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GIRIiS

TRA2 Boélgesi’ni olusturan Agri, Ardahan, Igdir ve Kars illerinde faaliyet gosteren Serhat
Kalkinma Ajansi, 2010 yilinin Nisan aymda ilk personel alimini gergeklestirerek
faaliyetlerine baslamistir. Kurulusunun ardindan gegen {¢ yillikk zaman zarfinda
kurumsallasma faaliyetleri biiyiik oranda tamamlanmis ve bolgenin kalkinmasi ¢aligmalarina
hiz verilmistir. Ajans, 2010-2013 Diizey II Bolge Plan1 kapsaminda verdigi destekleri, bolge
illerinin tarihi, turistik, ekonomik ve sosyal alanda mevcut durumunu analiz eden
arastirmalari, gergeklestirdigi tanitim, isbirligi ve koordinasyon faaliyetleriyle kamu kurum ve
kuruluslart ile 6zel sektor calismalarina ivme kazandirmistir.

Bununla birlikte belirlenen amag, hedef ve oncelikler dogrultusunda ¢aligmalar yiiriitilmiis
2014-2023 Bolge Plani siireci i¢in de ¢alismalara devam edilmistir. Ajansin onlimiizdeki on
yillik siirecindeki eylem planlarina, program ve projelerine temel olusturulmasi, Bdlgenin
mevcut durumu ve potansiyel kaynaklarinin degerlendirilerek bu kaynaklarin iist 6lgekli plan
ve politikalarla da uyumlu olarak kalkinma amaclarina hizmet etmesi, verimliliginin
yiikseltilmesi, ulusal kalkinmaya, rekabet giicline ve istthdama katkinin artirilmasi
amaglariyla 2014-2023 Bolge Plani hazirlanmistir. Plan onay siirecindedir. Bu ¢alismalar
kapsaminda stratejik planlama ve katilimcilik ilkeleri 6n planda tutulmus, bolge icin
belirlenen vizyon, gelisme eksenleri ve onceliklere Sekil 1°de yer verilmistir.

Sekil 1 Vizyon, Oncelikleri ve Oncelikler

VIZYON

Dogal zenginligiyle tanminmug, turizm ve tarimsal iiriinleriyle markalasmis, simirlart asan
kiiltiirel mirasin imkdnlarindan yararlanmus, rekabet giicii yiiksek igletmeleriyle iilkenin
Kafkasya ve Orta Asya’ya acilan ticaret ve lojistik merkezi bir Serhat Bélgesi.

— =

Oncelikleri Oncelikler

1.1: Isgiiciiniin beceri seviyesi yiikseltilerek, istihdam edilebilirliginin
artirtlmasi
1.2: Egitimde altyap1 ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi
1.3: Saglik alaninda altyapi ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi

1: Sosyal Kalkinma 1.4: Kurumsal kapasitenin arttirilmasi
1.5: Ozel ilgi gruplarimin toplumsal hayata aktif katiliminin artirilmasi
1.6: Kadinin toplumsal statiisiiniin gii¢lendirilmesi
1.7: Bolgede faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin kapasitelerinin
artirtlmasi
2.1: Kentsel altyapinin iyilestirilmesi

2: Cevresel 2.2: Kirsal gelismenin saglanmasi

Siirdiiriilebilirlik 2.3: Cevrenin korunmasi ve ¢evre kirliliginin 6nlenmesi
2.4: Enerji kaynaklarinin etkin kullanilmasi
3.1: Ulasim altyapisinin iyilestirilmesi

3 Erisilebilirlik 3.2: Bilgi ve teknolojiye erisim imkaninin artirilmasi




4.1: Tarimsal iiretimde verimliligin ve yenilik¢i uygulamalarin artirilmasi

4.2: Turizmde bolgesel marka olunmasi

4 Folalsan Eatl e 4.3: imalz'lt sanayind.e. Vf:rimlilik V'e katma degerin artirilmasi
44, Dis ticaret ve lojistik merkezi olunmasi
4.5: Tabii kaynaklarin katma degerinin artirilmasi

4.6: Girisimcilik altyapist ve kiiltiiriiniin gelistirilmesi

Serhat Kalkinma Ajansi hazirlanan yeni bolge planinda belirlenen gelisme eksenleri ve
oncelikler c¢ercevesinde; faaliyet gosterdigi TRA2 Bolgesine iliskin arastirma, analiz, bilgi
iretme/paylagma, tanmitim, Oncii sektorlere destek amagli ¢aligmalarma gerek teknik
destek/mali destek programlariyla, gerekse de miinferit faaliyetler ile devam etmektedir. Bu
amagcla Ajans kurumsal kapasitesini, Bolgedeki paydaslarin is ve proje gelistirme, uygulama
ve diger fon kaynaklarindan faydalanma noktasinda bilgi ve becerisini, bolgesel rekabet
edebilirligi gelistirmeyi hedeflemekte ve yonetisim prensibini odagina alarak faaliyetlerini
planlamakta ve yiiritmektedir.

e Ajans, faaliyetlerinin daha etkin yiiriitiilmesi i¢in kurumsal kapasitenin gelismesine
yonelik egitimlere, fiziki altyapiya iliskin iyilestirmelere, is siireclerinin verimliligini
artirict tedbirler gercevesinde biinyesinde siirekli bir doniigiimii/iyilesmeyi saglayacak
sekilde devam edecektir.

e Ajansta hali hazirda 1’1 Genel Sekreter vekili, 22 uzman ve 7 destek personeli olmak
tizere toplam 30 kisi gorev yapmaktadir.

Sekil 2: Serhat Kalkinma Ajansi Teskilat Semasi

Kalkinma Kurulu Yonetim Kurulu
(Danisma Organi) (Karar Organi)

Hukuk Musavirligi Genel Sekreterlik ic Denetgi
(icra Organi)

izlemo ve

. . . Ardahan
Arastirma, Program Tanitim ve idari ve Degerlendir

YDO

Strateji Gelistirme ve Halkla Mali isler me Birimi
Gelistirme ve Program iliskiler Birimi

Planlama Yonetimi Birimi
Birimi
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2014 YILI CALISMALARI

2014 yili igerisinde Ajansin c¢alismalar1 ve gelecekteki amaclari dikkate alinarak personelin
bilgi seviyelerinin ve verimliliklerinin artirilmast amaciyla cesitli egitim programlari
diizenlenmistir. Bu kapsamda, 'Usulsiizliik Denetimi ve Sorusturma Egitimi, Temel Makro
Ekonomik Gostergelerin Yorumlanmasi, ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Egitimi
(KYS), 'Kalkinma Ajanslar1 Yonetim Sistemi (KAYS) Izleme ve Degerlendirme Birimi
(IDB) Son Kullanic1 Egitimi, KAYS Yatirim Destek Ofisleri Modiilii Egitimi, Is Saglig1 ve
Giivenligi gibi muhtelif konularda egitimler alinmistir.

Bolge illerindeki yerel ve bolgesel kalkinmaya katki saglamaya yonelik stratejik arastirma,
planlama ve fizibilite ¢alismalar1 yiiriitiilmiistiir. Bu dogrultuda bélge illerinin en onemli
ihtiya¢ alanlarindan biri olan sosyal kalkinma ekseninde saha caligsmalar1 gerceklestirilmis
Kars Algis1, Imaji ve Marka Kimligi Arastirmasi ile ilgili detayli bir arastirma yapilmistir.
Bolgedeki yenilenebilir enerji kaynaklari, kirmizi et sektorii ve konaklama tesisleri miisteri
memnuniyet arastirmalar1 gibi sektorel gelisme ve isletmelerin rekabet edebilirliklerini
gelistirme yolunda 6nemli veriler sunan ¢alismalar hazirlanmistir. Yenilenebilir enerji ile et
ve et lrlinlerine yonelik hazirlanan sektdr raporlari sonrasinda yatirnma yonelik fizibilite
calismalarina baslanmuistir.

Ajans 2014 yili ¢aligma programi kapsaminda sektorel kurumlar ve sivil toplum kuruluslart
temsilcilerinin katilimlar1 saglanarak Oncelikli olarak tarim - hayvancilik ve turizm
sektorlerine yonelik olarak yurticinde ve yurtdisinda teknik inceleme ziyaretleri
diizenlenmistir. Bu ziyaretlerden ©6ne c¢ikanlar Almanya’daki biyogaz tesislerine yonelik
inceleme ziyareti, Konya Sulama Birligi’ne yapilan teknik gezi programi, sektor
temsilcilerinin bir araya gelerek mevcut durumun goriisiildiigii Kirmizi Et Sektorii Istisare
Toplantisi, mali destek programi uygulama siireci 0ncesinde sdzlesme sahiplerine yonelik
olarak organize edilen SUTAS siit sigircilig1 egitim programudir.

Tarim — hayvancilik ve turizm sektorlerine yonelik Yonetim Kurulu tiyelerinin de katilimiyla
[ran, Birlesik Arap Emirlikleri, Giircistan, Ukrayna ve Rusya’ ve Ispanya’ ya teknik geziler
organize edilmis, bolge turizm degerlerinin tanitimi1 amaciyla bu iilkelerde gerceklestirilen
fuarlara da katilim saglanmistir. S6z konusu inceleme ziyaretleri kapsaminda bdlgenin turizm
potansiyelinin tanitilmas1 ve &6zellikle Ispanya’da gerceklestirilen ekoturizm faaliyetleri ve
isbirlikleri konusunda goriismeler gerceklestirilmistir.

TRA2 Bolgesi illerinin tarihi ve turistik degerlerin tanitimi, bdlgeye yonelik farkindaligin
arttirilmasi ve turizm potansiyeline dikkat ¢ekilmesi amaciyla foto-safari programi, kisa film
yarigsmasi gibi organizasyonlar gerceklestirilmistir.

Bolge illerinde faaliyet gosteren kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslar1 (STK)
ve kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin (KOBI) drnek uygulamalar1 yerinde gormeleri,
amaciyla teknik inceleme gezileri gergeklestirilmistir. Bu kapsamda faaliyet gdosterilen
alanlarda zayif yonlerin gelistirilmesi, sahip olunan gii¢lii yonlerin firsata ¢evrilmesi icin
isbirliklerinin yapilmasina yonelik bir zemin hazirlanmistir. Buna ek olarak s6z konusu
paydaslarin ulusal ve uluslararas1 fon kaynaklarindan azami diizeyde faydalanabilmeleri,
proje hazirlama ve yonetme kapasitelerinin gelistirilmesi amaci ile c¢esitli ¢alismalar
yiirlitilmistiir.



2014 yilinda iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-4, Ornek Kombine Biiyiikbas
Hayvancilik Isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi-3, Kiigiik Olgekli Altyapi
Programi-3, Dogrudan Faaliyet Destegi Programi ile Teknik Destek Programlari
yiirlitilmistiir.

Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-4 bir énceki yilda da oldugu gibi bdlgedeki kar amaci
giiden isletmelere ve KOBI’lere tarima dayali sanayi, turizm, imalat alanlarmda mevcut
kapasitelerini gelistirmeleri ve yeni girisimleri hayata gegirmeleri yoniinde firsat saglamigtir.

Bolgenin birincil oncelikli sektorii hayvancilik alaninda ise 6rnek isletme ve uygulamalarin
yayginlastirilmas1 ve nitelikli tarimsal iiretimin saglanmasi1 amaci ile yine KOBI ve giftgilere
yonelik Ornek Biiyiikbas Hayvancilik Isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi-3
uygulanmaistir.

TRA?2 Bolgesinde tarim, hayvancilik ve turizm sektorlerinde gerekli altyapilarin kurulmasi ve
iyilestirilmesi yolu ile bolgede siirdiiriilebilir ekonomik kalkinmanin saglanmasina katkida
bulunmak amaciyla kar amaci giitmeyen kurum ve kuruluslara yénelik olarak Kiigiik Olgekli
Altyap1 Mali Destek Programi-3 uygulanmustir.

Bu siirecler kapsaminda destek programlari i¢in bilgilendirme ve egitim toplantilar1 yapilmas,
proje basvurular1 alinmis, basgvurular degerlendirilmis, sonuglar ilan edilmis hibe almaya hak
kazanan bagvuru sahipleriyle sozlesme imzalanmis ve proje uygulamalarinin izlenmesi
stirecleri ylriitiilmiistiir.

Glidiimlii proje kapsaminda bdlge illerinin ihtiya¢ alanlarinmi tespit c¢aligmalar1 yapilmastir.
Gudimli proje fikirlerinin uygulanabilirligi arastirilmis ve somut veri toplanmaya devam
edilmistir. Agri, Ardahan, Kars ve Igdir illerindeki kurum ve kuruluslar da iletisime
gecilmistir. Bu cergevede, Kars ili i¢in 0n arastirma ¢aligmalar1 devam eden proje fikri hayvan
ciftligi ve kesimhanede teknik inceleme yapmak iizere Nigde cezaevine ziyaret
gergeklestirmis ve besi ¢iftligi ve kesimhane sistemlerine yonelik teknik bilgiler alinmistir.

Yatirrm Destek Ofisleri tarafindan basta yatirim tesvik sistemi olmak tlizere Ajans mali
destekleri, KOSGEB destekleri, Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi destekleri, ISKUR
programlari1 ve yatirim siireci konularinda gergek ve tiizel kisilere bilgi verilmistir. Bolgedeki
kamu ve oOzel sektor yatinmlarmin bolgenin gelismesine olan katkisini izlemek, 6zel
sektordeki yatirimcilarin sorunlarini tespit edebilmek, ¢6ziim Onerileri gelistirebilmek ve
Ajans faaliyetlerine veri olusturabilmek icin bdlgedeki Onemli yatirimlarin takibi ve
raporlamasi gerceklestirilmistir.

Bolgemizde girisimcilik kiiltiiriinii yayginlastirmak ve girisimcileri i plam1 kavrami ile
tanigtirarak basarili igletmelerin kurulmasini saglamak amaci KOSGEB ile ortak protokol
cercevesinde daha oncesinde de gerceklestirilen uygulamali girisimcilik egitimlerine devam
edilmistir.



2015 YILI ONCELIKLERI

Personelin bolgeye iliskin gosterge ve alanlari derinlemesine kavrayabilmesi ve analiz
edebilmesi igin arastirma ¢alismalarina agirlik verilecek ve hem hizmet alimi yolu ile Ajans
biinyesinde gerceklestirilecek, hem de diger kurumlarin verdigi egitimlere katilim saglanarak
uzmanlagmaya yonelik mesafe kat edilmeye devam edilecektir. Ajans hedeflerine ulasmasina
katki saglama, birimlerin faaliyetlerini etkin ve verimli bir sekilde yiiriitmesi ve personel
kapasitesinin gelistirmesi ve arttirllmasi ¢ergevesinde, Kalkinma Bakanligi, Ekonomi
Bakanligi, AB Bakanlig1, Kalkinma Bankasi, TUBITAK, Ulusal Ajans, Merkezi Finans ihale
Birimi ile muhtelif egitim ve danigmanlik firmalarindan 2015 yilinda da ihtiya¢ konularina
gore gerekli egitimler alinacaktir.

2015 yilinda i¢ denetim ve dig denetime yonelik mekanizmalarin gelistirilmesi ile ilgili
caligmalar stirdiiriilecektir Ayn1 zamanda i¢ kontrol ve risk yOnetim sistemi caligmalari
kapsaminda hazirlanan tiim is siirecleri, idari konulara iligkin yonergeler, yapilan denetim
calismalarn siirdiiriilerek Ajans siireclerinin standartlagsmasina devam edilecek ve daha iyiye
tasinmasina katki saglanacaktir. ISO Kalite Yonetim Belgesi alinmasi yoniindeki 2014 yili
icerisinde baglanan egitim c¢alismalar1 yaninda, Kalite Yonetim Belgesi alma sathasina
gecilecek ve 2015 yili sonuna kadar Kalite Yonetim Belgesi de alinabilecektir.

Yatirnm Destek Ofislerinin, faaliyet gosterdikleri illerin sanayi ve ticari hayatina katkilari
artacak ve yatirimci iliskilerinde daha kurumsal bir nitelige kavusulacaktir. Diger taraftan
personele verilecek egitimlerde tematik ve sektorel odaklanma gozetilecek ve boylelikle
turizm, tarim ve KOBI destekleri konusunda uzmanlasmis personel yapisi saglanacaktir.
Ajans personeline yurt ici ve yurt disinda teknik egitim olanaklar1 saglanarak bilgi ve
tecriibelerinin gelistirilmesi de bu siirecte hedeflenmektedir.

e Ajans, kurumsal vizyonunda bélgesel rekabet edebilirligi bir oncelik alani olarak
tanimlamakta ve bu vizyona yonelik Ozellesmis faaliyetler tasarlayarak ve
uygulamaktadir. TRA2 Bolgesi’ndeki yapisal doniisiimii saglayacak ve bolgenin
rekabet edebilirligini giliglendirecek baslica faaliyetler olan makro projelerin takibi ve
gerekli koordinasyonun / igbirliklerinin saglanmasi, belirlenen alanlarda bilgi iiretimini
artiracak analiz ve arastirmalarin yapilmasi, ilge bazinda stratejiler gelistirilmesi,
bolgenin 6nem arz eden sektor ve alanlarina yonelik caligmalarin yriitiilmesi
faaliyetlerine devam edilecektir. Ajansin bolgesel aktorlerin bilgi ve tecriibe edinme
stirecinde anlaml1 katkilar1 oldugunu tespit ettigi sektorel ¢alisma ziyaretleri; Yonetim
Kurulu ve Kalkinma Kurulu iyeleri, isletme sahipleri, ¢iftciler ve diger sektor
temsilcilerinin katilimi ile genis katilimla diizenlenecektir. Boylelikle farkli gruplarin
bir arada bulunmalarina ve caligmalarina ve kurumsal igbirliklerinin yaratilmasina
imkan veren bir platform ortaya konulacaktir.

e Ajans, bolgenin lokomotif sektdrlerinden olan turizmde potansiyeli harekete gecirmek
ve bolgenin  kiiltiirel/turistik ~ degerlerini  tanitmak  amaciyla  faaliyetler
gergeklestirilecektir. Bu kapsamda; uluslararasi ve yurtici fuarlara katilim saglanacak,
ulusal gazetelerde bolgeyle ilgili yazi ve haberlerin yayinlanmasi saglanacaktir.

e Gilidimli proje ¢aligmalar1 kapsaminda Agri, Ardahan, Igdir ve Kars illerinin yil
icerisinde sundugu projeler Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis ve sozlesmeler
imzalanarak uygulama asamasina gecilmistir. Ajans 2015 yili giidiimlii proje hazirlik
caligmalarina devam ederek kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslar1 ve
meslek birlikleri, {iniversiteler, 6zel sektor temsilcileri ile goriismeler yapmakta ve
Bolge’nin ihtiya¢ duydugu alanlara yonelik ©ornek modeller incelenmektedir.
Ongoriilen yatirim alanlar1 ve gereken c¢alismalarin belirlenmesine yonelik saha



ziyaretleri ve on fizibilite calismalar1 gergeklestirilmektedir. Agr ili i¢in dngoriilen
giidiimlii projesi i¢in Agr1 11 Ozel Idaresi, DSI ve Agr1 Orman Isletme Miidiirliigii ile
goriismeler yapilmis, yapilacak olan faaliyetlerin altyapist olusturulmaya
baglanmustir.

Ajans 2014 yili igerisinde; isletmelerin ve bolgenin rekabet edebilirligini artirmayi
hedefleyen ii¢ adet teklif ¢agrisi yonetmis ve degerlendirme siireglerini tamamlamaistir.
Bu programlarin destek konular1 ve dncelikleri birbirlerini tamamlayici nitelikte olup
her biri ilgili sektordeki belirli bir paydasin hizmet kalitesini ve kurumsal kapasitesini
gelistirmeye yonelik tasarlanmistir. 2015 yili igerisinde de aymi sekilde Oncelikli
sektorlerin aktorlerine yonelik olarak Bolgenin giiclinii ve hareket kabiliyetini artiric
mali destek programlar1 hayata gecirilecektir. Yeni girisimlerin ve ozellikle kadin
girisimcilerin iktisadi hayata kazandirilmasina yonelik mali ve teknik desteklerin
tasarlanmasina ve uygulanmasina, Ajans tarafindan azami 6nem verilecektir.

2015 senesinde rekabet edebilirligi gelistirme vizyonu dogrultusunda arastirma ve gelistirme
faaliyetlerine, 6zellikle turizm ve hayvancilik sektorlerine agirlik verilerek devam edilecektir.
Diger taraftan mali destek programlarinda girisimcilik, tretimde verimlilik ve cesitliligi
artirmak konularinda tedbirler ele alinacaktir. Yatirnrm Destek Ofislerinin koordinasyonunda
KOSGEB isbirligi ile “Uygulamali Girisimcilik Egitimleri” il¢e diizeyinde ele alinarak tekrar
edilecektir.

» Bolgesel rekabet edebilirligi gelistirme noktasinda Ajans, nitelikli insan kaynagi ve bilgi
birikimini AB ve diger fonlarin bdlgede kullanimini artirma yoniinde kanalize edecektir.
Kentsel altyapi, turizm, bolgesel rekabet edebilirlik, insan kaynaklarin gelistirilmesi
konularinda asagida ifade edilen ¢calismalara 2015 yilinda da devam edecektir:

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin program otoritesi oldugu IPA-III Bolgesel
Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi 2. paket kapsaminda kabul edilen, Kars il
Ozel Idaresinin basvuru sahibi ve Serhat Kalkinma Ajansi’nin projenin teknik agidan
yiiriitiilmesi ve takibiyle sorumlu oldugu “Dogu Anadolu’da Pazar Odakl1 Bir Strateji
Cergevesinde Siit Uriinleri Kiime Gelistirme Projesi'nde planlanan faaliyetlerin
gergeklestirilmesi  i¢in  saglanacak olan fonun hangi donemin biitcesinden
karsilanabilecegine iliskin talimatin Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: tarafindan
tarafimiza iletilmesi beklenmektedir. iletilen planlamaya gore proje faaliyetlerine hiz
kazandirilacaktir. Bu dogrultuda ihale dokiimanlarinin hazirlanmas: ig¢in 6n
caligmalarin ve arastirmalarin (danismanlik hizmeti, ¢alisma igeriginin ve kapsaminin
belirlenmesi vb) yapilmasi planlanmaktadir.

“Kars, Agri, Ardahan, Igdir Illerinde Bolgesel Rekabet Edebilirligin Artirilmasi
Projesi” ile 4. Paket kapsaminda kabul edilen Serhat Kalkinma Ajansi’nin bagvuru
sahibi oldugu “Tarihi Kimligiyle Kars Kenti” projesinin saha ve On hazirlik
calismalart devam etmektedir. Bu proje icin de planlanan faaliyetlerin
gerceklestirilmesi i¢in saglanacak olan fonun hangi donemin biit¢esinden
kullanilabilecegine iligskin talimatin Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig tarafindan
tarafimiza iletilmesi beklenmekte olup iletilen planlamaya gore caligmalara hiz
kazandirilacaktir. Faaliyet planina gore 2015 yili ilk yarisinda sézlesme siirecine
baslanmasi dngoriilmektedir.

Ajans, proje hazirlama ve yonetme konusunda boélgesel kapasitenin gelistirilmesi amaci ile
proje dongiisii yonetimi ve proje hazirlama egitimlerine hem kendi personeli vasitasiyla, hem



de hizmet satin alma yolu ile devam etmektedir. 2015 yili icerisinde de hem teklif gagrisi
déneminde hem de teknik destek programi kapsaminda bu konudaki taleplere cevap
verilecektir.

e Bolgesel kalkinma siirecinde kilit rol oynayan yerel aktorlerle isbirligi ve yonetisimin
giiclendirilmesi kapsaminda, sosyal sektorler ve STK’larla yakin bir iletisim
saglanarak s6z konusu yapilarin isleyisi ve ihtiyaglart belirlenmis, teknik destek
projeleriyle kapasitelerini gelistirmeye yonelik egitimler diizenlenecektir.

e Bolgedeki kurum ve kuruluglarin 2014-2023 TRA2 Bolge Plani’na dair farkindaliginin
artirllarak, plan stratejilerine uygun yatirim ve faaliyetlerin yapilmasi saglanacaktir.

e Ayrica Ajans, 2014 yil1 sonunda diger mali destek programlariyla birlikte ilan ettigi,
kar amaci giitmeyen kurum ve kuruluslara yonelik teklif ¢agrisiyla, belli alanlarda
faaliyet gosteren STK’lara ve kamu kurumlarina mali destek saglayarak kapasitelerini
artirmay1 dngormektedir.



I. 2015 YILI FAALIYETLERI

Ajansin 2015 yilinda gergeklestirecegi ¢alismalar, yiiriirliikkte olan 2010 — 2013 TRA2 Bolge
Plam1 ve 2014-2023 Taslak TRA2 Bolge Plani oOncelikleri gergevesinde 2014 yili
caligmalarinin devami ve tamamlayicis1 olarak tasarlanmis olup detaylart asagida
belirtilmistir.

1. KURUMSAL GELIiSIM VE YONETIM FAALIYETLERI

Ajansin kurumsallagma ve yonetisim faaliyetleri kapsaminda, B6lge Planinda belirlenmis olan
vizyon ve Oncelikler dogrultusunda, Ajansin yiirlitecegi tiim faaliyet ve gorevlerde daha etkin
olmasi, tiim organizasyon ve {iriinlerine kurumsal nitelik kazandirilmasi, Ajansin ve
caliganlarinin hem merkezi otoriteyi hem de yerel paydaslarini temsil etme konusunda daha
donanimli olmas1 amag¢lanmaktadir.

1.1. Kurumsallasma

Ajans, 29.04.2014 tarihli 36. Olagan Yonetim Kurulunda aldigi kararla, 2014 yili Haziran
ayinda Diinya Yatinm Tanitim Ajanslari Birligine — (World Association of Investment
Promotion Agencies - WAIPA) iiye olmustur. 2014 yili ¢caligma programi onceliklerinde de
belirtildigi gibi, 2015 y1l1 igerisinde de uzun vadeli kurumsallagma siireci yiiriitiilmeye ihtiyag
duyulan ulusal ve uluslararasi akreditasyonlarin elde edilebilmesi amaciyla gerekli
hazirliklarin ve ¢aligmalarin yapilmasina devam edilecektir.

Ajans ig siireglerine yonelik olusturulan ve personele teblig edilen yonergeler, gerekli
goriilmesi durumunda mevcut mevzuat ve uygulamalar ¢er¢evesinde giincellestirilecektir.

1.1.1. i¢ Kontrol Faaliyetleri

Ajans varliklariin korunmasini; faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde kanuna ve ilgili
diger mevzuata, Ajans i¢i politika ve kurallara uygun olarak yiiriitilmesini; muhasebe ve
finansal raporlama sisteminin giivenilirligini, biitiinliigiinii ve bilgilerin zamaninda elde
edilebilirligini; Ajans bilinyesinde islevsel gorev ayriminin tesis edilmesi ve sorumluluklarin
paylastirilmasinin saglanmasini; muhasebe ve finansal raporlama sisteminin, bilgi sisteminin
ve Ajans ici iletisim kanallarinin etkin calisacak sekilde tesis edilmesinin saglanmasi amaciyla
2011 yili son ¢eyreginde Ajans biinyesinde I¢ Kontrol Sistemi Ajans personeli eliyle
olusturulmustur. Olusturulan bu sistemin gelistirilmesi amaciyla 2013 yilinda bu konuda
egitim ve danismanlik hizmeti de alinmistir. 2014 yilinda da Ajans personeli eliyle 6’sar aylik
donemlerle uygulanan i¢ kontrol test faaliyetleri 2015 yilinin birinci ve dordiincii ¢eyreginde
de uygulanmaya devam edecektir.

1.1.2. Kurumsal Risk Yonetimi Faaliyetleri

Ajansin belirledigi hedeflere ulagilmasini engelleyebilecek muhtemel risklerin tespit edilmesi,
derecelendirilmesi ve yonetilebilmesi amaciyla, 2012 yilinin ilk c¢eyreginde kontrol
noktalarini esas alan bir Risk Kontrol Matrisi olusturulmustur. 2012 yili son ¢eyreginde Risk
Yonetimi Sistemi {izerine tiim Ajans personelinin katilim sagladigir bir egitim alinmistir.
Ajans biinyesinde tiim birimlerden risk sorumlularinin yer aldigi bir Risk Ekibi kurulmus,
olusturulan bu Risk Ekibine Kurumsal Risk Yonetimi {izerine ayrica egitim ve danigmanlik
hizmeti verilmis ve Ajans bilinyesinde Risk Kiitiigii ve Risk Rehberi hazirlanmistir. 2014
yilinin ikinci yarisinda Risk Yonetimi Sistemi iizerine ¢aligmalara devam edilmistir. 2015 yilt
ikinci yarisinda Ajans biinyesinde Risk Yo6netimi Sisteminden sorumlu Risk Ekibi eliyle Risk
Yonetimi Sistemi ¢alismalar siirdiirilecektir.



1.1.3. Performans Yonetimi Faaliyetleri

Ajans calisanlariin, ¢alisma birimlerinin, yatirim destek ofislerinin kaynaklarin ekonomik ve
verimli kullanimi ile faaliyetlerinin ¢alisma programinda ongoriilen hedeflere ulagmadaki
etkinliginin takibi ve yonetiminin yapilmasina olanak verecek yapida bir Performans Y 6netim
Sisteminin kurulmasi amaciyla ¢alismalar ve arastirmalar yapilmig, bu konuda 6rnekler
incelenmis akabinde, 2014 yili ikinci yarisinda, bir Bireysel Performans Degerlendirme
programi temin edilmistir. Bu programla, Genel Sekreter dahil olmak iizere, Birim Bagkanlari,
Yatinm Destek Ofisi Koordinatorleri, Uzmanlar ve Destek Personelinin performans
degerlendirmeleri, olusturulan objektif ve seffaf kriterler altinda yapilmaktadir.

Mevcut Bireysel Performans Yonetim Sistemi programi, 2015 yili {iglincli ¢eyreginde
giincellenerek uygulanmaya devam edilecektir.

1.1.4. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Ajans ¢alisanlarinin ise alim siirecinden baslamak {ize, gorev, izin, egitim gibi personel 6zliikk
islemleri ile gelisim, kariyer vb. gibi hususlarinin program iizerinden ¢evrimigi takip
edilebilecegi ve ihtiya¢ dogrultusunda istenilen bilgi, belge ve raporlarin programdan
alinabilecegi sekilde bir Insan Kaynaklari programi 2015 yilmn ilk ¢eyreginde alinmasi
planlanmaktadir. Bu programa, ihtiyaclar dogrultusunda baska modiiller de eklenebilecektir.

Tablo 1.1 Kurumsallagsma Faaliyetleri

1.1.5. Kurumsal Toplantilar

Ajansin karar organi olan Yonetim Kurulu ile danisma kurulu olan Kalkinma Kurulu
toplantilart kapsaminda Kalkinma Kurulu, Yo6netim Kurulu ve Ajans misafirlerinin
agirlanmasi amaciyla ayrilan biitgedir.

1.1.6. Temsil ve Agirlama Faaliyetleri
Kalkinma Kurulu ve Yonetim Kurulu disindaki temsil ve agirlama faaliyetlerine ayrilan
biitcedir.

. S Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
e i 01.07.2015
Performans Yonetimi Programi IMIB 30.09 2015 1.000,00
- L 01.01.2015
Insan Kaynaklar1 Programi IMIB 31.03.2015 5.000,00
. y . . IMIB 01.01.2015
Temsil ve Agirlama Faaliyetleri THIB 31122015 17.000,00
Kurumsal Toplantilar- (Agirlama Giderleri | IMIB 01.01.2015
Kalkinma Kurulu, Yo6netim Kurulu ve THIB 3 1'12' 2015 250.000,00
Ajans misafirleri) ASGEP T

1.2. insan Kaynaklarina iliskin Faaliyetler

1.2.1. Personel Alim Faaliyeti

Ajans, kurulus amaclarina ulagsmak i¢in yiiriittigli faaliyetleri en etkin ve verimli bir sekilde
gerceklestirecek bir kurumsal yapiya ulasmayi ve bu kapsamda olusturulan insan kaynaklari
politikas1 geregince, faaliyetlerinde en yiiksek seviyede fayda sunacak donanimli personeli
istihdam etmeyi ilke olarak benimsemistir. Bu baglamda, Yonetim Kurulu Kararlar
dogrultusunda Genel Sekreterlik Ajansin faaliyete basladigi 2010 tarihinden itibaren 2014 yili
Eylil donemine kadar toplam 8 kez personel alimi gergeklestirmistir. Ajans 8. Donem
personel alimini, 29 Nisan 2014 tarihinde gergeklestirilen 36. Olagan Yonetim Kurulunda




onaylanan insan Kaynaklar1 Politikas1 ve ayni toplantida personel alimma iliskin alinan karar
dogrultusunda gergeklestirmis olup bu alimla 1 Uzman Istihdam edilmistir. Ajansin Insan
Kaynaklar1 Politikast cer¢evesinde, muhtemel personel sirkiilasyonu sonucunda ortaya
cikacak ihtiya¢ gozetilerek 2015 yili igerisinde yeni personel alimi gergeklestirilmesi
planlanmaktadir.

1.2.2. Personel Egitimi Faaliyetleri

1.2.2.1. Egitim Planlamast

Kurumsallagsma calismalarina devam eden Ajans, edindigi tecriibeler ile birlikte Ajans
hedeflerine ulagsmasina katki saglama, birimlerin faaliyetlerini yiirlitme kabiliyetlerini
gelistirme ve personel kapasitesini arttirma amaglar1 ¢ergevesinde, Kalkinma Bakanligi,
Ekonomi Bakanligi, Kalkinma Bankasi, TUBITAK vb. kurumlarin aciklayacaklar1 egitim
takvimine gore belirlenen egitimlerle koordineli olarak 2014 yili son ¢eyreginde 2015 yili
egitim planlamasi gerceklestirecektir.

1.2.2.2. Hizmet I¢i Egitim

Mevcut personelin hizmet i¢i egitimlerine 6nem verilecek olup bu baglamda her iicer aylik
donemde en az bir kez olmak {izere genel kapsamli egitimler diizenlenecektir. Egitimlerin
oncelikle Ulusal Ajans, Merkezi Finans ve Thale Birimi, AB Bakanlig1 ve Kalkinma Bankasi
gibi kurum ve kuruluglardan alinmasi, ihtiya¢ duyulmasi halinde 6zel danismanlik ve egitim
kurumlarindan alinmasi planlanmaktadir. 2015 yilinda 6zellikle Ajansta yeni istihdam edilen
personelin proje hazirlama, degerlendirme, yiiritme ve izleme kapasitesini gelistirmek ve
bilgi birikimini arttirmak amaci ile teorik ve pratik olarak tasarlanacak Proje Dongiisii Egitimi
(PCM) ve Egitici Egitimi almalar1 saglanacaktir.

2015 yil1 igerisinde uygulanacak olan mali destek programlarinin konu ve amaglarina yonelik
olarak Ajans uzmanlar tarafindan gerceklestirilecek ¢alismalarin daha verimli yiiriitiilmesini
tesis etmek amaci ile Etki Analizi, Hibe Muhasebesi, Yatirnm Tesvik, Makroekonomik
Gostergelerin Yorumlanmasi gibi egitimlerin alinmasi planlanmaktadir. Ayrica yil icerisinde
ithtiyac ve gereklilik dogrultusunda benzer diger egitim konularinda personelin egitim almasi
saglanacaktir. 2014 yilinda Ajans personelinin uluslararasi ¢alisma ortamini tanimalart ile
bilgi, beceri ve tecriibelerinin arttirilmasi amaciyla 8 personelin yurtici/yurtdis1 uluslararasi
kurumlar ve/veya sirketlerde egitim ya da staj yapmalari igin ¢esitli caligmalarin
gergeklestirilmesi planlanmig ancak konu yonetim kuruluna getirilememis ve bu amag
dogrultusunda personel yurtdisina gonderilememistir. 2015 yilinda ayni amagla, Ajans
Yonetim Kurulunun ya da Ajans Genel Sekreterinin uygun gordiigii 10 personelin yurtdisina
gonderilmesi planlanmistir.

TRA2 Bolgesinin 6ncelikli alanlar arasinda bulundugu AB Katilm Oncesi Mali Yardim
Araci, Bolgesel Kalkinma Bileseni IPA-3 ve Insan Kaynaklar1 Gelistirme Operasyonel
Programi IPA-4 kapsaminda Ajans tarafindan caligmalar yliriitiilen, takip edilen proje ve
faaliyetlerin AB mevzuatina uygun usul ve esaslara gore saglikli, giivenli ve daha hizli bir
sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in bu konuda gerekli goriilen egitimler alinabilecektir.

Tablo 1.2 Planlanan Egitimler

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Tahml(r_}_ll_'\)/la“yet
oo . . L 01.01.2015
Personel Egitim Faaliyetleri IMIB 31122015 150.000,00
Yurtdigt Egitim / Staj Faaliyetleri iMiB 01.01.2015 200.000,00
31.12.2015




Tablo 1.3 Personel Alim Faaliyetleri, Egitim Faaliyetleri ve Personel Odemeleri

Tahmini Maliyet

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi (TL)

Personel Alim Faaliyeti iMIB gig;ggig 17.500,00
Personel Maas Odemeleri IMIB g}g;ggig 3.900.000,00
Personel SGK Kesintileri iMiB SRR 1.000.000,00
Ihbar ve Kidem Tazminatlart IMIB g}g;ggig 35.000,00

1.3. Denetim Faaliyetleri

1.3.1. D1s Denetim Hizmeti Temini

3 Agustos 2009 tarihli 27308 sayilt Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige giren Kalkinma
Ajanslar1 Denetim Yonetmeliginde belirtildigi {izere; Ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri,
performansi, yonetim ve kontrol siire¢ ve yapilari ile risk yonetiminin, ilgili mevzuat
hiikiimleri ¢ercevesinde incelenmesi ve raporlanmasi amaciyla dis denetim hizmeti
aliacaktir.

2014 y1l1 dis denetimi i¢in yilin dordiincii ¢eyreginde hizmet alim1 yapilacak olup 2015 yilinin
denetimi Aralik 2014 tarihinde imzalanmasi planlanan hizmet alimi sézlesmesine dayali
olarak Subat ayinda gerceklestirilecektir.

1.3.2. Kalite Yonetim Belgesi Alinmas1 Calismalari

2014 wyili ilk yarisinda, Tirk Standartlar1 Enstitiistinden, Genel Kalite Yonetimi,
Dokiimantasyon ve I¢ Tetkik egitimleri alinmustir. ISO Kalite Yonetim Belgesi alinmasi
yoniindeki 2014 yili igerisinde baslanan egitim ¢alismalar1 yaninda, Kalite Yo6netim Belgesi
alma sathasina gegilecek ve 2015 yil1 sonuna kadar Kalite Yonetim Belgesi de alinabilecektir.

Tablo 1.4 Denetim Faaliyetleri

; .. Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
. . . . 01.01.2015
Dis Denetim Hizmeti IMIB 31.03.2015 10.000,00
Kalite Yo6netim Sistemi Danismanlik - 01.01.2015
Hizmeti IMIB 30.09.2015 15.000,00

1.4. Tasimir Mal Temini

1.4.1. Demirbas, Ofis EKipmani ve Sarf Malzemeleri

Yatinm Destek Ofisleri ve merkez bina i¢in ofis ekipmani, yeni alinacak personel icin
bilgisayar ve sarf malzemeleri ile c¢esitli dokiiman ydnetim sistemleri gibi ihtiyaglari
Kalkinma Ajanslart Mal, Hizmet ve Yapim Isi Satin Alma Usul ve Esaslar1 gergevesinde
karsilanacaktir.

Tablo 1.5 Tagimir Mal Temini Faaliyetleri

c —_— Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
. . . . IMIB 01.01.2015
Tefrisat ve Demirbas Giderleri THIB 31122015 75.000,00
Bilgisayar Sarf Malzemesi (Toner, bakim iMIB 01.01.2015 30.000.00
malzemeleri vb.) Gideri THIB 31.12.2015 S
Kirtasiye ve Biiro Malzemeleri (Fotokopi kagidi, o 01.01.2015
kalem, diger kirtasiye dokiimanlar1) Giderleri MIB 31.12.2015 30.000,00




1.5. Hizmet Temin Faaliyetleri

Ajans, calismalarmi 49 yilligina Milli Emlak Genel Midiirliiglinden kiraladigr ve 2010 yih
Aralik ay1 sonunda tasindigi binasinda siirdiirmekte olup, bina i¢in yillik kira bedeli
Odenecektir. Ajansa bagli Agri, Ardahan ve Igdir illerindeki Yatirnm Destek Ofislerinin
hizmet vermekte olduklar1 binalarin da yillik kira bedellerinin 6demeleri yapilacaktir.

Ajans ve Yatirnm Destek Ofislerinin enerji, su, telefon, internet kullanimi gibi giderleri, Ajans
biitgesinden karsilanacaktir.

Ayrica merkez Ajans binasimin temizlik, giivenlik gibi ihtiyaglari hizmet alimi yoluyla
gergeklestirilmeye devam edecektir. 2012 yilinda faaliyete gegen YDO Koordinatorliiklerinin
temizlik, giivenlik gibi ihtiyaglar1 ge¢mis yillarda oldugu gibi 2014 yilinda da hizmet alimi
yoluyla kargilanmaya devam edilecektir.

2015 wyili Ocak ayinda yeniden hizmet satin alma yoluyla, Ajans Merkezi ve YDO
Koordinatorliiklerinin gonderileri icin tek bir kargo firmasi ile anlagsma yapilarak gonderilerin
daha hizli ve giivenli bir sekilde adreslerine ulastirilmalar1 saglanacaktir.

Tablo 1.6 Destek Hizmetleri Temini Faaliyetleri

. .. Tahmini
Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
Ajans Merkez Binasinin ve YDO P 01.01.2015
Koordinatorliiklerinin Kira Hizmetleri IMIB 31.12.2015 195.000,00 TL
Hizmet Binasi ve YDO
Koordinatorliiklerinin Elektrik, Su, iIMIB 01012015 1444 500,00 TL

- . . 31.12.2015
Dogalgaz Giderleri;
Hizmet Binasi ve YDO . . 01.01.2015
Koordinatorliiklerinin Telefon Internet IMIB 80.000,00 TL
) : 31.12.2015
Giderleri
Giivenlik ve Temizlik Hizmetlerinin R 01.01.2015
Temini MIB 31122015 | °/0-000,007TL
i e s . - 01.01.2015
Personel ile Ilgili Diger Hizmet Alimlar1 IMIB 31.12.2015 50.000,00 TL
. . iMIB 01.01.2015
Kargo ve Posta Hizmeti THIB 31.12.2015 35.000,00 TL
. . A 01.01.2015
Bakim Onarim Giderleri IMIB 31122015 50.000,00 TL

1.6. Ulasim Faaliyetleri

Ajans ve YDO faaliyetleri i¢in gerekli ulasim ihtiyact hizmet alimi (kiralama) yoluyla
karsilanmigtir. 2013 yilinda Ajans Merkezi ve YDO Koordinatorliiklerinin ulagim hizmetleri
icin 2 binek 1 minibiis ve 4 adet arazi araci olmak {izere toplamda 7 adet ara¢ hizmet alim
yoluyla 30 Agustos 2014 tarihine kadar kiralanmis olup, 2014 yilinda 1 Eylil 2014 — 30
Agustos 2015 donemi icin yeniden ihaleye ¢ikilmistir. 2015 yilinda yeniden ara¢ kiralama
thalesi yapilacaktir.

Bu araglarin yanmi sira yapilacak organizasyonlar ve izleme degerlendirme faaliyetleri i¢in
gerek goriilmesi durumunda kisa siireli arag kiralama hizmeti de temin edilebilecektir.




Tablo 1.7 Ulasim Faaliyetleri

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi le-l?)r/];? i(r.]l_iL)
Kiralik araglarin giderleri iMiB gi%égig 75.000,00
Kiralik araglarin yakit giderleri IMIB gig;;gig 60.000,00
Yolluklar iMiB RTYI 40.000,00
Diger Ulasim Hizmetleri iMIB gig;ggig 15.000,00

1.7. Bilgi Islem Altyapisinin Gelistirilmesi

Bilgi Islem personelinin mevcut sistemin ve gelisen teknolojinin Ajansa uyarlamasi
icin gerekli egitimleri yil i¢erisinde almasi saglanacaktir.

Ajans bilgi islem altyapisinin giivenligi ve bakiminin saglanmasi amacryla Bilgi Islem
servisi sistemdeki lisans yenileme ve ylikseltme islemlerini yapmaya devam edecektir.

Sistem altyapisiin kontrolii Bilgi Islem Servisi tarafindan yil igerisinde periyodik
olarak kontrol edilip bakim1 yapilacaktir.

Kullanict diizeyinde donanimdaki ve programdaki tim hatalarin giderilmesi servis
tarafindan rutin olarak gerceklestirilecektir.

Internet sitesi gelistirme, giincelleme ve duyuru, haber ekleme islemleri Bilgi Islem
Servisi tarafindan rutin olarak yapilacaktir.

Ajans internet sitesinin Ingilizce, Farsca ve Rusca dillerine gevirilerinin tamamlanarak
kullanima agilmasi saglanacaktir.

Tablo 1.8: Bilgi Islem Altyapisimin Gelistirilmesi

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahml(q.ll_'\)/la“yet

Elektronik Belge Yonetim Sistemi Icin SSL . 01.01.2015

giivenlik sertifikas gideri THIB 31.12.2015 3.000,00

Elektronik Belge Yonetim Sistemi Bakimi . 01.01.2015

Giincelleme Gideri THIB 31.12.2015 10.900,00

Yillik  Yazilim Lisans Yenileme Giderleri 01.01.2015

(Giivenlik Duvari-Firewall, Antiviris vb. THIB DN 15.000,00
31.12.2015

Yazilimlar)

Ajans internet sitesinin Ingilizce, Farsca ve Rusca . 01.01.2015

dillerine cevirilerinin yapilmasi THIB 30.06.2015 15.000,00




1.8. Bolge Kurumlari ile Isbirlikleri

Kars iline ait yoresel iirlinlerin pazarlanmasi, tanitilmasi, iirtinlere deger kazandirilmasi ve
kadinlarin ¢alisma hayatina katilimina katki saglamak amaciyla DAP ve Kars il Milli Egitim
Miidiirliigii ile goriismeler yapilmistir. Yapilan goriismeler neticesinde yoresel {iriinler
carsisi/bedesteni kurulmasimin ilin  goriiniirliigiiniin saglanmasi, tamitiminin  yapilmast,
irlinlere deger kazandirilmasi ve istthdam saglamasi agisindan etkili bir proje olacagi
gorisiilmistiir. Bu kapsamda paydaslar belirlenmis, toplantilar yapilarak katilimciligin etkin
diizeyde olmasina ¢aba gosterilmistir. Bununla birlikte 2014 yil1 Dogrudan Faaliyet Destegi
Programi kapsaminda uygulama projelerinin hazirlanmasi i¢in proje bagvurulart kabul
edilerek projeler desteklenmistir. 2015 yil1 igerisinde yoresel liriinler carsisinin/bedesteninin
kurulmasi igin toplantilar diizenlenecek, teknik geziler organize edilecek ve DAP ile il Milli
Egitim Miidiirliigii isbirliginde bedestenin Kars Iline kazandirilmasi igin gerekli
organizasyonlar/toplantilar tertip edilecektir.

2014-2023 Taslak Bolge Plani’nda “Tarimsal {iretimde verimliligin ve yenilikgi
uygulamalarin artirilmast” 6nceligine uygun olarak biiyiikbas hayvan ¢iftligi, kesimhane ve et
iirlinleri igleme tesisinin kurulmasi planlanmaktadir. Bu dogrultuda DAP ve Kars Acik Ceza
Infaz Kurumu ile goriismeler yapilmistir. DAP ve Kars A¢ik Ceza infaz Kurumu ile
goriismeler yapilarak projenin Kars A¢ik Ceza Infaz Kurumu biinyesinde gerceklestirilmesi
ve DAP tarafindan da desteklenmesi goriisiilmiistiir. Nigde Ac¢ik Ceza Infaz Kurumuna,
teknik inceleme ziyaretinde bulunulmustur. 2014 yili Dogrudan Faaliyet Destegi Programi
kapsaminda uygulama projelerinin hazirlanmasi i¢in proje destegi saglanmistir. 2015 yili
icerisinde biiyiikbas hayvan ciftligi, kesimhane ve et iiriinleri isleme tesisinin kurulmasi i¢in
toplantilar diizenlenecek, teknik geziler organize edilecek ve DAP ile Kars Agik Infaz
Kurumu isbirliginde tesislerin Kars Iline kazandirilmasi icin gerekli organizasyonlar
/toplantilar tertip edilecektir.

Bunun yani sira, bolge turizminin 6nemli degerlerinden birisi olan Cildir Golii’niin bolge
insan1 ve misafirlerin kullanimia koruma — kullanma dengesi gozetilerek sunulabilmesi ve
gerekli altyap1 ve tesis yatirimlarinin yapilabilmesinin 6niiniin agilabilmesi amaciyla Ardahan
ve Kars Valilikleri ve 11 Ozel Idareleri ile isbirligi halinde Cildir Golii Imar Plani
hazirlanacaktir. Bu kapsamda gerekli organizasyonlar /bilgilendirme toplantilar1 ve ihale
stirecleri s6z konusu kurumlar ile igbirligi halinde yiiriitiilecektir.

Tablo 1.9 Bolge Kurumlari ile isbirlikleri
Faaliyet Ad1

Tahmini
Maliyet

Balge Plani

Oncelikleri
1.7: Bolge’de faaliyet gdsteren sivil toplum
kuruluslarinin kapasitelerinin artirilmasi
1.1: Isgiiciiniin beceri seviyesi yiikseltilerek
istihdam edilebilirligin artirilmasi
1.4: Kurumsal kapasitenin artirilmasi

Sorumlusu Siiresi

Bolge
Kurumlari ile
Isbirlikleri

iDB,
PGPYB

01.01.2015
31.12.2015

600.000

4.3: Imalat sanayinde verimlilik ve katma
degerin artirilmasi

4.1: Tarimsal iiretimde verimliligin ve yenilik¢i
uygulamalarin artirtlmasi

4.2: Turizmde bolgesel marka olunmasi

4.6: Girisimcilik altyapisi ve kiiltiiriiniin
gelistirilmesi




2. KURUMSAL ILETIiSiM, TANITIM VE ORGANIZASYON

Serhat Kalkinma Ajansi ile kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler, iiniversiteler, sivil
toplum kuruluslari, 6zel sektér ve uluslararast kuruluslar arasindaki iletisimi en iyi sekilde
saglamak ve yonetmek icin hazirlanmis olan iletisim stratejisi kapsamindaki faaliyetlerin
gerceklestirilmesine 2015 yilinda da devam edilecektir. 2015 yili Calisma Programi’nda
ongoriilen sdz konusu faaliyetler Tamtim ve Halkla Iliskiler Birimi araciligiyla hayata
gecirilecektir.

2.1. Kurumsal Iletisim Faaliyetleri

Kurumsal iletisim faaliyetleri kapsaminda, Ajansin faaliyet alaninda bulunan Agri, Ardahan;
Igdir ve Kars illeri olmak iizere Tiirkiye genelindeki gelismelerin izlenmesi amaciyla internet,
yerel ve yaygin basin ile televizyon haberlerinin takibine devam edilecektir. Bu dogrultuda,
baz1 yaygin haber ajanslari ile yerel ajanslara abonelikler siirdiiriilecek ve ajansin ¢alismalart
haber yapilarak medya ile paylasilacaktir. Yerel diizeyde meydana gelen gelismeleri takip
etmek amactyla dort ilde yerel yaymn yapan gazetelere abonelikler 2015 yilinda da devam
edecektir. Ajansin personel alim ilanlari, ajans ¢aligmalar1 ve mali destek programlariyla ilgili
duyurularin yerel ve yaygin medyada yayinlanmasina devam edilecektir.

Tablo 2.1 Kurumsal iletisim Faaliyetleri

Tahmini Maliyet

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi (TL)
Medya Takibi THIB RTEIT 5.000,00
Ajans Abonelikleri THIB RTEIT 10.000,00
Yerel Medya Abonelikleri THIB RTEIT 5.000,00
flanlar ve Duyurular THIB 21%3812 15.000,00

2.2. Kurumsal Tanitim Faaliyetleri

2.2.1. Kadin Fotografcilarin Géziinden Serhat illeri

2014 y1li igeresinde iki kez Foto Safari Turu diizenlenmis ve ¢cok 6nemli etkileri gériilmiistiir.
Bu kapsamda, bolge illerindeki tarihi ve turistik degerlerin ve Ajans ¢aligmalarinin tanitim
amaciyla foto safari etkinligi bu kez kadin fotograf¢ilarla devam edecektir. Universitelerde
fotograf lizerine ders veren kadin 6gretim iiyeleri, yiiksek tirajli gazeteler ile biiyiik haber
ajanslarinin  kadin foto muhabirleri ile turizm agirlikli yaym yapan dergilerin kadin
fotografcilarina yonelik olarak “Kadin Fotografcilarin Géziinden Serhat Illeri” programi
diizenlenecektir. Ajans tarafindan diizenlenecek olan program kapsaminda bolge illerine
gelecek olan fotografcilar, kent, ilce merkezleri ile kdylerde 2-3 giin konaklayip sosyal
yasamui, tarihi ve turistik mekanlar fotograflayacaktir. Kadinlardan olusan fotografci grubuna
kadin bir yazarin, kadin kdse yazarinin ya da sinema aktrisinin eslik etmesi planlanmaktadir.

Grubun tamaminin kadinlardan olugmasi bile baglangicta 6nemli bir haber konusu iken,
etkinlik sonrasi ortaya ¢ikacak fotograflar Ankara, Istanbul ve izmir gibi biiyiik kentlerde
acilacak olan sergiler aracilifiyla bolgenin tanitimini saglayacaktir. Sergilenen fotograflarla
birlikte diger ¢ekilen fotograflardan olusan bir fotograf kitabir ¢ikarilmasi hedeflenmektedir.
Kadin fotografcilarin ¢alismalar1 bir kameraman araciligiyla goriintiilenecek ve bu calisma
ayn1 zamanda belgesel film haline getirilerek televizyon kanallarinda yayinlanmasi
saglanacaktir.




2.2.2. Ebu’l-Hasan Harakani Hazretleri ve Ahmed-i Hani Belgeselleri

Bo6lgemizin 6nemli degerlerinden biri olan Ebu'l-Hasan Harakani Hazretleri, Horasan'dan
gelip Anadolu'yu mesken tutmus, Anadolu'nun manevi direklerinden biri ve Ahmed
Yesevi'den Hz. Mevlana'ya kadar pek ¢ok velinin nur ve feyiz kaynag olmustur. Benzer
sekilde, 17.ylizyilda yasamis sair, tarih¢i ve mutasavvif olan Ahmed-i Hani yasadigi yorede
seyh olarak kabul edilmis, halk arasinda Hani Baba adiyla da anilmistir. Bélgenin 6nemli dini
sahsiyetleri arasinda yer almaktadir. Harakani Hazretlerinin tiirbesi Kars’ta, Ahmed-i
Hani’nin ise Dogubayazit il¢esinde bulunmaktadir. Tiirbeler her yil binlerce kisi tarafindan
ziyaret edilmektedir. Inan¢ turizminin gelistirilmesi acgisindan Ebu'l-Hasan Harakani
Hazretleri ile Ahmed-i Hani’nin hayati ve eserleri birer belgesel haline getirilerek bu
konundaki farkindaligin arttirtlmasi gerekmektedir. Bu kapsamda hazirlanacak olan belgesel
ile inang turizminin gelistirilmesi amaclanmaktadir. Yaptirilacak olan bu belgesel televizyon
kanallarinda yaymlatilarak bolgenin turizm g¢esitliligi potansiyelinin degerlendirilmesi,
farkindaliginin artirilmasi ve taninirliginin saglanmasi hedeflenmektedir.

2.2.3. Ajansimiza Ait Tanitim ve Belgesel Filmlerinin Medyada Dagitilmasi

“Kadin Fotografcilarm Goziinden Serhat Illeri” ile “Dért Ulke — Dért Kent” projeleri hayata
gecirilirken ayn1 zamanda belgesel haline getirilerek televizyon kanallarinda yayinlanmalari
saglanacaktir. Altin silsilenin 7’inci halkasini olusturan ve bolgemizin 6nemli degerleri
arasinda bulunan Hasan Harakani Hazretleri ile Ahmed-i Hani i¢in ¢ekilen belgeselin,
belgesel kanallarinda yayinlanarak inan¢ turizminin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Yine
cekimleri devam eden Agri Dagi Belgeseli de 2015 yilinda tamamlanacak ve televizyon
kanallarinda yayinlatilacaktir.

Tablo 2.2 Kurumsal Tamtim Faaliyetleri

. T Tahmini . A

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL) Bolge Plam1 Oncelikleri

3.1: Bolgenin turizm ¢esitliligi
Kadm Fotografgilarin . 01.01.2015 potansiyelinin degerlendirilmesi,
Goziinden Serhat {lleri THIB 31.12.2015 50.000,00 farkindaliginin artirilmasi ve

taninirligimin saglanmasi
Ajansimiza ait tanitim ve 3.1: Bolgenin turizm ¢esitliligi
belgesel filmlerinin . 01.01.2014 potansiyelinin degerlendirilmesi,
hazirlatilmasi - medyada THIB 31.12.2014 475.000,00 farkindaliginin artirilmasi ve
dagitilmasi taninirligimin saglanmasi

2.3. Turizm Tanitim Faaliyetleri

Gergeklestirilecek temsil ve tanitim faaliyetleri TRA2 Diizey 11 Bolgesi 2014-2023 Taslak
Bolge Plan1 vizyonunda da belirtildigi gibi bolgenin 6ne c¢ikan dogal zenginliklerini
tanitmaya, turizme konu degerlerini 6n plana ¢ikarmaya ve turizm anlaminda bolgenin
markalagsmasina katki saglayacaktir.

2.3.1. Tamtim Turlar1 (Ulusal / Uluslararas1i TV Kkanallari, Gazeteci ve Seyahat
Acentelerinin Agirlanmasi)

Bolgenin bilinirligi ve ziyaret¢i sayisinin arttirilmasi amaciyla “Ulusal ve Uluslararast TV
kanallari, Gazeteciler ve Seyahat Acenteleri’ne YoOnelik Tanitim Faaliyetleri” kapsaminda
hedef {ilkelerdeki biiyiikelgiliklerimiz ve Kiiltiir ve Tanitma Ataseliklerinin katkilari ile
gazeteciler ve seyahat acentelerinin boélgenin turistik degerleri hakkinda bilgilendirilmeleri
amaciyla daha oOnceki yillarda yapildigi gibi tamitim turlart diizenlenecektir. Ajansimiz
tarafindan daha oncesinde ii¢ kez diizenlenmis olan tanitim programlarina 2015 yilinda da
devam edilecektir.



http://tr.wikipedia.org/wiki/%C5%9Eair
http://tr.wikipedia.org/wiki/Tarih%C3%A7i
http://tr.wikipedia.org/wiki/Mutasavv%C4%B1f

S6z konusu tanitim turlarinin hem yaz, hem de kis donemlerinde gerceklestirilmesi
planlanmaktadir ve bdylece bolgemizde turizm faaliyetinin tiim yila yayilmasina katki
saglanmas1 diigiiniilmektedir. Tanitim turlart ile bolge isletmelerinin ulusal ve uluslararasi
baglantilar kurmalarmin yam sira, bolge degerlerimizin komsu iilkelerde tanimirliginin
arttirtlmasi, konuyla ilgili eksikliklerimizin belirlenmesi ve tanitim faaliyetlerinin etkin
sekilde siirdiiriilmesine yonelik geri doniisler saglanmasi hedeflenmektedir.

2.3.2. Kisa Film Yarismasi (4)

2014 yilinda tgiincilisii gergeklestirilen Kisa Film Yarigmasi’na 2015 yilinda da devam
edilmesi amacglanmaktadir. 2015 yilinda dordiinciisii  diizenlenecek yarisma, basta
iiniversitelerin televizyon ve sinema boliimlerinde okuyan 6grenciler olmak iizere sinema ve
belgeselle ilgilenen amator ve profesyonel yonetmenlerin dikkatini ¢ekmektedir. Yarigma
sartnamesine c¢ekilecek filmlerin bolge illerinde ¢ekilmesi sartt konulmasi bir¢ok kisinin bu
illeri ziyaret etmesini saglamaktadir. 2015 yilinda, film g¢ekimleri dncesi sinemaya doniik
atolye caligmalar1 yapilacak ve bu alanla ilgilenen amator yonetmenlerin daha kaliteli belgesel
ve film yapmalarina yardimci olunacaktir. Bu kapsamda, bolge degerlerinin tanitimi ve
dikkatlerin TRA2 Bolgesine ¢ekilmesi amaciyla film yarigmalarina devam edilecektir.

2.3.3. Yurt i¢i ve Yurt Dist Tamtim Kampanyalar

Ajansin tamitim faaliyetleri ve organizasyon c¢aligmalari kapsaminda yurt icinde ve yurt
disinda tanitim kampanyalar diizenlenmesi hedeflenmektedir. Yurt i¢indeki biiyiiksehirlerin
yani1 sira, yurt disinda 6zellikle Azerbaycan, Iran, Giircistan, Rusya ve Ukrayna ile Birlesik
Arap Emirlikleri’nde tanitim kampanyalar1 organize edilerek bolge degerlerine dikkat
cekilmesi saglanacaktir. Yurtdigi Kiiltiir ve Tanitma Atasgelikleri ile igbirligi yapilarak tanitim
kampanyalarinin daha etkin hale getirilmesi planlanmaktadir.

Tablo 2.3 Turizm Tanitim Faaliyetleri

Faaliyet Adi Sorumlusu |  Siiresi M;?;QI(%) Bélge Plami Oncelikleri
Tamtim Turlar1 (Ulusal ve 3.1: Bolgenin turizm ¢esitliligi
Uluslararasi1 TV kanallari, . 01.01.2015 potansiyelinin degerlendirilmesi,
Gazeteci ve Seyahat THIB 31.12.2015 50.000,00 farkindaliginin artirilmasi ve
Acentelerinin Agirlanmasi) taninirligimin saglanmasi
3.1: Bolgenin turizm ¢esitliligi
. . 01.01.2015 otansiyelinin degerlendirilmesi,
Kisa Film Yarismast (4) THIB 31.12.2015 50.000,00 ?arklnthgmln arirllmam ve
taninirligiin saglanmasi
3.1: Bolgenin turizm ¢esitliligi
Yurt I¢i ve Yurt Digt ' 01.01.2015 100.000.00 potansiyelinin degerlendirilmesi,
Tanitim Kampanyalari THIB 31.12.2015 T farkindaliginin artirilmasi ve
taninirhiginin saglanmasi

2.4. Organizasyonlar

2.4.1. Yurti¢i Turizm Fuarlari

2015 yilinda yurt icerisinde bolge turizm degerlerinin taninirliginin saglanmasi amaciyla
EMITT Fuari, Ankara Fuari, Van Fuari, Kars-Ardahan-Igdir Tanitim Gtinleri ile 2015 Travel
Turkey Izmir Fuari’na katilim saglanacaktir. Fuarlar kapsaminda bélgedeki turizm isletmeleri
ve yoresel liriin treticileri organizasyona davet edilerek Ajans standindan faydalanmalari, is
gorlismeleri yapmalari ve rakipleri ile irtibata gecerek daha profesyonel temelde isletmecilik
yapmalarinin temini hedeflenmektedir. Bu faaliyetler kapsaminda TRA2 Bolgesindeki
Valiliklerin organizasyonuyla biiylik sehirlerde tanitim giinleri diizenlenecek olup bdolge
degerlerinin tanitilmasi saglanacaktir. 2015 yilinda gergeklestirilecek olan EMITT fuarina




KUDAKA ve DAKA ile igbirligi yapilmasi hedeflenmekte ve {i¢ ajans farkli bir konseptle
fuarda bolge illerini temsil etmeyi amaglamaktadir.

2.4.2. Yurtdis1 Turizm Fuarlar:

Yurtdis1 Kiiltiir ve Tanitma Ataseliklerince Tirkiye standinda yer tahsis edilmesi durumunda
Arap tllkeleri ile Avrupa iilkelerinde doga turizmi fuarlar1 ile Birlesik Arap Emirlikleri,
Azerbaycan Cumhuriyeti, Giircistan Cumhuriyeti, Iran Islam Cumbhuriyeti, Rusya
Federasyonu ve Ukrayna Cumbhuriyeti’nde Mart — Nisan aylar1 ile Eyliil-Ekim aylarinda
gergeklestirilen fuarlara katilim saglanmasi planlanmaktadir. Ayrica doga ve kiiltlir turizmi
pazarinda taninmak amaciyla yine Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin katilim sagladigi Londra
Travel Market (Ingiltere), Hollanda Rotterdam’da yapilacak olan doga sporlar1 fuari ve Berlin
ITB (Almanya) ile BAE Dubai fuarlarina Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 stantlarinda iicretsiz yer
tahsis edilmesi durumunda katilim saglanmas1 hedeflenmektedir.

2015 yili igerisinde farkli paydaslarin katilimi saglanarak oncelikli olarak tarim - hayvancilik
(Polonya, Hollanda, Romanya vb.) ve turizm (Kanada, Asya {ilkeleri, Baltik iilkeleri vb.)
sektorlerinde teknik inceleme gezilerinin Yonetim Kurulu iiyeleri, Kalkinma Kurulu {iyeleri,
sektorel kurumlar ve sivil toplum kuruluslart temsilcilerinin katilimiyla dlgek ve cografi
ozellikler olarak TRA2 Bolgesine benzer destinasyonlara yonelik teknik inceleme gezisi
diizenlenmesi planlanmaktadir

Tablo 2.4 Organizasyonlar

Tahmini

Maliyet (TL) Bolge Plan1 Oncelikleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi

3.1: Bolgenin turizm cesitliligi
01.01.2015 potansiyelinin degerlendirilmesi,
31.12.2015 100.000,00 farkindaliginin artirilmasi ve
taninirliginin saglanmasi

Yurtici Turizm Fuarlari THIB

3.1: Bolgenin turizm ¢esitliligi

01.01.2015 250.000,00 potanmyel;mn degerlendirilmesi,
farkindaliginin artirilmasi ve

taninirhiginin saglanmasi

Yurtdisi Turizm Fuarlar ve THIB
Teknik Inceleme Ziyaretleri 31.12.2015

2.5. Baski Materyalleri, Yayin ve Promosyon Faaliyetleri

2.5.1. SERKA Biilteni
Ajansin yiriittiigli calisma ve faaliyetleri yansitan Serhat’ta Glindem adli biiltenin yayimina
2015 yilinda da devam edilecektir.

2.5.2. Yerel ve Yaygin Gazetelerle Birlikte Dagitilacak Olan Tanitim Ekleri

TRA2 Bolgesi’nin tanitimi amaciyla yerel ve yaygin gazetelerde tanitim ekleri ¢ikarilmaya
devam edilecektir. Bolgedeki tarihi ve turistik degerler ile ajansin faaliyetleri, toplantilar ve
mali destek programlarinin etki ve sonuglarini konu alan haber, makale ve dizi yazilarinin
yayinlanmasi saglanacaktir.

2.5.3.2015 Cahsmalar1 I¢in Rapor, Kitap, Kitapcik ve Brosiir Gibi Materyallerin
Basim

2015 yili ¢alismalart kapsaminda rapor, kitap, kitap¢ik ve brosiir gibi materyallerin basimina
devam edilecektir.

2.5.4. Promosyon ve Tamitim Malzemeleri Basimi

Brosiir, kitap CD, promosyon malzemesi ve tanitim filmi gibi turizm tanitim materyallerinin
hazirlanmas1 ve basimi gergeklestirilecektir. Ajansin ve bolge degerlerinin tanitimi amaciyla
birimde ¢alisan personelin ihtiya¢ duydugu bilgisayar programlarma yonelik egitimlerin




alinmasi hedeflenmektedir. After Effect montaj programi ile fotografcilik ve ileri diizeyde
photoshop egitimleri alinarak, hizmet alimi1 yoluyla gerceklestirilen bir¢ok faaliyetin birim
personeli tarafindan en az maliyetle ve kisa siirede yapilmasi amaglanmaktadir.

Tablo 2.5 Baski Materyalleri, Yayin ve Promosyon Faaliyetleri

c — Tahmini . -- T et
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL) Bolge Plan1 Oncelikleri
1: Yasam kalitesini artirmak,
2: Tarim ve hayvancilikta tiretimin
verimliligini ve katma degerini
SERKA Biilteni THIB 01.01.2015 15.000,00 |artirmak.

31.12.2015 3: Turizm potansiyelini harekete
gecirerek bolgeyi markalastirmak.
4: Isletmelerin rekabet edebilirlik
kapasitelerini arttirmak."

3: Turizm potansiyelini harekete
01.01.2015 50.000,00 |gegirerek bolgeyi markalastirmak.
31.12.2015 4: Isletmelerin rekabet edebilirlik
kapasitelerini arttirmak."

Yerel ve yaygin gazetelerle
birlikte dagitilacak olan THIB
tanitim ekleri

1: Yasam kalitesini artirmak,

2: Tarim ve hayvancilikta {iretimin
verimliligini ve katma degerini
01.01.2015 100.000,00 |artirmak.

31.12.2015 3: Turizm potansiyelini harekete
gecirerek bolgeyi markalagtirmak.
4: Isletmelerin rekabet edebilirlik
kapasitelerini arttirmak."

2015 galigmalari i¢in rapor, _
kitap, kitap¢ik ve brosiir THIB
gibi materyallerin basimi

1: Yasam kalitesini artirmak,

2: Tarim ve hayvancilikta {iretimin
verimliligini ve katma degerini
Promosyon ve Tanitim THIB 01.01.2015 30.000,00 |artirmak.

Malzemeleri Basimi 30.12.2015 3: Turizm potansiyelini harekete
gecirerek bolgeyi markalagtirmak.
4: Tsletmelerin rekabet edebilirlik
kapasitelerini arttirmak."

3. PLANLAMA, PROGRAMLAMA VE KOORDINASYON

3.1. 2015-2018 Eylem Plan1 Calismalari

2014-2023 Taslak Bolge Plani'nin onaylanmasi siirecini miiteakiben s6z konusu stratejik
belgede belirlenen vizyon ve hedeflere ulagsmak i¢in eylem planlar1 hazirlanacaktir. Eylem
planlarinin hazirlanmasinda oncelikle gelisme eksenlerine yonelik teknik inceleme ziyaretleri
ve odak grup toplantilar1 yapilacaktir. Ongdériilen projelere iliskin proje bilesenleri, uygulama
stiresi, proje paydaslari, ama¢ ve beklenen sonuclar tasarlanarak mekana dayali yapilmasi
gereken kisa-orta-uzun vadeli faaliyetler ti¢ yillik dilimler halinde saptanacaktir. Taslak eylem
planinin  hazirlanmasmin ardindan Devlet Denetleme Kurulu tarafindan Kalkinma
Ajanslarimin isleyis ve faaliyetlerine yonelik hazirlanan raporunda da vurgulandigi iizere
kurumlar arast isbirligi ve koordinasyonun gii¢lendirilmesi amacina da yonelik olarak
yapilacak olan calistay/toplantilarla bolge illerinde yer alan kamu kurum kuruluslari ile sivil
toplum kuruluslarmin sorumluluk alanlarmin belirlenmesi saglanacaktir. ilgili kurum ve
kuruluslar ile bir faaliyet plan1 hazirlanarak uygulama siirecine iliskin ortak bir takvim
belirlenecektir.




Tablo 3.1 Eylem Plan1 Hazirlama Faaliyetleri

. —_ Tahmini
Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
Odak Grup Toplantilar1 (Agri, Ardahan, ASGEP 01.01.2015 25 000.00
Igdir, Kars) THIB 31.01.2015 s

01.01.2015
Eylem Planinin Hazirlanmasi ASGEP 30.09.2015 50.000,00

- . . 01.03.2015

Teknik Inceleme Ziyaretleri ASGEP 30.09 2015 40.000,00
ASGEP 01.06.2015
Calistay/Toplantilar THIB 30.09 2015 25.000,00

3.2. Arastirma Gelistirme Faaliyetleri

2015 yilinda Arastirma Gelistirme Faaliyetleri kapsaminda 2014 yilindan kalan sektorel
aragtirma raporlarimin fizibiliteleri tamamlanacak ve asagida belirtilen arastirma raporlari
hazirlanacaktir.

3.2.1. Kazin Ekonomik Potansiyelinin Arastirilmasi

Tiirkiye’de kaz yetistiriciligi, Dogu ve Orta Anadolu Bolgeleri ile Ege Bolgesi’nin i¢ kisimlari
basta olmak iizere hemen her bodlgesinde tarim ve hayvancilikla ugrasan aileler tarafindan
yapilmaktadir. Mevcut itibariyle ge¢imlik diizeyde yapilan kaz yetistiriciliginin 6nemli bir
pazar olanagi bulunmaktadir. Kazin eti ve karacigeri gida olarak, tiiyleri yastik ve yorgan
yapimi ile soguktan koruma amacli kaliteli yalitim malzemesi olarak kullanilmaktadir.
Avrupa’da, ozellikle Fransa’da kaz etinin ve cigerinin dnemi biiyiik olup yillik tiikketimleri
neredeyse tavuk eti kadardir. Bu dogrultuda iirliniin ihra¢ imkani ile birlikte imalat sanayi
sektoriinde gesitli alanlarda kullanilmasi miimkiindiir.

Ulkedeki kaz varliginin énemli bir boliimiinii biinyesinde barindiran Kars-Ardahan yoresi, bu
noktada 6nemli bir potansiyele sahiptir. Uygun yatirim alanlari ¢alismalarinda belirlenen
sektorlerde raporlar hazirlayan Ajansimiz bu faaliyetini 2015 yilinda da kazin ekonomik
potansiyelinin arastirilmasina yonelik bir rapor ile siirdiirecektir. S6z konusu arastirma 2014
yili ¢aligma programinda da yer almig olup personel sirkiillasyonu sebebiyle
gergeklestirilememistir. Calismanin tamamlanmasi icin faaliyet kapsaminda bolge illerinde
yer alan lniversitelerimiz ile isbirligine gidilecek fizibilite ¢aligmalari kapsaminda hizmet
alimi1 yapilacaktir.

Tablo 3.2 Kazin Ekonomik Potansiyelinin Arastirilmasi

Tahmini Bolge Plami

Faaliyet Adx Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)  |Oncelikleri

4.1. Tarimsal

ASGEP iretimde
Kazin Ekonomik Potansiyelinin . 01.01.2015 verimliligin ve
Aragstirilmasi Fizibilite Caligmasi THIB 31.05.2015 50.000,00 enilikei
3 3 YDO Koord. Bt yentie
uygulamalarin
artirilmasi

3.2.2. D1s Ekonomik Cevre Analizi

Son yillarda bolge illeri; yapimi devam eden Cildir Aktas Sinir Kapist ingasi, Bakii-Tiflis-
Kars demiryolu hatt1 ile proje agsamasinda olan Kars-Igdir-Nahcivan demiryolu hatti, Ankara-
Kars hizli tren projesi ve Kars Lojistik Merkezi gibi biiylik kamu yatirimlarina ev sahipligi
yapmaktadir. Bu gelismeler, bolgenin Tiirkiye’nin dis ticareti agisindan ileride ¢ok Snemli
roller listleneceginin gostergesi olarak degerlendirilmektedir.




Bolge illeri sahip oldugu jeopolitik 6nem dolayisiyla sanayi, ticaret ve lojistik sektorlerinin
gelisimi noktasinda onemli bir firsata sahiptir. Ajans bu noktadan hareketle illerin uygun
yatirim alanlari, bolge illerinin komsu oldugu {ilkelere yonelik is rehberleri, sinir kapilar: ve
lojistik sektorlerine iliskin raporlar hazirlamistir. Dig Ekonomik Cevre Analizi, s6z konusu
caligmalar ile biitlinleyici bir nitelik tagiyacak ayrica sinir 6tesine iliskin degerlendirmeler ile
sektorlerde yatinm olanaklart ve gelistirilebilecek stratejilere yonelik incelemelerde
bulunulacaktir. Analizin hazirlanmasi i¢in hizmet alimi yapilmasi disiiniilmektedir. Bu husus
haricinde, odak grup toplantilarinin ve pazar arastirmalarinin gergeklestirilmesi amaciyla
2012 yilinda organize edilen komsu iilkeler bilgilendirme toplantilarinda oldugu gibi Dis
Ticaret Miisavirlikleri ile igbirligine gidilmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda daha dnceki
yillarda Ajanslar ile koordineli sekilde bu calismay1 yiiriiten Kalkinma Bakanligi ve DAKA
ve KUDAKA ile birlikte calisilacaktir.

Tablo 3.3 Dis Ekonomik Cevre Analizi

. .. Tahmini  [Bolge Plam Oncelikleri
Faaliyet Adx Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
. . ASGEP 01.07.2015 4.3. Imalat sanayinde
D1s Ekonomik Cevre Analizi 31.10 2015 120.000,00 verimlilik ve katma
ASGEP 01.11.2015 degerin artirilmasi
Odak Grup Toplantilari THIB . 25.000,00 4.4. Dis ticaret ve lojistik
31.12.2015 .
merkezi olunmasi

3.2.3. Turizm Tamtim Stratejisi

TRA2 Bolgesinin sahip oldugu turizm potansiyelinden yeterince yararlanamamasinin temel
nedenlerinden biri taninmamasi ve/veya yanlis taninmasidir. Bu ¢ergevede, bolge illerinin
turizm degerlerinin dogru ve gergekei bigimde iilke igi ve iilke disinda odak pazarlara ve
ozellikle odak turist gruplarma yonelik tanitim kanallarinin belirlenmesi, tanitim igin
kullanilmas1 olas1 logo, slogan vs. unsurlarin ve tanitim yapilan sehir/iilke/gruplara gore
tanitim seklinin belirlenmesine yonelik bir analiz ve Oneri ¢aligmasinin gergeklestirilmesi
amaglanmaktadir. Calismanin DAKA ve KUDAKA ile birlikte ve hizmet alimi yoluyla
gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Tablo 3.4 Turizm Tanitim Stratejisi

. . Tahmini  [Bolge Plam
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL) [Oncelikleri
. . ASGEP 01.04.2015 4.2. Turizmde bolgesel
Turizm Tanitim Stratejisi THIB 31.12.2015 70.000,00 marka olunmast

3.2.4. TRA2 Halkinin Turizme Bakis Acisi

2013 yilinda gergeklestirilen miisteri memnuniyeti ¢aligmalarinin tamamlayicisi niteliginde
olan bu arastirma ile yerel halk ile turizm sektorii arasindaki iliskinin incelenmesi ve yerel
halkin turizm sektoriine/turiste bakis acisinin dl¢iilmesi amacglanmaktadir. Bu ¢cergevede, yerel
halka yonelik yapilmasi gereken calisma / faaliyetlerin belirlenmesi hedeflenmektedir.
Sahada uygulanacak olan soru formlarinin hazirlanmasi, uygulanmas: ve analiz edilmesi
stire¢lerinde hizmet alinmasi diisiiniilmektedir.

Tablo 3.5 TRA2 Halkimin Turizme Bakis Acisi

. . Tahmini  |Bolge Plam
Faaliyet Adx Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL) (Oncelikleri
TRA2 Halkinin Turizme Bakis 01.05.2015 4.2. Turizmde bolgesel
Agist ASGEP 31.09.2015 10.000,00 marka olunmasi




3.2.5. Ardahan ili Organik Tarim Potansiyeli Arastirma Raporu

Ardahan ilinde yiiriitiilmekte olan temel iktisadi faaliyet tarim ve hayvancilik ve buna bagl
olarak tarima dayali imalat sanayidir. TRA2 Boélgesinde yaygin olarak siirdiiriilmekte tarim ve
hayvancilik bdlge igin Oonem arz etmektedir. Bolgemiz, el degmemis, kimyasal olarak
kirlenmemis dogas1 organik tarim i¢in dnemli bir potansiyel barindirmaktadir. Bu potansiyelin
ekonomik degerinin tespit edilmesi ve farkindaliginin saglanmasi ve ekonomik getiriye
dontistliriilmesi icin yapilmasi gerekenler {izerinde durulacak, organik {iretimin potansiyelin,
mevsim sartlarinin etkisinin, pazarlanmasiin ve tanitiminin gelismesine engel olan unsurlar
belirlenerek bir rapor hazirlanacaktir. Bu siiregte Ardahan Gida Tarim ve Hayvancilik il
Miidiirliigii paydas olarak belirlenmistir.

Tablo 3.6 Ardahan li Organik Tarim Potansiyeli Arastirma Raporu

Tahmini | giyoe Plam
Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet | ge - an
Oncelikleri
(TL)
Ardahan Ili Organik . TSRO
Tarim Potansiyeli ASGEP, YDO | OLOL2015 | 3 106 004 'ii?i?ﬁi?lu“reﬁ‘{frﬂiﬁffﬁml1hgm
Aragtirma Raporu Koord. 30.06.2015 R M ve

artirilmasi

3.2.6. Ardahan Lojistik Merkezi Potansiyeli Arastirma Raporu

Yapimi devam eden ve 2014 yili icerisinde faaliyete gececek olan Aktas Sinir Kapist ve 2015
yili ikinci ¢eyreginde faaliyete gegecek olan Bakii —Tiflis — Kars demiryolu ve yapimlarina
2015 yili igerisine baglanmasi planlanan Sahara, Ilgar ve Mozerat tiinelleri ile birlikte
bolgenin gelismislik diizeyi ve kapasitesi artmis olacaktir.

Ulastirma-Lojistik alaninda Ardahan ilinde yapilan bu yatirimlara istinaden Ardahan ilinde bir
lojistik merkezinin kurulabilmesi, Ardahan {riinlerinin bolge {ilkelerine ihracatinin
yapilabilmesi gibi konularda arastirmalar yapilacaktir. Bu siiregte Ardahan Ticaret ve Sanayi
Odas1, Ardahan-Giircistan Isadamlari Dernegi paydas olarak belirlenmistir. Bu gelismeler
dogrultusunda yapilmis olan bu hatlarin bolgeye sagladigi katma degerler belirlenecek rapor
haline getirilecektir.

Tablo 3.7 Ardahan Lojistik Merkezi Potansiyeli Arastirma Raporu

UEllniC Bolge Plan

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet L0 8¢ Lan)
Oncelikleri
(TL)

Ardahan Lojistik
Merkezi ASGEP, YDO 01.07.2015 10.000.00 | 44 Dis ticaret ve lojistik
Potansiyeli Koord. 31.12.2015 7777 I merkezi olunmasi
Aragtirma Raporu

3.2.7. Agn ilinde Kadinin Sosyo-Ekonomik Durumu

Genel olarak Bolgede, ozelde ise simdiye kadar Agn ilinde kadmin sosyo-ekonomik
durumunu ortaya koyan bir c¢alisma yapilmamistir. Caligmaya pilot il olarak Agri’dan
baslanip ilerleyen donemlerde diger illerden devam edilecektir. Calisma kapsaminda kadinin
mevcut durumu, statiisii, calisma hayat1 vb. gostergelerin ele alinmas1 planlanmaktadir.




Tablo 3.8 Agr ili (/TRA2) Kadimin Sosyo-Ekonomik Durumu

Tahmini
Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet | Bolge Plami Oncelikleri
(TL)
1.5. Ozel ilgi gruplarmin
sr1 i toplumsal hayata aktif katiliminin
ﬁfglli;(g?:y’f) ASGEP, YDO 01012015 0 oo R
. Koord. 31.12.2015 BN o

Ekonomik Durumu 1.6.Kadmin toplumsal statiisiiniin

giiclendirilmesi

3.2.8. Avrupa’daki Ajanslarla Tecriibe Ziyaretleri ve Kardes Sehir Potansiyeli
Arastirmasi

Bolgelerin ekonomik anlamda gelisiminde ve tanitiminda uluslararasi isbirligi anlagmalarinin
onemli katkilar1 bulunmaktadir. Bu kapsamda Serhat Bolgesi'nin kiiltiiriiyle ve tarihiyle ortak
noktalar tasiyan illerle ekonomik, sosyal anlamda isbirligi gelistirecek kardes sehir
anlagmalar1 imzalanmasi hedeflenmektedir. Ulusal Ajans Vetpro Tecriibe Paylagimi bileseni
kapsaminda Avrupa’da; mevcut durumu veya kalkinma donemi oncesi TRA2 Bolgesi'ne
benzeyen bolgelerdeki kalkinma ajanslari ziyaret edilerek tecriibe paylagimi yapilmasi
ongoriilmektedir. Hibe programi tarafindan finanse edileceginden bu faaliyet icin sadece
ongoriilemeyen giderler icin 10.000,00 TL biitce ayrilmast planlanmaktadir. Calisma
kapsaminda ozellikle Malakanlarin go¢miis oldugu ve Kars ismini koydugu sehirler

Tablo 3.9 Tecriibe Ziyaretleri / Kardes Sehir Potansiyeli Arastirmasi

Tahmini Bolge Plani

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL) |Oncelikleri
Tecrlibe Ziyaretleri / Kardes 01.01.2015 1.4. Kurumsal
Sehir Potansiyeli Aragtirmasi ASGEP 31.12.2015 35.000,00 kapasitenin artirtlmast

3.2.9. IPA ve Diger Fon Kaynaklarina iligkin Yiiriitiilecek Faaliyetler

Ajans, 2014-2020 yillarin1 kapsayacak AB Katilim Oncesi Mali Yardim Araci, IPA-II.
Donemi kapsaminda TRA2 Bolgesi'ni hedef alan operasyonel programlara proje faydalanicisi
veya ortak olarak basvuruda bulunacak, bu projeler i¢in gerekebilecek hazirlik ve arastirma
faaliyetlerini gerceklestirecektir.

Bolgesel Kalkinma Bileseni IPA-III kapsaminda, halihazirda Ajans tarafindan yiiriitiilen ve 6n
caligmalar1 gergeklestirilen kamu kurum ve kuruluslarinin proje ve faaliyetlerine teknik
uzman personel destegi, gerekli fizibilite ¢aligmalar1 ve danigmanlik hizmetleri saglanacaktir.
Ajansin kendi sundugu projelere iliskin danigmanlik ve teknik yardim hizmetleri satin
aliabilecektir.

Ayrica, IPA-III Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi cergevesinde kabul
edilen “Erzurum, Erzincan ve Kars Kis Turizmi Koridoru Projesi” kapsaminda
gerceklestirilecek faaliyetler TRA2 Bolge Planinda turizm sektorii agisindan ifade edilen
oncelikler baglaminda takip edilecek ve koordinasyonun saglanmasina katkida bulunulacaktir.

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin program otoritesi oldugu IPA-III Bolgesel Rekabet
Edebilirlik Operasyonel Programi 2. paket kapsaminda kabul edilen, so6zlesme 6ncesi hazirlik
calismalar1 devam etmekte olan, Kars il Ozel idaresinin basvuru sahibi ve Serhat Kalkinma
Ajanst’nin projenin teknik agidan yiritiilmesi ve takibiyle sorumlu oldugu “Dogu
Anadolu’da Pazar Odakli Bir Strateji Cergevesinde Siit Uriinleri Kiime Gelistirme Projesi” ve
“Kars, Agri, Ardahan, Igdir Illerinde Bolgesel Rekabet Edebilirligin Artirilmasi Projesi” ile 4.
Paket kapsaminda kabul edilen Serhat Kalkinma Ajansi’nin bagvuru sahibi oldugu “Tarihi




Kimligiyle Kars Kenti” projelerinin sdzlesme imzalama siireci sonrasinda proje kapsaminda
2015 yilinda gerceklestirilecek faaliyetlerin ve siirecin takibi ve koordinasyonu saglanacaktir.

Ajansin proje faydalanicisi veya ortak olarak basvuruda bulunabilecegi diger ulusal ve
uluslararas1 mali destek programlar1 cercevesinde gergeklestirilecek hazirlik ve arastirma
faaliyetlerini gergeklestirmek, proje hazirlamak ve yiiriitilmesi igin gereken caligmalari
gergeklestirmek ve kamuoyunu bu konuda bilgilendirmek de faaliyetlerimiz arasinda yer
alacaktir.

Tablo 3.10 IPA ve Diger Fon Kaynaklarina iliskin Yiiriitiilecek Faaliyetler

Tahmini Bolge Plani

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL) Oncelikleri

1.7: Bolge’de faaliyet gosteren sivil toplum
kuruluslarinin kapasitelerinin artirilmasi
1.1: Isgiiciiniin beceri seviyesi yiikseltilerek
istihdam edilebilirligin artirilmasi

1.4: Kurumsal kapasitenin artirilmasi

IPA ve Diger Fon s . o
Kaynaklarma fliskin PGPYB 01.01.2015 300.000,00 4.3; Imalat sanayinde verimlilik ve katma
degerin artirilmast

e . 31.12.2015
Yritilecek Faaliyetler 4.1: Tarimsal tiretimde verimliligin ve

yenilik¢i uygulamalarin artirilmast

4.2: Turizmde bolgesel marka olunmasi
4.6: Girigimcilik altyapisi ve kiiltiiriiniin
gelistirilmesi

4. PROJE ve FAALIYET DESTEKLEME

2014 y1l1 son ¢eyregi itibari ile kamuoyuna ilan edilmesi 6ngoriilen 2015 proje teklif ¢agrist
mali destek programlarinin 2015 yili ilk ¢eyreginde tamamlanmast ve degerlendirme
stirecinin ger¢eklesmesi planlanmaktadir. Bu ¢ercevede 2015 yili i¢erisinde Ajans, 2014-2023
Taslak Bolge Plani gelisme eksenleri ve Oncelikleri ile uyumlu olmak iizere ti¢ farkli mali
destek programu yiiriitecektir.

“Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-5” ile bolge ekonomisi icin énem arz eden, rekabet
giicii ve gelisme potansiyeli yiiksek imalat sanayi ve turizm sektorlerinin rekabet
edebilirliklerinin  arttirnlmasina, teknoloji  kullaniminin  ve yenilik¢i uygulamalarin
yayginlagsmasina ve ayni zamanda bolgesel deger ve iirlinlerin ekonomiye kazandirilmasina
katkida bulunmak amaci ile tarima dayali sanayi ve tekstil alanlarinda girisimeiligin
desteklenmesi planlanmaktadir. S6z konusu program igin 5.000.000,00 TL toplam biitgenin
tahsis edilmesi planlanmaktadir.

2015 yili igerisinde uygulanmasi planlanan bir diger mali destek programi “Sosyal
Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olgekli Altyapr Mali Destek Programi” basligini tagimaktadir.
S6z konusu program ile kar amaci glitmeyen kurum ve kuruluslarinin sosyal altyapinin
kurulmasi, hizmet kalitesinin artirilmasi, dezavantajli gruplarin sosyal hayata katilimlarini ve
kamu hizmetlerine erisilebilirliklerini artirmak i¢in tasarlanan projelerine destek saglanmasi
hedeflenmektedir. Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiigiik Olgekli Altyapt Mali Destek Programi
icin tahsis edilen toplam biitcenin 4.800.000,00 TL olmas1 dngoriilmektedir.

Serhat Kalkinma Ajansi’nin ilk defa uygulayacagi ve 2015 yilinin {igiincii mali destek
programi olan “Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi” ile kar amaci giitmeyen kurum ve
kuruluslarin sosyal ve beseri kalkinmaya katki saglamasi amaciyla modernizasyon, kapasite
gelistirme, egitim vb. faaliyetlerine destek saglanmasi planlanmaktadir. S6z konusu program
icin tahsis edilmesi 6ngoriilen biitce 4.000.000,00 TL dir.




S6z konusu programlarin degerlendirme, sézlesme ve uygulama asamalari 2015 yilinda
faydalanicilara saglanacak olan idari, finansal ve diger teknik konulardaki danigsmanlik ve
destek mekanizmalarmin uygulanmasinda Izleme ve Degerlendirme Birimi ile birlikte hareket
edilecektir.

2015 yil1 son ¢eyregi itibari ile 2016 yilinda uygulanacak olan mali destek programlari igin
Ajans, gereken On hazirlik, arastirma ve program gelistirme faaliyetlerini tamamlamis
olacaktir. Bu cercevede Bolge Plani Oncelikleri ile uyumlu olacak sekilde mali destek
programlarinin hayata gegirilmesi planlanmaktadir. iktisadi gelisme ekseninde bolgesel
rekabet edebilirligin giliglendirilmesi i¢in bolge icerisinde farkli oncelikler gdzetilerek mali
desteklerin saglanmasi hedeflenmektedir. ilave olarak sosyal sektorler ele alinacak ve kamu
kurum-kuruluslar ile beraber sivil toplum oOrgiitlerinin kapasite gelisimi ve dezavantajli
gruplarin sosyal igermesine yonelik tedbirler gozetilecektir. 2015 yili itibari ile 2014-2023
Taslak Bolge Planinda belirlenen gelisme eksenleri ve onceliklere iliskin olarak verimliligi
saglayacak mekansal ve sektorel 6zellesmeyi hayata gegirecek destek programlart hem kar
amaci giiden hem de giitmeyen paydaslara yonelik olarak tasarlanacaktir.

2014-2023 Taslak TRA2 Diizey II Bolge Plami ile uyumlu olacak sekilde uygulanmasi
ongoriilen destek programlart ve ile gelisme eksenleri ve Oncelikler arasindaki iligkiyi
gosteren matris sunulmustur.



Tablo 4.1: Destek Matrisi
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1: Sosyal Kalkinma

1.1: Isgiiciiniin beceri seviyesi yiikseltilerek istihdam edilebilirligin artiriimasi

X

1.2: Egitimde altyap1 ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi

X

1.3: Saglikta altyap1 ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi

1.4: Kurumsal kapasitenin artirilmasi

1.5: Ozel ilgi gruplarinin toplumsal hayata aktif katilimmnin saglanmast

1.6: Kadinin toplumsal statiisiiniin gii¢lendirilmesi

1.7: Bolge’de faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin kapasitelerinin
artirilmasi

2: Cevresel Siirdiiriilebilirlik

2.1: Kentsel altyapinin iyilestirilmesi

2.2: Kursal gelismenin saglanmasi

2.3: Cevrenin korunmasi ve ¢evre kirliliginin 6nlenmesi

XXX X XX
XXX X |[X[X][X] X | X | X | SOSYAL KALKINMA

XX |X]| X XX

XX |X]| X X[ X

XXX X XXX X | X | X

2.4: Enerji kaynaklarinin etkin kullanilmasi

3: Erisilebilirlik

3.1: Bilgi ve teknolojiye erisim imkaninin artirilmasi

X

X

XX XXX

3.2: Ulasim altyapisinin iyilestirilmesi

4: Rekabet Edebilirlik

4.1: Tarimsal iiretimde verimliligin ve yenilik¢i uygulamalarin artirilmasi

4.2: Turizmde bolgesel marka olunmasi

4.3: imalat sanayinde verimlilik ve katma degerin artirilmasi

4.4: Dis ticaret ve lojistik merkezi olunmasi

4.5: Tabii kaynaklarin katma degerinin artirilmasi

4.6: Girisimcilik altyapisi ve kiiltiiriiniin gelistirilmesi
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4.1. Dogrudan Finansman Destekleme Faaliyetleri

2014 yili Kasim ayi itibari ile kamuoyuna ilan edilmesi planlanan mali destek programlari
degerlendirme, soOzlesme ve uygulama asamalarma 2015 yilinda devam edilecek,
faydalanicilara idari, finansal ve diger teknik konularda danismanlik ve destek saglanacaktir.

2015 yili son ¢eyregi itibari ile 2016 mali destek programlari icin gereken On hazirlik,
arastirma ve program gelistirme faaliyetlerini tamamlamis olacaktir. Bu ¢ergevede, 2014-2023
Bolge Plan1 hedefleri ile uyumlu olacak sekilde mali destek programlarinin hayata gecirilmesi
planlanmaktadir.

4.2. Dogrudan Faaliyet Destegi

2015 yil ilk yarist itibari ile bolge kalkinmasina ve rekabet giicli agisindan 6nemli firsatlardan
yararlanilmasina, bolge ekonomisine yonelik tehdit ve risklerin 6nlenmesinde acil tedbirlerin
alinmasina ve kritik 6neme sahip arastirma ve planlama calismalarina yonelik faaliyetlerde
onceki yillarda oldugu gibi dogrudan faaliyet destegi saglanmasi Ongoriilmektedir. Bu
kapsamda Bolgede tarim, turizm ve imalat sanayi sektorlerinin gelistirilmesi ve Bdlgenin
sosyo-ekonomik gelisimine katki saglayacak faaliyetlerin planlanmasina temel olusturacak
veri ve bilgilerin iiretilmesi amacl arastirma, fizibilite, sektor analizi gibi ¢aligmalara ilgili
mevzuat cercevesinde destek verilecektir. 2015 yili Dogrudan Faaliyet Destegi i¢in
900.000,00 TL biit¢e ayrilmistr.

4.3. Teknik Destek Faaliyetleri

Bolgedeki yerel aktorlerin bolgesel kalkinma agisindan 6nem arz eden, ancak kapasite
eksikligi nedeniyle hazirlik ve uygulama asamalarinda sikint1 yasadiklar1 konularda destek
saglanmast planlanmaktadir. Bu faaliyet kapsaminda &zellikle, bolgedeki kamu kurum ve
kuruluslarinin, sivil toplum kuruluglarinin, plan, program ve proje hazirlanmasina katki ve
danigsmanlik saglama; uluslararas: iliskiler kurma becerisi kazandirma gibi insan kaynaklari ile
idari kapasitelerinin gelistirilmesine yonelik faaliyetlerin uygulanmasi planlanmaktadir.

2015 yilinin ilk ¢eyreginde alinacak bagvurular bir sonraki doneminin ilk on giinii igerisinde
ilgili mevzuat dogrultusunda degerlendirilecektir. Teknik Destek Talep formunun internet
sitesinden doldurulmasi suretiyle alinacak talepler oncesinde Ajans teknik destek talebinde
bulunabilecek kuruluslara yonelik teknik destegin kapsami, basvuru kosullar ile
degerlendirme kistaslarini belirleyerek basvuru dokiimanlarini elektronik bagvuru ortaminda
olusturulacaktir.

Teknik destek faaliyetlerinin siirekliligi saglanacak olup, mevzuat geregi ikiser aylik
donemler halinde olmak iizere degerlendirme islemine yil boyunca devam edilecektir. Bu
kapsamda Ajans personeli uzmanlik alanlarinda dogrudan destek verilebilecegi gibi, ihtiyag
duyulmas: halinde hizmet alimi yapilarak gerekli destek saglanacaktir. 2015 yili Teknik
Destek Programi igin 400.000,00 TL biitge ayrilmistir.



Tablo 4.2: Destek Programlari

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi M;?SQ I(E:_I L) ](?j(i:f:lipl:l?ll';
Iktisadi Gelisme 1.1: Isgiiciiniin beceri seviyesi yiikseltilerek,
Mali Destek P?SEB gi%ggig 5.000.000,00 | istihdam edilebilirliginin artirilmas
Programi-5 T 1.4 Kurumsal kapasitenin arttirilmasi
al Kalkinma 1.5: Ozel ilgi gruplarinin toplumsal hayata
E/I():I}i/ Destek PGPYB 01.01.2015 4.000.000,00 | aktif katiliminin saglanmasi
Programi IDB 31.12.2015 1.6: Kadinin toplumsal statiisiiniin
Sosyal Kalkinmaya gug.lenfhrll’mem ) ) o
Yonelik Kiigiik PGPYB 01.01.2015 4.800.000.00 11(.7. Bolge’de faahygt gosteren sivil toplum
Olgekli Altyapt Mali iDB 31.12.2015 | *°YV-YYY uruluslarinin kapa51te1§r.1n1n.a.rtlrllrr.1a51
Destek Progranu 2.1: Kentsel aleaplqln 1yjle§t1r1lme51
2.2: Kirsal gelismenin saglanmasi
Teknik Destek PGPYB 01.01.2015 400.000.00 2.3: Cevrenin korunmasi ve ¢evre kirliliginin
Programi IDB 31.12.2015 B Onlenmesi
4.1.Tarimsal tiretimde verimliligin ve
yenilik¢i uygulamalarin artirilmast
4.2. Turizmde bdlgesel marka olunmasi
Dogrudan Faaliyet PGPYB 01.01.2015 900.000.00 |43 [malat sanayinde verimlilik ve katma
Destek Programi IDB 31.12.2015 U degerin artirilmasi

4.4. Giidiimlii Proje Destegi

Ajans, bolgesel gelismeyi hizlandirmak amaciyla bolgedeki girisimeilik ve yenilikgilik
kapasitesini gelistirecek nitelikteki is gelistirme merkezleri, teknoparklar, teknoloji gelistirme
merkezleri ve isletmelerin ortak kullanimina agik fuar, ticaret merkezi, sergi salonu,
laboratuvar ve atolye gibi biiyiik biit¢eli altyapr ve/veya isletme desteklerini iceren projelere,
proje teklif ¢agris1 yontemi uygulamadan dogrudan mali ve teknik destek saglayabilmektedir.

Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan 3 tanesi 2013 yilindan ve 1 tanesi 2014 yilindan ve 2
tanesi 2015 yilindan olmak iizere halihazirda 6 adet Glidiimlii Proje yiriitiilmektedir.

Ardahan 1li Turizm Altyapisinin Gelistirilmesi Projesi

Proje Ardahan i1 Ozel Idaresi tarafindan yiiriitiilmektedir. Proje kapsaminda Yalnizcam kis
sporlar1 turizm merkezi yol yapimi, kanalizasyon altyapi, paket aritma tesisi, otopark alan
diizenlemesi, mekanik tesis hatlar1 koruma minderi temin isleri yapilmaktadir. 08.08.2013
tarihinde imzalanan sozlesme ile baglayan proje siiresi toplam 24 aydir. Projenin toplam
biitcesi 2.376.000 TL olup bunun 1.782.000 TL’si SERKA tarafindan karsilanacaktir. Proje
hesabina 6n 6deme ve ara 6deme tutar1 olan 1.211.731,41 TL yatirilmistir. Mevcut durumda
yol yapiminin biiylik bir ¢ogunlugu tamamlanmis, kanalizasyon altyapisi bitmis, paket aritma
tesisi kurulmus ve koruma minderleri alinmistir. Fiziki gerceklesme yiizde 80 civarindadir.

Agr1 Sehir Ormani Projesi

Agr1 Orman lsletme Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilecek olan projenin amaci, Taslicay
Deresinin 1slah edilerek ilin sosyal yasantisinin canlanmasina katki saglamaktir. Agr1 il Ozel
Idaresi’nin de ortak olarak yer aldigi proje kapsaminda derenin 1slahi yapilacak, derenin
cevresinde bulunan 300 doniimliik alan iizerinde rekreasyon alanlar1 olusturulacak ve bu alan
tizerinde 15 adet islik insa edilecektir. S6z konusu proje ile girisimciler yoresel iirlinleri
pazarlayabilecekleri imkéana da kavusmus olacaklardir. Proje sayesinde ilin goriinlimiine ve
canliligina katki saglanmis, ayn1 zamanda yasam kalitesinin artirilmasi yoniinde 6nemli bir
adim atilmis olunacaktir. Bu proje icin Ajans tarafindan 6 milyon TL destek saglanmasi




Ongoriilmekte, projenin ortaklart ve istirakgileri tarafindan ise 2 Milyon TL tutarinda es
finansman saglanmasi planlanmaktadir.

Igdir Hayvan Hastanesi Projesi

Proje Igdir Gida Tarmm ve Hayvancilik 11 Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektir. Proje
kapsaminda tam tesekkiillii bir hayvan hastanesi kurulacak ve ambulans alimi yapilacaktir.
Projenin toplam biitgesi 2.376.000 TL olup bunun 1.782.000 TL’si SERKA tarafindan
karsilanacaktir. Proje hesabina 6n 6deme tutart olan 1.069.200 TL yatirilmistir. 20.11.2013
tarithinde imzalanan s6zlesme ile baglayan proje siiresi toplam 17 aydir. Mevcut durumda bina
yapim ihalesine c¢ikilmig ancak gelen tekliflerin proje biitgesinden fazla olmasi ve
Miidiirliigiin ek kaynak aktarimi yapamamasi nedeniyle sozlesme imzalanamamistir. Tekrar
ihaleye cikilacaktir.

Kars Sarikamis Spor Alanlar1 Ve Kizak Pisti Projesi

Proje Kars Kiiltir ve Turizm Altyapn Birligi tarafindan Kars ili Sarikamis Ilgesinde
gerceklestirilmektir. Proje kapsaminda futbol sahalari, tenis kortu ve basketbol sahasi ile
tesislerin yaninda seyirci tribiinii ve sosyal alanlar proje igerisinde yapilacaktir. Proje
icerisinde Sarikamig Kayak pistlerinin yan tarafinda ortalama 1700 metre uzunlugunda bir
adet dag kizagi pisti kurulacaktir. Projenin toplam biitcesi 2.376.000 TL olup bunun
1.782.000 TL’si SERKA tarafindan karsilanacaktir. Proje hesabina 6n ddeme tutar1 olan
1.069.200 TL yatirilmistir. 29.11.2013 tarihinde imzalanan s6zlesme ile baslayan proje siiresi
toplam 24 aydir. Mevcut durumda pistin yapilacagi alanda agag sokiimleri, tesviye islemleri
ve altyapr islemlerinin biiyilk ¢ogunlugu yapilmistir. Fiziki gerceklesme yiizde elli
civarindadir.

Gilidiimli proje destekleri kapsaminda ne tiir projelere mali destek saglanabilecegi konusu
Bolge Planinda yer alan amag¢ ve Onceliklere uygun olarak belirlenmektedir. 2015 yili
Guidiimlii Proje hazirligi ¢alismalarina devam edilmekte olup bu kapsamda illerle ilgili kurum
ve kuruluslarla toplantilar gergeklestirilmektedir. Gergeklestirilmesi diisiiniilen projelere
iligskin fizibilite raporlarinin Ajansimiza sunulmasi sonrasinda onaylanmak {izere Kalkinma
Bakanligina sunulacaktir.

Osmanh Carsisi Projesi

Kars Kiiltiir ve Turizm Altyapt Hizmet Birligi tarafindan Kars Kiiltiir Turizm Il Miidiirliigii ve
Kars 11 Ozel Idaresi ile birlikte yiiriitiilecek olan projenin genel amaci, turizm alaninda 6zgiin
mekanlarin ve destinasyonlarin olusturulmast sureti ile kent turizminin gesitlendirilmesi
saglanarak turizmden elde edilen gelirin artirilmast olarak belirlenmistir. Bu anlamda proje
kapsaminda sosyal yasam alanlarinin olusturulmasi, ¢evre diizenlemesinin yapilmasi, Osmanli
mimarisinin 6zelliklerini gosteren bir garsi insa edilmesi faaliyetleri gerceklestirilerek proje
uygulama alanina yaklagik 100 m. uzaklikta bulunan Ebul Hasan Harakani Camii, Ulu Cami
ve Kars Kalesi arasinda bir biitiinliik saglanacak ve tarihi alanlar i¢inde bir alig-veris ve
dinlence alan1 olusturulmus olacaktir. Ayn1 zamanda 10 islik olarak tasarlanan carsida yoresel
el sanatlar1 ve Kars ile ilgili kiiltiirel yayinlarin bulundugu bir kitapg1 yer alacaktir. Bu sayede
yapilacak carsinin bir kiiltiir merkezi ve turistler i¢in bir dinlenme mekani olarak islev
kazanmas1 da saglanacaktir.  Uygulama siiresi 24 ay olarak 6ngdriilen projenin toplam
biitgesi 3.000.000 TL ve Ajans destek tutarinin 2.000.000 TL olmas1 planlanmaktadir.



Cildir Golii Turizm Altyapisinin Gii¢lendirilmesi Projesi

Ardahan Ili Cildir ilgesine yaklasik 10 km. uzaklikta, 1959 metre yiikseklikte bulunan Cildir
Goliiniin turizme kazandirilmasi1 amaciyla tasarlanan projenin toplam biitgesinin yaklagik
olarak 3.500.000 TL, Ajans destek tutarinin ise 2.600.000 TL olmasi planlanmaktadir.
Ardahan i1 Ozel Idaresi tarafindan Merkez K&ylere Hizmet Gotiirme Birligi ile birlikte
yiriitiilecek olan proje kapsaminda yaklasik 40.000 m2 biiyiikliigiinde olan uygulama
alaninda yol, su, kanalizasyon, paket aritma ve ¢evre diizenlemesi ¢aligsmalarinin yapilmasi ile
bir giiniibirlik tesis ile bungalov evlerin insa edilmesi planlanmaktadir. 24 aylik siire zarfinda
uygulanmasi1 6ngoriilen proje tamamlandiginda, Cildir Golii hem Ardahan ve Kars ilinde
yasayanlara hem de yerli ve yabanci turistlere hizmet verecek sekilde turizme kazandirilmig
olacaktir.

Tablo 4.3: Giidiimlii Proje Destegi

5 . Tahmini . . ]
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL) Bolge Plam1 Gelisme Ekseni
g e 2.Cevresel Siirdiiriilebilirlik
2015 yih Gidiimlii | popyg | 010120141 ) 0 066 00 |3 Eriilebilirlik
Proje Destegi 31.12.2016 4 Rekabet Edebilirlik

4.5. Teklif Cagrisi On Hazirhik Faaliyetleri
4.5.1. Basvuru Rehberlerinin Tamamlanmasi ve Basimi

2016 yilinda Ajansin uygulamayr Ongordiigii mali ve teknik destek programlarinin
onceliklerini, proje konularini, bagvuru sekil ve sartlarini, bagvuru sahibi, maliyet ve
faaliyetlerin  uygunlugunu, se¢im ve degerlendirme kriterlerini, es finansman
yiikiimliiliiklerini ve diger gerekli bilgileri igeren basvuru rehberleri Ajans tarafindan 2015
yil1 son ¢eyregi itibari ile hazirlanmis olacaktir.

Teklif cagrist bagvuru rehberlerine ve ilgili ek dokiimanlarina iliskin Yonetim Kurulunun ve
Kalkinma Bakanliginin goriis ve onaylarinin alinmasini miiteakiben Ajansin, Bakanligin ve
dort ilin Valiliklerinin internet siteleri ile bolgenin her ilindeki en az bir mahalli gazetede ilan
edilecektir. Hazirlanmis olan iletisim planinda ifade edilen faaliyet ve amaglara uygun olarak
bagvuru rehberleri kitapgik ve CD olarak ¢ogaltilacak, sosyal medya ve yerel medya aktif
olarak kullanilacak, programla ilgili afis ve brostirler basilarak dagitimi yapilacak, ilan
panolar1 radyo ve televizyon kanallar1 aracilig: ile tanitilacak ve elektronik bagvuru ortami
hazir hale getirilecektir. Her program i¢in ge¢mis deneyimlere dayanarak yaklasik 4.000
basvuru rehberinin basilmasi planlanmaktadir.

4.5.2. Bilgilendirme Faaliyetleri

Bilgilendirme faaliyetlerinin 22 ilgede, dért il merkezinde birer kez ve ayn1 zamanda istanbul,
Ankara, Izmir, Bursa, Adana gibi yatinmlart TRA2 Bélgesine ¢ekebilecegimiz potansiyeldeki
biiyiiksehirlerde de gergeklestirilmesi planlanmaktadir. Bilgilendirme faaliyetleri kapsaminda
yapilan toplantilarda bagvuru rehberleri ve brosiirler ile Ajansi tanitict promosyon materyali
dagitilacaktir. Katilimcilarin iletisim bilgileri kayit altina alinarak Bolge paydas veri tabanina
dahil edilecektir. Ajansin sosyal medya altyapisi bilgilendirme ve tanitim faaliyetlerine destek
saglamak amaci ile kullanilacaktir.




4.5.3. Egitim Faaliyetleri

Proje teklif ¢agrisi kapsaminda, potansiyel basvuru sahiplerine Ajansin belirledigi formata
uygun olarak proje hazirlama ve sunma konusunda egitimler verilecektir. Proje hazirlama
egitimleri, potansiyel bagvuru sahiplerine ulasacak sekilde il ve ilge merkezlerinde yapilacak
olup, bu egitimlerin Ajans merkezinde ve YDO Koordinatorliiklerinde ihtiyaca ve takvime
uygun olarak Ajans personeli ve/veya hizmet alimi yolu ile gergeklestirilmesi
ongoriilmektedir. Egitim toplantilar1 takvimi ve adedi elektronik olarak kaydi alman kisi
sayisina gore diizenlenecektir.

Tablo 4.4: On Hazirhk Faaliyetleri

: ] Tahmini
Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
- 01.09.2015
Basvuru Rehberlerinin Tamamlanmasi ve Basimi PGPYB 31.12.2015 50.000,00
Mali ve Teknik Destek Cagrilarmin {lani, Duyurulmasi 01.09.2015
ve Bilgilendirme Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi PGPYB 31.12.2015 20.000,00
Proje Hazirl Egitimleri PGPYB 01.09.2015 30.000,00
roje Hazirlama Egitimleri 31122015 .000,

4.6. Proje Secim Faaliyetleri )
4.6.1. Proje Bagvurularinin Alinmasi ve On Inceleme

Proje tekliflerinin teslim alinmasina iliskin is ve islemler, Kalkinma Ajanslar1 Proje ve
Faaliyet Destekleme Yonetmeligi ve hazirlanacak basvuru rehberinde belirtilen ¢ergevede
gerceklestirilecek olup, Ajans biinyesinde altyapist kurulmus olan KAYS (Kalkinma Ajanslari
Yonetim Sistemi) elektronik kayit sistemi tizerinden basvuru alma islemi gerceklestirilecektir.

Elden basvuru yapan proje sahiplerine basvurusuna iliskin zaman/saat/tarith gibi detaylari
iceren bir alindi belgesi verilecek, son proje teslim tarihi ve saatinden sonra Ajansa ulagan
proje teklifleri degerlendirmeye alinmaksizin, bagvuru sahiplerine gerekli agiklamayla birlikte
posta yoluyla iade edilecektir.

Proje tekliflerinin son teslim tarihinden sonra degerlendirme dénemi baslayacak ve projeler
On incelemeye alinacaktir.

Degerlendirmeler neticesinde, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan projeler, yerel basinda
ve Ajansin internet sayfasinda ilan edilecektir. Degerlendirme sonucunda basarisiz olan
projelerin  basvuru sahipleri, reddedilme gerekceleri ile birlikte yazili olarak
bilgilendirilecektir. Basarili projelerin bagvuru sahipleri, tamamlanmas1 gerekli resmi evrakla
birlikte sdzlesme imzalamaya davet edilecektir.

4.6.2. Bagimsiz Degerlendirici ve Degerlendirme Komitesi Uyelerinin Secimi ve
Cahismalan

2015 yilinin son ¢eyreginde ilan edilecek ve 2016 yili igerisinde uygulanacak olan 3 adet mali
destek programi kapsaminda bagimsiz degerlendirici ve Degerlendirme Komitesi {iyeligi i¢in
basvuru alinmasi, degerlendirilmesi ve diger calismalarin yapilmasi 2015 yili ilk g¢eyregi
itibari ile tamamlanacaktir.

2014 yilinda ilan edilip 2015 yilinda inceleme ve degerlendirme faaliyetleri siirecek olan mali
destek programlart i¢in 25 bagimsiz degerlendirici gorevlendirilmesi ©Ongoriilmektedir.
Bagimsiz degerlendiriciler Kalkinma Ajanslar1 Proje Destekleme ve Faaliyet Yonetmeliginin




19. maddesinde belirtilmis olan hiikiimlere gore secilecek ve gorevlendirileceklerdir. 2014 yili
icerisinde duyurusu yapilacak ve 2015 yilinda uygulanacak program kapsaminda gelecek
basvurularin degerlendirilmesinde tahmini olarak 25 adet bagimsiz degerlendirici ile 20 is
giinii ¢aligilmasi planlanmaktadir.

Gegmis mali destek programlar1 siirecinde olusturulan bagimsiz degerlendirici basvuru
havuzunun yani sira Ajansin internet sayfasinda yayimlanacak ilanla KAYS sistemi iizerinden
elektronik olarak alinacak olan bagimsiz degerlendirici basvurulari Ajans uzmanlarindan
olusan se¢im komisyonu tarafindan degerlendirmeye tabii tutulduktan sonra, degerlendirme
siirecinde gorev alacak bagimsiz degerlendiriciler Genel Sekreterlik Makaminin onayi ile
calistirllacaktir. Bagimsiz degerlendiricilerden, Ajans ile imzaladiklar1 sdzlesmeye ek olarak,
gizlilik ve tarafsizlik beyannamesi ve degerlendirme siirecinde tam zamanli gorev
yapabileceklerini bildirdikleri uygunluk beyannamesi alinacaktir.

Bagimsiz degerlendiriciler tarafindan yapilan degerlendirmeler {izerinde gerekli kontrolleri
yaparak goriis olusturmak ve bunlari raporlamak amaciyla bir Degerlendirme Komitesi
gorevlendirilecektir. Degerlendirme Komitesi iiyelerinin se¢imi ve gorevlendirmesi, ilgili
yonetmeligin 20. maddesi hiikiimlerine gore yapilacaktir. Komite iiyeleri iiniversite 6gretim
elemanlar1 ya da kamu kurumu personelinden olusturulacaktir.

Belirlenen projelere 6n izleme ziyaretleri diizenlenecek ve s6z konusu ziyaretlere iliskin
yazilacak raporlar Degerlendirme Komitesi ve Yonetim Kurulu ile paylasilacaktir. Ayrica,
veriler KAYS fizerinde sistemde kayit altina alinacaktir. Bagimsiz degerlendiriciler ile
degerlendirme komitesi iliyelerinin {icretleri, Proje ve Faaliyet Destekleme Y Onetmeliginde
belirlenen limitler dahilinde tespit edilecek, basarili ve yedek projeler listesinin YOnetim
Kurulu tarafindan onaylanmasini takiben 6denecektir.

4.6.3. Genel Sekreterin Degerlendirmesi ve Yonetim Kurulu Onay:

Bagimsiz  degerlendiriciler ve degerlendirme komitesi tarafindan gerceklestirilen
degerlendirmelerinin ve incelemelerinin neticesinde destek almaya hak kazanan projeler
Ajans Genel Sekreteri tarafindan goriisleri de eklenmek sureti ile Yonetim Kurulunun onayina
sunulacaktir.

4.6.4. Segilen Projelerin ilan

Yonetim Kurulu karariyla desteklenmesi kesinlesen projeler Ajans internet sitesinden ilan
edilecek ve proje sahiplerine sozlesme imzalamaya gelmeleri igin yazili bildirimde
bulunulacaktir.

Tablo 4.5: Proje Secim Faaliyetleri

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Tahmi{r_lrill\\/laliyet
Proje Tekliflerinin Alinmast ve On Inceleme PGPYB 01.11.2014 0
28 0?2 201A

Bagimsiz Degerlendiricilerin ve Degerlendirme 15.01. 2015
Komitesi Uyelerinin Se¢imi ve Calismalar1 (2014 y1li PGPYB 15' 03' 2015 150.000,00
nrooramlari) o
Genel Sekreterlik Makaminin Degerlendirmesi, On PGPYB, 15.03. 2015 500000
Izlemeler ve Yonetim Kurulu Onay1 iDB 15.04.2015 R

} L 15.04.2015
Segilen Projelerin Ilan1 PGPYB 20,04 2015 5.000,00




4.7. Diger Faaliyetler
4.7.1. Faydalanici1 Destekleme Faaliyetleri

Proje Faydalanicilarina Yonelik Teknik Inceleme Ziyaretleri

Tarim ve turizm sektorlerinde faaliyet gdsterip Ajansa proje teklifi sunan basvuru sahiplerine
velveya faydalanicilara yonelik olarak uygulanacaktir. Bu kapsamda faydalanicilar igin
seminerler (hayvan sagligi, hayvancilikta verimlilik, finansal konular ve muhasebe vb.) ve
tiniversite igbirligi ile bilgi ve deneyim paylagsma toplantilarinin yapilmasi planlanmaktadir.
Gectigimiz  yillarda yoresel iriinler, sulama, hayvancilik, seracilik vb. alanlarda
gerceklestirilen ziyaretlere benzer sekilde isletme sahiplerinin, bolge c¢iftcilerinin ve diger
paydaslarin bilgi ve deneyimini artirmak amaci ile yurt icinde 6rnek teskil eden firma ve
tesislere de ¢alisma ve inceleme ziyaretleri yapilmasi planlanmaktadir.

Tablo 4.6: Faydalanici Destekleme Faaliyetleri

Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet Bolge Plam Oncelikleri
(TL)
Faydalanict Destekleme 01.01.2015 4.6.Girisimcilik Altyapisi ve
Faaliyetleri PGPYB 31.12.2015 100.000,00 Kiltiiriiniin Geligtirilmesi

4.8. Yararlanicilara Yonelik Proje Uygulama Egitimleri

4.8.1. Yararlanicilara Yonelik Proje Uygulama Egitimleri

Yararlanicilarin proje uygulama sirasinda ihtiya¢ duydugu genel muhasebe, kamu ihale
kanunu, raporlama vb. idari hususlar ile e-ticaret, pazarlama, pazar arastirmalari, is giivenligi
gibi yararlanicinin teknik ve kurumsal kapasitesini artirict egitimler diizenlenecektir.

Tablo 4.7: Yararlanicilara Yonelik Proje Uygulama Egitimleri

. . Tahmini Bolge Plani
Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet Oncelikleri
1.1.Isgiiciiniin beceri seviyesi yiikseltilerek,
istihdam edilebilirliginin artirilmasi
Yararlanicilara 1.4 Kurumsal kapasitenin arttirilmasi
Yonelik Proje IDB, 01.03.2015 15.000 00 4.1.Tarimsal iiretimde verimliligin ve
Uygulama PGPYB 31.03.2015 U yenilik¢i uygulamalarin artirilmast
Egitimleri 4.2. Turizmde bdlgesel marka olunmasi
4.3. Imalat sanayinde verimlilik ve katma
degerin artirilmasi

5. YATIRIM DESTEK ve BILGILENDIRME FAALIYETLERI

5.1. Yatirim Takip Faaliyetleri

Yatirirm Destek Ofisleri 5449 sayili Kanunun 16.maddesi ¢ercevesinde &zel sektor
yatirimlarinin tek elden takibi, koordine edilmesi ve izlenmesi gorevini yerine getirmektedir.
Yatirnm takip siirecinde izin ve ruhsat iglemleri, yatirnm tesvik belgesi izlemeleri, destek
hizmeti verilen yatirimlarin durumu ve kamu yatirimlariin takibi konularinda ¢alismaktadir.

S6z konusu yatirimlar saha ziyaretleri, ilgili toplantilara (Il Koordinasyon Kurulu, 11 Istihdam
Kurulu vb.) katilim ve kurumlarla yapilacak ikili goriismeler ile takip edilecektir. Toplanacak
bilgiler; yatirimlarin amaci, siiresi, maliyeti ve bolgenin kalkinmasma etkileri konularinda
degerlendirmelerde bulunulmasini saglayacak ve sektor raporlarinin hazirlanmasinda veri




olarak kullanilacaktir. Bolgedeki ©zel sektor yatirimlarinin bolgenin gelismesine olan
katkisini izlemek, yatirrmcinin sorunlarini tespit edebilmek, ¢oziim Onerileri gelistirebilmek
ve Ajans faaliyetlerine veri olusturabilmek icin bolgedeki onemli 6zel sektor yatirimlarin
takibi ve raporlamasi gergeklestirilecektir.

5.1.1. Izin ve Ruhsat islemlerinin Takibi

Yatirimcilarin basvurusu iizerine 6zel kesim yatirimcilarinin kamu kurum ve kuruluslarina
yaptiklar1 izin ve ruhsat islemi bagvurularinin mevzuatta belirtilen siireler icerisinde
sonuglandirilmas: ve Yonetim Kurulu adina islemlerin tek elden takip edilmesi Yatirim
Destek Ofislerinin  hukuki gorevlerindendir. Kalkinma Ajansi mevzuati ¢erg¢evesinde
yatirimcilarin bagvurmasi halinde izin, ruhsat, yer tahsisi ve yatirnmlarinmn ilgili kurumlarda
takibi islemleri gerceklestirilecektir. Bu faaliyetlerin verimli bir sekilde yiiriitilmesi igin
Ajans uzmanlarinin ilgili kurum ve kuruluglari ziyaret etmesi, gerekli durumlarda il disindaki
Bolge miidiirliiklerini veya Ankara’daki merkezi teskilatlar1 ziyaret etmesi ve islemleri ilk
elden takip etmesi gerekecektir. Ayni sekilde yatirimciin fiili yatirim siirecinin takip
edilmesi de gerekmektedir. Bolge illerinde birer tane OSB olmasi burada yer almak istemeyen
yatirimcilari farkli alanlarda yatirnm yapmaya sevk etmekte bu da Ajans uzmanlarinin siirekli
olarak seyahat etmesini gerekli kilmaktadir. S6z konusu seyahatler Ajans araciyla olabilecegi
gibi Bolge disina ugak ile seyahat gerekebilmektedir. Bu durumda ortaya ¢ikacak seyahat,
yakit ve harcirah giderleri yatirim takip faaliyetleri biitcesinden karsilanacaktir.

5.1.2. Yatirim Tesvik Belgesi Islemleri

3305 sayili Bakanlar Kurulu karar1 geregince Kalkinma Ajansina/YDO Koordinatorliiklerine
verilen yatirimlarda devlet yardimlart (hazine tesvikleri) ile ilgili islemler
gerceklestirilmektedir. Bununla birlikte alinan tesvik belgelerine iliskin yatirimlarin Ekonomi
Bakanligindan gelecek taleplere istinaden 6’sar aylik donemler halinde yatirim takip formuna
uygun bir sekilde izlenmesi gerekmektedir. izlenen yatirrmlar Ekonomi Bakanligi’nin tesvik
sistemine veri olarak girilmektedir. 2015 yilinda da Ekonomi Bakanligindan gonderilecek
listeler iizerinden yeni tesvik belgeleri i¢in izlemelerin yapilmasi planlanmaktadir. Tesvik
kapama, tesvik basvuru ve tesvik izleme konularinda gorev ve sorumluluk ytiklenen ofisler bu
faaliyetlerini yerine getirmek amaciyla yatirimcilarla sozlii ve yazili olarak iletisim kurmakta,
yatirima konu olan igletmeleri yerinde ziyaret ederek tesvik belgesinin ilerlemesini takip
etmektedir. Bunun yaninda ofisler yatirim tesvik belgesi almak isteyen yatirimcilara bagvuru
esnasinda her tiirlii destegi vererek onlarin belge almasini saglamaktadir. Her bir tesvik
belgesini ilin kalkinmasi igin atilan énemli adimlar olarak goren yatirim destek ofisleri
yatirimcilart cesaretlendirmek i¢in onlara her tiirlii destegi vermektedir. Tesvik islemleri
esnasinda seyahat ve iage giderleri yatirim takip faaliyetleri biitgesinden kargilanmaktadir.

5.1.3. Destek Hizmeti Verilen Yatirnmlarin Takibi

Ofis tarafindan yatirimcilara sunulan ve yukarida ifade edilen destek hizmetlerinin akabinde
yatirimeilarin yatirimlarinin hangi agamada oldugu, bir sorunla karsilasip karsilasmadiklari,
eger sorunla karsilagilmigsa siirecin nasil hizlandirilacagt konusunda gerekli katkilar
sunulmaktadir.

S6z konusu katkilar, tesvik belgesine basvurulmasinin ardindan Ekonomi Bakanligindan
belgenin durumunun takip edilmesi, bolgede yatirim karar1 alan firmalar igin ISKUR basta
olmak iizere ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi halinde istihdam edilebilecek kisilerin
bulunmasi, firmalarin kamu kurum ve kuruluslariyla iliskilerinin ve biirokratik siirecin seyri,



fabrika yoneticilerine kiralik daire bulunmasi gibi yatirimin tiiri ve niteligine gore degisen
sekilde saglanmaktadir. Yatirimcinin talebine bagli olarak farkli sekillerde tezahiir eden bu
faaliyetler il ic¢inde ve bazi durumlarda il disinda seyahat etmeyi gerektirmektedir.
Yatirimceiya szl veya yazili olarak bilgi vermekle kalmayip onunla birlikte is ziyaretlerinin
yapilmast miimkiin olmaktadir. 2015 yil1 i¢inde de yatirim tanitimi yapilan firma, kurum ve
kuruluglara destek verilmesine devam edilecektir. S0z konusu yatirnm desteklerine iligskin
harcamalar Yatirim Takip Faaliyetleri Biitgesinden karsilanacaktir.

5.1.4. Kamu Yatirnmlar1 Takibi

Ozel kesim yatirimlarmi dogrudan etkileyebilecek ildeki kamusal gelismeleri izleyerek ozel
kesime zamaninda ve dogru bilgi sunabilmek ve yeni firsatlar1 degerlendirebilmek amaciyla
kamu yatirnmlarinin belirli periyodlarla izlenmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda yil i¢erisinde
ilde yatirimei kurulus olarak faaliyet gdsteren DSI, Karayollar1, Gida, Tarim ve Hayvancilik il
Miidiirliigii, DHMI, OSB Miidiirliikleri, BOTAS gibi kurum ve kuruluslarla yakin isbirligi
icerisinde bulunularak yatirimlariin seyri hakkinda donemsel olarak bilgi alinacaktir.

Kamu yatirnmlarimin takibi daha cok saha ziyaretlerini kapsamaktadir. Bunun yaninda
ozellikle il veya Bolge disindaki Genel Miidiirliiklere ya da Ankara’daki merkezi birimlere
bagli olan yerel birimlerin yatirimlariin seyri hususunda s6z konusu iist birimlerin ziyaret
edilmesi gerekmektedir. Ornegin Bakii Kars Tiflis projesinin hem insaat alaninda hem de
Ankara’da takip edilmesi ihtiyact dogabilmektedir. Bu durumda il i¢i ve il dist
gorevlendirmeler yazilmasi, araglarin yakitlarinin alinmasi, ugak biletlerinin karsilanmasi gibi
giderler s6z konusu olmaktadir. Ayn1 zamanda projeden sorumlu kurum uzmanlar1 ya da
yoneticileri ile yapilan saha ziyaretlerinde iagse bedelinin 6denmesi gerekebilmektedir. Kamu
yatirimlarinin takibi esnasinda ortaya c¢ikacak so6z konusu giderler Yatirim takip faaliyetleri
biitgesinden karsilanacaktir.

Tablo 5.1: Yatirnm Destek Ofisleri Yatirnm Takip Faaliyetleri

: S Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
. . . YDO 01.01.2015
Yatirim Takip Faaliyetleri Koordinatorlikleri 31.12.2015 20.000,00

5.2. Yatirimci Bilgilendirme Siireci

Yatirim Destek Ofisleri hali hazirda kendilerine miiracaat eden yatirimei, girisimei, kamu
kurumu temsilcileri, sivil toplum kuruluslari temsilcileri ile halka Ajans galigmalari, bolgenin
yatirim olanaklar1 ve destek mekanizmalari hakkinda bilgi vermektedir. Bu kapsamda YDO
Koordinatérliikleri 2014 yilinda 1.500’{n iizerinde birebir goriisme gergeklestirmistir. Tim
goriismeler “Goriisme Kayit Formlar1” ile arsivlenmektedir. Goriismelerin biiyiik cogunlugu
Ajans destekleri hakkinda bilgi almak isteyen bireysel yatirimcilarla yapilmakta olup;
yatinmcilar Ekonomi Bakanligi (Hazine Tegvikleri), SERKA, KOSGEB, TKDK vb.
kurumlarin destekleri ve bolgenin yatirim ortami hakkinda bilgilendirilmektedir.

5.2.1. Yatirimci Bilgilendirme Faaliyetleri

Bolge planinda yer alan Rekabet Edebilirlik gelisme ekseni kapsaminda belirtilen onceliklere
ulasilmasi i¢in bolgede 6zellikle potansiyel ve mevcut yatirimcilarin goriismeler, egitimler ve
toplantilar aracilifiyla yatirimcilarin bilgi seviyelerinin artirilmas: hedeflenmektedir.




5.2.1.1. Yatiriomc1 Goriismeleri

Gecen yillarda yapilmakta olan isletme ziyaretleri, 2015 yilinda il genelindeki isletme, sivil
toplum kurulusu ve kamu kurumlarina yapilacak ziyaretler ve bilgilendirmeler ile devam
edecektir. Bu ziyaretlerde Ajans faaliyetleri ve destekleri hakkinda bilgi verilmesinin yani sira
bolge halkindan bilgi toplanmasi ve beklentilerinin tespit edilmesi hedeflenmektedir.
Yapilacak olan goriismelerde ozellikle yatirimeilarin sorunlarinin tespit edilerek, ¢oziim
onerileri gelistirilecek ve yatirimcilara Ajans haricindeki kurum ve kuruluslarin faaliyet ve
destekleri hakkinda bilgilendirmeler yapilacaktir.

5.2.1.2. Komsu Ulkeler Bilgilendirme Toplantilari

Bolgede son donemde gerceklestirilen lojistik merkezi, havaalani, demiryolu, karayolu, sinir
kapist yatirimlar1 ve ozellikle Kars — Tiflis Kars demiryolu hatt1 ile birlikte lojistik ve dis
ticaret sektorii bakimindan bolgede Onemli bir potansiyel olugmaktadir. S6z konusu
potansiyel illerdeki sanayi ve ticaretin gelisimi noktasinda 6nemli bir firsat sunmaktadir.
Bolgenin sahip oldugu lojistik ve dig ticaret potansiyeli hakkinda bolge aktorlerinde
farkindalik yaratilmas1 amaciyla 2012 yilinda gerceklestirilen “Komsu Ulkeler Bilgilendirme
Toplantilari’'nin 2015 yili igerisinde odak grup toplantilari seklinde diizenlenmesi
planlanmaktadir. 2015 yilinda yapilacak olan toplantilara es zamanl olarak ilgili iilkelerden
isadamlarmin  katilacagi, ikili goriismelerin  yapilacagi Isadamlari  bulusmalarmin
diizenlenmesi hedeflenmektedir.

5.2.1.3. Yatirim Destekleri Bilgilendirme Toplantilari

YDO Koordinatorliiklerinin yaptig1 goriismelerde Bolgedeki yatirimcilarin; devletin ve gesitli
kurumlarin saglamis olduklar1 yatirnm, ihracat, is gelistirme vb. konulardaki destekler
hakkinda yeterince bilgi sahibi olmadiklar1 tespit edilmistir. Ajans, Ozellikle destek
donemlerinde ilgili kisi ve kuruluslart kendi destekleriyle ilgili yeterince bilgilendirmekte
olup, diger kurumlarin destekleri hakkinda bolge genelinde bilgilendirme yapilmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Alinacak egitimler ve kurumlardan davet edilecek yetkililer araciligiyla 2015
yili igerisinde Ekonomi Bakanlig1 (Hazine Tesvikleri), KOSGEB, IGEME, TKDK ve diger
kurum ve kuruluslarin desteklerinin anlatildigi bilgilendirme toplantilar1 diizenlenecektir.
Toplantilar il ve ilge merkezlerinde diizenlenecek olup toplamda 2.000 kisiye ulasilmasi
hedeflenmektedir.

5.2.1.4. Sektor Gelisim Faaliyetleri

2012 yilinda YDO Koordinatorliikleri potansiyel yatirim alanlari olarak belirlemis oldugu
sektorlere iligkin toplanti, egitim, rapor hazirlama gibi c¢aligmalarda bulunmustur. 2014
yilinda bu g¢aligmalar her bir il i¢in belirlenecek sektorlerde yapilacaktir. Sektor gelisim
faaliyetleri kapsaminda her bir il i¢in belirlenecek bir/iki sektérde once mevcut durum
caligmas1 yapilacak, yil igerisinde uygulanacak stratejik plan ile eylem planlar1 hazirlanacak
ve yil boyunca yapilacak egitim, ziyaret, arastirma, toplanti, rapor hazirlama faaliyetleri
gerceklestirilecektir. Sektor gelisim faaliyetleri ile 2015 yili boyunca her ilde en az bir
sektorde farkindalik yaratilmasi, egitimler verilmesi ve sektoriin gelisimi igin ildeki bilgi
seviyesinin artirilmasi hedeflenmektedir. Calisma yapilacak sektorler Kalkinma Kurulu ve
bolge paydaslarinin goriisleri dogrultusunda belirlenecektir.

5.2.1.5. Iran ve Giircistan Alim Heyetleri ile Ikili Goriismeler .
TRA2 Bolgesi dis ticaret potansiyeli yiiksek illerden olusmaktadir. Istanbul gibi geleneksel
pazarlara olan uzakligin verdigi dezavantaji 4 iilkeye smir olmasmin verdigi avantajla



giderebilecek bir konuma haizdir. Bu nedenle bolgenin ihracata agirlik vermesi kaginilmazdir.
fhracat1 daha da gelistirmek ve smnr iilkeler ile olan ihracat yapisimi degistirmek amaciyla
2015 yilinda bolge genelinde genis c¢apli liretim yaparak ihracat potansiyeli bulunan
firmalarin Iran’a ve Giircistan’a gétiiriilmesi planlanmaktadir. Firmalarin segilerek iiriin ve
iletisim bilgilerini igeren brosiirlerin yaptirilmasi, séz konusu iilkelerdeki organizasyonlarin
ayarlanmasi saglanacaktir. inceleme ziyaretlerinde Ekonomi Bakanligina bilgi verilecek, ilgili
kurumlarla isbirligi yapilacak ve genelden ziyade hedef gruplarla goriismeler
gerceklestirilecektir.

Tablo 5.2: Yatirnme Bilgilendirme Faaliyetleri

. . Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
- . YDO 01.01.2015
Yatirimer Gorlismeleri Koordinatorliikleri 31.12.2015 0.00
Komsu Ulkeler Bilgilendirme YDO 01.01.2015 10.000.00
Toplantilar Koordinatorliikleri 31.12.2015 T
Yatirim Destekleri Bilgilendirme YDO 01.01.2015 30.000.00
Toplantilar Koordinatorliikleri 31.12.2015 T
. . . . YDO 01.01.2015
Sektor Gelisim Faaliyetleri Koordinatérliikleri 31122015 40.000,00
Iran ve Giircistan Alim Heyetleri ile YDO 01.01.2015 25 000.00
Ikili Goriismeler Koordinatorliikleri 31.12.2015 ) '

5.2.2. Yatirimc Bilgilendirme Dokiimanlari

5.2.2.1. Il Yatirum Rehberleri

2012 yilinda iller i¢in hazirlanan yatirim rehberleri ilgili kurum, kurulus ve kisilerle
paylasiimistir. Gegen iki y1l zarfinda bolgedeki gelismelere istinaden bilgilerin giincellenmesi,
yatirnm ortami ve olanaklar1 ile ilgili son durumun yatirimcilara sunulabilmesi amaciyla
rehberlerin 2014 yilinda baglanan giincelleme islemleri 2015 yilinda tamamlanacaktir.

5.2.2.2. Bolge Firma Rehberleri

2014 yili igerisinde Serhat Bélgesi Ureticiler Rehberi ve Serhat Bolgesi Turizm Isletmeler
Rehberlerinin  olusturulmasi, basimina ve dagitimi ve rehberlerin internet {izerinde
yayimlanmasi i¢in online kataloglarin hazirlanmas1 planlanmaktadir.

5.2.2.3. Sorularla Destekler ve Tesvikler Brosiirlerinin Giincellenmesi

Gegtigimiz yillarda iilkemizde yer alan kurum ve kuruluslarin sagladig: desteklere iliskin
genel hususlarin, bagvuru kosullarinin, destek cerceveleri ile ilgili bilgilerin yer aldigi
“Sorularla Destekler ve Tesvikler Brosiirleri” hazirlanmis ve ilgili kurum, kurulus ve kisilerle
paylasilmistir. 2014 yil1 icerisinde bu rehberlerin gilincellenmesine, basimina ve dagitimina
devam edilecek ve rehberlerin internet ilizerinde yayimlanmasi ic¢in online kataloglar
hazirlanacaktir.

5.2.2.4. Il Yatirum Haritast
Kars icin 2012 yilinda hazirlanan ve 2014 yilinda giincellenen Uygun Yatirim Alanlar
caligmas1 2015 yilinda harita iizerine islenerek yatirimcilarin kullanimina sunulacaktir.

5.2.2.5. Iy Diinyast I¢in Azerbaycan Rehberi

Daha 6nce smir komsularimiz olan Giircistan ve Iran i¢in hazirlanmis olan Yatirim ve Ticaret
rehberlerinin  {igiinclistinlin -~ Azerbaycan i¢in 2015 yili  igerisinde hazirlanmasi
planlanmaktadir.




5.2.2.6. Kars’in Sakli Turizm Potansiyeli
Turizmin il geneline yayilmasi, alternatif turizm alanlarinin ortaya ¢ikarilmasi ve ozellikle
koylii halka gelir yaratilmasi amaciyla yapilacak olan ¢alismayla turistlere hizmet sunacak is
fikirlerinin belirlenmesi amaglanmaktadir.

Tablo 5.3: Yatirnme Bilgilendirme Dokiimanlar:

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi M;‘:‘;‘e“t" i(r}il_)
il Yatirim Rehberi YDO Koordinatorliikleri gégiggig 10.000,00
Bolge Firma Rehberleri YDO Koordinatorliikleri giggggig 20.000,00
B et oment <" | YDO Koordinatirlikleri ROEIoT: 10.000,00
Il Yatirim Haritas1 Kars YDO gégg;gig 15.000,00
Kars’in Sakli Turizm Potansiyeli Kars YDO giggggij 15.000,00

5.3. Illerin Yatirim Tamitim Faaliyetleri

5.3.1. Yatirim imkéanlarimin Bélge i¢i ve Disinda Tamitin

Bolge disinda bulunan isadami, politikaci, sanatgi, kanaat onderleri ve TOBB, TUSKON,
TUSIAD, MUSIAD gibi sivil toplum kuruluslar1 ile Istanbul ve Ankara’da toplantilar
diizenlenecektir. Bu toplantilarda Bolgenin mevcut durumu ve yatirim olanaklari ile Ajansin
calismalar1 hakkinda bilgi verilmesi amaglanmaktadir. Bu toplantilarin devami olarak
heyetlerin bolgeyi ziyaretlerinde Ajans olarak konuklarin agirlanmasit ve bolge hakkinda
dogru bilgilendirilmeleri saglanacaktir.

Yatirrm Destek Ofisleri bolge illerinin rekabet tstiinliigiine haiz oldugu iktisadi sektorleri
belirleme calismalarint siirdiirmektedir. Yatirim tanitim stratejisi cergevesinde bolgede
potansiyeli yiiksek goriilen baslica sektorler 6zel 6grenci yurdu aligveris merkezi, cagri
merkezi, kanatli hayvancilik, tekstil ve hazir giyim, deterjan imalatidir.

Bu hususlara ek olarak tanitim faaliyetleri kapsaminda banka sube miidiirlerine ve KOBI
temsilcilerine, mali miisavirlere, otel odalarina ve resepsiyonlarina ili tanitan brosiirler
birakilacaktir. Tirk Hava Yollarinin dergisi Anadolu Jet veya Skylife’ta bolge illerinin
tanitimina yer verilecek ve Ajansin faaliyetleri anlatilacaktir.

5.3.2. Sektorel Fuarlara Katihm ve Ziyaret

Bolgeye uygun yatirnm alanlarina iliskin olarak iilkedeki ve diinyadaki gelismeleri takip
edebilmek, yeniliklerden bolge insanin1 haberdar etmek, bolgenin tanitimini yapmak, yatirim
imkanlarin1 sunmak ve yeni is baglantilar1 kurarak bodlgeye yatirimci davet edebilmek
amaciyla yurtici ve yurtdisinda cesitli fuarlara ziyaret¢i olarak katilim saglanmasi
planlanmaktadir. Fuarlar 6ncesinde Ticaret ve Sanayi Odalar ile isadamlarina bilgi verilerek
ilgililerin fuarlardan haberdar edilmesi saglanacaktir.




Bolgedeki firmalarin yeni pazarlara ulasabilmesinin bir yolu da fuarlara katilimdan
geemektedir. Bu kapsamda firmalarin Tiirkiye ve cevre iilkelerdeki fuarlarda firiinlerini
sergilemek ve yeni baglantilar kurmak tizere katilmalar1 yararli olacaktir. 2015 yilinda
IGEME ve KOSGEB’in bu kapsamda verdigi desteklerden de yararlanilarak firmalarin cesitli
fuarlara katiliminin saglanmasi hedeflenmektedir.

5.3.2.1. Birinci Yilinda Aktas Simir Kapisi ve Kars

2014 yilinda faaliyete ge¢mesi planlanan Aktas Sinir Kapisinin Kars ekonomisine olan
etkisinin degerlendirilecegi, smir kapisinin Kars i¢in sundugu firsatlar ile smir kapisinin
gelistirilmesi icin Onerilerin dile getirilecegi kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor
temsilcileri ve tiniversite temsilcilerinin katilacagi bir organizasyon diizenlenecektir. Bu
organizasyon ile sinir kapisinin bilinirliginin arttirilmasi ve Kars ekonomisine olan katkisinin
arttirilmasi ve hizlandirilmasi hedeflenmektedir.

Tablo 5.4: illerin Yatirim Tamitim Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet (TL)
Yatirim imkanlariin Bolge YDO 01.01.2015 50.000.00
Disinda Tanitimi Koordinatorliikleri 31.12.2015 T
Sektorel Fuarlara Katilim ve YDO 01.01.2015 20.000.00
Ziyaret Koordinatorliikleri 31.12.2015 S
Il(.a\rfslhnda Aktas Sinir Kapisi ve Kars YDO giigggig 10.000,00

5.4. Yerel Kurumlarin Kurumsal Kapasitelerinin Gelistirilmesi

5.4.1. Yerel Kurumlarin Kurumsal Kapasitelerinin Gelistirilmesi

Bolgedeki kurum ve kuruluslarin mevcut isbirligi aglarindan (Kafkasya Universiteler Birligi,
Tiirk-Giircii isadamlar1 Dernegi vb.), ve AB, TUBITAK gibi desteklerden daha etkin
yararlanabilmeleri i¢in kurumsal kapasite gelisimlerinin desteklenmesi gerekmektedir.
Kurumlar, destek mekanizmalarindan zamaninda haberdar olamamakta ve proje yonetimi
konusunda tecriibe edinmemistir. Kurum personelleri kisisel ve mesleki teknik gelisim
faaliyetlerinden uzak kalmaktadir. Bu amagla her YDO kendi ilinde yil igerisinde
diizenlenecek odak grup toplantilari, kavramsal not hazirlama c¢alismalari, kurumsal
ziyaretler/goriismeler, faaliyet-proje-program oOnerilerinin olusturulmasi gibi faaliyetlere
katilim saglayacak olup ayni zamanda yerel kurumlarin kapasitelerinin arttirilmasina yonelik
ve egitimler diizenlenmesi planlanmaktadir.

5.4.2. Girisimcilik, Is Gelistirme ve Faydalanici Destekleme Faaliyetleri

Ajansin uygulamakta oldugu Iktisadi Gelisme Mali Destek Programlari kapsamindaki
onceliklerinden birisini  bolgenin kendine 06zgii deger ve driinlerinin ekonomiye
kazandirilmasinda girisimciligi desteklemek olarak tanimlamis ve bu cercevede bircok
destekleme faaliyeti gerceklestirmistir. TRA2 Taslak 2014-2023 Bolge Plani’nda ulagilmasi
planlanan gelisme eksenleri arasinda belirtilen “Rekabet Edebilirlik” ve buna baglh tedbirler
arasinda sayilan “Girisimcilik Altyapist ve Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi” hedefi dogrultusunda,
Ajans 2015 yilinda bolgede girisimcilik kiiltliriinii ve becerisini gelistirmeyi destekleyen
bilgilendirme, egitim ve destekleme faaliyetlerine devam edecektir.

Faydalanicilar ve talep sahiplerine yonelik olarak kapasitesi daha sonra belirlenmek iizere
girisimcilik ve is gelistirme, egitim, seminer ve faaliyetleri diizenlenecektir.



5.4.2.1. SERKA Akademi

Gecgmis yillarda bolgedeki aktorlerin kurumsal ve kisisel gelisimlerine katki saglanmasi
amaciyla diizenlenen egitimler 2014 yilindan itibaren daha sistematik hale getirilmis ve
SERKA Akademi kurulmustur. SERKA Akademinin 2015 yilinda da devam etmesi
planlanmaktadir. Akademide Kars’taki isletmelerin yoneticileri ve personeli i¢in yonetim,
organizasyon, satis, iletisim, kisisel gelisim vb. konularda en az 12 egitim diizenlenecektir.

Tablo 5.5: Yerel Kurumlarin Kurumsal Kapasitelerinin Gelistirilmesi

. .. Tahmini
Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
Yerel Kurumlarin Kurumsal Y DP . . 01.01.2015
K telerinin Gelistiril . Koordinatorliikleri 31.12.2015 20.000,00

apasitelerinin Gelistirilmesi PGPYB A2,
Girisimcilik ve Is Gelistirme YDO 01.01.2015 200.000.00
Faaliyetleri Koordinatorliikleri 31.12.2015 T
. 01.01.2015
SERKA Akademi Kars YDO 31122015 50.000,00

6. iZLEME DEGERLENDIRME FAALIiYETLERI

Serhat Kalkinma Ajansi izleme faaliyetlerinin etkinliginin artirilmast amactyla 2013 yilinda il
bazinda izleme personelini YDO’larda gorevlendirerek yerelden izleme faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi uygulamasina gegmistir. Siireg igerisinde gesitli avantaj ve dezavantajlarla
karsilasilmis olup 2014 yil1 icerisinde izleme personellerinin Igdir ili hari¢ merkeze donmeleri
saglanmigtir. 2015 yilinda bu sistemin devam ettirilmesi planlanmaktadir.

2015 yilinda proje uygulamalarina devam edilecek olup program kapanislari ile beraber etki
degerlendirme calismalar1 hakkinda 6n calismalar yapilacaktir. Sozlesmeleri 2013 yilinda
imzalanan Guidiimlii proje uygulamalar1 2014 yilinda da devam edecektir. 2014 yili Mali
Destek Programlari ile birlikte basarili projelerin sézlesme imzalama siiregleri Program
Yo6netimi Birimi tarafindan yiiriitiilmiistiir, bu uygulama 2015 yilinda da devam edecektir.

6.1. Toplanti ve Egitim Faaliyetleri

Mali Destek Programlar1 cergevesinde baslangic toplantist ve uygulama egitimleri
gerceklestirilecektir. Bu egitimlerde Kalkinma Ajanslari satin alma mevzuati ve uygulama
prosediirleri hakkinda bilgilendirmeler yapilacaktir. 2014 yili Mali Destek programlari ile
birlikte aktif olarak kullanilmaya baslayan KAYS izleme modiiliiniin de bilgilendirmesi
yapilacaktir. Sozlesme imzalama asamasindan sonra baglayacak bu faaliyetin yilin ikinci
ceyreginde tamamlanmas1 6ngoriilmektedir.

6.2. Izleme Faaliyetleri
2015 yili Mali Destek Programlari, teknik destek ve dogrudan faaliyet destekleri ile birlikte
Giidiimlii Proje Desteklerinin y1l boyunca izleme faaliyetleri devam edecektir.

2014 yil1 iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-4 ve Ornek Kombine Biiyiikbas Hayvancilik
Isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi-3, Kiigiik Olgekli Altyapt Mali Destek
Programi 3 izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin bazi destek sodzlesmelerinin geg
imzalanmasi, yedek projelerin davet edilmesi ve olas1 miicbir sebepler dolayisiyla 2015 yili
ikinci yartyilinda tamamlanabilecegi ongoriilmektedir.

2015 yilh Mali Destek Programlarinin bagimsiz degerlendirici siireglerinin ardindan basarili
olan projelere 6n izleme faaliyetleri Program Yonetimi Birimi ile gergeklestirilerek projelerin
basvuru dosyalarinda beyan edilen sartlara uygunlugu ve uygulama asamasinda olusabilecek




risklerle ilgili degerlendirmeler Degerlendirme Komitesi ve Yonetim Kuruluna sunulacaktir.
On izlemelerin yilin 3 ve 4. ayinda gerceklesmesi planlanmaktadir.

Mali destek programi kapsaminda basarili bulunan ve sézlesme imzalanan projelere ilk
izlemeler yapilarak, projelerin uygulama detaylar1 goriisiilecek, faaliyet plan1 ve performans
gostergeleri netlestirilecek, satin alma ve ddeme plani olusturulacaktir. Ayrica Projelerin
uygulama risk puanlar1 belirlenecektir. Ilk izleme faaliyetlerinin yilin 2 ve 3. ceyreginde
gerceklesmesi ongoriilmektedir.

Devam eden projelere 6demelerden 6nce veya makine teslimatlar1 yapildiktan sonra uygun
tarihlerde ara izlemeler, Nihai rapordan once nihai izlemeler gergeklestirilecektir. Ayrica
projelerin risk durumlar1 da goz Oniinde tutularak gerekli goriilen projelere anlik izlemeler
gergeklestirilecektir.

2013 ve 2014 Gudimli proje uygulamasi takvimine gore, belirlenecek proje i¢in planh
izlemeler gergeklestirilecektir.

Teknik Destek Programlar1 kapsaminda egitimler yerinde takip edilerek izleme formlari
doldurulacaktir.

Dogrudan Faaliyet Programlari i¢in de en az bir izleme yapilmasi planlanmaktadir.

Agirlikli olarak Teknik Destek ve Dogrudan Faaliyet projeleri olmak iizere bazi izleme
faaliyetlerinde ilgili YDO’lardan da destek alinacaktir.

6.3. Raporlama Faaliyetleri

Uygulama siireci devam eden proje sahiplerinden sozlesmede belirtilen sekilde ara ve nihai
raporlarin  sunulmasi talep edilecektir. Izleme Degerlendirme Birimi bu raporlarin
hazirlanmasinda proje sahiplerine destek verecektir. Bu raporlar onaylanarak proje sahiplerine
yapilmasi gereken ddemeler gerceklestirilecektir.

Mali Destek Programlar1 kapsaminda Projesi tamamlanan yararlanicilardan proje bitis
tarihinden itibaren 3 ay igerisinde degerlendirme raporlar1 alinacaktir.

Ge¢mis Donem Mali Destek Programlar i¢in kapanis raporu hazirlanacaktir. 2014 yilina ait
olan Dogrudan Faaliyet ve Teknik Destek Programlarmin da kapams raporlar ile
degerlendirmeleri yapilacaktir.

DFD ve Teknik Destek Programlarinin her uygulama dénemi sonunda ilgili donemin
degerlendirmesini iceren donemsel raporlar1 da hazirlanacaktir.

Tablo 6.1 Proje Uygulama Siireci

. . Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
Toplant1 ve Egitim Faaliyetleri ; 01.04.2015

IDB 30.05.2015 1.000,00
Izleme Faaliyetleri ; 01.01.2015
DB 31.12.2015 5.000,00




Raporlama Faaliyetleri ; 01.01.2015
IDB 31.12.2015 0.00

6.4. Odeme Faaliyetleri

Ajanstan mali destek almaya hak kazanan proje sahiplerinin 6demelerinin 2015 yilinda her
proje icin ayrica belirlenen 6deme takvimine gore mevzuatta belirtilen sartlar cergevesinde
yapilmas1 6ngoriilmektedir.

Odemeler hali hazirda Ajansmn anlasmali oldugu bankada acilan proje hesaplarina
yapilacaktir.

Izleme Degerlendirme siireci ile paralel olarak yiiriitiilecek siirecte &n ddemeler projelerin
ihtiyaclarina gore belirlenen takvimde serbest birakilacak, ara ve nihai ddemeler proje
raporlarina istinaden hak edis usuliine gore ilgili raporlarin ve destekleyici belgelerin
kontrollerinden ve fiziksel incelemelerden sonra gergeklestirilecektir.

Teknik Destek projeleri i¢in hizmet alim1 yapilan durumlarda 6demeler izleme Degerlendirme
Birimi tarafindan piyasa arastirmasi yapilip en uygun firma tespit edilerek gerekli satin alma
evraklar1 diizenlendikten sonra yapilmaktadir.

2014 Mali Destek Program ddemelerinin 2015 yilinda bitirilmesi planlanmakta olup Teknik
Destek ve Dogrudan Faaliyet programlarina yonelik 6demeler yi1l boyunca devam edecektir.

Tablo 6.2: Odeme Faaliyetleri

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet (TL)
Iktisadi Gelisme Mali Destek : 01.01.2015
Programi-5 DB 31.12.2015 2.000.000,00
Sosyal Kalkinma Mali Destek : 01.01.2015
Program DB 31.12.2015 2.400.000,00
Sosyal Kalkinmaya Yo6nelik
Kiigiik Olgekli Altyap: Mali iDB 01.01.2015 3.100.000,00
31.12.2015
Destek Programi
e : 01.01.2015
Giidiimli Proje Destek Programi IDB 31122015 4.800.000,00
. . 01.01.2015
Teknik Destek Program IDB 31122015 400.000,00
Dogrudan Faaliyet Destek : 01.01.2015
Programi DB 31.12.2015 900.000,00
Toplam 20.800.000

6.4.1. Ge¢cmis Dénem Projelerinin Avans Kapama islemleri

Kiiciik Olgekli Altyap1 Programi, Giidiimlii Destek Programi, Ornek Biiyiikbas Hayvancilik
Programi 2014 kapsaminda proje uygulamalar1 devam etmekte olup programlar kapsaminda
2014 yili ik 6 ay sonu itibariyle 8.682.445,27 TL tutarinda bir avans 6demesi yapilmistir.
Proje avanslar1 ara 6demelerin ya da nihai ddemelerin yapilmasiyla muhasebesel olarak
kapatilacaktir.

Tablo 6.3: Gecmis Dénem Projelerinin Avans Kapama islemleri

Faaliyet Adx Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet (TL)
2014 Mali Destek programlar1

e e . 01.01.2015
ve Glidiimlii Proje Avans IDB 30.07.2015 25.292.172,44

Odemeleri




I1. GELECEK iKi YIL iCIN ONGORULER

Ajans nitelikli insan kaynaklar1 ile bolgedeki diger kamu kurum ve kuruluslarinin
calismalarina destek saglamakta, cesitli isbirliklerinin gelistirilmesine ve rutin faaliyetler
disinda kapasite gelistirici faaliyetlerin kurum ve kuruluglarin giindemine gelmesine ve
yiiriitiilmesine Onciiliik etmektedir.

Kurumsallagsma anlaminda, personelin teknik kapasitesinin en iist seviyeye c¢ikarilmasi ve
yeni ise alinan personelin bolgeyi derinlemesine tanimasina yonelik olarak egitim ve inceleme
caligmalarinin devam ettirilmesi ve bolgeye yonelik stratejik karar alabilecek kurum
konumunun kuvvetlendirilmesi hedeflenmektedir. Kurumsallasma faaliyetlerinin devami
niteliginde, ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, Kurumsal Risk Yonetim Sistemi ile Kurumsal
Performans Yonetim Sistemleri kurularak etkin bir sekilde kullanimlar1 saglanacaktir.
Ajansimizin Uluslararast kurum ve kuruluslar tarafindan akredite edilme faaliyetlerine devam
edilecektir.

Planlama ve strateji gelistirme faaliyetleri ¢ercevesinde bolgede yenilik olusturacak, rekabet
giicli yaratacak ve/veya arttiracak sektorlere ve ozellikle hayvancilik ve turizm sektoriinde nis
iiriinlere yonelen, tanmirligin ve marka degerinin olusturulabilecegi alanlara ve bolgede
isbirligi kapasitesinin ve ekonomik katkinin arttirilmasina yonelik calismalara agirlik
verilmesi hedeflenmektedir. Bu cercevede, potansiyel arz eden bolgelerin yasal cergeve
acisindan yatirima hazir konuma getirilmesi ve planlama caligmalarinin tamamlanmasi
hedeflenmektedir.

Serhat Kalkinma Ajansi 2014-2023 Bolge Planinda belirlenen gelisme eksenleri ve tedbirler
dogrultusunda 2015 ve 2016 yillarinda bolge isletmelerinin rekabet edebilirliklerini ve
verimliliklerini yiikseltmek i¢in mali destek programlar1 uygulanmaya devam edilecektir.
Ayrica Bolge yasam kosullarinin iyilestirilmesini ve dezavantajli gruplarin toplumsal hayata
daha etkin bir sekilde uyum saglamalarmi gergeklestirmek amaciyla kamu kurum ve
kuruluglart ile yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarina yonelik mali destek programlari
uygulanmasi planlanmaktadir.

Ajans, teknik destek programlar1 araciligiyla Bolge kurum ve kuruluslan ile yerel
yonetimlerinin teknik kapasitesinin arttirilmasina ve bdylelikle TRA2 Boélgesinin énemli bir
sorunu olan nitelikli insan kaynagi yetersizligine ¢oziim iretilmesine katki sunacak olup
Dogrudan Faaliyet Destek programlari ile ise TRA2 Bolgesinin ivedi ve Oncelikli
ithtiyaclarinin tespit edilmesine ve karsilanmasina yonelik olarak hazirlanacak arastirma ve
fizibilite ¢alismalarinin desteklenmesine devam edilecektir.

Ajans oOnciiliigiinde 6n hazirligi ve kritigi iyl yapilmis, konunun paydaslarmin ortaklasa
sahiplendigi, mantiksal ¢ercevesi saglam giidiimlii proje destegi formatinda projelerin bolgede
yiiriitilmesi planlanmaktadir. Bununla birlikte Ajans, proje gelistirme ve dolayisiyla teklif
cagrilarindan yararlanma kapasitesini en iist seviyeye ¢ikmasini saglamak amaciyla, kapasite
gelistirme c¢aligmalarint yogunlastiracaktir. Ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarindan azami
sekilde yararlanilmasini teminen bolgedeki STK ve kamu kurumlarinin kurumsal kapasitenin
gelistirilmesi i¢in faaliyetler yapilacaktir. AB ve diger fon kaynaklarindan yararlanilmasi i¢in
Ajans bagvurulari ve calismalari devam edecektir.

2011 yilindan itibaren Mali Destek Programlarina yonelik olarak baslayan Izleme ve
Degerlendirme faaliyetleri, 2015-2016 yilinda da proje uygulama ve yonetme kapasitesini
artirict yonde devam edecektir. Proje uygulama siireci sona eren programlarin etkinliginin
tespit edilmesi ve bolgede yiiriitiilecek yeni plan ve programlara altlik teskil etmesi agisindan



detayli olarak veriler sahadan temin edilecek, kurulacak bilgi teknolojileri altyapisi ile
verilerin analizi yapilacaktir.

Izleme ve Degerlendirme faaliyetlerinin etkinliginin artirilmasi igin teknik ve mali izleme
siirecleri ayrilarak Ozellesme saglanacak, ayrica Yatirnm Destek Ofisleri ile birlikte ajansin
gorev sahasmma giren tim bolgede yiiriitillen programlara yonelik projeler kapsaminda
gergeklestirilen yatirimlarin basariyla tamamlanmasi i¢in danigmanlik hizmeti ile izleme ve
degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi artirilacaktir. Bu siiregte gerekli olan verilerin temini
ile verilerin analiz edilmesi siirecleri ile gerekli koordinasyonun saglanmasi agsamasinda bilgi
teknolojilerinden azami derecede yararlanilacaktir. Bunlara ek olarak projelerin tamamen
KAYS iizerinden takip edilmesi ve evrak islerinin minimuma indirilmesi i¢in diizenlemeler
hayata gegirilecektir.

2015 yilinda faaliyet gegmesi planlanan Kars-Tiflis-Bakii Demiryolu, 2016 yilinda faaliyete
gecmesi planlanan Kars-Igdir-Nahcivan-Tebriz-islamabad Demiryolu gibi uluslararasi
boyuttaki yatirnmlar ile Ardahan — Aktas sinir kapisinin agilmasi, bolge illerinin diger illere
ulagimini kolaylastiracak boliinmiis yollarin tamamlanmasi ve yatirim programinda yer alan
ve faaliyete ge¢mesi hedeflenen Kars’ta Lojistik Merkezi yapimi gibi yatirimlarin sonucunda
olusacak avantajlardan en st diizeyde yararlanilmasina yonelik olarak bolge isletmelerinin
ticaret kapasitesinin ve giicliniin arttirilmasi amaciyla tanitim, isbirligi ve kapasite arttirilmasi
ile beseri kapasitenin yiikseltilmesine yonelik ¢alisma ve analizlere devam edilecektir.

Bolgede oOzel sektor yatirimlarinin artmasi amaciyla Ajans tarafindan saglanacak Mali
Desteklerin yani sira Yatirim Destek Ofisleri tarafindan yatirim potansiyeli olan alanlarin
ortaya cikartilmasi, yatirim imkanlarmin bolge i¢inde ve bolge disinda tanitimi ve gesitli
tesvik ve desteklerden bolgedeki yatirimcilarin daha fazla yararlanabilmesine yonelik
arastirma, yayim, tanitim, bilgilendirme ve danigsmanlik faaliyetleri oniimiizdeki yillarda
arttirllarak devam edecektir. Ayrica mevcut yatirimcilarin bilgi seviyelerinin arttirilmasi
amacuyla cesitli egitim, gezi ve ziyaretler organize edilecektir.

Ajansin kurumlar arasindaki koordinasyon gorevine ulusal Olgekte de vurgunun yapilmasi
diger kamu kurum ve kuruluslari ile yapilacak ortak ¢aligmalari artiracak ve giliglendirecektir.
Kurumsal iletisim planinin hayata gecirilmesi, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslart ve
0zel sektore yonelik farkli kurumsal iletisim faaliyetlerinin tasarlanmasi ve hayata gecirilmesi
ile Ajans kuracagi isbirliklerini arttiracaktir. Bolgenin biitiiniine yonelik yapilacak
calismalarda tiim ortaklarin goriislerinin alinmasi, strateji ve kararlara yansitilmasi igin
calistaylar, toplantilar ve kurullar diizenlenmesine agirlik verilecektir.



I1l. EKLER
EK 1: Faaliyet Takvimi

N[0 Faaliyet Ad1 Sorumlusu
1 KURUMSAL GELIiSiM VE YONETIM FAALIYETLERI
1.1.1. | I¢ Kontrol Faaliyetleri iMiB 01.01.2015 | 31.12.2015
1.1.2. | Kurumsal Risk Yénetim Faaliyetleri iMIB 01.01.2015 | 31.03.2015
1.1.3. | Performans Yo6netim Faaliyetleri iMIiB 01.07.2015 | 30.09.2015
5 ] ) iMIiB
114, |Agrlama Giderleri (Kalkinma Rurulu, THIB 01.01.2015 | 31.12.2015
Yonetim Kurulu ve Ajans Misafirleri)
ASGEP
1.15. | Insan Kaynaklar1 Programi ASGEP 01.01.2015 |31.03.2015
iMIiB
1.1.6. | Temsil ve Agirlama Faaliyetleri THIB 01.01.2015 | 31.12.2015

Dis Denetim Faaliyetleri

IMIB

01.01.2015

1.2.1. | Personel Alm Faaliyetleri iMIB 01.01.2015 | 31.12.2015
1.2.2. | Personel Egitim (Yurt I¢i) Faaliyetleri iMIB 01.01.2015 | 31.12.2015
1.2.3. | Yurtdis1 Egitim ve Staj Faaliyetleri iMiB 01.01.2015 | 31.12.2015
1.2.4. | Personel Net Maas Odemeleri iMIiB 01.01.2015 | 31.12.2015
1.25. | SGK Kesintileri iMIB 01.01.2015 | 31.12.2015
1.2.6. | Ihbar ve Kidem Tazminatlari IMIB 01.01.2015 | 31.12.2015

31.03.2015

Kalite Yonetim Sistemi Danismanlik
Hizmeti

Tefrisat ve Demirbas Giderleri

IMIB

IMIB,THIB

01.01.2015

01.01.2015

30.09.2015

31.12.2015

Bilgisayar Sarf Malzemesi (Toner, bakim
malz. vb. Alim Faaliyetleri)

IMIB,THIB

01.01.2015

31.12.2015

T I R




No Faaliyet Ad1

1.43.

Kirtasiye ve Biiro Malzemeleri (Fotokopi
kagidi, kalem, diger kirtasiye malzemeleri)
Alim Faaliyetleri

Ajans Merkez Binas1 ve YDO

Sorumlusu

iMIB

Ta

01.01.2015

ih Aylar

31.12.2015

15.1. Koordinatorliiklerinin Kira Hizmetleri MIB 01.012015 | 31.12.2015
Ajans Hizmet Binasi ve YDO

15.2. | Koordinatorliiklerinin Elektrik, Su, iMIB 01.01.2015 | 31.12.2015
Dogalgaz vb. Hizmetleri
Hizmet Binas1 ve YDO

15.3. | Koordinatorliiklerinin Telefon, Internet iMIiB 01.01.2015 | 31.12.2015
Giderleri

1.5.4. Bakim - Onarim Giderleri iMIiB

1.55. Giivenlik ve Temizlik Hizmetlerinin Temini iMIiB 01.01.2015 | 31.12.2015

1.5.6. |Personel ile flgili Diger Hizmet Alimlart iMIB 01.01.2015 | 31.12.2015

iMIB
15.7. Kargo ve Posta Hizmetleri THIB 01.01.2015 | 31.12.2015

1.6.1. | Araglarin Kira Giderleri iMIB 01.01.2015 | 31.12.2015
1.6.2. | Araglarin Yakit Giderleri iMIB 01.01.2015 | 31.12.2015
1.6.3. Yolluklar iMiB 01.01.2015 | 31.12.2015
1.6.4. Diger Ulasim Hizmetleri IMIB 01.01.2015 | 31.12.2015

1.7.1. | EBYS i¢in SSL Giivenlik Sertifika Gideri THIB 01.01.2015 | 31.12.2015

1.7.2. | EBYS Bakim Giincelleme Gideri THIB 01.01.2015 | 31.12.2015
Ajans Internet sitesinin Ingilizce,Fars¢a ve

1.7.3. Rusga dillerine ¢evirilerinin yapilmast THIB 01.01.2015 | 30.06.2015
Yillik Yazilim Lisans Yenileme Giderleri

1.7.3. | (Giivenlik Duvari-Firewall, Antiviriis vb. THIB 01.01.2015 | 31.12.2015
Yazilimlar)

1.8. Kurumsal Isbirlikleri PGPYB, IDB 01.01.2015 | 31.12.2015

[ s0 L
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KURUMSAL iLETIiSIM, TANITIM VE ORGANIZASYON

dagitilmast

Tanitim Turlar1 (Uluslararasi1 Gazeteci ve

2.1.1. | Medya Takibi THIB 01.01.2015 | 31.12.2015

2.1.2. | Ajans Abonelikleri THIB 01.01.2015 | 31.12.2015

2.1.3. | Yerel Medya Abonelikleri THIB 01.01.2015 | 31.12.2015

2.1.4. |llanlar ve Duyurular THIB 01.01.2015 | 31.12.2015

2.2.1. | Kadin Fotografgilarin Goziinden Serhat flleri THIB 01.01.2015 | 31.12.2015
Ajansimiza ait tanitim ve belgesel

2.2.2. | filmlerinin hazirlatilmasi ve medyada THIB 01.01.2015 | 31.12.2015

24.1.

Yurti¢i Turizm Fuarlari/TRA2 Tanitim
Giinleri

THIB

2.3.1. Seyahat Acentelerinin Agirlanmast) THIB 01.01.2015 | 31.12.2015
2.3.2. | Kisa Film Yarigmasi (4.) THIB 01.01.2015 | 31.12.2015
2.3.3. | Yurti¢i ve Yurtdisi Tanitim Kampanyalari THIB 01.01.2015 | 31.12.2015

01.01.2015

31.12.2015

24.2.

Yurtdist Turizm Fuarlar1 ve Teknik inceleme
Ziyaretleri

THIB

01.01.2015

31.12.2015

3.1.1.

PLANLAMA, PROGRAMLAMA VE KOORDINASYON

Odak Grup Toplantilar

ASGEP, THIB

2.5.1. | SERKA Biilteni THIB 01.01.2015 | 31.12.2015

252, Yerel ve Yaygin gazetelerle birlikte dagitilacak THIB 01.01.2015 | 31.12.2015
olan tanitim ekleri

253, | 2015 caligmalari igin rapor, kitap, kitaperk ve THIB 01.01.2015 | 31.12.2015
brostir gibi materyallerin basimi

2.5.4. Promosyon ve Tanittim Malzemeleri Basimi THIB 01.01.2015 | 31.12.2015

01.01.2015

31.01.2015

3.1.2.

Eylem Planlarmm Hazirlanmasi

ASGEP

01.01.2015

31.07.2015

7




41.1.

Yiirtitiilecek Faaliyetler
PROJE VE FAALIYET DESTEKLEME

2015 Iktisadi Gelisme Mali Destekli
Programi-5

3.1.3. | Teknik Inceleme Ziyaretleri ASGEP 01.08.2015 | 30.09.2015
3.1.4. Calistay ve Toplantilar ASGEP,THIB 01.08.2015 | 30.09.2015
321 | Kazn Ekonomik Potansiyeli ASBERYDO | 01012015 | 31.05.2015
322 Dis Ekonomik Cevre Analizi ASGEP 01.04.2015 | 31.12.2015
3.23 | Turizm Tanitim Stratejisi ASGEP 01.04.2015 | 31.12.2015
3.2.4 TRAZ Halkinin Turizme Bakis Agisi ASGEP 01.05.2015 | 31.09.2015
Ardahan Ili Organik Tarim Potansiyeli ASGEP,YDO
3.25 Arastirma Potansiyeli Koord. 01.01.2015 | 30.06.2015
Ardahan Lojistik Merkezi Potansiyeli ASGEP,YDO 01.07.2015
3.2.6 Arastrima Raporu Koord. 31.12.2015
327 Agn 1li Kadinin Sosyoekonomik Durumu ASGEP,YDO 01012015 | 31122015
Koord.
Tecriibe Ziyaretleri/Kardes Sehir Potansiyeli
3.2.8 Arastirmast ASGEP 01.01.2015 | 31.12.2015
IPA ve Diger Fon Kaynaklarma Iligkin
3.29 PGPYB 01.01.2015 | 31.12.2015

01.01.2015

31.12.2015

Destek Programi

2015 Sivili Toplumun Giiglendirilmesi Mali PGPYB

4.12. | Destek Programi 01.01.2015 | 31.12.2015
2015 Sosyal Kalkinma Altyapis1 Mali PGPYB

4.13. 01.01.2015 | 31.12.2015

421|205 Dogrudan Falyet Dewegi | ibp | ovovaoss seazaos] | || | | | | | | | | |

45.1.

Bagvuru Rehberlerinin Tamamlanmasi ve
Basimi (2015 MDP)

PGPYB

4.3.1. | 2015 Teknik Destek Programi IDB 01.01.2015 | 31.12.2015
4.4. Giidiimlii Proje Destegi
4.4.1. |2015 yilh Gudiimlii Proje Destegi PGPYB 01.01.2015 | 31.12.2015

01.09.2015

31.12.2015

[ s L




452, Proje Hazirlama Egitimleri (2015 MDP) PGPYB 01.09.2015 | 31.12.2015
Proje Tekliflerinin Alinmasi ve On inceleme

46.1. (2015 MDP) PGPYB 01.11.2014 | 28.02.2015
Bagimsiz Degerlendiricilerin ve

4.6.2. |Degerlendirme Komitesi Uyelerinin Segimi PGPYB 15.01.2015 | 15.03.2015
ve Calismalar1 (2015 MDP)
Genel Sekreterin Degerlendirmesi, On

46.3. |Izlemeler ve Yonetim Kurulu Onay1 (2015 PGPYB, IDB 15.03.2015 | 15.04.2015
MDP)

4.6.4. |Segilen Projelerin flan1 (2015 MDP) PGPYB 15.04.2015 | 30.04.2015

e N 7R S S S S S S

Egitimleri

YATIRIM DESTEK VE TANITIM FAALIiYETLERI

. . . YDO

5.1.1. | Yatirim Takip Faaliyetleri Koordinatorliikleri 01.01.2015 | 31.12.2015

5.2.1 Yatirimel Goriismeleri YDO 01.01.2015 | 31.12.2015

T s Koordinatorliikleri T T

oo . . . YDO

5.2.2. | Yatirimc Bilgilendirme Faaliyetleri Koordinatorliikleri 01.01.2015 | 31.12.2015
.. oo . YDO

5.2.3. | Komsu Ulkeler Bilgilendirme Toplantist Koordinatoriikleri 01.01.2015 | 31.12.2015
Yatirim Destekleri Bilgilendirme YDO

524, Toplantilari Koordinatdrliikleri 01.01.2015 | 31.12.2015
. .. . . YDO

5.2.5. Sektor Gelisim Faaliyetleri Koordinatoriikleri 01.01.2015 | 31.12.2015
. . YDO

5.3.1. |1l Yatirim Rehberi ... | 31.01.2015 | 30.04.2015

Koordinatdrliikleri

. . . YDO

5.3.2. | Bolge Firma Rehberi Koordinatorliikleri 01.03.2015 | 31.03.2015
5.3.3. |1l Yatirim Haritas1 YDO

Y




Koordinatorliikleri

Yatirim Imkanlarmin Bolge Diginda

R .. . YDO
5.3.4. Is Diinyas1 I¢in Azerbeycan Rehberi Koordinatorliikleri
5.3.5. | Kars'in Sakli Turizm Potansiyeli Y D? o
Koordinatorliikleri

536 Sorularla Destekler ve Tesvikler Brosiiriiniin YDO
e Giincellenmesi Koordinatorliikleri

YDO

Destekleme Faaliyetleri
iZLEME DEGERLENDIRME FAALIYETLERI

53.1. Tanitimi Koordinatorliikleri 01.01.2015 | 31.12.2015

5.3.2. Sektorel Fuarlara Katilim ve Ziyaret Y D? ... . | 01.01.2015 | 31.12.2015
Koordinatorliikleri

5.3.4. | Birinci Yilinda Aktas Sinir Kapisi ve Kars YDO ... | 01.09.2015 | 31.12.2015
Koordinat6rliikleri

Yerel Kurumlarin Kurumsal Kapasitelerinin YDO
541 | Gopictinimont pasitele Koordinatorliikleri, | 01.01.2015 | 31.12.2015
3 PGPYB
5.4.2. SERKA Akademi YDO Koord. 01.01.2015 | 31.12.2015
543 |Gisimeilik, Is Gelistirme ve Faydalanict YDO Koord. | 01.01.2015 | 31.12.2015

6.1.1. | Toplant1 ve Egitim Faaliyetleri IDB 01.04.2015 | 30.05.2015

6.1.2. |lzleme Faaliyetleri IDB 01.01.2015 | 31.12.2015

6.1.3. Raporlama Faaliyetleri IDB 01.01.2015 | 31.12.2015
2015 iktisadi Gelisme Mali Destekli IDB

621 | brogrami5 01.01.2015 | 31.12.2015
2015 Sosyal Kalkinma Mali Destek IDB

622 | brogram 01.01.2015 | 31.12.2015
2015 Sosyal Kalkinmaya Y onelik IDB

6.2.3 Kiigiik Olgekli Altyapt Mali Destek 01.01.2015 | 31.12.2015
Programi

6.24 | 2015 Dogrudan Faaliyet Destegi IDB 01.01.2015 | 31.12.2015

6.25 |2015 Teknik Destek Programi IDB 01.01.2015 | 31.12.2015

6.2.6 2015 Giidiimlii Proje Destek Programi DB 01.01.2015 | 31.12.2015
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2010-Kiiciik Olgekli Altyap: Mali Destek IDB

631 | program | 01.01.2015 | 30.07.2015
2011-Kiigiik Olgekli Altyap: Mali Destek iDB

632 | program 2 01.01.2015 | 30.07.2015
“iktisadi Geli i DB

6.3.3 2013 Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi 01.01.2015 | 30.07.2015
2013- Kurumsal ve Beseri Sermayenin DB

6.34 Gelistirilmesi Mali Destek Programi 01.01.2015 | 30.07.2015

6.35 | 2013- Giidiimlii Proje Destek Programi IDB 01.01.2015 | 30.07.2015

6.3.6 2014- Giidiimlii Proje Destek Programi IDB 01.01.2015 | 30.07.2015
2014 Ornek Biiyiikbas Hayvancilik Mali IDB

637 | Destek Programi 01.01.2015 | 30.07.2015
2014 Iktisadi Gelisme Mali Destek Programm IDB

6.3.8 4 01.01.2015 | 30.07.2015
2014 Kiigiik Olcekli Altyap: Mali Destek IDB

639 | brogram 01.01.2015 | 30.07.2015

T




EK 2: 2015 Yih Giidiimlii Proje Bilgi Formlar:

2015 wyili projelerine iliskin iliskin nihai destek kararinin Yonetim Kurulu tarafindan
verilmesini miiteakip proje basvuru formu, fizibilite raporu ve gerekli diger evrak Bakanlik
onayina sunulacaktir.



EK 3: 2015 Y1l Performans Gostergeleri

Gosterge

Birim

2013
hedefi

2013
Gergceklesme
Orani

2014
Hedefi

2014
Gergceklesme
Orani

2015
Hedefi

Sorumlu
Birim

1.
KURUMSALLASMA

1.1 Ajans 2013 y1l1
gider biitcesi
gerceklesme orani

TL

100%

100%

49%

80%

IMIB

1.2 Ajansa Belediyeler,
1l Ozel 1dareleri ile
Odalardan Aktarilacak
Yerel Paylarin Tahsilat
/ Tahakkuk Orani

Yiizde
Oran

100%

100%

100%

60%

75%

iMiB

1.3 I¢ Kontrol Test
Uygulamasi

Adet

1 (%50)

2

iMiB

1.4 Kurumsal Tanitim
Faaliyetleri

Adet

3 (%50)

1 (%50,0)

THIB

1.5 Personel basina
egitim/gilin sayisi

Giin

10

8 (%80)

10

100%

10

IMIB

1.6 Yerel ve Yaygin
Basinda Ajansla ilgili
¢ikan haber sayis1 (TV,
internet, gazete, dergi)

Adet

2.100

2.450
(%116,7)

2.150

1.850
(%86,0)

2.200

THIB

1.7 Yayinlanan
SERKA biilten sayisi

Adet

1(% 33,3)

1 (%33,3)

THIB

2. ISBIRLIKLERI

2.1 Uluslararasi /
Ulusal / Diger Ajanslar
ve Yerel Paydaslarla
Gelistirilen Ortak
Caligma Sayisi

Adet

4 (%100)

13

19
(%146)

20

ASGEP,
YDO Koord.

2.2 Uluslararast /
Ulusal / Diger Ajanslar
ve Yerel Paydaslarla
Gelistirilen Ortak
Calisma Cergevesinde
Yapilan Toplanti
Sayisi

Adet

15

7 (%46,7)

43

106
(%246.5)

70

ASGEP,
YDO Koord.

2.3 Uluslararasi /
Ulusal / Diger Ajanslar
ve Yerel Paydaslarla
Gelistirilen Ortak
Calisma Cergevesinde
Yapilan Toplantilara
Katilimer Sayisi

Adet

300

444 (tekstil,
organik tarim
harig)
(%148)

570

670
(%117.5)

695

ASGEP,
YDO Koord.

3. ANALIZ VE
STRATEJI
GELISTIRME

3.1 Yiriytis, Bisiklet
ve Manzaral1 Safari
Rota internet siteleri
ziyaretgi sayisi

Kisi /
Yil

12.000

27.000
(%225)

30.000

22.246 (%74)

31.000

THIB

3.2 Sektdrel veya
Tematik Analiz ve
Strateji Raporlar1 ve
Rehberlerinin Sayisi

Adet

11 (%183)

13

23
(%176.9)

21

ASGEP,
YDO Koord.




3.3 Saha
Calismalarinin Sayist

Adet

15

3 (%20)

14
(%350)

ASGEP,
YDO Koord.

3.4 Saha
Caligmalarinda
Goriisiilen Kisi Sayist

Adet

3000

4320

1.370

1543
(%112)

520

ASGEP,
YDO Koord.

3.5 Sahada Uygulanan
Anket Sayisi

Adet

200

4310

2.130

1686
(%79.5)

400

ASGEP,
YDO Koord.

4. YONETISIM

4.1 Kalkinma
Kuruluna Yillik
Toplam Katilimci
Sayis1 (adam x giin)

Adet

200

54*2=108
(%54)

200

79*2=158
(%79)

200

ASGEP

4.2 Kalkinma Kurulu
Biinyesinde
Olusturulan Calisma
Grubu Sayist

Adet

6 (%120)

4 (%80)

ASGEP

4.3 Kalkinma Kurulu
Biinyesinde
Olusturulan Calisma
Gruplarinda Yer Alan
Kisi Sayisi

Adet

150

69 (%46)

150

120 (%80)

100

ASGEP

4.4 Kalkinma Kurulu
Biinyesinde
Olusturulan Calisma
Grubu Uyelerinin Fiili
Calisma Giin Sayist
(Adam x Giin)

Adet

150

69*2=138
(%692)

250

286 (%114,4)

300

ASGEP

4.5 Kalkinma
Kurulunda
Hazirlanarak Yonetim
Kuruluna Takdim
Edilen Rapor/Goriis
Sayisi

Adet

1 (%50)

1
(%50)

ASGEP

4.6 Asgari iki Yonetim
Kurulu Uyesinin
Katildig1 Kalkinma
Kurulu Toplantisi
Oran

Yiizde
Oran

100%

100%

100%

100%

100%

ASGEP

5. TEKNIK
DESTEKLER

5.1 Teknik Desteklere
Bagvuru Sayisi

Adet

100

38 (%38)

75

54 (%72,0)

75

PGYB

5.2 Egitim Destegi
Verilen Kurulug Sayisi

Adet

15

26 (%173)

35

47 (%134,3)

50

PGYB

5.3 Teknik Destek
kapsaminda egitim
destegi verilen kisi
sayl1st

Kisi

600

1.595 (%265)

800

1.420
(%177,5)

1.700

iDB

6. MALI
DESTEKLER

6.1 Mali ve Teknik
destekler cercevesinde
gergeklestirilecek
faaliyet sayis1

Adet

150

44 (%29,3)

50

44 (%88)

50

PGYB

6.2 Mali ve Teknik
destekler cercevesinde

TL

24.885.000

13.918.248
(%56)

13.000.000

6.100.000
(%46)

8.000.000

iDB




gergeklesen biitge
tutari

6.3 Es finansman

olarak harekete 10.374.194 7.000.000 ;
secirilen kaynak TL |15.000.000 (%69.2) 10.000.000 (%70) 15.000.000 IDB
miktari

6.4 Mali Desteklere | ey 120 | 227 (%189,2) 150 | 138 (%92,0) 170| PGYB
basvuru sayist

7. 1ZLEME

DEGERLENDIRME

7.1 Gergeklestirilecek | oy 240 | 340 (%141) 180 | 122 (%67,78) 180 iDB
izleme ziyareti '

7.2 Dagitilan Hibe 6.075.236 8.400.000 .
Miktar TL |15.000.000 (40,5%) 15.000.000 (%56) 12.000.000 IDB

7.3 Proje Uygulama

Egitimi Sertifikasi Kisi 40| 90 (% 225) 150 78 (%52) 90 IDB
almus kisi sayist

7.4 Projeler

Kapsaminda hazirlanan | Adet 10 9 (%90) 10 15 (%150) 17 IDB
yayin

7.5 Projeler

kapsaminda alinan Adet 5 40 (%800) 45| 16 (%35,56) 26 IDB
Egitim Sayis1

7.6 Yararlanici ve

Potansiyel

yararlanicilar igin Adet 8 10 (%125) 15 9 (%60) 21 IDB
diizenlenen egitim

organizasyonu sayisi

8. YATIRIM

DESTEK

8.1 Yatirim Amagh 1.496

Destek Isteyen Kayitl | Adet 1500 % 9'9 7 1.350 765 YDO Koord.
Firma Sayisi ' (%56) 1.150

8.10 Yatirim destekleri

E(;:)gl:llr?tr:?e:rrlmlfatlhmm Kisi 400| 784 (%196) 500 427 YDO Koord.
say1si (%85.4) 830

8.11YDO

Koordinatorlitklerince | 46, 400| 170 (%42) 300 YDO Koord.
ziyaret edilen igyeri 180

say1si (%60) 300

8.2 1zin ve Ruhsat

Islerinin Takibi I¢in Adet 50 0 3 YDO Koord.
Bagvuru Yapan Firma 2

Sayisi (%66.6) 6

8.3 Diizenlenen

uygulamali girisimcilik | Adet 12 22 (%146) 21 19 YDO Koord.
egitimi sayist (%90.4) 26

8.4 Alnan tesvik Adet 6 0 0 YDO Koord.
belgesi bagvuru sayisi 0 0

8.5 Diizenlenen tegvik | 5 o0 4 0 0 1 YDO Koord.
belgesi sayisi (%100) 5

8.6 Katki saglanan

tesvik belgesi Adet 15| 11 (%73,3) 20 13 YDO Koord.
bagvurusu sayisi (%65) 22

8.7 Yapilan tegvik Adet 40| 18 (%45) 35 29 YDO Koord.
belgesi izleme sayisi (%682.8) 43




8.8 YDO

Koordinatorliiklerinin 2004

yaptigi birebir Adet 1.500 % 13'3 6) 1.775 YDO Koord.
bilgilendirme/goriisme ' 1995

sayl1si (%112.3) 2.250

8.9 Yatirim destekleri

bilgilendirme Adet 20 9 (%45) 17 12 YDO Koord.
toplantilari (%70.5) 25




