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I. GIRIS

5449 sayili “Kalkinma Ajanslarmin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkindaki
Kanun”a dayanarak, 25 Temmuz 2009 tarih ve 27299 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 14
Temmuz 2009 tarihli Bakanlar Kurulu karariyla, miilga Devlet Planlama Teskilat1 (DPT)
Miistesarligi  koordinasyonunda kurulan Serhat Kalkinma Ajansi; kurulusu sonrasi,
kurumsallasma ¢alismalari ile birlikte ilk faaliyet olarak Bolge Plani ¢alismalarini yiirlitmiis
ve TRA2 Diizey II Bolgesi 2010-2013 Bolge Plan1 Kalkinma Bakanligi (miilga DPT
Miistesarligi) tarafindan 15 Ekim 2010 tarihinde onaylanmistir. Katilimci bir yontemle
hazirlanan Bolge Planinda; bolge icin belirlenen vizyon, amag¢ ve hedefler sekil 1’de

gosterilmistir.

Sekil 1: Vizyon, Amag ve Hedefler

VIZYON

Dogal zenginligiyle taninmis, turizm ve tarimsal iiriinleriyle markalasmis, sinirlari
asan kiiltiirel mirasin imkdnlarindan yararlanmig, rekabet giicii yiiksek isletmeleriyle
tilkenin Kafkasya ve Orta Asya’ya agilan ticaret ve lojistik merkezi bir Serhat Bélgesi.

— =

AMACLAR HEDEFLER

1.1: Kentsel ve kirsal yerlesimlerin cazibesinin arttirilmasi.

1.2: Egitim ve saglik hizmetlerinin iyilestirilmesi, erisilebilirliginin ve kalitesinin

1: Yasam kalitesini AL T,

1.3: Bolgede siirdiiriilebilir kalkinmanin ve saglikli bir yasamin saglanmasi i¢in gerekli

artirmak,
cevre kosullarinin olusturulmasi ve korunmasi.

1.4: Dezavantajli gruplarin (engelliler, kadinlar, yoksullar, sosyal dislanmaya maruz
kalmig bireyler) toplumsal hayata dahil edilmesi.

2.1: Hayvancilik altyapisinin gelistirilmesi,

2: Tarim ve

2.2: Tarimsal altyap1 ve tiretiminin gelistirilmesi, yenilikci ve alternatif tarimsal tiretimin
hayvancilikta yap gelis Y ¢

retimi yayginlastirilmasi,
ureumin - 2.3: Egitim, yayim ve bilgilendirme faaliyetleri ile {ireticilerin bilgi ve becerilerinin
verimliligini ve artmlmast

katma degerini 2.4: Bolgede uygun tarimsal riinlerin (kaz, kasar, bal... vb.) markalastirilmasi,

LS 2.5: Tarimsal 6rgiitlenmenin giigclendirilmesi.
3: Turizm 3.1: Bolgenin turizm cesitliligi potansiyelinin degerlendirilmesi, farkindaliginin
potansiyelini artirilmasi ve tammirh@inin saglanmasi.
ha”?kete 3.2: Turizm altyapisinin iyilestirilmesi.
gecirerek
bolgeyi 3.3: Turizm gelirlerinin arttirilmasi.
markalagtirmak.
4: Isletmelerin 4.1: Sanayi altyapisinin iyilestirilmesi.
rekabet . Py o —
- 4.2: Das ticaret ve lojistik sektoriiniin gelistirilmesi.
edebilirlik - ! ==
kapasitelerini 4.3: Bolge aktorleri ve isletmelerinin etkin, dogru ve hizli karar verme kapasitelerinin

arttirilmasi

arttirmak.




Serhat Kalkinma Ajanst TRA2 2010-2013 Boélge Planinda belirlenen oncelikler ¢ercevesinde;
faaliyet gosterdigi TRA2 Bolgesine iliskin aragtirma, analiz, bilgi {iretme/paylasma, tanitim,
oncii sektorlere destek amacl caligmalarina gerek teknik destek/mali destek programlariyla,
gerekse de miinferit faaliyetlerle devam etmektedir. Bu amagla Ajans kurumsal kapasitesini,
Bolgedeki paydaslarin is ve proje gelistirme, uygulama ve diger fon kaynaklarindan
faydalanma noktasinda bilgi ve becerisini ve bolgesel rekabet edebilirligi gelistirmeyi
hedeflemekte ve yonetisim prensibini odagina alarak faaliyetlerini planlamakta ve
yiiriitmektedir.

» Verimli ve nitelikli hizmet anlayisini her tiirlii faaliyette basat unsur olarak goéren Ajans
bunun 6n kosulu olan insan kaynaklarina ve kurumsal yapisina yatirim yapmay1 her
calisma yilinda Oncelikli olarak ele almakta ve faaliyetlerini derinlestirmektedir. Bu
kapsamda Ajans, faaliyetlerinin daha etkin yiiriitilmesi i¢in kurumsal kapasitesini
gelistirici egitimler, fiziki altyapiya yonelik iyilestirmeler, is siireglerinin verimliligini
artirict tedbirler gergevesinde, biinyesinde siirekli bir donisiim/iyilesmeyi saglayacak
sekilde faaliyette bulunmaktadir.

* 2010 yilinda Genel Sekreterin goreve atanmasi ve personel istihdamu ile faaliyetlerine
baslayan Ajansin hali hazirda icra organi olan Genel Sekreterlikte 1 Genel Sekreter, 29
uzman ve 6 destek personeli olmak tizere toplam 36 kisi gorev yapmaktadir.

Serhat Kalkinma Ajansi Teskilat Semasi

Kalkinma Kurulu Yoénetim Kurulu

(Danisma Organi)

(Karar Organi)

Hukuk Musavirligi Genel Sekreterlik ic Denetgi
(icra Organi)

Arastirma,
Strateji
Gelistirme ve
Planlama
Birimi

Program Tanitim ve idari ve izleme ve

Gelistirme ve .HaIkIa Mali isler Degerlendi
Program Iligkiler Birimi rme Birimi
Yénetimi Birimi

G




» Personelin bolgeye iliskin gosterge ve alanlar1 derinlemesine kavrayabilmesi ve analiz
edebilmesi i¢in aragtirma ¢alismalarina agirlik verilmis ve hem hizmet alimi yolu ile
Ajans biinyesinde gerceklestirilen, hem de diger kurumlarin verdigi egitimlere katilim
saglanarak uzmanlagsmaya yonelik mesafe kat edilmistir. Bu kapsamda; Proje Dongiisii
Egitimi (PCM), Sayistay Denetimine Hazirhk Egitimi, Iyi Tarim Uygulamalari,
Organik Tarim ve Seracilik gibi egitimler Ajans merkezinde diizenlenirken, Y 6netisim
ve Bolgesel Dinamikler 1 F Modiilii, Toplumsal Cinsiyet Anaakimlastirmas1 ve
Toplumsal Cinsiyete Duyarli Biitgeleme, Girisimcilik ve Girisimin Finansmani,
Yonetisim ve Bolgesel Dinamikler gibi egitimlere katilim saglanmustir.

* Agn ve Igdir Yatinm Destek Ofisleri, 2012 yili itibariyle kendi hizmet binalarinda
faaliyete baslamis, yeni baslayan uzman personelin ofislerde istihdam edilmesi ile
daha etkin caligmalarina yonelik adim atilmistir. Ardahan Yatirirm Destek Ofisinin
fiziki yapilanma c¢aligmalarinin da 2013 yili ilk yaris1 itibari ile tamamlanmasi
planlanmaktadir.

e Uluslararas1 bilgi ve deneyim paylasimma olanak saglamak igin irlanda
Cumbhuriyeti’nin kalkinmasinda oncii bir kurum olan Enterprise Ireland ile isbirligine
gidilmis ve ortak calismalarda bulunulmustur.

« Mali yonetim vyeterliligi kapsamindaki c¢alismalar gerektigi sekilde yiiritiilerek,
basariyla neticelenmistir. Bu kapsamda hazirlanan tiim is siiregleri ve idari konulara
iliskin yonergeler ve yapilan denetim calismalar1 Ajans siireglerinin standartlagsmasi
acisindan biiyiik katki saglamistir.

« Tiim ajanslarin kullanimi i¢in kurulan EBYS’nin ve TUBITAK’1n programladigi ve
deneme asamasindaki KAYS’in kullanilmaya baglanmasi ile siirecler belli oranda
standartlagsmastir.

Serhat Kalkinma Ajansi 2013 yilinda da yukarida ifade edilen ¢aligmalar: yliriitmeye devam
edecektir. Fiziki altyapisini tamamlayan Yatirnm Destek Ofislerinin faaliyet gosterdikleri
illerin sanayi ve ticari hayatina katkilar1 artacak ve yatirimei iligkilerinde daha kurumsal bir
nitelige kavusulacaktir. Diger taraftan personele verilecek egitimlerde tematik ve sektorel
odaklanma gozetilecek ve boylelikle turizm, tarirm ve KOBI destekleri konusunda
uzmanlasmis personel yapisi saglanacaktir. Ajans personeline yurt i¢i ve yurt disinda teknik
egitim olanaklar1 saglanarak bilgi ve tecriibelerinin gelistirilmesi de bu siiregte
hedeflenmektedir.

Sayistay denetimine hazirlik egitimi gectigimiz yil alinmis olup, 2013 senesinde i¢ denetim ve
dis denetime yonelik mekanizmalarin gelistirilmesi yolu ile hazirlik siireci devam edecektir.
Ayrica Ajansin yuriittiigii biitiin 15 ve islemlerdeki kalitenin belgelenmesini saglamak amaci
ile 2013 senesinde kalite yonetim sistemine gecis ¢alismalar1 baslatilacaktir. Ajans, kurumsal
vizyonunda bolgesel rekabet edebilirligi bir oncelik alani olarak tanimlamakta ve bu vizyona
yonelik ozellesmis faaliyetler tasarlayarak ve uygulamaktadir. TRA2 Bolgesi’ndeki yapisal
doniistimii saglayacak ve bolgenin rekabet edebilirligini gili¢lendirecek baslica faaliyetler
olarak 2012 yil1 icerisinde bolgeyi igeren makro projelerin takibi ve gerekli koordinasyonun /
isbirliklerinin  saglanmasi, belirlenen alanlarda bilgi {retimini artiracak analiz ve
arastirmalarin yapilmasi, ilge bazinda stratejiler gelistirilmesi, bolgenin 6nem arz eden sektor



ve alanlarina yonelik caligmalarin yliriitiilmesi faaliyetleri icra edilmistir. Yapilan inceleme,
aragtirma ve analiz ¢alismalar1 10. Kalkinma Plani ile esgiidiimli olarak hazirlanacak olan
2013-2023 TRAZ2 Diizey II Bolge Plani’na altlik teskil edecektir:

Bakii-Tiflis-Kars demiryolu projesi, lojistik merkez kurulumu, dis ticaret-sinir
kapilar1 gibi konularda mevcut duruma ve olas1 imkanlara yonelik saha caligmalari
neticesinde raporlar hazirlanmigtir.
Bolgesel rekabet edebilirlik analizi kapsaminda literatiir ve saha calismalar
tamamlanmis ve Agr ili isglici piyasasi analizi Dogrudan Faaliyet Destegi
kapsaminda gerceklestirilmistir.
Bolgede mevcut endemik bitkiler, siit ve siit iiriinlerinin kiimelenmesi, aricilik,
bolge OSB’leri mevcut durum ve ihtiyag analizi gibi sektorel gelisme ve
isletmelerin rekabet edebilirliklerini gelistirme yolunda onemli veriler sunan bir
dizi faaliyet gergeklestirilmistir.
Ajans, Bolgenin lokomotif sektorlerinden olan turizmde potansiyeli harekete
gecirmek ve bdlgenin kiiltiirel/turistik degerlerini tanitmak amaciyla bir dizi
faaliyet gergeklestirmistir. Bu kapsamda; dort ilin yiiriiyilis rotalar tespit edilmis,
yabanci gazeteci/seyahat acentesi kafilesi agirlanmis, konuyla ilgili periyodik
olarak bir biilten bastirilmis, uluslararasi ve yurtici fuarlara katilim saglanmis,
sektorel kisa filmler yaptirilmis, ulusal gazetelerde bolgeyle ilgili yazi ve
haberlerin yayinlanmasi saglanmis, bir kisa metrajli film yarismasi diizenlemistir.
Gudimli proje hazirlik ¢aligmalart kapsaminda Agri, Ardahan, Igdir ve Kars
illerinde kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslar1 ve meslek birlikleri,
tiniversiteler, 6zel sektor temsilcileri olmak iizere toplam 24 paydas ile goriigmeler
yapilarak muhtemel giidiimlii proje alanlar1 degerlendirilmistir. Degerlendirmeler
neticesinde mevcut durum tespiti yapilmis ve tarim, hayvancilik ve turizm
sektorlerinde yatirnm alanlarimin belirlenmesine iligkin saha ziyaretleri ve o6n
fizibilite ¢aligmalar1 hayata gecirilmistir.

Bolgede girisimcilik kiiltiirlinlin gelistirilmesi ve girisimciler i¢in mevcut tesvik ve

desteklerden Bolge’nin azami diizeyde yararlanmasinin saglanmasi amaciyla

KOSGEB isbirligi ile “Uygulamali Girisimcilik Egitimleri” diizenlemistir. Ayrica

Ajans, 2012 yilinda uyguladigi Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-2

kapsaminda bir bileseni girisimciligin  desteklenmesine ayirmistir.  Yeni

girisimlerin ve Ozellikle kadin girisimcilerin iktisadi hayata kazandirilmasina
yonelik mali ve teknik desteklerin tasarlanmasina ve uygulanmasina, Ajans
tarafindan azami 6nem verilmektedir.

Ajans 2012 yili igerisinde; uygulanan ve degerlendirme siirecleri tamamlanan,

isletmelerin ve bolgenin rekabet edebilirligini artirmay1 hedefleyen ii¢ adet teklif

cagris1 yonetmistir:

o Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-2 bir onceki yilda da oldugu gibi
bolgedeki kar amaci giiden isletmelere ve KOBI’lere tarima dayali sanayi,
turizm, imalat alanlarinda mevcut kapasitelerini gelistirmeleri ve yeni
girisimleri hayata gegirmeleri yoniinde firsat saglamistir.



o Bolgenin birincil dncelikli sektorii hayvancilik alaninda ise 6rnek isletme ve
uygulamalarin yayginlastirilmast ve nitelikli tarimsal {iiretimin saglanmasi
amaci ile yine KOBI ve ciftcilere yonelik Ornek Kombine Biiyiikbas
Hayvancilik Isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi uygulanmistir.

o llgili sektdrlerde ortak altyapilarin gelistirilmesi ve hizmet Kkalitesinin
artirtlmasi amaci ile, kar amaci giitmeyen kurum ve kuruluslara yonelik Kiigiik
Olgekli Altyapr Programi kapsaminda turizm ve tarim sektorlerine iliskin
projeler desteklenmistir.

Bu programlarin destek konular1 ve oncelikleri birbirlerini destekleyici nitelikte olup her
biri ilgili sektordeki belirli bir paydasin hizmet kalitesini ve kurumsal kapasitesini
gelistirmeye yonelik tasarlanmistir. 2013 yili igerisinde de aymi sekilde Oncelikli
sektorlerin aktorlerine yonelik olarak Bolgenin giiciinii ve hareket kabiliyetini artirict mali
destek programlar1 hayata gecirilecektir. Yapilan arastirma ve sektorel analizlerin
ontimiizdeki yillarda kent ve kir diizeyinde 6zellesmis programlar_tasarlanabilmesi i¢in
veri saglamas1 hedeflenmektedir.

2013 senesinde rekabet edebilirligi gelistirme vizyonu dogrultusunda arastirma ve
gelistirme faaliyetlerine, Ozellikle turizm ve hayvancilik sektorlerinde yogunlagilarak
devam edilecektir. Diger taraftan mali destek programlarinda girisimcilik, tiretimde
verimlilik ve ¢esitliligi artirmak konularinda tedbirler ele alinacaktir. Yatirim Destek
Ofislerinin_koordinasyonunda KOSGEB isbirligi ile “Uygulamali Girisimcilik Egitimleri”
ilce diizeyinde ele alinarak tekrar edilecektir.

Bolgesel rekabet edebilirligi gelistirme noktasinda Ajans, nitelikli insan kaynagi ve bilgi
birikimini AB ve diger fonlarin bolgede kullanimimi artirma yoniinde kanalize edecektir.
Kentsel altyapi, turizm, bolgesel rekabet edebilirlik, insan kaynaklarinin gelistirilmesi
konularinda asagida ifade edilen ¢alismalara 2013 yilinda da devam edecektir:

* Ajans 2010 yilindan itibaren Program Otoritesi Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi olan Avrupa Birligi Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) 3. Bileseni
Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi kapsaminda nihai
faydalanicis1 Kars Valiligi olan "Dogu Anadolu'da Pazar Odakli Bir Strateji
Cergevesinde Siit Uriinleri Kiime Gelistirme Projesi" icin yetkilendirilmis olup
gerekli proje faaliyetlerini yiirtitmektedir. Proje tanimlama dokiimani tamamlanmis
ve sozlesme imzalama asamasina gelinmesi Ajans tarafindan saglanmistir. “Kars,
Agr1, Ardahan Ve Igdir Illerinde Bolgesel Rekabet Edebilirligin Arttirilmasi”
projesi i¢in ise ilgili Bakanlikla ¢alismalar yiiriitiilmeye devam edilmektedir.

* Yine Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi IPA-1Il kapsaminda
Ardahan Valiligine “Ardahan Yalnizgam Kis Sporlart ve Yayla Turizmi
Iyilestirme Projesi” icin teknik destek saglanmis olup bu kuruma teknik ve idari
konularda destek verilmektedir.

* Aym Program cercevesinde Ajansin hazirlayip sunmus oldugu ve turizm tedbiri
cercevesinde 4. pakette kabul edilen tek proje olan “Tarihi Kimligiyle Kars Kenti



Projesi” igin ise ilgili Bakanlik, yerel idareler ve Avrupa Birligi Delegasyonu ile
calismalara baglanmigtir. Ayrica, Program Otoritesi Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 olan Avrupa Birligi Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) 4. Bileseni
Insan Kaynaklarmin Gelistirilmesi Operasyonel Programi kapsaminda ise bdlgede
mesleki ve teknik egitimin gelistirilmesine yonelik proje tekliflerinin hazirlanmasi
icin ilgili kurum ve kuruluslara her tiirlii teknik destek saglanmuastir.

Ajans, proje hazirlama ve yonetme konusunda bdlgesel kapasitenin gelistirilmesi amaci ile
proje dongiisii yonetimi ve proje hazirlama egitimlerine hem kendi personeli vasitasiyla, hem
de hizmet satin alma yolu ile devam etmektedir. 2013 yili igerisinde de hem teklif ¢agrisi
déneminde hem de teknik destek programi kapsaminda bu konudaki taleplere cevap
verilecektir.

» Bolgesel kalkinma siirecinde kilit rol oynayan yerel aktorlerle isbirligi ve yonetisimin
giiclendirilmesi kapsaminda, sosyal sektorler ve STK’larla yakin bir iletisim saglanarak
s6z konusu yapilarin isleyisi ve ihtiyaclar1 belirlenmis, teknik destek projeleriyle
kapasitelerini gelistirmeye yonelik egitimler diizenlenmistir.

* Bu siirecte, Bolgedeki kurum ve kuruluslarin 2010-2013 TRA2 Bolge Plani’na
dair farkindaliginin artirilarak, plan stratejilerine uygun yatirim ve faaliyetlerin
yapilmasi saglanmistir.

* Ajans tarafindan yiritilen “TRA2 Bolgesi STK’lar1 Mevcut Durum Analizi”
kapsaminda, 2012 yili Agustos ay1 itibariyle bolgede faaliyet gosteren Sivil
Toplum Kuruluglar: ile baglayan goriismelerle bolge STK’larinin kapasiteleri,
faaliyet alanlari, Ajans’tan beklentileri ve yiirittiikleri projelere iliskin bilgiler
alinmaktadir.

* Ayrica Ajans, 2012 yili sonunda diger mali destek programlariyla birlikte ilan
ettigi, kar amaci giitmeyen kurum ve kuruluslara yonelik teklif cagrisiyla, belli
alanlarda faaliyet gosteren STK’lara ve kamu kurumlarina mali destek saglayarak
kapasitelerini artirmay1 ongormektedir.

+  Kars Marka Kent ¢alismalarina yonelik olarak Kiiltiir ve Turizm Bakanlhig, Kars il
Ozel Idaresi, Kars Belediyesi, Kars Kiiltiir ve Turizm Il Miidiirliigii, Kars Cevre ve
Sehircilik 11 Miidiirliigii katihmiyla toplantilar diizenlenmis ve g¢aligmalarin
yeniden baglatilmasi i¢in Kiiltiir ve Turizm Bakanligi ve Kars Valiligi nezdinde
girisimlerde bulunulmustur.

+ Bolge Kalkinma Ajanslari olarak bolgesel potansiyelin harekete gegirilmesi ve
ortak sorunlarin ¢dzlimiine ¢ézlimler bulunulmasi amaciyla isbirligi toplantilari
diizenlenmistir. Bu ¢ercevede Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Dogu
Anadolu Kalkinma Ajansi, Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi ve Firat Kalkinma
Ajansmin katilimi ile Turizm Isbirligi Miizakere Toplantilar1 diizenlenmis; beseri
ve fiziksel altyapmin iyilestirilmesi, bdlgedeki turizm faaliyetinin ¢esidinin ve
kalig siiresinin uzatilmasi ve tanitim anlaminda ortak c¢alismalar konusunda fikir
aligverisinde bulunulmustur. Ajansimizin 6zellikle KUDAKA, DAKA ve DOKA



ile farkli alanlarda isbirligine gitmesi konusunda mutabik kalinmistir. Ayn1 sekilde
Dogu Anadolu Kalkinma ajansi (DAKA), Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi
(KUDAKA) ve Firat Kalkinma ajanst (FKA) ajanslarmmin katilimiyla Dogu
Anadolu Bolgesinde hayvancilik ve {riinlerinin pazarlama sorunlarinin
giderilmesine yonelik calisma grubu toplantilar1 yapilmistir. Toplantinin ilk
oturumunda ajanslarin konuya iliskin yapmis olduklar1 ¢alismalar goriisiilmiistiir.
Ikinci oturumunda bolgenin genel olarak sorunlari, ¢dziim Onerileri ve calisma
grubunun yol haritas1 belirlenmistir.

Ajans yoOnetisim prensibini biitiin is silireglerine yansitmakta ve tiim paydaslarin karar
verme ve uygulama siireclerine katilimciligina yiiksek 6nem vermektedir.. Bu amagla,
2013 yil1 kalkinma kurulu toplantilar1 daha 6nce de oldugu gibi genis katilimhi ve ¢alistay
yontemi ile hayata gecirilecektir. Bu faaliyetlerin ¢iktilar1 Bolge Plani hazirlik siirecinde
birincil veri olarak kullanilacaktir. 2013-2023 Bolge Plani ¢alismalart da yonetisimde iyi
uygulama 6rnegi olacak sekilde kurgulanmistir. Sektdrel toplantilar ve il calistaylari,
farkl1 gruplarin Bolge Plani hazirlama siirecine katkilarii saglayacak araclar olarak
kullanilacaktir. Ayrica Ajansin bolgesel aktorlerin bilgi ve tecriibe edinme siirecinde
anlamli katkilar1 oldugunu tespit ettigi sektorel calisma ziyaretleri; Yonetim Kurulu ve
Kalkinma Kurulu iyeleri, isletme sahipleri, ciftgiler ve diger sektdr temsilcilerinin
katilimi ile genis katilimla diizenlenecektir. Boylelikle farkli gruplarin bir arada bulunma
ve ¢aligmalarina ve kurumsal isbirliklerinin yaratilmasina imkan veren bir platform ortaya
konulacaktir.



11. 2013 YILI FAALIYETLERI

Ajansin 2013 yilinda gergeklestirecegi ¢alismalar, 2010-2013 TRA2 Bolge Planm1 6ncelikleri
cercevesinde 2012 yili g¢alismalarinin devami ve biitiinleyicisi olarak planlanmis olup
detaylar1 asagida belirtilmektedir.

1. KURUMSAL GELISIM VE YONETIM FAALIYETLERI

Ajansin kurumsallagsma ve yonetisim faaliyetleri kapsaminda, Bolge Planinda belirlenmis olan
vizyon ve Oncelikler dogrultusunda, yiiriitiillecek tim faaliyet ve gorevlerde daha etkin
olunmasi, tiim organizasyon ve iriinlerine kurumsal nitelik kazandirilmasi, Ajansin ve
calisanlarinin hem merkezi otoriteyi hem de yerel paydaslarini temsil etme konusunda daha
donanimli olmasi amaglanmaktadir.

1.1. Kurumsallasma

Ajans biinyesinde, 2012 yili calisma programi Onceliklerinde de yer aldig1 sekilde, 2013 yili
icerisinde gerekli ulusal ve uluslararasi akreditasyonlarin elde edilebilmesi amaciyla, uzun
vadeli bir kurumsallagma siireci yliriitilmeye devam edilecektir.

Bu baglamda, 2011 ve 2012 yillar1 igerisinde g¢alisma birimlerinin ve yatirim destek
ofislerinin olusturulma siiregleri tamamlanmis ve Ajans is siireglerine yonelik yazili
yonergeler diizenlenerek tiim personele teblig edilmistir. S6z konusu yonergeler, mevcut
mevzuat ve uygulamalar ¢er¢evesinde olusturulmustur.

Bununla birlikte, 2012 yilinda Agri, Ardahan ve Igdir YDO’larinin lojistik ve personel
ihtiyaglar karsilanmustir.

1.1.1. i¢ Kontrol Faaliyetleri

Ajans varliklariin korunmasini; faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde Kanuna ve ilgili
diger mevzuata, Ajans i¢i politika ve kurallara ve Ajans teamiillerine uygun olarak
yiriitiilmesini; muhasebe ve finansal raporlama sisteminin giivenilirligini, biitiinliiglini ve
bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini; Ajans biinyesinde islevsel gorev ayriminin tesis
edilmesi ve sorumluluklarin paylastirilmasinin saglanmasini; muhasebe ve finansal raporlama
sisteminin, bilgi sisteminin ve Ajans i¢i iletisim kanallarinin etkin calisacak sekilde tesis
edilmesinin saglanmasi amaciyla 2011 yili son geyreginde Ajans biinyesinde I¢ Kontrol
Sistemi, Ajans personeli eliyle olusturulmus ve 2012 yilinda da etkin bir sekilde
uygulanmistir. 2013 yili igerisinde de Ajans personeli eliyle 6’sar aylik dénemlerle Ig
Kontrol ve i¢ kontrol test faaliyetleri uygulanacaktir.

Ayrica, I¢ Kontrol Sisteminin etkinliginin arttirilmas1 amaciyla, bu konuda profesyonel bir
kurulustan, tiim ajans personelinin katilacagi bir egitim hizmetinin, yilin ilk ¢eyreginde
alinmas1 planlanmaktadir.

1.1.2. Kurumsal Risk Yonetimi Faaliyetleri

Ajans iist yonetimince belirlenen hedeflere ulasilmasini engellemesi muhtemel risklerin tespit
edilmesi, derecelendirilmesi ve yonetilebilmesi amaciyla, 2012 yilinin ilk geyreginde kontrol
noktalarini esas alan bir Risk Kontrol Matrisi olusturulmus olup 2013 yilinin ilk ¢eyreginde
Destek Mekanizmalari, Finansal Tablolar ve Yonetisim alanlarin1 kapsayacak daha genis bir



Risk Yonetim Sistemi olusturularak, Risk Yonetim Siireci Ajans personeli eliyle isletilmeye
baslanacaktir.

Kurumsal Risk Yonetimi faaliyetlerinin etkinligini arttirmak amaciyla 2012 yilinda bu konuda
profesyonel bir kurulustan alinan danigmanlik hizmeti alimina 2013 yili boyunca devam
edilecektir.

1.1.3. Performans Yonetimi Faaliyetleri

Ajans calisanlarinin, ¢alisma birimlerinin ve yatirim destek ofislerinin Ajans kaynaklarinin
ekonomik ve verimli kullanimi ile faaliyetlerinin ¢alisma programinda 6ngoériilen hedeflere
ulagsmadaki etkinliginin takibi ve yOnetiminin yapilmasina olanak verecek yapida bir
Performans Yonetim Sistemi 2012 yilinda olusturulmus olup 2013 yili igerisinde de bu
sistemin etkin bir bi¢cimde isletilmesine devam edilecektir.

Ayrica, Performans Yonetimi Faaliyetlerinin etkinliginin arttirilmasi amaciyla, bu konuda
profesyonel bir kurulustan, tiim ajans personelinin katilacagi bir egitim hizmeti yilin ikinci
ceyreginde alinacaktir.

1.1.4. Ajans Bilgi Yonetim Sisteminin Kurulmasi

Kurumsallagma siirecinin bir unsuru olarak Ajans isleyisine ve is siire¢lerine iliskin
sayisallastirma, raporlama ve belgeleme siireclerinin standardizasyonunu saglamak amaci ile
hizmet alimi1 yolu ile gerekli teknik altyapi kurulacak ve elektronik ortamda bilgi ve veri
toplama ve yonetme, raporlama ve arsivleme konusunda kapasite gelistirilecektir.

Tablo 1: Kurumsallasma Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet
(TL)
. ) ) R 01.01.2013
I¢ Kontrol Faaliyetleri IMIB 31122013 30.000,00
. . . ) L 01.01.2013
Kurumsal Risk Yonetimi Faaliyetleri IMIB 31.03.2013 1.000,00
. . ) - 01.07.2013
Performans Yonetimi Faaliyetleri IMIB 30.09 2013 10.000,00
Agirlama Giderleri (Kalkinma Kurulu, IMIB 01.01.2013 100.000.00
Yonetim Kurulu ve Ajans misafirleri) THIB 31.12.2013 T
. . . . IMIB 01.01.2013
Temsil ve Agirlama Faaliyetleri THIB 31122013 15.000,00
Ajans Bilgi Yonetim Sisteminin IMIB 01.01.2013
Kurulmasi iDB 31.12.2013 80.000,00

1.2. Insan Kaynaklarina fliskin Faaliyetler

1.2.1. Personel Alim Faaliyeti

Ajans, kurulus amaglar1 dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri en etkin ve verimli bir sekilde
gerceklestirecek bir kurumsal yapiya ulasmayi ve bu kapsamda olusturulan insan kaynaklari
politikas1 geregince, faaliyetlerinde en yiiksek seviyede fayda sunacak donanimli personeli
istihdam etmeyi ilke olarak benimsemistir. Bu baglamda, Yonetim Kurulu Kararlar
dogrultusunda Genel Sekreterlik 2010 y1l1 i¢inde iki kez, 2011 yil1 i¢cinde iki kez ve 2012 yili
icerisinde bir kez olmak iizere toplan bes kez personel alimi yapmistir. Mevcut yapiya ilave




olarak yeterli sayida personel alinamamasi ve ayrica olmasi muhtemel personel sirkiilasyonu
dogrultusunda ortaya cikacak ihtiyaca bakilarak 2013 yili igerisinde yeni personel alimi
yapilmasi planlanmaktadir.

1.2.2. Personel Egitimi Faaliyetleri

1.2.2.1. Egitim Planlamasi

Kurumsallasma ¢alismalarina devam eden Ajans, edindigi tecriibeler ile birlikte kurumsal
hedeflerine ulasma, birimlerin faaliyet yiiriitme kabiliyetlerini gelistirme ve personel
kapasitesini arttirma amaglari ¢er¢evesinde Kalkinma Bakanliginin agiklayacagi takvime gore
2013 yili egitim planlamasimi gerceklestirecektir. Kalkinma Bakanligmmin diizenleyecegi
egitimlere de azami sayida personelin katilim1 saglanacaktir.

1.2.2.2. Hizmet I¢i Egitim

Mevcut personelin hizmet i¢i egitimlerine dnem verilecek olup bu baglamda her iicer aylik
donemde en az bir kez olmak {iizere genel kapsamli egitimler diizenlenecektir. Egitimlerin
oncelikle Ulusal Ajans, Merkezi Finans ve Thale Birimi, AB Bakanlig1 ve Kalkinma Bankas1
gibi kurum ve kuruluslardan alinmasi, ihtiya¢ duyulmasi halinde 6zel danigmanlik ve egitim
kurumlarindan alinmasi planlanmaktadir.

Ozellikle Ajansta yeni calismaya baslayan personelin proje hazirlama, degerlendirme,
yiirlitme, izleme kapasitesini gelistirmek ve bilgi birikimini arttirmak amaci ile teorik ve
pratik icerige sahip proje dongiisii egitimi (PCM) almalari saglanacaktir.

TRA2 Bélgesinin dncelikli bdlgeler arasinda bulundugu AB Katilim Oncesi Mali Yardim
Araci, Bolgesel Kalkinma Bileseni IPA-3 ve Insan Kaynaklari Gelistirme Operasyonel
Programi IPA-4 kapsaminda Ajans tarafindan halihazirda ¢aligmalar yliriitiilen, takip edilen
ve On calismalar1 yapilan proje ve faaliyetlerin AB mevzuatina uygun usul ve esaslara gore
sagliklt ve hizli sekilde yiiriitiilebilmesi amaci ile yilin ilk yarisinda en az 2 adet kapasite
gelistirici egitim alinacaktir.

2013 y1l1 igerisinde uygulanacak olan mali destek programlariin konu ve amaclarma yonelik
olarak Ajans uzmanlar tarafindan gergeklestirilecek calismalarin daha verimli yiiriitiilmesi
amaci ile Ormek Tarim ve Hayvancilik Uygulamalari, Verimlilik Analizi, Performans
Gostergeleri, Etki Analizi, Kamu Thale Kanunu, Yatirim Fizibilite Raporu Hazirlanmasi gibi
konularda personelin egitim almasi saglanacaktir. Ajans personelinin uluslararasi c¢alisma
ortamin1 tanimalar1 ile bilgi, beceri ve tecriibelerinin arttirilmasi amaciyla personelin
yurtici/yurtdisi uluslararasi kurumlar ve/veya sirketlerde 2013 yilinda staj yapmalari igin
caligmalar gergeklestirilecektir.

Bolgedeki is ve yatirim imkénlarinin daha iyi degerlendirilmesi ve tanitilmasi ile Ajansimiza
miiracaat eden yatirimcilara daha kaliteli hizmet verilmesi amaciyla Yatirnrm Destek
Ofislerindeki personele ¢esitli konularda egitimler verilmesi planlanmaktadir. Bu kapsamda,
2011 ve 2012 wyillar1 igerisinde diizenlenen fizibilite hazirlama, proje hazirlama ve
degerlendirme egitimlerini almayan ve YDO’lara yeni katilacak olan personelin bu egitimleri
Ajans biinyesinde, kurumlardan davet edilecek yetkililer araciliiyla veya disaridan hizmet



alim1 yoluyla almasi1 planlanmaktadir. Bununla birlikte ilgili tim YDO personelinin kurum ve
kuruluslarin destek mekanizmalarini 6grenmesi, yatirnm destek ve tanitim faaliyetlerinde
onem arz eden yatirim ortami degerlendirmesi, pazar arastirmast ve yatirim tanitim
faaliyetleri vb. konularina yonelik egitim almasi saglanacaktir.

Bolge Planina Yonelik Egitimler

TRA2 Diizey II Bolgesi 2013-2023 Bolge Plani ¢aligmalarina katki saglayacagi diisiiniilen
makroekonomik gostergelerin yorumlanmasi, iktisadi ve sosyal analiz, bolge plani hazirlama
ve stratejik planlama gibi konularda egitimler alinmas1 dngoriilmektedir.

Etki Analizi Egitimi

Serhat Kalkinma Ajanst 2012 yilinda 2010 Yili Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-1
(KOBI ve KOA) sonuglandirarak kapanis raporlarini hazirlamistir. Aym sekilde 2011 ve 2012
yili Teknik Destek ve Dogrudan Faaliyet Destek Programlari da tamamlanmis ve
degerlendirmeleri yapilmistir. Bu programlarin sonuglarinin analiz edilmesi, mevzuatta da
belirtildigi sekilde etki analizi yoluyla gergeklestirilecek olup 2013 yilinda konu ile ilgili
hazirlik caligmalar1 yapilmasi planlanmaktadir. Hizmet alimi yoluyla egitim alinarak ajans
personelinin konuyla ilgili bilgi sahibi olmasi planlanmaktadir. Egitim ve c¢alisma ile ilgili
KOSGEB ve diger ajanslarin izleme birimleri ile de isbirligi c¢alismalari yapilmasi
ontimiizdeki donemde hedeflenmektedir.

Hibe Muhasebesi Egitimi

Izleme Degerlendirme Birimi uzmanlarinin, projelerin yiiriitiilmesi faaliyetlerini destekleme
ve denetleme gorevlerini yerine getirme kapasitelerini artirmak amaciyla Ajans hibelerinin
muhasebelestirilmesi, temel muhasebe bilgileri, bilanco okuma-degerlendirme becerilerini
gelistirmeye yonelik temel muhasebe bilgileri ve hibe muhasebesi konularinda egitim almalari
planlanmaktadir.

Kamu Ihale Kanunu Egitimi

Kamu kurum ve kuruluslarinin proje yiirlitme faaliyetlerini destekleyebilmek amaciyla kamu
ihale kanunu egitimine ihtiyag duyulmaktadir. izleme ve degerlendirme uzmanlarinin bu
egitimi almalarinin, izleme siireglerine faydali olacagi 6ngdriilmektedir.

Bu egitimler haricinde ihtiya¢ olmasi durumunda izleme siireglerini destekleyici egitimlerin
temini ongoriilmektedir.

Tablo 2: Planlanan Egitimler

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi -[i‘hlmini
Personel Egitim . .. 01.01.2013
onel Ej Tiim Biriml 100.000,
Faalivetleri im Birimler | 7 "> 013 | 100-000,00
Yurti¢i / Yurtdigt Egitim . L 01.09.2013
Faaliyetleri Tim Birimler | 3955 517 3{230.000,00




Tablo 3: Personel Ahm Faaliyetleri, Egitim Faaliyetleri ve Personel Odemeleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahml([:_ll_'\)/la"yet

— N 01.04.2013

Personel Alim Faaliyeti IMIB 30.06.2013 10.000,00
e . . . I 01.01.2013

Personel Egitim ve Staj Faaliyetleri IMIB 31.12.2013 330.000,00
. . o 01.01.2013

Personel Net Maas Odemeleri IMIB 31122013 3.300.000,00
T I 01.01.2013

Personel SGK Kesintileri IMIB 31122013 800.000,00

1.3. Denetim Faaliyetleri

1.3.1. I¢ Denetim Faaliyetleri

Ajans ¢alismalarina katma deger katmak ve gelistirmek, Ajans kaynaklarinin ekonomiklik,
etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini nesnel ve bagimsiz olarak
degerlendirilmesini saglamak, Ajansin yonetim ve kontrol yapilari ile mali islemleri, risk
yonetimi, yonetim ve kontrol siireglerinin etkinliginin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi
amaciyla Ajansin I¢ Denetimi, I¢c Denetgi istihdam edilmesi durumunda I¢ Denetgi tarafindan
yapilacaktir.

I¢ Denetgi istihdam edilememesi halinde; Ajans kaynaklarinin ekonomik, etkili ve verimlilik
esaslarina gore yonetilmesi hususlari ve denetim ile ilgili yukarida belirtilen diger hususlarda
personelin bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi amaciyla i¢ denetim konusunda profesyonel
bir kurulustan egitim ve danigmanlik hizmeti alinmasi planlanmaktadir.

1.3.2. D1s Denetim Hizmeti Temini

3 Agustos 2009 tarihli 27308 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige giren Kalkinma
Ajanslar1 Denetim Yonetmeliginde belirtildigi lizere; ajansin faaliyetleri, hesaplari, iglemleri,
performansi, yonetim ve kontrol siire¢ ve yapilar ile risk yonetiminin, ilgili mevzuat
hiikiimleri c¢ergevesinde incelenmesi ve raporlanmast amaciyla dis denetim hizmeti
alinacaktir.

2012 yil1 D1g Denetimi 01 Subat — 31 Mart 2013 tarihleri arasinda yapilacaktir.
2014 y1l1 d1s denetimi i¢in y1lin dordiincii ¢geyreginde hizmet alimi yapilacaktir.

1.3.3. Kalite Belgesi Alinmasi Calismalari

ISO Kalite Belgesi alinmasi yoniindeki Ajans politikasi c¢ergevesinde 2012 yili igerisinde
baslanan arastirma ve gelistirme ¢aligmalar1 2013 yil1 tiglincii ¢eyregine kadar tamamlanacak
ve ilgili kalite belgesinin alinmas1 saglanacaktir.

Bu hususta 2013 yili {igiincii ¢eyreginde profesyonel bir kurulustan danigmanlik ve egitim
hizmeti alinacaktir.




1.3.4. Sayistay Denetimi Hazirhik Faaliyetleri

Kalkinma Ajanslarmin Sayistay denetimine tabi olmasi hususu 2011 yili i¢inde netlige
kavugmustur. Ancak, Sayistay denetiminin kapsami ve igerigi netlesmemis olup 6zellikle
biitce, harcama, menkuller gibi hususlarda meri kamu mevzuati dikkate alinarak gerekli
hazirliklar 2012 yili sonuna kadar tamamlanmustir.

Bu hususta 2013 yil1 ilk ¢eyreginde profesyonel bir kurulustan danigsmanlik ve egitim hizmeti
aliacaktir.

Tablo 4: Denetim Faaliyetleri

: .. Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)

. ) . . R 01.04.2013

I¢ Denetim Danismanlik Hizmeti IMIB 30.06.2013 30.000
01.02.2013
. ) ) R 15.02.2013

Dis Denetim Hizmeti ve Danismanlik | IMIB 15.11.2013 10.000
30.11.2013
Kalite Yonetim Sistemi Danigsmanlik A 01.07.2013

Hizmeti MIB 31.09.2013 15.000
01.01.2013
31.03.2013

Sayistay Denetimi iMIB 10.000
01.10.2013
31.12.2013

1.4. Tasimir Mal Temini

1.4.1. Demirbas, Ofis EKipmani ve Sarf Malzemeleri
2010-2012 yillart arasinda Ajans merkez binasi ve YDO’lar i¢in gerekli olan demirbagin
biiyiik bir kismi temin edilmistir.

Temin edilen demirbaglar disinda, YDO’lar ve merkez bina i¢in ofis ekipmani, yeni alinacak
personel icin bilgisayar ve sarf malzemeleri ile ¢esitli bilgisayar yazilimlari, lisanslar,
dokiiman y&netim sistemleri gibi ihtiyaglar1 Kalkinma Ajanslar1 Mal, Hizmet ve Yapim Isi
Satin Alma Usul ve Esaslar1 ¢ergcevesinde karsilanacaktir.

Tablo 5: Tasinir Mal Temini Faaliyetleri

. A Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
01.01.2013
Menkul Mal ve Gayri Maddi Hak Al | ;, . 31.03.2013
Giderleri IMIB 01.06.2013 50.000,00
30.09.2013
Bilgisayar Sarf Malzemesi (Toner, . 01.01.2013
bakim malz. vb) Gideri THIB 31.12.2013 40.000,00
Kirtasiye ve Biiro Malzemeleri 01.01.2013
(Fotokopi kagidi, kalem, diger kirtasiye | IMIB Do 30.000,00
) : . 31.12.2013
dokiimanlari) Giderleri




1.5. Hizmet Temin Faaliyetleri

Ajans, calismalarmi 49 yilligina Milli Emlak Genel Midiirliiglinden kiraladigr ve 2010 yihi
Aralik ay1 sonunda tasindigr binasinda siirdiirmektedir. S6z konusu hizmet binasinin
restorasyon giderleri 6denmis olup, bunun disinda bina i¢in yillik kira bedeli 6denmektedir.
Bolgeye bagh Agri, Ardahan ve Igdir illerinde Yatinm destek ofisleri kurulmus ve bu
ofislerin hizmet verdigi binalarda da kiralama yoluna gidilmistir.

Ajans ve Yatirnm Destek Ofislerinin enerji, su, telefon, internet kullanimi1 gibi giderleri, Ajans
biitgesinden karsilanacaktir.

Ayrica Ajans merkez binasmin temizlik, giivenlik gibi ihtiyaglari hizmet alimi yoluyla
gergeklestirilmeye devam edecektir. 2012 yili iginde tam olarak faaliyete gecen YDO’larin
temizlik, giivenlik gibi ihtiyaclar1 da hizmet alimi1 yoluyla gerceklestirilecektir.

2013 yili Ocak ayinda yeniden satin_alma yapilmasi suretiyle Ajansin ve YDO’larin
gonderileri i¢in tek bir kargo firmasi ile anlagma yapilarak génderilerin daha hizli ve pratik bir
sekilde ulastirilmas1 saglanacaktir.

Tablo 6: Destek Hizmetleri Temini Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi M;-I?)r/]t;] i(r_:_iL)
2?;1; %&;ﬁlgﬁzr}?inasmm ve YDO’larin IMIB gi(])éggg 170.000,00
I;I;)zr}gz‘;g ]Sli;l:? GVIZ ;gg;’larm Elektrik, IMIB gigéggig 100.000.00
Eiér;lnzttléiir:;srllgfr? YDO’larin Telefon IMIB gigéggg 90.000,00
_(I:J;ir\T/]ei:;lilik ve Temizlik Hizmetlerinin iIMiB 21%3812 450.000.00
Kargo ve Posta Hizmeti ITI\I/?IE gi%;gg 30.000,00

1.6. Ulasim Faaliyetleri

Ajans ve YDO faaliyetleri i¢in gerekli ulagim ihtiyaci, hizmet alimi (kiralama) yoluyla
kargilanmaktadir. 2011 yilinda Ajansin ve YDO’larin ulagim hizmetleri i¢in 2 binek arag, 1
minibiis ve 4 adet arazi arac1 olmak {izere toplamda 7 adet ara¢ kiralanmis olup araglarin kira
sozlesmesi 2013 yilina kadar devam etmektedir. Bu araglarin yakit ve bakim masraflar1 da
Ajans tarafindan karsilanacaktir.

Bu araglarin yani sira yapilacak organizasyonlar ve izleme degerlendirme faaliyetleri i¢cin de
gerek goriilmesi durumunda kisa siireli arag kiralama hizmeti temin edilebilecektir.




Tablo 7: Ulasim Faaliyetleri

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Tahmi(rﬁl_'\)"a"yet
Kiralik ara¢larin kira giderleri IMIB gig;ggig 300.000,00
Kiralik araglarin yakit giderleri IMIB gig%ggg 120.000,00
Kiralik araglarin bakim giderleri IMIB gig;ggig 45.000,00
Yolluklar IMIB o 3ot 30.000,00
Diger Ulasim Hizmetleri IMIB gi%ggg 10.000,00

1.7. Bilgi islem Altyapisimin Gelistirilmesi

Ajansin gergeklestirdigi her etkinlik ve destek ¢agrisinin, Ajans internet sitesine iiye kisilerin
mail adreslerine ve SMS araciligi ile telefon numaralarina sistem aracilifiyla
ulastirilabilmesini saglayacak bilgi islem altyapis1 2012 yilinda tamamlanmis olup 2013 yili
icinde isletilmeye devam edilecektir.

Ajans internet sitesinde yer alan “online egitim” modiilii 2012 yilinda tamamlanmis olup 2013
yil1 igerisinde isletilmeye devam edilecektir.

Ajans bilgi islem altyapisinin giivenligi ve bakiminin saglanmasi1 amaciyla bu konuda
profesyonel bir firmadan 2012 yili basindan itibaren teknik destek hizmeti alinmaya
baglanilmis olup 2013 yil1 i¢inde de destek alinmaya devam edilecektir.

Ayrica, izleme sliregleri i¢in ihtiya¢c duyulan elektronik donanimlarin ve bilgisayar
yazilimlarinin temini Ongoriilmektedir. Ajansin mevcut izleme degerlendirme altyapisini
destekleyici mahiyette Ongoriilen bu alimlar, izleme siire¢lerinin gelistirilmesine katki
sunacaktir.

Tablo 8: Bilgi Islem Altyapisimin Gelistirilmesi

Faaliyet Ad1 Sorumlusu | Siiresi Tahml?.ll.lgl Al

Bilgi islem Altyapisinin Giivenligi ve . 01.01.2013

Bakiminin gergeklestirilmesi THIB 31.12.2013 15.000,00

Yeni Alinacak Personele Bilgisayar, Telefon, ; 01.01.2013

Yazic: Temini THIB 131122013 25.000,00

YDO'arin Sunucu, UPS, Telefon Santrali vb. . 01.01.2013

Bilgi Islem Altyapilarinin Kurulmasi THIB 31.12.2013 10.000,00

Yillik Yazilim Lisans Yenileme Giderleri 01.01.2013

(Giivenlik Duvari-Firewall, Antiviriis vb. THIB o 20.000,00
31.12.2013

Yazilimlar)




Elektronik Bagvuru ve Degerlendirme Altyapi 01.01.2013
Ihtiyaglar PGPYB 01.06.2013 10.000,00
Elektronik Donanim ve Bilgisayar Yazilimi . 01.01.2013
Altyapist DB 31.12.2013 10.000,00

2. KURUMSAL ILETIiSiM, TANITIM VE ORGANIZASYON

Serhat Kalkinma Ajansi ile kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler, liniversiteler, Sivil
toplum kuruluslari, 6zel sektér ve uluslararasi kuruluslar arasindaki iletisimi en iyi sekilde
saglamak ve yonetmek icin 2011 yilinda olusturulan iletisim stratejisi kapsamindaki
faaliyetlerin gerceklestirilmesine devam edilecektir. Bununla birlikte, 2012 yili Aralik ay1
itibariyle Ajans biinyesinde kurulan Tanmitim ve Halkla Iliskiler Birimi aracilifiyla bu
faaliyetler, daha organize ve etkin bir sekilde yiiriitiilecektir.

2.1. Kurumsal Iletisim Faaliyetleri

Ajansin kurumsal iletisim faaliyetleri kapsaminda, faaliyet gosterilen dort il basta olmak {izere
Tiirkiye genelindeki gelismelerin izlenmesi kapsaminda internet, yerel ve yaygin basin ile
televizyon haberlerinin takibine devam edilecektir. Bu dogrultuda, bazi yaygin haber ajanslari
ile yerel ajanslara abonelikler siirdiiriilecek ve ajansin ¢alismalari haber yapilarak medya ile
paylasilacaktir. Yerel bazda meydana gelen gelismeleri takip etmek amaciyla dort ilde yerel
yayin yapan gazetelere abonelikler 2013 yilinda da siirdiiriilecektir. Ajansin personel alim
ilanlar1 ile duyurularin yerel ve yaygin medyada yayinlanmasina saglanacaktir.

2.1.1. Kurumsal iletisim Stratejisi

Ajansin Stratejik Iletisim Stratejisi, Bélge Plam1 cercevesinde yeniden giincellenecek olup
2012 yilinda kurumun taninirlik ve bilinirliginin arttirilmasina yonelik gergeklestirilen tanitim
ve halkla iligkiler ¢alismalari, 2013 yili i¢in kurumun itibar1 ve sayginliginin arttirilmasi
dogrultusunda yapilacaktir. Bu faaliyetler paydas ve hedef gruplar1 nezdinde sonu¢ almaya
yonelik olarak ilgili kitle iletisim araglar1 ve sosyal medya kullanilarak gerceklestirilecektir.

2.1.2. Ajansin Bolgede Bilinirliginin ve Imajinin Olgiilmesi

Ajans faaliyetlerinin bolgede bulunan kamu kurum/kuruluslari, 6zel sektor, sivil toplum
kuruluslart ve bolge insani tarafindan bilinirliginin Sl¢iilmesi amaciyla 2013 yilinin 3.
ceyreginde bir arastirma yapilacaktir.

Tablo 9: Kurumsal fletisim Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmi(r.:.il_l\)/la"yet
Medya Takibi THIB gig;;gg 5.000,00
Ajans Abonelikleri THIB gig;;gig 5.000,00
Yerel Medya Abonelikleri THIB gig;;gg 5.000,00
[lanlar ve Duyurular THIB gig;;gg 15.000,00
Kurumsal Iletisim Stratejisi THIB 01.04.2013 1.000,00




30.09.2013

Ajansin Bolgede Bilinirliginin ve Imajinin THIB 01.06.2013

Olgiilmesi 30.09.2013 1.000,00

2.2. Kurumsal Tamtim Faaliyetleri

2.2.1. Fotograf Yarismasi (2.)

Tanitim faaliyetleri kapsaminda 2013 yilinda yapilacak olan Fotograf Yarigsmasi, ilgili yerel
paydaglarla birlikte yiiriitiilecektir. Yiiksek tirajli gazeteler ile biiyiik ajanslarin foto
muhabirlerine yonelik olarak “fotosafari” turlar1 diizenlenecektir. Ajans tarafindan
diizenlenecek olan program kapsaminda bolge illerine gelecek olan foto muhabirleri, bélgenin
degerleri ve sosyal yasamina iligskin ¢ekecekleri fotograflarla yarigsmaya katilacak ve bu
fotograflar Ankara, Istanbul ve Izmir gibi biiyiik kentlerde agilacak olan sergiler araciligiyla
tanitilacaktir.

2.2.2. Ajansimiza Ait Tanitim ve Belgesel Filmlerinin Medyada Dagitilmasi

2012 yilinda ¢ekimi gergeklestirilen Kaz Belgeseli, Asiklik Belgeseli, kisa metrajli peynircilik
ve aricilik filmleri ile Ajans tanitim filminin ulusal ve uluslararasi kanallarda yayinlatilmasi
saglanacak olup yapimi devam eden yiiriiyiis rotalar1 belgeseli ve 2013 yilinda ¢ekilecek olan
Agri Dagi ile Tabyalar ve Savaglar Tarihi Belgeselleri vasitasiyla bolge degerlerinin ulusal ve
uluslararasi diizeyde tanitilmast hedeflenmektedir.

Tablo 10: Kurumsal Tanitim Faaliyetleri

Tahmini

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)

Bolge Plam1 Amaci

3.1: Bolgenin turizm gesitliligi
15.09.2013 25 000.00 potansiyelinin degerlendirilmesi,
15.12.2013 U farkindaliginin artirilmasi ve
taninirliginin saglanmasi

Fotograf Yarismasi (2.) |THIB

3.1: Bolgenin turizm c¢esitliligi
01.01.2013 10.00000 potansiyelinin degerlendirilmesi,
31.12.2013 T farkindaliginin artirilmasi ve
taninirliginin saglanmasi

Ajansimiza ait tanitim ve
belgesel filmlerinin THIB
medyada dagitilmasi

2.3. Turizm Tamtim Faaliyetleri

Gergeklestirilecek_temsil ve tanitim faaliyetleri TRA2 Diizey II Bolgesi 2010-2013 Bolge
Plan1 vizyonunda da belirtildigi gibi bolgenin one ¢ikan dogal zenginliklerini tanitmaya,
turizme konu degerlerini 6n plana ¢ikarmaya ve turizm anlaminda bdlgenin markalagsmasina
katki saglayacaktir.

2.3.1. Tamtim Turlan (Ulusal / Uluslararas1 Gazeteci ve Seyahat Acentelerinin
Agirlanmasi)

Bolgenin bilinirligi ve ziyaret¢i sayisinin arttirilmast amaciyla “Ulusal ve Uluslararasi

Seyahat Acenteleri ve Gazetecilere YoOnelik Tanitim Faaliyetleri” kapsaminda TURSAB,




bolge iilkelerindeki biiyiikelgiliklerimiz ve Kiiltiir ve Tanitma Ataseliklerinin katkilar1 ile
gazeteciler ve seyahat acentelerinin Bolgenin turistik degerleri hakkinda bilgilendirilmeleri
amaciyla 2013 yilinda tekrar agirlanmalar1 planlanmaktadir.

S6z konusu tanitim turlarinin hem yaz, hem de kis donemlerinde gergeklestirilmesi ve
bolgemizde turizm faaliyetinin tiim yila yayilmasina katki saglanmasi amaglanmaktadir. S6z
konusu tanitim turlari ile bolge isletmelerinin ulusal ve uluslararasi baglantilar kurmalarinin
yani sira, bolge degerlerimizin komsu ilkelerde tanmirliginin arttirilmasi, konuyla ilgili
eksikliklerimizin belirlenmesi ve tanitim faaliyetlerinin etkin sekilde siirdiiriilmesine yonelik
geri doniisler saglanmasi hedeflenmektedir.

2.3.2. Bolgesel Turizm Calistay1 ve Turizm Giizergahlarinin Tanitim

Bolgenin 6n plana ¢ikan turizm potansiyellerinin ve sorunlarinin tartisilacagi, bolgenin turizm
degerlerine iliskin farkindalik olusturulmasi amaciyla ulusal dl¢ekte katilimin saglanacagi bir
bolgesel turizm c¢alistayr 2013 yilinin ilk yarisinda diizenlenecek olup, bu kapsamda davet
edilecek medya mensuplar1 ve seyahat acentelerine 2012 yilinda caligmalari baslayan
yiirliylis, bisiklet ve motorlu ara¢ gezi giizergahlarinin tanitim1 yapilacaktir.

2.3.3. TRA2 Bolgesinin Sosyal Medyada Tanitim

2013 yilinda Ajansimizi sosyal medyada daha giiclii temsil edebilmek; TRA2 Boélgesini,
turistik mekanlarin1 ve yoresel tatlarin1 tanitmak; Ajansin ve ¢aligmalarinin goriintirliigiinii
artttrmak; TRA2 Bolgesinin temel sorunlar1 hakkinda farkindalik olusturulmas: amaciyla;
“Facebook, Twitter, LinkedIn, MySpace vb.” popiiler paylasim sitelerinde kurumumuzu
temsil edebilecek sayfalar olusturulmasi ve hazirlanacak kaliteli igerikle giincel tutulmalarini
igceren bir tanitim ¢aligsmasi yiiriitiilmesi planlanmaktadir.

2.3.4. Kisa Film Yarismasi (2.)

2012 yili calisma programi kapsaminda diizenlenen “Go¢Me” konulu Kisa Film Yarigmasi
biiyiik ilgi toplamistir. Sonuglart 12 Ekim 2012 tarihinde ag¢iklanan yarigmanin geleneksel
hale getirilmesi amaglanmaktadir. Bu kapsamda baska bir temanin ele alinacagi ve bolge
tanitimimin amaclandigi yarigmanin ikincisi 2013 yilinda da Ajans tarafindan ilgili yerel
paydaslarla birlikte organize edilecek ve bir jiiri marifeti ile sonuglandirilacaktir.

2.3.5. Tanitim Kampanyalari

Ajansin tanitim faaliyetleri ve organizasyon calismalar1 kapsaminda 2012 yili igerisinde
Ankara ve Istanbul’da ilan panosu tanitim kampanyalari diizenlenmis ve bu faaliyet 6nemli
bir etki yaratmistir. 2013 yili iceresinde de dort ildeki tarihi, kiiltiirel ve dogal giizellikleri
yansitacak ve metropollerde yasayan insanlarin konuya dikkatini ¢ekecek ilan panosu
kampanyalar1 devam edecektir. Yine ajansin faaliyet gosterdigi dort ilde bulunan sinir
kapilarinda da boélge illerinin degerlerinin yer aldigi ilan panosu kampanyalari yapilacaktir.
Giircistan’a acilan Tiirkgdzii, Iran’a acilan Giirbulak ile Azerbaycan’a (Nahgivan Ozerk
Cumhuriyeti) acilan Dilucu siir kapilarma “Ani Antik Kentini Gordiinliz mii”, “Avrupa’nin
en yiiksek dagi olan Agri Dagi’na tirmandimiz mi” ya da “Ishakpasa Sarayi’na ugramadan
gitmeyin” seklinde Ingilizce, Rusga ve Farsca billboard kampanyalari diizenlenecektir.



Tablo 11: Turizm Tanitim Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi MZI?;];? I([:_IL) Bolge Plam1 Amaci
Tanitim Turlar 3.1: Bolgenin turizm cesitliligi
(Uluslararasi Gazeteci ve |ASGEP, 01.02.2013 50.000.00 potansiyelinin degerlendirilmesi,
Seyahat Acentelerinin  |THIB 31.03.2013 o farkindaliginin artirilmasi ve
Agirlanmasi) taninirhiginin saglanmasi

. . 3.1: Bolgenin turizm cesitliligi
]égietzei -\I;:I}irpizm ASGEP, 01.01.2013 75 000.00 potansiyelinin degerlendirilmesi,
A THIB 31.12.2013 R farkindaliginin artirilmasi ve
Gtizergahlarinin Tanitimi 9 N
taninirliginin saglanmasi
3.1: Bolgenin turizm cesitliligi
TRAZ2 Bolgesinin Sosyal |ASGEP 01.01.2013 1.000.00 potansiyelinin degerlendirilmesi,

Medyada Tanitimi THIB 31.12.2013 farkindaliginin artirilmasi ve

taninirliginin saglanmasi

3.1: Bolgenin turizm gesitliligi
15.06.2013 25 000.00 potansiyelinin degerlendirilmesi,
15.09.2013 R farkindaliginin artirilmasi ve
taninirliginin saglanmasi

Kisa Film Yarismasi (2.) |THIB

3.1: Bolgenin turizm ¢esitliligi

. 01.01.2013 50.000.00 potansiyelinin degerlendirilmesi,
THIB 31.12.2013 B farkindaliginin artirilmasi ve
taninirliginin saglanmasi

Tanitim Kampanyalar1

2.4. Organizasyonlar

2.4.1. Sektorel Teknik Inceleme Ziyaretleri

Ajans Yonetim Kurulu tyeleri, 25 Eyliil — 1 Ekim 2011 tarihleri arasinda Almanya’nin
Miinih, Avusturya’nin Innsbruck ve Viyana sehirlerine gergeklestirilen teknik inceleme
ziyareti kapsaminda; hayvancilik ve turizm konularinda birbirinden farkli bolge ve tilkelerden
ornek uygulamalar gérmek suretiyle bu oOrnekleri TRA2 bolgesindeki uygulamalar ile
kiyaslama imkani bulmustur. Teknik inceleme ziyareti programi, tecriibe kazaniminin yam
sira Yonetim Kurulu Uyelerinin birbirlerini daha iyi tanmimalari ve fikir paylasiminda
bulunmalarina imkan saglayarak, Ajansin karar mekanizmasinin_islevselligini artirict bir etki
ortaya ¢ikarmistir. Ayn1 zamanda edinilen tecriibe ve izlenimlerle Yonetim Kurulu 5 Aralik
2011 tarihinde ¢ikilan Ornek Kombine Biiyiikkbas Hayvancilik Isletmelerinin Gelistirilmesi
Mali Destek Programi hazirliklar1 dncesinde biiyiik katkilar saglamiglardir.

2012 yilinda ise yurtdisi fuarlara katilm saglayan Yonetim Kurulu iyelerinin, Ajans’in
bundan sonraki faaliyetlerinde ve 6zellikle bolge plani hazirlanmasi asamalarinda Ajansi daha
iyl yonlendirebilmesi, Ajans’in karar mekanizmasin1 daha etkin bir sekilde yonetebilmesi
amaciyla, 2013 yilinda da yurtdisi teknik inceleme ziyaretlerinin diizenlenmesi
planlanmaktadir. Bu ziyaretlere Kalkinma Kurulundan ilgili iiyelerin, sivil toplum kuruluslar
temsilcilerinin ve ilgili sektdr temsilcilerinin katilimi ile teknik g¢alismanin niteliginin
giiclendirilerek devam edilmesi planlanmaktadir.




Benzer sekilde yerel yonetimlerin hizmetlerin kentsel yasam kalitesi ve turizm sektorii igin
Oonemini daha iyi kavrayabilmeleri amaciyla Olcek ve cografi ozellikler olarak TRAZ2
Bolgesine benzer destinasyonlara teknik inceleme gezisi diizenlenmesi planlanmaktadir.

2013 yilmin ikinci yarisinda diizenlenmesi planlanan s6z konusu calisma ziyaretlerinde,
katilimcilarin asagidaki hususlarda bilgi ve tecriibe kazanmasi hedeflenmektedir:

e Hayvancilik isletmelerini yerinde gorerek, yatirim karar1 alinmasindan igletmenin
stirdiiriilebilirliginin saglanmasina kadar tiim asama ve Kritik noktalar hakkinda kamu
kurumlari ve igletme sahipleri ile tecriibe paylagimi gergeklestirilmesi

e Orgiitlenme konusunda iilkemizdeki Damizlik Sig1r Yetistiricileri Birligi (DSYB), Siit
Ureticileri Birligi (SUB) ve ziraat odalar1 gibi benzer orgiitlere gore daha etkin ve
islevsel bir organizasyon ortaya ¢ikaran diger orgiit yetkilileri ile sistemleri hakkinda
tecriibe paylasimi gerceklestirmek,

e Kirsal alanda alternatif ekonomik faaliyetlerin gelistirilmesi noktasinda ornek
uygulamalari yerinde gérmek,

e AB’ye giris siirecinde, hayvancilik ve turizm alaninda diger iilkelerde yapilan
destekleme ve tesvik mekanizmalar1 hakkinda icra organlarindan dogrudan bilgi alarak
iilkemizdeki uygulamalarla karsilagtirma yapabilmek,

e Turizm sektoriinde, kentsel dlgek, cografi ve iklimsel 6zelliklerin yani sira sunulan
iriin konusunda da benzerlik gosteren iilke\bolgelerde basarili uygulamalar1 yerinde
incelemek, kamu kurumlar1 ve 6zel sektor ile tecriibbe paylasimi gergeklestirilerek
mukayeseli tespitlerde bulunmak

e Kentsel planlama ve hizmetlerin verimliligini artirmak, kurumsal kapasiteyi
gelistirmek, iyi 6rnekleri incelemek ve bilgi aktarimini saglamak

2013 yili igerisinde yapilmasi planlanan teknik inceleme ziyaretlerinin farkli paydaslarin
katilimi1 saglanarak Oncelikli olarak tarim - hayvancilik (Macaristan, Polonya, Avusturya,
Hollanda, Romanya vb.) ve turizm (Avusturya, Baltik tilkeleri, vb.) sektorlerinde en fazla dort
kez diizenlenmesi 6ngoriilmistiir. Yurtdisina yapilacak dort farkli ¢alisma ziyaretinde toplam
100 kisinin ziyaretlere katilmasi planlanmaktadir. Katilimcilar; Yonetim Kurulu iyeleri,
Kalkinma Kuruluna iiye ilgili kamu kurum ve kuruluslari, sektorel kurumlar ve sivil toplum
kuruluslar1 temsilcileri arasindan Yonetim Kurulu tarafindan segilecektir. Calisma gezisi
maliyetlerinin planlanmasinda, idari ve mali kapasitesi degerlendirilmek sureti ile kurumlarin
maliyetlere katki saglamasi talep edilebilecektir.

2.4.2. Yurti¢i Turizm Fuarlar:

Onceki yillarda da yapildig1 gibi, 2013 yili icinde yurt igerisinde bdlge turizm degerlerinin
taninirliginin saglanmasi1 amaciyla EMITT Fuari, Ankara Fuari (gerceklesirse), Van Fuari
(gergeklesirse) ve 2013 Travel Turkey Izmir Fuarina katilm saglanacak olup fuarlar
kapsaminda bolgedeki turizm isletmeleri ve yoresel iiriin ireticileri davet edilerek Ajans
standindan faydalanmalar1 ve is goriismeleri yapmalar1 ve rakipleri ile irtibata gegerek daha
profesyonel temelde isletmecilik yapmalarinin temini hedeflenmektedir.

2.4.3. Yurtdis1 Turizm Fuarlar:
Yurtdis1 Kiiltiir ve Tanitma Ataseliklerince Tirkiye standinda yer tahsis edilmesi durumunda
Avrupa tilkelerinde doga turizmi fuarlar ile Azerbaycan Cumhuriyeti, Giircistan Cumhuriyeti,



fran Islam Cumbhuriyeti, Rusya Federasyonu ve Ukrayna Cumhuriyeti’nde Mart — Nisan aylar
ile Eylil-Ekim aylar1 donemlerinde gerceklestirilen fuarlara katilim saglanmasi

planlanmaktadir.

Ayrica doga ve Kkiiltiir turizmi pazarinda taninmak amaciyla yine Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi’'nin katilim sagladigi Londra Travel Market (Ingiltere) ve Berlin ITB (Almanya)
fuarlarina Kiiltiir ve Turizm Bakanligi stantlarinda ticretsiz yer tahsis edilmesi durumunda
katilim saglanmasi hedeflenmektedir.

Tablo 12: Organizasyonlar

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi MZI?)?Q I(r.:_IL) Bolge Plam1 Amaci
1: Yasam kalitesini artirmak,
ASGEP, 2: "l.”arl.n? ve .hayvanmhkta iir.et%min
. iMiB verimliligini ve katma degerini
Sektorel Teknik PGPY,B 01.01.2013 500.000.00 artirmak.
Inceleme Ziyaretleri iDIB ' 31.12.2013 e 3: Turizm potans.iyelini harekete
. gecirerek bolgeyi markalastirmak.
THIB 4: Tsletmelerin rekabet edebilirlik
kapasitelerini arttirmak."
3.1: Bolgenin turizm gesitliligi
. . ASGEP, 01.01.2013 potansiyelinin degerlendirilmesi,
Yurti¢i Turizm Fuarlart | .p.ip 31.12.2013 | 200-000.00 1 4 indahigmin artiriimast ve
taninirliginin saglanmasi
3.1: Bolgenin turizm ¢esitliligi
. ASGEP, 01.01.2013 potansiyelinin degerlendirilmesi,
Yurtdist Turizm Fuarlar THIB 31.12.2013 50.000,00 farkindaliginin artirilmasi ve
taninirliginin saglanmasi

2.5. Baski Materyalleri, Yayin ve Promosyon Faaliyetleri

2.5.1. SERKA Biilteni

Ajansin yuriittiigli ¢calisma ve faaliyetleri yansitan Serhat’ta Giindem adli biiltenin yayimina
devam edilecektir. Ug sayisi ¢ikarilan biiltenin son sayist 2012 yilinin Aralik ayinda
cikarilmig olup 2013 yili igerisinde periyodik olarak 3 say1 daha ¢ikarilacaktir.

2.5.2. Yerel ve Yaygin Gazetelerle Birlikte Dagitilacak Olan Tanitim EKkleri

TRA2 Bolgesi’nin tanitimi amaciyla yerel ve yaygin gazetelerde tanitim ekleri ¢ikarilmaya
devam edilecektir. 2012 yilinda Kars ve Agri’daki dini mekanlarin tanitimini konu alan tam
sayfa yaz1 Yeni Safak Gazetesi’nde yaymnlanmis ve bliylik etki yaratmistir. Yine Sarikamis
Rotalar1 ¢caligmasi Hiirriyet Gazetesi’nin Seyahat Eki’nde ii¢ sayfa olarak yayinlanmistir. Bu
ek ve yazilarin ¢ikarilmasi ¢alismalar1 2013 yilinda da devam edecektir.

2013 yili boyunca Sarikamis’in tarihimiz agisindan dnemi ve turistik degerlerinin tanitimina
ve llke c¢apinda bilinirliginin artirilmasina yonelik gorsel ve yazili basinda g¢aligmalar
yapilacaktir.

Ajans’in gergeklestirdigi organizasyon, rapor, toplant1 vb. faaliyetler ile ilgili ulusal ve yerel
basina demeg/duyuru verilmesi saglanacaktir.




2.5.3. 2013 Calismalari icin Rapor, Kitap, Kitapcik ve Brosiir Gibi Materyallerin
Basim

2013 yili galismalar1 kapsaminda rapor, Kitap, Kitapgik ve brosiir gibi materyallerin basimina

devam edilecektir.

2.5.4. Promosyon ve Tanitim Malzemeleri Basimi
Brosiir, kitap CD, promosyon malzemesi ve tanitim filmi gibi turizm tanitim materyallerinin
hazirlanmas1 ve basimi1 gergeklestirilecektir.

Tablo 13: Baski Materyalleri, Yayin ve Promosyon Faaliyetleri

. P Tahmini "
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL) Bolge Plam1 Amaci
1: Yasam kalitesini artirmak,
2: Tarim ve hayvancilikta iretimin
verimliligini ve katma degerini
SERKA Biilteni THIB 01.01.2013 15.000,00 |artirmak.

31.12.2013 3: Turizm potansiyelini harekete
gecirerek bolgeyi markalagtirmak.
4: Tsletmelerin rekabet edebilirlik
kapasitelerini arttirmak."

Yerel ve Yaygin 3: Turizm potansiyelini harekete
gazetelerle birlikte THB 01.09.2013 60.000,00 |gegirerek bdlgeyi markalastirmak.
dagitilacak olan tanitim 31.12.2013 4: Isletmelerin rekabet edebilirlik
ekleri kapasitelerini arttirmak."

1: Yasam kalitesini artirmak,
2: Tarim ve hayvancilikta {iretimin

2013 galigmalari i¢in verimliligini ve katma degerini
rapor, kitap, kitapgik ve THIB 01.01.2013 | 100.000,00 |artirmak.
brosiir gibi materyallerin 31.12.2013 3: Turizm potansiyelini harekete
basimi gecirerek bolgeyi markalagtirmak.
4: Tsletmelerin rekabet edebilirlik
kapasitelerini arttirmak."
1: Yasam kalitesini artirmak,
2: Tarim ve hayvancilikta {iretimin
verimliligini ve katma degerini
Promosyon ve Tanitim THIB 01.01.2013 | 100.000,00 |artirmak.

Malzemeleri Basimi 30.12.2013 3: Turizm potansiyelini harekete
gegcirerek bolgeyi markalagtirmak.
4: Isletmelerin rekabet edebilirlik
kapasitelerini arttirmak."

3. PLANLAMA, PROGRAMLAMA VE KOORDINASYON

3.1. Bolge Plam Faaliyetleri

Bolge Planina yonelik olarak 2012 yilindan itibaren baglatilan hazirliklar kapsaminda,
bolgede bulunan kamu kurumlarimin ziyaret edilmesi, ziyaret oncesinde paydas analizinin
gerceklestirilmesi ve TRA2 Diizey II Bolgesi 2013-2023 Bolge Plani yazim asamasina
gelmeden Once paydaslar ile koordinasyon faaliyetleri ve sektorlere iliskin odak grup
goriismelerinin gerceklestirilmesi 2012 yilinin ikinci yarisindan itibaren baglamis olup 2013
yilinda da devam edecektir.




3.1.1. Bolge Plam1 Calistaylar:

TRA2 Bolgesi illerinde; 2013 yili Ocak ve Subat aylarinda bolge plani vizyonunun,
hazirlanacak taslak bolge planinin tartisilmasi, bolgenin mevcut sorunlari, 2010 yilindan 2013
yilina kadar gegen siirede dile getirilip devam eden problemlerin tespit edilmesi gibi
amaglarla calistaylar diizenlenecektir.

3.1.2. Bolge Plam Stratejisi Belirlenmesi Calismalar:

2011 ve 2012 wyillar1 faaliyetleri, mevcut durum analizleri ve calistaylarin ¢iktilart ile
muhtemel / mevcut biiyiik 6l¢ekli kamu yatirimlarina dayanarak yapilacak olan projeksiyonlar
ve lst 6lgekli planlarin 15181nda bolge gelisim stratejilerinin Mart ve Haziran aylari arasinda
saptanmas1 hedeflenmektedir.

Bolge Plani hazirlik ¢alismalar1 kapsaminda il ve ilge diizeyinde veri iiretme, degerlendirme
ve strateji gelistirme amaci ile yapilacak ¢alismalarda SWOT Analizi, PESTLE Analizi,
Isgiicii Piyasas1 Analizi ve Mekansal Analizler temel analiz yontemleri olarak kullanilacaktir.
Bunun yani sira hizmet alimi yoluyla bdlge i¢ci yasam memnuniyeti arastirmasi yaptirilacak
olup Bolge halkinin yasadigi yerle ilgili belirttikleri eksiklikler, beklenti ve talepler
degerlendirilerek stratejilere yon verilmesi amaglanmaktadir.

3.1.2.1. Bolge Plam Strateji Calistay:
Stratejilerin genel olarak tartigilarak son haline getirilmesi amaciyla Mayis aymin ilk iki
haftasinda bolge plani strateji calistay1 gerceklestirilecektir.

Tablo 14: Bolge Plam Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi EI:?C)m Ll EEE
o 01.03.2013
Agri Caligtay1 ASGEP 31.03.2013 20.000,00
01.03.2013
Kars Calistay1 ASGEP 31.03.2013 20.000,00
o 01.03.2013 20.000,00
Igdir Calistay1 ASGEP 31.03.2013
01.03.2013 20.000,00
Ardahan Calistay1 ASGEP 31.03.2013
, . 01.04.2013
Bolge Plani Strateji Caligtay1 ASGEP 3005.2013 50.000,00
Tablo 15: Bolge Plam Siire¢ Takvimi
. Tarih
Faaliyet Baslangic Bitis
1 HAZIRLIK SURECININ PLANLANMASI 01.02.2012 |31.04.2012
2 LITERATUR ARASTIRMASI 31.05.2012 |30.08.2012
2,1 Ulusal Diizeyde Plan ve Sektorel Stratejilerin Incelenmesi 01.05.2012 ]01.08.2012
2,2 Bolgesel Proje ve Yayin Envanterinin incelenmesi 01.05.2012 |01.08.2012
2,3 Sektorler Ozelinde Literatiiriin Incelenmesi 01.05.2012 |30.08.2012
2,4 Istatistiki Veri Tabaninin Olusturulmasi 01.06.2012 |30.08.2012
3 PAYDAS ANALIZI VE ILETISIM 31.03.2012 |31.12.2012
3,1 Paydas analizi 31.03.2012 |31.05.2012




Tarih

Faaliyet Baslangic Bitis
31 Paydaslarla Iletisim 01.06.2012 |31.12.2012
4 MEVCUT DURUM INCELEMESI 01.04.2012 [31.12.2012
4,1 Verilerin toplanmasi ve raporlanmasi 01.08.2012 |31.12.2012
4,11 Ilge Stratejileri Mevcut Durum Raporlart 01.04.2012 |31.12.2012
41,2 Turizm Sektorii raporunun hazirlanmasi 01.05.2012 |31.12.2012
4,13 Sanayi Sektorii Caligmalari 01.06.2012 |31.12.2012
4,1,3,1 | TRA2 Bolgesi Illeri Isgiicii Piyasa Analizleri 01.06.2012 |31.01.2013
4,14 TRA2 Tarim ve Hyvancilik Durum Raporlari 01.06.2012 |31.12.2012
4,141 |[TRA2 Bolgesi Endemik Bitki Arastirmasi Caligmasi 01.04.2012 |31.11.2013
4,15 Maden Sektorii Raporu 15.04.2012 |31.12.2012
41,6 Cevre Sektorii Raporu 01.06.2012 |31.12.2012
41,7 Sosyal Sektor Raporu 01.06.2012 |31.12.2012
4,17,1 | TRA2 Bolgesi STK Envanter Calismasi 01.05.2012 |31.12.2012
4,2 Sektorel galistaylarin diizenlenmesi 01.11.2012 |31.12.2012
4,3 Plan Hazirlik Siirecinde Thtiyag Duyulan Egitimlerin Alinmasi 01.11.2012 |31.12.2012
5 MEVCUT DURUM ANALIZI 01.01.2013 |15.04.2013
5.1 Gerekli erri‘ apalizlerinin uygulanmas1 (PESTEL ve SWOT 01.01.2013 |15.03.2013
Analizleri gibi) (Ilge ¢aligtaylari)
6 VIiZYON BELIiRLEME 15.02.2013 |15.04.2013
6,1 Cekirdek ekibin vizyon belirlemesi 15.02.2013 |05.04.2013
6,2 Vizyon belirleme calistaylarinin diizenlenmesi 15.03.2013 |05.04.2013
6,2,1 Agr1 Calistay1 20.03.2013 |15.04.2013
6,2,2 Kars Caligtay1 20.03.2013 |15.04.2013
6,2,3 Igdir Calistay1 20.03.2013 |15.04.2013
6,2,4 Ardahan Calistay1 20.03.2013 |15.04.2013
BOLGE PLANI AMAC VE STRATEJILERININ
7 BELIRLENMESI 15.01.2013 |31.08.2013
71 }git;lg:; tHlerindeki Kamu - Ozel Sektor ve STK Paydaslarini 1501.2013 |15.02.2013
7,2 Amag ve Stratejilerin taslak alinde belirlenmesi 15.02.2013 (31.03.2012
73 Gf,nis katlllmll amag ve strateji belirleme c¢alistaymin 1504.2012 |15.04.2013
diizenlenmesi
7.4 Kalkm.rr}a Kumlu Toplantilart Sonucunda amag ve stratejilerin 01.03.2012 |30.04.2013
netlestirilmesi
7,5 Taslak Bolge Plani ve Eylem Planinin Hazirlanmasi 01.04.2013 |30.06.2013
76 Kal_kmma _K_urulu_ ve Yonetim Kurulunda Bolge planinin 01.07.2013 |30.07.2013
neticelendirilmesi
NIHAI BOLGE PLANI VE EYLEM PLANININ
8 OLUSTURULMASI 01.07.2013 | 30.10.2013
8,1 Taslak Eylem Planinin Hazirlanmasi 01.07.2013 |30.08.2013
8,1,1 Eylem plan ¢alistayimin diizenlenmesi 15.07.2013 |30.07.2013
8,1,2 Eylem Planimin belirlenmesi 01.08.2013 |30.08.2013
8,2 Bolge Planinin izleme -Degerlendirme Cercevesinin 15.08.2013 |30.08.2013
Hazirlanmasi
9 BOLGE PLANI KITABININ TASARIMI VE BASIMI, 01.11.2013 |30.12.2013

TANITIMI

| 2012 yilinda bitecek olanlar |

| 2013 yilinda bitecek olanlar




3.2. Diger Planlar

3.2.1. DAP Eylem Planr’na Katki
Dogu Anadolu Projesi Bolge Idaresi Baskanlhigi tarafindan hazirlanacak olan DAP Eylem
Plani’na aktif katki saglanacaktir.

3.2.2. Onuncu Kalkinma Planr’na Katki
T.C. Kalkinma Bakanlig1 tarafindan hazirlanacak olan Onuncu Kalkinma Plani’na ihtisas
komisyonlarina katilim ve hazirlanacak raporlar yoluyla katki saglanacaktir.

3.2.3. Diger Ulusal Planlara Katki

Diger kamu kurum/kuruluglar1 tarafindan tarim, ulasim vs. konularda hazirlanmasi olasi
ulusal Olgekli strateji ve planlara veri saglanmasi ve stratejilerin belirlenmesi hususlarinda
katki saglanacaktir.

Tablo 16: Diger Planlar

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Iﬂ::;gt“ )
DAP Eylem Plani’na Katki ASGEP gi%ggg 1.000,00
Onuncu Kalkinma Plani’na Katki ASGEP gi?;ggig 1.000,00
Diger Ulusal Planlara Katki ASGEP gi%ggg 1.000,00

3.3. Arastirma — Gelistirme Faaliyetleri
Bolge Planinda belirtilen amag ve hedeflere ulagsmak, bolgeyi ve bolge insanin1 daha yakindan
tanimak amaciyla; bolgenin sosyo-ekonomik yapisiyla ilgili sektorel ve tematik inceleme —
arastirma — analizlerin yapilmasi planlanmaktadir. Bu baglamda yapilacak isler arastirma ve
gelistirme faaliyetleri altinda tasnif edilmistir.

3.3.1. Yiiriiyiis, Bisiklet ve Manzaral Safari Rotalar1 Altyapi1 Calismasi

Bolge turizm hareketlerini yilin tamamina yaymak ve potansiyeli maksimum oranda
kullanmak amaciyla TRA2 Bolgesi rota ¢aligmasina 2011 yili igerisinde baglanmistir. Caligma
kapsaminda Kars Ili Sarikamus Ilgesi genelinde 127 kilometrelik giizergahta isaretleme
yapilmis olup, uluslararasi isaretler kullanilarak yiiriiyiis, bisiklet, cip, safari, manzarali arag
yolu ve kiiltiir turlar1 gibi toplamda 257 kilometrelik rotalar belirlenmis, kavsak noktalarina
tabelalar yerlestirilmis ve GPS koordinatlar1 saptanarak haritalar olusturulmustur. Agrn,
Ardahan ve Kars illeri 2012 yilinda tamamlanmig olup Igdir iline yonelik ¢alismalar 2013
yiliin ilk ¢ceyreginde tamamlanacaktir.

Dort il igerisinde rotalarin belirlenmesi, yonlendirme ve bilgilendirme levhalarinin
yerlestirilmesi ve fiziki eksikliklerinin giderilmesini miiteakip brosiir, kitapcik ve kitaplar
seklinde basimlar1 ve tanitimlar1 yapilacaktir.

Rota c¢aligmalar1 damismanlik hizmeti alinarak Ajans personelinin  katilimiyla
gergeklestirilecektir. Ajans personeli lojistigin saglanmasi, calismalara eslik edilmesi ile
hazirlanacak yazili dokiimanlarin kontroliinden sorumludur.




Bu ¢alismalarin tamamlanmasi sonrasinda yerel halkin s6z konusu turizm faaliyetleri i¢erisine
girmeleri, sahiplenmeleri ve ekonomik gelir elde etmelerine yonelik temel rehberlik, dil ve
hizmet egitimleri yapilacaktir.

S6z konusu rotalarin bolge halki tarafindan kullanilmasi ve bolge halkinin yagam kalitesinin
arttirlmasina katki saglamasi amaciyla Universiteler, Milli Egitim Miidiirliikleri kanaliyla
yiiriiyiis kultipleri/takimlar1 kurulmasi ve ylirliylig/bisiklet organizasyonlarinin yapilmasi i¢in
isbirliklerine devam edilecektir.

3.3.2. TRA2 Bolgesi’nde Yetisen Endemik Bitkiler Calismasi

2012 yilinda baslayan ve 2013 yilinda devam edecek olan bu c¢alisma ile TRA2 Bolgesi
illerinde  yetisen endemik bitkilerin tespiti, haritalanmasi, analizi, korunmasi,
yayginlastirilmasi, kullanim alanlarinin saptanmasi, pazar aragtirmasi, raporlanmasi ve yerel
halka alternatif ig alanlarmin olusturulmasi ile 2013 yilinda sonuglarin basilarak duyurulmasi
planlanmaktadir.

Bu calismay1 miiteakiben, Ajansimizin TRA2 Bolgesi’nde dengeli bir kalkinmay1 gézetmesi
bakimindan endemik bitkiler ile Ardahan ili i¢in 6nemli bir firsat yaratilmasina ve bitki
cesitlerinin ekonomik alanda degerlendirilmesine yonelik c¢alismalar da yapilmasi
planlanmaktadir.

3.3.3. Fizibilite Raporlarinin Hazirlanmasi ve Basilmasi

TRA2 Bolgesi 2010-2013 Bolge Planinda yer alan “Bolge aktorleri ve isletmelerin etkin,
dogru ve hizli karar verme kapasitelerinin arttirilmasi” hedefine (Hedef:4.3) yonelik olarak
Ajans tarafindan onceki yillarda hazirlanmis olan sektorel raporlara ilave olarak 6zellikle
yatirimcilarin istifadesine yonelik daha 6zel ve kapsamli fizibilite raporlari hazirlanacaktir.
Fizibilite raporlart 2012 yili igerisinde tamamlanan uygun yatirnm alanlar1 c¢alismalarinin
ardindan bolge illerinde belirlenecek olan potansiyel yatirim alanlarmma yonelik olarak
hazirlanacaktir. S6z konusu raporlarda sektoriin Bolge’de, Tiirkiye’de ve Diinya’daki mevcut
durumu detayli olarak incelenecek olup bdlgede yapilabilecek yatirimlarla ilgili olarak
yatirimeilart yonlendirecek hazir dokiimanlar olusturulacaktir. Bolgedeki alternatif turizm
potansiyelinin aragtirilmasi ve muhtemel altyap: ve {istyap: fizibiliteleri, iyi ve alternatif tarim
uygulamalarinin gelistirilmesi (kiiciikbas hayvancilik, kanatli hayvancilik, meyve agaci
yetistiriciligi, sera liretimi vb.) ve Bolgeye uygunlugunun tespiti, ticari iligkilerin gelistirilmesi
ve lojistik imkanlarinin degerlendirilmesi vb. diger konularda arastirma ve gelistirme
faaliyetleri planlanacak, gelistirilecek ve gerekli goriilmesi halinde olas1 paydaslarla igbirligi
icerisinde inceleme, rapor ve fizibilite ¢aligsmalari iretilecektir. Hazirlanacak raporlar ilgili
sektorde faaliyet gOsteren firmalara, kamu kurumlarina ve sivil toplum kuruluslarina
sunulacaktir.

Diger taraftan, Bolgede atil durumda bulunan, yeni yatirimer ¢gekmekte zorlanan ve yillardir
tiretimde bulunmayan birgok tesis bulunmaktadir. Bu tesislerin tespiti ve mevcut durumlarinin
ortaya konmasi amaciyla ilk olarak Ajans uzmanlari tarafindan atil tesislerin saptanacagi bir
On arastirma raporu hazirlanacaktir. Daha sonrasinda oncelik arz eden yatirnm konular1 ve
tekrardan ekonomiye kazandirilmas: gereken tesislere yonelik fizibilite raporlarinin
hazirlanmas1 saglanacaktir. Hazirlanacak olan raporlar, tiim kamu kurum ve kuruluslar ile



bolge ve bdlge disinda bulunan 6zel sektor temsilcilerine gonderilecek, gergeklestirilecek olan
toplanti ve organizasyonlar ile tanitilacaktir. 2012 yili igerisinde agiklanan yeni tesvik
paketine eklenen atil durumdaki tesislerin de tesvik kapsaminda desteklenecek olmasi
yapilacak olan bu ¢alisma neticesinde bazi isletmelerin tekrar faaliyete gecebilme ihtimalini
artiracaktir. Bu faaliyet ile Bolge Planinda yer alan “Isletmelerin Rekabet Edebilirlik
Kapasitelerini Arttirmak” amacina ulagilmasi hedeflenmektedir.

3.3.4. Yurtici ve Yurtdis1 Pazar Arastirmalar:

TRA2 Bolgesi 2010-2013 Boélge Planinda yer alan “Isletmelerin Rekabet Edebilirlik
Kapasitelerinin Artirmak” amacinin “Bolge aktdrleri ve isletmelerin etkin, dogru ve hizh
karar verme kapasitelerinin arttirilmasi” hedefine (Hedef:4.3) yonelik olarak bolgedeki
isletmelerin yurti¢i ve yurtdisi pazar bilgilerinin artirilmasi saglanacaktir. Bolgede faaliyet
gosteren iiretim tesislerinin yurti¢i ve yurtdisi pazarlara erisiminin saglanmasi/artirilmast ve
illerimizin stratejik konumunun degerlendirilmesi amaciyla komsu {ilkelerle yapilabilecek
ticaret ve sunulabilecek hizmetlerin belirlenmesine yonelik pazar arastirmalar yapilacaktir.

S6z konusu amaglar dogrultusunda 2012 yilinda hazirlanmis olan komsu iilke (Giircistan,
Azerbaycan, Iran) rehberlerinin gelistirilecek, toplanacak veriler ile sektorel analizler
yapilacak, hedef pazarlarin degerlendirilecek ve komsu iilkelere ihrag edilecek {iirlinlerin ve bu
irtiinleri bolgemizde Ttreten/liretecek treticiler tespit edilecektir. Calismanin devaminda
Ekonomi Bakanlig1 ve ilgili lilkelerdeki ticaret miisavirlikleri ile iletisime gegilerek potansiyel
pazarlarin yerinde incelenmesi amaciyla saha ziyaretleri ve ikili goriismeler yapilacaktir.
Ayrica belirlenen alanlarda Tiirkiye’den alim yapan/yapabilecek isletmelerle bdlgemiz
iireticilerinin bulusturulmasi hedeflenmektedir.

2012 yili igerisinde Ajans insan kaynaklarinca hazirlanan TRA2 Turizm Stratejisi
dogrultusunda kisa, orta ve uzun vadede bdlgenin turizm degerlerinin tanitimina ydnelik
faaliyetlerin belirlenecegi TRA2 Turizm Pazarlama Stratejisi 2013 yilimin 2. ¢eyreginden
itibaren uluslararasi pazar arastirmalar1 gibi ¢ok boyutlu faaliyetler gerektireceginden dolay1
hizmet alimi1 yoluyla gergeklestirilecektir. Turizm pazarlama stratejisinin olusturulmasinda
ayn1 zamanda TRA2 Bolgesi illerine yonelik iilke genelindeki alginin belirlenmesi ve analiz
edilmesi amaciyla kent imaj calismasi yapilacaktir. Kent imaj1 ¢aligmalariyla Bolge illerinin
tanitiminda agirlik verilecek hususlarin hangi algilar ilizerine kurulacaginin arastiriimasi
hedeflenmektedir. Elde edilecek sonuglar degerlendirilerek pazarlama stratejilerine yon
verilecektir.

3.3.5. ilge Stratejilerinin Belirlenmesi

Yerelin sorunlarina ¢6ziim bulunmasi ve yerel kalkinma dinamiklerinin harekete gecirilmesi
amaciyla bolgede yer alan ilgelerin tamaminda toplantilar gergeklestirilmesi planlanmaktadir.
Kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslarmin katilim saglayacagi toplantilarda
ilgelere iliskin mevcut durum analizi, sorunlarin tespiti ve ¢oziim Onerileri, bolgeyi daha
ileriye tagimak ig¢in fikirlerin tartisilmasiyla bu toplantilardan ve diger kaynaklardan temin
edilen veriler 1518inda ilge stratejilerini igceren raporlar hazirlanacaktir. Raporlarin
hazirlanmas1 ve toplantilarin diizenlenmesi, bolgenin kalkinmasinda ve bolgedeki yatirim
olanaklarmin degerlendirilmesinde Onciiliik edilmesi i¢in bdlgenin sorunlarinin yerel



aktorlerle birlikte tespit edilip onlarla birlikte ¢6ziim yollarinin bulunmas1 agisindan biiyiik bir
onem teskil etmektedir. ilge stratejilerini igeren raporlarin hazirlanmasi sonrasinda her bir ilge
sorunlar1 ve ihtiyaglar1 dahilinde alt bolgeler halinde gruplanacak, destek programlarinin
cercevesinin olusturulmasi konusunda daha saglikli goriis bildirme olanagi saglanacaktir.
2012 yilinda Kars Kagizman, Igdir Tuzluca, Agr1 Patnos ve Ardahan Cildir ilgeleri ile
baslayan c¢aligmalarin 2014 yilinda tamamlanmasi planlanmaktadir.

3.3.6. IPA ve Diger Fon Kaynaklarina iligkin Yiiriitiilecek Faaliyetler

Ajans, AB Katilm Oncesi Mali Yardim Araci, IPA kapsaminda faaliyet alam1 TRA2
Bolgesini hedef alan Operasyonel Programlara proje faydalanicisi veya ortak olarak
basvuruda bulanacak, bu projeler i¢in gerekebilecek hazirlik ve arastirma faaliyetlerini
gergeklestirecektir.

Bu kapsamda, oncelikle Bolgesel Kalkinma Bileseni IPA-3 kapsaminda halihazirda Ajans
tarafindan yiiriitiilen ve 6n ¢alismalar1 gergeklestirilen kamu kurum ve kuruluslarinin proje ve
faaliyetlerine teknik uzman personel destegi, gerekli fizibilite calismalari ve danigsmanlik
hizmetleri saglanacaktir. Ajansin kendi sundugu projelere iliskin danigsmanlik ve teknik
yardim hizmetleri satin alinabilecektir.

Ayrica, IPA-3 kapsaminda Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi ¢ercevesinde
Kiiltlir ve Turizm Bakanlig tarafindan 2013 yil1 igerisinde faaliyetlerine baslanmasi planlanan
ve Bolgenin turizm gelirlerinin artirilmasina katki saglamasi beklenen “Erzurum, Erzincan ve
Kars Kis Turizmi Koridoru Projesi” kapsaminda gerceklestirilecek faaliyetler TRA2 Bolge
Planinda turizm sektorii agisindan ifade edilen Oncelikler baglaminda takip edilecek ve
koordinasyonun saglanmasina katkida bulunulacaktir.

Aym sekilde, Agr1, Ardahan, Igdir ve Kars Illerinde AB Katilim Oncesi Mali Yardim Aract,
Insan Kaynaklarin1 Gelistirme Operasyonel Programi IPA-4 cergevesinde uygun basvuru
sahibi olmas1 halinde ilgili kurum ve kuruluslarla ortakliklar kurularak proje hazirlanmasi,
gerekli fizibilite c¢aligmalarinin yiiriitiilmesi, dokiimanlarin hazirlanmas1 ve projelerin
yiriitiilmesi planlanmaktadir.

Ajansin proje faydalanicisi veya ortak olarak bagvuruda bulanabilecegi diger ulusal ve
uluslararas1 mali destek programlar1 gercevesinde gerceklestirilecek hazirlik ve arastirma
faaliyetlerini gergeklestirmek, proje hazirlamak ve yiiriitiilmesi i¢cin gereken caligsmalari
gerceklestirmek ve kamuoyunu bu konuda bilgilendirmek de faaliyetlerimiz arasinda yer
alacaktir.

Tablo 17: Arastirma — Gelistirme Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi le-l?;lé? I(r.:.IL) Bolge Plam1 Amaci
e 3.1: Bolgenin turizm c¢esitliligi
Yiriyts, Bisiklet ve Lol g iy .
Manzaral1 Safari Rotalar1| ASGEP 01052013 35.000,00 potan51yel}n1n degerlendirilmes,
Altyapi Cahgmast 31.10.2013 farkindaliginin artirilmasi ve
taninirliginin saglanmasi.




TRA2 Bolgesi’nde
Yetisen Endemik Bitkiler
Caligmasi

ASGEP

01.04.2013
30.09.2013

35.000,00

2.2: Tarimsal altyap1 ve
iiretiminin gelistirilmesi,
yenilik¢i ve alternatif tarimsal
iretimin yayginlagtirilmasi

Fizibilite Raporlarinin
Hazirlanmasi ve
Basilmasi-Atil tesis
fizibilite raporlar

ASGEP,
YDO
Koordinatorl
uikleri

01.01.2013
31.12.2013

100.000,00

1: Yasam kalitesini artirmak,

2: Tarim ve hayvancilikta {iretimin
verimliligini ve katma degerini
artirmak.

3: Turizm potansiyelini harekete
gecirerek bolgeyi markalagtirmak.
4: Isletmelerin rekabet edebilirlik
kapasitelerini arttirmak."

Yurti¢i ve Yurtdisi Pazar
Aragtirmalari

YDO
Koordinatorl
eri,
ASGEP

01.01.2013
31.12.2013

200.000,00

2: Tarim ve hayvancilikta iiretimin
verimliligini ve katma degerini
artirmak.

3: Turizm potansiyelini harekete
gecirerek bolgeyi markalagtirmak.
4: Tsletmelerin rekabet edebilirlik
kapasitelerini arttirmak."

Ilge Stratejilerinin
Belirlenmesi

ASGEP

01.01.2013
31.12.2013

50.000,00

1: Yasam kalitesini artirmak,

2: Tarim ve hayvancilikta {iretimin
verimliligini ve katma degerini
artirmak.

3: Turizm potansiyelini harekete
gegcirerek bolgeyi markalagtirmak.
4: Isletmelerin rekabet edebilirlik
kapasitelerini arttirmak."

IPA ve Diger Fon
Kaynaklarina Iliskin
Yiriitillecek Faaliyetler

PGPYB

01.01.2013
31.12.2013

100.000,00

1: Yasam kalitesini artirmak,

2: Tarim ve hayvancilikta {iretimin
verimliligini ve katma degerini
artirmak.

3: Turizm potansiyelini harekete
gecirerek bolgeyi markalagtirmak.
4: Tsletmelerin rekabet edebilirlik
kapasitelerini arttirmak."

3.4. Koordinasyon Faaliyetleri

3.4.1. Isbirlikleri ve Koordinasyon Faaliyetleri
Ulusal ve uluslararas1 kuruluglarla isbirligi faaliyetleri yapilacaktir.

5449 sayili Kanunun 5. maddesinin ‘d’ bendi uyarinca “bolgedeki kamu kesimi, 6zel kesim ve
sivil toplum kuruluglar tarafindan yiiriitiilen ve bolge plan ve programlari agisindan énemli
goriilen projeleri izlemekle” gorevlendirilen Ajans, 2013 yili1 yatirnm programinda yer alan
projeleri, bolgede yliriitilen AB destekli projeleri, teklif cagrisi yontemi ile belirlenen
projeleri ve diger Onemli goriilen projeleri izleyerek gerekli hallerde ilgili kurumlara
raporlama yapacaktir. Ayrica, Kanunun 5. maddesinin “e” bendinde gecen “Bolgesel gelisme
hedeflerini gergeklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum
kuruluglar1 arasindaki igbirligini  gelistirmek.” igbirlikleri
stirdiiriilecek olup bolge yararina yeni igbirlikleri saglanacaktir.

hilkkmii uyarinca mevcut

3.4.2. Komsu Ajanslarla Isbirligi ve Tamtim Faaliyetleri
KUDAKA ile igbirligi halinde, yurt iginde ve disinda 6zellikle kis turizmi potansiyelimizin
tanitimina yonelik faaliyetler yil boyunca gerceklestirilmeye ¢alisilacaktir.



TRA2 bolgesinde tamamlanan calismalarin devami niteliginde rotalarin Karadeniz
bolgesindeki rotalarla biitlinlestirilmesi ve eksikliklerinin giderilmesi ¢aligmasi DOKA ile
igbirligi caligmalari ¢ergevesinde yil boyu siirecektir. Ayni1 zamanda, 6zellikle Giircistan ile
s6z konusu rotalar ve diger doga turizmi calismalari kapsaminda uluslararasi isbirligi
yontemleri lizerinde calisilacaktir.

Dogu Anadolu Kalkinma ajans1 (DAKA), Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi (KUDAKA)
ve Firat Kalkinma Ajanst (FKA) katilmiyla Dogu Anadolu Bdlgesinde hayvancilik ve
iiriinlerinin pazarlama sorunlarinin giderilmesine yonelik calisma grubu toplantilart 2012
yilinda baslatilmis olup Ajansimiz koordinasyonunda gergeklestirilmeye devam edilecektir.

3.4.3. Bolgesel Bilgi Sistemleri Calismasi

2012 yil1 itibariyle baslamis olan ¢aligmalarda;

Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii'niin Eyliil-2011 tarihli KOYDES projesi ile ilgili CBS
altyapisinin olusturulmasina yonelik tebliginden sonra Bolgedeki il 6zel idareleri ile yapilacak
caligmalarla ilgili igbirlikleri kurulmasi ve bu ¢alismalarin kurulacak bolgesel bilgi sitemlerine
uygun bir sekilde yapilmasi i¢in gereken koordinasyon saglanmasi faaliyeti siirdiiriilmektedir.

Benzer ¢aligsmalar 2013 yilinda devam edecek olup yilin 2. yarisinda standart veri iiretimi,
saklanmasi, depolanmasi ve CBS hakkinda bolgede farkindaligin olugsmasi ve kurumsal
adaptasyonun hizlandirilmasi amaci ile “Kalkinma ve CBS” temal1 bir ¢alistay diizenlenmesi
planlanmaktadir. CBS’ye gegis ile birlikte ilgili Bakanligin koordinasyonunda kamu kurum ve
kuruluslarinin yetkileri seviyesinde bolgeye ait en giincel ve dogru verilere ulasma imkan1
saglanacak, birbirinden habersiz lretilen ancak kullanilamayan verilerin verimli kullanim
saglanacak, her kurumun ayr1 masraflarla ayni veriyi liretmesinin Oniine gegilecek, kurumlar
arasinda etkin ve giincel bir iletisim ve paylasim kiiltiiriinin stirdiiriilebilirligi miimkiin
kilmacak ve en onemlisi karar vericilerin daha dogru ve hizli karar verebilmelerine olanak
saglanacaktir. Ajans bu stiregte destekleyici ve farkindalik artiric bir islev iistlenecektir.

Tablo 18: Koordinasyon Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahml(r_;_lLl\)/Iallyet

Isbirlikleri ve Koordinasyon Faaliyetleri ASGEP 01.01.2013 20.000,00
THIB 31.12.2013
. e 01.01.2013

Kon@u Aj e_lnslarla Isbirligi ve Tanitim ASGEP, 31122013 10.000,00

Faaliyetleri THIB

. oo : 01.01.2013

Bolgesel Bilgi Sistemleri ASGEP 31.12.2013 10.000,00




4. PROJE VE FAALIYET DESTEKLEME

2012 yil1 son g¢eyregi itibari ile duyurulacak olan mali destek programlarinin teklif ¢agrisi
doneminin 2013 yili ilk ¢eyreginde tamamlanmasi yine ayni donemde ise degerlendirme
stirecinin ger¢eklesmesi planlanmaktadir. Bu ¢ergevede 3 farkli mali destek programi hayata
gecirilecektir. 2013 yil1 igerisinde Ajans 2010-2013 Bolge Plani dncelikleri ile uyumlu olmak

iizere ti¢ farkl teklif ¢agrisini yiiriitecektir.

“Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-3” ile bolge ekonomisi igin dnem arz eden, rekabet
giicii ve gelisme potansiyeli yiiksek tarima dayali sanayi, imalat ve turizm sektdrlerinin
rekabet edebilirliklerinin arttirilmasina, teknoloji kullaniminin ve yenilik¢i uygulamalarin
yayginlagmasina ve bolgesel deger ve {iriinlerin ekonomiye kazandirilmasina katkida
bulunmak amaci ile 10.000.000 TL biitge tahsis edilmistir. “Kurumsal Kapasitenin ve Beseri
Sermayenin Gelistirilmesi Mali Destek Programi” ile kar amaci giitmeyen kurum ve
kuruluslarin kurumsal kapasitelerinin ve beseri sermayelerinin gelistirilmesi yolu ile
stirdiiriilebilir kalkinmaya katkida bulunmak hedeflenmektedir. S6z konusu program i¢in
tahsis edilen biitge 2.000.000 TL’dir. Buna paralel olarak bolgenin hayvancilik sektoriiniin
gelistirilmesi, ornek teskil edecek nitelikte yeni isletmelerin kurulmasi, mevcut isletmelerin
verimliliginin ve Kkalitesinin artirilmas1 hedefi dogrultusunda ise “Ornek Biiyiikbas
Hayvancilik Isletmelerinin Gelistirilmesi Programi” diizenlenmistir. Serhat Kalkinma Ajansi
tarafindan 2012 yili ¢alisma programinda 6ngoriilen ve bu program kapsaminda tahsis edilen

toplam kaynak tutar1 3.000.000 TL dir.

S6z konusu Programlarin degerlendirme, sozlesme ve uygulama asamalari 2013 yilinda
devam edecek ve faydalanicilara saglanacak idari, finansal ve diger teknik konulardaki
damgmanlik ve destek mekanizmalarinin uygulanmasindan izleme ve Degerlendirme Birimi

ile birlikte gorev alinacaktir.

2013 yil1 son ¢eyregi itibari ile 2014 yilinda uygulanacak olan Ajans mali destek programlari
icin gereken On hazirlik, arastirma ve program gelistirme faaliyetlerini tamamlamis olacaktir.
Bu ¢ercevede Bolge Plani hedefleri ile uyumlu olacak sekilde mali destek programlariin
hayata gecirilmesi planlanmaktadir. iktisadi gelisme ekseninde bdlgesel rekabet edebilirligin
giiclendirilmesi i¢in bolge icerisinde farkli 6ncelikler gozetilerek mali desteklerin saglanmasi
diisiniilmektedir. Ayrica bir altyapr programi hayata gegirilerek bolgede 6zellikle turizmin

gelistirilmesinde kentsel ve kirsal altyap1 ihtiyaclarmin giderilmesi hedeflenecektir. Bir ayri



destek alani olarak ise sosyal sektorler ele alinacak ve sivil toplum orgiitlerinin kapasite
gelisimi ve dezavantajli gruplarin sosyal igermesine yonelik tedbirler gozetilecektir. 2015 yili
itibari ile 2014-2018 Bolge Planinda giincellenen oncelik ve hedeflere iliskin olarak
verimliligi ve mekansal ve sektorel 6zellesmesini hayata gegirmis destek programlari hem kar

amaci giiden hem de giitmeyen paydaslara yonelik olarak tasarlanacaktir.

Ajans 2010 yilindan itibaren uyguladig: teklif cagris1 ve destek programlar ile 2010-2013
TRA2 Bélge Plan1 amag ve hedeflerine ulasmayi1 hedeflemektedir. Ug yillik bir (2013-2015)
cercevede yeni Bolge Plani ile de uyumlu olacak sekilde uygulanmasi ongoriilen destek

programlari ve ile amag ve hedefleri arasindaki iliskiyi gosteren matris sunulmustur.



Tablo: Destek Matrisi
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2013 2014 2015
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1.1: Kentsel ve kirsal yerlesimlerin cazibesinin arttirilmasi. X | X X X [ X X X XX
1.2: Egitim ve saglik hizmetlerinin iyilestirilmesi, erisilebilirliginin ve
kalitesinin arttirilmasi. XX X XX X X XX
1: Yasam kalitesini artirmak 13- Boleede strdiiriilebilir kalk shikl bi 51
.3: Bolgede siirdiiriilebilir kalkinmanimn ve saglikli bir yasamin saglanmasi
icin gerekli ¢evre kosullarinin olusturulmasi ve korunmasi. X [X X X X[ X X XX
1.4: Dezavantajh gruplarin (engelliler, kadinlar, yoksullar, sosyal diglanmaya
maruz kalmig bireyler) toplumsal hayata dahil edilmesi. X | X X X | X| X X XX
2.1: Hayvancilik altyapisinin gelistirilmesi, X [ X| X [ X X X | X X X[ XXX X
2.2: Tarimsal altyapt ve uretiminin gelistirilmesi, yenilik¢i ve alternatif
tarimsal tiretimin yayginlastiriimasi, XX XX X XX X XXX X X
2. Tarim ve hayvancilikta iiretimin
verimliligini ve katma degerini | 2.3: Egitim, yayim ve bilgilendirme faaliyetleri ile ureticilerin bilgi ve
artirmak. becerilerinin artirilmast. XX XX X XX X XXX X X
2.4: Bolgede uygun tarimsal iiriinlerin (kaz, kasar, bal vb) markalastirilmas;, | X | X[ X | X X X | X X X X[X]X X
2.5: Tarimsal orgiitlenmenin giiglendirilmesi. X | X| X I X X X [X X X X[X]X X
3.1: Bolgenin turizm ¢esitliligi potansiyelinin  degerlendirilmesi,
. . farkindaliginin artirilmasi ve tanmirligiim saglanmasi. XX X X XX X[ X| XX X
3: Turizm potansiyelini harekete
gecirerek bolgeyi markalastirmak. 3.2: Turizm altyapisinin iyilestirilmesi. X | X X X X | X X X[ XX X
3.3: Turizm gelitlerinin arttirilmast. X | X X X X | X XX X[ X X
4.1: Sanayi altyapisinin iyilestirilmesi. X | X X X X [X XIX| X[ X]|X]|X
4: Isletmelerin rekabet edebilirlik 4.2: Drs ticaret ve lojistik sektoriiniin gelistirilmesi. X [X X X X | X X XX X
kapasitelerini arttirmak. 43 Bol Ktorleri isletmelerinin ctkin. dog hizli k
.3: Bolge aktorleri ve isletmelerinin etkin, dogru ve hizli karar verme
kapasitelerinin arttirilmasi XX X X XX KX XX XX




4.1. Dogrudan Finansman Destekleme Faaliyetleri

2012 yili Kasim ay1 itibari ile kamuoyuna duyurusu yapilmasi planlanan mali destek
programlar1 degerlendirme, sozlesme ve uygulama asamalar1 2013 yilinda devam edecek,
faydalanicilara idari, finansal ve diger teknik konularda danigmanlik ve destek saglanacaktir.

2013 yili son geyregi itibari ile 2014 mali destek programlar1 icin gereken On hazirlik,
arastirma ve program gelistirme faaliyetlerini tamamlamis olacaktir. Bu ¢ergevede, 2013 yili
icerisinde yazilacak olan 2013-2023 Bdlge Plani hedefleri ile uyumlu olacak sekilde mali
destek programlarinin hayata gegirilmesi planlanmaktadir.

4.2. Dogrudan Faaliyet Destegi

2013 yil1 ilk yarist itibari ile bolge kalkinmasina ve rekabet glicii agisindan 6nemli firsatlardan
yararlanilmasina, bolge ekonomisine yonelik tehdit ve risklerin 6nlenmesinde acil tedbirlerin
alinmasina ve kritik 6neme sahip arastirma ve planlama calismalarina yonelik faaliyetlerde
2012 yilinda oldugu gibi dogrudan faaliyet destegi saglanmasi1 6ngoriilmektedir. Bu kapsamda
Bolgede tarim, turizm ve imalat sanayi sektorlerinin gelistirilmesi ve Bolgenin sosyo-
ekonomik gelisimine katki saglayacak faaliyetlerin planlanmasina temel olusturacak veri ve
bilgilerin iiretilmesi amagl arastirma, fizibilite, sektor analizi gibi ¢alismalara ilgili mevzuat
cercevesinde destek verilmesi ongdriilmektedir. 2013 yili Dogrudan Faaliyet Destegi icin
250.000 TL 6denek ayrilmistir.

4.3. Teknik Destek Faaliyetleri

Bolgedeki yerel aktorlerin bolgesel kalkinma agisindan 6nem arz eden, ancak kapasite
eksikligi nedeniyle hazirlik ve uygulama asamalarinda sikint1 yasadiklar1 konularda destek
saglanmasi planlanmaktadir. Bu faaliyet kapsaminda kurum ve kuruluslara egitim verme;
plan, program ve proje hazirlanmasina katki ve damismanlik saglama; uluslararas: iligkiler
kurma becerisi kazandirma gibi kurumsal nitelikli ve kapasite gelistirici faaliyetlerin
uygulanmasi planlanmaktadir.

2013 yilmin Mart-Nisan doneminde alinacak basvurular Mayis-Haziran déneminin ilk on
giinli icerisinde 1ilgili mevzuat dogrultusunda degerlendirilecektir. Teknik Destek Talep
formunun internet sitesinden doldurulmasi suretiyle alinacak talepler oncesinde Ajans’tan
teknik destek talebinde bulunabilecek kuruluslar, teknik destegin kapsami, bagvuru kosullari
ile degerlendirme kistaslar1 belirlenerek basvuru dokiimanlar1 ve elektronik basvuru ortami
olusturulacaktir.

Teknik destek faaliyetlerinin siirekliligi saglanacak olup, mevzuat geregi ikiser aylik siirelerle
degerlendirme islemine yil boyunca devam edilecektir. Bu kapsamda Ajans personellerinin
uzmanlik alanlarinda dogrudan destek verilebilecegi gibi, ihtiyag duyulmasi halinde hizmet
alimi yapilarak gerekli destekler saglanacaktir. 2013 yili Teknik Destek Programi igin
280.000 TL 6denek ayrilmistir.



4.4, Giidiimlii Proje Destegi

4.4.1. Giidiimlii Proje Hazirhk Calismalar:

Gudimli Proje Destegi (GPD), bolgesel gelismenin hizlandirilmasi, bdlgenin rekabet
edebilirliginin giiclendirilmesi ve bdlgedeki is ortaminin iyilestirilmesi agisindan Snem
tagsiyan projelerin Ajansin Onciiliigii ve koordinasyonu ile desteklenmesidir. GPD’yi diger
mali destek yontemlerinden farkli kilan esas unsur, Ajansin Onciiligi ile baslatilacak
olmasidir. Bu kapsamda; Ajans, ilk fikri olusturma asamasindan itibaren genel cercevesini
ortaya koymus oldugu projeyi uygulayacak muhtemel aktorleri belirlemek igin gerekli
koordinasyonu yiiriitiir.

Ajans GPD kapsaminda;

« Is gelistirme merkezleri, teknoparklar ve teknoloji gelistirme merkezleri kurulmasi,

+ lsletmelerin ortak kullanimima agik fuar, ticaret merkezi, sergi salonu, laboratuvar ve
atolyelerin yapilmasi,

« Isletme destekleri faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

konularinda proje teklif cagris1 yontemi uygulamadan destek saglayabilir. Yukarida yer alan
konular kapsaminda ve Bolge Planinda 6ne ¢ikan sektdr ve konularla ortiisen projelere destek
saglanir.

2012 yili igerisinde hazirlik ¢aligmalarina baglanilan giidiimlii proje destegi kapsaminda,
Ajans ilk olarak somut bir proje konusu olusturma evrelerinde izlenecek yol ve yontemleri
belirlemistir. Bu kapsamda hayata gecirilecek projenin yerelde sahiplenilmesinin tasidigi
onem nedeniyle tiim siire¢ boyunca katilimciligin tesvik edilecegi vurgulanmistir. Bu
baglamda gerek Ozel sektor aktorleriyle gerekse kamu kesimi temsilcileri ile goriismeler
gergeklestirilmis ve bolgesel ihtiyaglar tespit edilmistir. Daha sonra tespit edilen ihtiyaglara
coziimler {dretilmis ve s6z konusu ¢Oziimlerden giidiimlii proje kapsaminda
degerlendirilebilecek olanlar1 {izerinde arastirma faaliyetleri gerceklestirilmistir. Turizm ve
tarim alaninda yapilmasi planlanan giidiimlii proje fikirlerine iliskin fizibilite ¢aligmalari
halen devam etmektedir.

Tablo 19: Giidiimlii Proje Destegi

Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu |  Siiresi Maliyet Bolge Plam1 Amaci
(TL)

e 1 Amag 1: Yasam kalitesini artirmak,
lz’(r)gjt }I,{lzziﬁiumlu Amag 2 "l-"a'rlm ve hayvancﬂ-lk'ta iiretimin
Calismalart 01.02.2013 verimliligini ve katma d.ege.rlr.n artirmak,
(Teknik destek ve PGPYB 30.09.2013 75.000 Amgg 3: Turizm potanswehm harekete
danismanlik R gegirerek bolgeyi rrllarkalastlrmak,. o
alimlarr) Amag 4: Isletmelerin rekabet edebilirlik

kapasitelerini arttirmak.

2013 yili igerisinde ayrica 2014 yilinda uygulanacak olan giidiimlii proje destegine iliskin
illerde toplantilarin yapilmasi, anketler ve sosyal medya imkanlarindan faydalanilarak bolge
ici ve disindan proje teklifi ve/veya proje dnerilerinin toplanmasi ile katilimciligin saglanmasi




hedeflenmektedir. S6z konusu 6nerileri de dikkate alarak giidiimlii proje analizleri yapilip, bu
analizlerin sonuglarina gore 2014 yilinda desteklenecek giidiimlii projeler belirlenecektir.
Uzerinde ¢alisilmasi planlanan bazi konu basliklar1 asagida verilmistir:

e Saglik ve spor turizm potansiyelinin gelistirilmesi
e Kiiltiir turizmi, kentsel cazibe merkezlerinin planlanmasi ve altyapi\iistyap1 ¢alismalari
e lyi tarim uygulamalarmin gelistirilmesi ve yayginlastiriimasi

4.5. Teklif Cagris1 On Hazirhk Faaliyetleri

4.5.1. Basvuru Rehberlerinin Tamamlanmasi ve Basin

2014 yilinda Ajansin uygulamayr O6ngordiigii mali ve teknik destek programlarinin
onceliklerini, proje konularmi, bagvuru sekil ve sartlarini, bagvuru sahibi, maliyet ve
faaliyetlerin uygunluk, se¢im ve degerlendirme kriterlerini, es finansman yiikiimliiliiklerini ve
diger gerekli bilgileri igeren basvuru rehberleri Ajans tarafindan 2013 yil1 son ¢eyregi itibari
ile hazirlanmig olacaktir.

Teklif cagris1 bagvuru rehberlerine ve ilgili ek dokiimanlarina iliskin Yo6netim Kurulunun ve
Kalkinma Bakanliginin goriis ve onaylarinin alinmasini miiteakiben Ajansin, Bakanligin ve
dort ilin Valiliklerinin internet siteleri ile bolgenin her ilindeki en az bir mahalli gazetede ilan
edilecektir. Hazirlanmis olan iletisim planinda ifade edilen faaliyet ve amaclara uygun olarak
bagvuru rehberleri kitap¢ik ve CD olarak ¢ogaltilacak, sosyal medya ve yerel medya aktif
olarak kullanilacak, programla ilgili afis ve brosiirler basilarak dagitimi yapilacak, ilan
panolar1 radyo ve televizyon kanallar1 araciligi ile tanitilacak ve elektronik basvuru ortami
hazir hale getirilecektir. Her program ic¢in ge¢mis deneyimlere dayanarak yaklasik 2000
bagvuru rehberinin basilmasi planlanmaktadir.

4.5.2. Bilgilendirme Faaliyetleri

Bilgilendirme faaliyetlerinin 22 ilgede ve dort il merkezinde birer kez gergeklestirilmesi
planlanmaktadir. Bilgilendirme faaliyetleri kapsaminda yapilan toplantilarda Bagvuru
rehberleri ve brostirler ile Ajansi tanitict promosyon materyalleri dagitilacaktir. Katilimeilarin
iletisim bilgileri kayit altina alinarak Bolge paydas veri tabanina dahil edilecektir. Ajansin
sosyal medya altyapis1 bilgilendirme ve tanitim faaliyetlerine destek saglamak amaci ile
kullanilacaktir.

4.5.3. Egitim Faaliyetleri

Proje teklif ¢agrist kapsaminda, potansiyel basvuru sahiplerine Ajansin belirledigi formata
uygun olarak proje hazirlama ve sunma konusunda egitimler verilecektir. Proje hazirlama
egitimleri, potansiyel bagvuru sahiplerine ulasacak sekilde il ve ilge merkezlerinde yapilacak
olup, bu egitimlerin Ajans merkezinde ve YDO’larda ihtiyaca ve takvime uygun olarak Ajans
personeli ve/veya hizmet alim1 yolu ile gergeklestirilmesi 6ngoriilmektedir. Egitim toplantilar
takvimi ve adedi elektronik olarak kaydi alinan kisi sayisina gore diizenlenecektir. 2013 yili
boyunca teklif ¢agrilarina bagimli kalmaksizin proje hazirlama ve uygulama konusunda iki
ayda bir her ilde bir adet olmak {izere aylik egitimler verilmesi planlanmaktadir.



Tablo 20: On Hazirhk Faaliyetleri

. A Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
Basvuru Rehberlerinin Tamamlanmasi ve 01.08.2013
Basim PGPYB 01.11.2013 25.000
Mali ve Teknik Destek Cagrilarinin ilani, 01.10.2013
Duyurulmasi ve Bilgilendirme Faaliyetlerinin PGPYB e 30.000
W . 30.12.2013
Yiriitilmesi
. e . 15.10.2013
Proje Hazirlama Egitimleri PGPYB 30122013 40.000

4.6. Proje Secim Faaliyetleri

4.6.1. Proje Bagvurularinin Alinmasi ve On Inceleme

Proje tekliflerinin teslim alinmasina iliskin i ve islemler, Kalkinma Ajanslar1 Proje ve
Faaliyet Destekleme Yonetmeligi ve hazirlanacak basvuru rehberinde belirtilen g¢ergevede
gerceklestirilecek olup, Ajans biinyesinde altyapisi kurulmus olan KAYS elektronik kayit
sistemi lizerinden de bagvuru alma islemi gergeklestirilecektir.

Elden bagvuru yapan proje sahiplerine basvurusuna iliskin zaman/saat/tarih gibi detaylari
iceren bir alind1 belgesi verilecek, son basvuru tarihi ve saatinden sonra Ajansa ulasan proje
teklifleri degerlendirmeye alinmaksizin, basvuru sahiplerine gerekli aciklamayla birlikte posta
yoluyla iade edilecektir.

Proje tekliflerinin son teslim tarihinden sonra degerlendirme donemi baslayacak ve projeler
on incelemeye alinacaktir.

Degerlendirmeler neticesinde, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan projeler, yerel basinda
ve Ajansin internet sayfasinda ilan edilecektir. Degerlendirme sonucunda basarisiz olan
projelerin basvuru sahipleri, degerlendirme sonucunda reddedilme gerekgeleri ile birlikte
yazili olarak bilgilendirilecektir. Bagarili projelerin basvuru sahipleri, tamamlanmas1 gerekli
resmi evrakla birlikte sdzlesme imzalamaya davet edilecektir.

4.6.2. Bagimsiz Degerlendirici ve Degerlendirme Komitesi Uyelerinin Se¢imi ve
Cahismalan

2012 yilinda ilan edilen ve 2013 yili igerisinde uygulanacak olan 3 adet mali destek programi
icin bagimsiz degerlendirici ve Degerlendirme Komitesi iiyeligi i¢in basvuru alinmasi,
degerlendirilmesi ve ¢alismalarin yapilmasi 2013 yili1 ilk ¢eyregi itibari ile tamamlanacaktir.

2013 yilinda ilan edilip 2014 yilinda inceleme ve degerlendirme faaliyetleri siirecek olan mali
destek programlari i¢in 30 bagimsiz degerlendirici gorevlendirilmesi Ongoriilmektedir.
Bagimsiz degerlendiriciler Kalkinma Ajanslari Proje Destekleme ve Faaliyet Yonetmeliginin
19. maddesinde belirtilmis olan hiikiimlere gore secilecek ve gorevlendirileceklerdir. 2013 yili
icerisinde duyurusu yapilacak ve 2014 yilinda uygulanacak program kapsaminda gelecek
bagvurularin degerlendirilmesinde tahmini olarak 30 adet bagimsiz degerlendirici ile 30 is
giinii ¢alisilmas1 planlanmaktadir.




2011 ve 2012 yillarinda olusturulan bagimsiz degerlendirici basvuru havuzu yani sira Ajansin
internet sayfasinda verilecek ilanla KAYS sistemi iizerinden elektronik olarak alinacak olan
bagimsiz degerlendirici bagvurulari Ajans uzmanlarindan olusan se¢im komisyonu tarafindan
degerlendirmeye tabii tutulduktan sonra, degerlendirme siirecinde gorev alacak bagimsiz
degerlendiriciler Genel Sekreterlik Makaminin onayr ile c¢alistirilacaktir. Bagimsiz
degerlendiricilerden, Ajans ile imzaladiklar1 sozlesmeye ek olarak, gizlilik ve tarafsizlik
beyannamesi ve degerlendirme siirecinde tam zamanli gorev yapabileceklerini bildirdikleri
uygunluk beyannamesi alinacaktir.

Bagimsiz degerlendiriciler tarafindan yapilan degerlendirmeler iizerinde gerekli kontrolleri
yaparak goriis olusturmak ve bunlari raporlamak amaciyla bir Degerlendirme Komitesi
gorevlendirilecektir. Degerlendirme Komitesi iiyelerinin secimi ve gorevlendirmesi, ilgili
yonetmeligin 20. maddesi hiikiimlerine gore yapilacaktir. Komite iiyeleri iiniversite 6gretim
elemanlar1 ya da kamu kurumu personelinden olusturulacaktir.

Tim projelere 6n izleme ziyaretleri diizenlenecek ve s6z konusu ziyaretlere iliskin yazilacak
raporlar Degerlendirme Komitesi ve Yonetim Kurulu ile paylasilacaktir. Ayrica, veriler
KAYS iizerinde sistemde kayit altina alinacaktir. Bagimsiz degerlendiriciler ile degerlendirme
komitesi tiyelerinin icretleri, Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeliginde belirlenen limitler
dahilinde belirlenecek, basarili ve yedek projeler listesinin Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmasini takiben 6denecektir.

4.6.3. Genel Sekreterin Degerlendirmesi ve Yonetim Kurulu Onay1

Bagimsiz  degerlendiriciler ve degerlendirme komitesi tarafindan gerceklestirilen
degerlendirmelerinin ve incelemelerinin neticesinde destek almaya hak kazanan projeler
Ajans Genel Sekreteri tarafindan goriisleri de eklenmek sureti ile Yonetim Kurulunun onayina
sunulacaktir.

4.6.4. Segilen Projelerin Tlam

Yonetim Kurulu karariyla desteklenmesi kesinlesen projeler Ajans internet sitesinden ilan
edilecek ve proje sahiplerine sozlesme imzalamaya gelmeleri icin yazili davetiye
gonderilecektir.

Tablo 21: Proje Secim Faaliyetleri

. A Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet ( TL)
01.12.2012
. o = 28.02.2013
}’mji: Tekliflerinin Alinmasi ve On PGPYB 0
fleeteme 01.11.2013
31.12.2013

Bagimsiz Degerlendiricilerin ve
Degerlendirme Komitesi Uyelerinin 15.01.2013
Secimi ve Calismalar1 (2013 yih PGPYB oS 150.000

15.03.2013
| programlari)




Genel Sekreterlik Makaminin 15.03.2013
Degerlendirmesi, On izlemeler ve PGPYB, IDB s 10.000

o 15.04.2013
Yonetim Kurulu Onay1

. C 15.04.2013
Secilen Projelerin Ilani PGPYB 30.04.2013 5.000

4.7. Diger Faaliyetler

4.7.1. Girisimcilik, Is Gelistirme ve Faydalanici Destekleme Faaliyetleri

Ajans 2011 yili igerisinde Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-2 kapsamindaki
onceliklerinden birisini  bolgenin kendine 0zgli deger ve {riinlerinin ekonomiye
kazandirilmasinda girisimciligi desteklemek olarak tanimlamistir. Ayrica, KOSGEB ile is
kurma ve is fikri sahiplerini desteklemek ve bu konudaki bilgi seviyelerini artirmak amaci ile
Girisimcilik Egitimi Programlarini dort ilde de uygulamaktadir. Ajans 2013 senesinde de
girisimcilik konusunda Bolgede farkindalik yaratmayi ve girisimcilik kiiltiiriinii ve becerisini
gelistirmeyi destekleyen bilgilendirme, egitim ve destekleme faaliyetlerine devam edecektir.

Ozellikle az gelismis bolgelerde rekabet edebilirligin giiclendirilmesi, bélgesel disa
bagimliligin azaltilmasi, pasif ve verimsiz liretim faktorlerinin ve kaynaklarinin harekete
gecirilmesi agisindan girisimciligin desteklenmesi ve yayginlastirilmasi azami Onem arz
etmektedir. Is kurma bilgi ve becerisinin kazandirilmas: ile birlikte ekonomik faaliyetlerde
Bolge agisindan atil durumda kalmis olan gen¢ niifus ve kadin niifusun da bu anlamda
ekonomik deger ve iiriin olusturma konusunda faal hale getirilmesi miimkiin olabilecektir.
Saglanacak yeni isttihdam olanaklarinin yani sira farkli is kollarinda iiriin ve hizmet iiretiminin
saglanmas1 ile Bolgede yasam kalitesi ve standartlarinda yiikselme saglanabilecek, yeni
ekonomik faaliyet alanlar1 olusturulabilecek ve disa bagimlilik da azaltilabilecektir. Bolge
ekonomisinin biliylimesi ve liretim-is hacminin gelismesinde etkili olabilecek bu hareketin
baslatilabilmesi i¢in 2013 senesinde Ajans KOSGEB ile isbirliklerine devam etmek sureti ile
girisimcileri desteklemeye devam edecektir.

Ajansin 2013 yili mali destek programlar1 cergevesinde soézlesme imzalayacadi yeni
girisimcilere yonelik olan bir teknik destek programi da gelistirilecek ve basarili bulunan bu
girisimlerin  stirekliliginin de saglanmasi miimkiin olacaktir. Bu kapsamda, oncelikle
faydalanicilara is gelistirme, finansal ve operasyonel konularda danismanlik hizmeti saglamak
amaci ile bir hizmet satin alimi1 gerceklesecek ve yatirim destek ofislerinin de katilimi ile her
bir faydalanicinin ayda en az bir kez danismanlik hizmeti almas1 saglanacaktir.

Ayrica yine faydalanicilar ve talep sahiplerine yonelik olarak kapasitesi daha sonra
belirlenmek iizere asagida listelenen muhtemel basliklara yonelik 4 adet girisimcilik semineri
diizenlenecektir.

e Is gelistirme ve yonetim becerileri kazandirma semineri
e Uriin gelistirme, satis ve pazarlama stratejileri

e s gelistirmede finansal araglar ve kaynaklar-destekler
e Maliyet analizi, finans ve biitce




Bu seminerlerin yani sira faydalanicilarin motivasyonlarin1 ve islerine iliskin bagliliklarini
giiclendirmek amaci ile basarili is kurma ve gelistirme 6rneklerini de gorebilmeleri agisindan
en az iki adet girisimcilik sohbeti gerceklestirilecek ve bu etkinliklere deneyim ve bilgilerini
paylagmalar1 amaci ile iyi 6rnek olusturabilecek girisimci ve yatirimcilar davet edilecektir.

Benzer faaliyetler tarim ve turizm sektorlerinde faaliyet gosterip Ajansa proje teklifi sunan
basvuru sahiplerine ve\veya faydalanicilara yonelik olarak da uygulanacaktir. Bu kapsamda
faydalanicilar i¢in en az 3 adet seminer (hayvan sagligi, hayvancilikta verimlilik, finansal
konular ve muhasebe vb.) ve {liniversite igbirligi ile bilgi ve deneyim paylasma toplantilarinin
yapilmas1 planlanmaktadir. S6z konusu destekleme faaliyetleri arasinda isletme sahiplerinin
bilgi ve deneyimini artirmak amaci ile yurt i¢inde Ornek teskil eden firma ve tesislere de
calisma ve inceleme ziyaretleri yapilmasi planlanmaktadir.

Tablo 22: Diger Faaliyetler

Faaliyet Ad1 | Sorumlu Siiresi Tahmini Bolge Plam1 Amaci
2: Tarim ve hayvancilikta tiretimin
Girisimcilik verimliligini ve katma degerini artirmak.
ve Is 01.03.2013 3: Turizm potansiyelini harekete gegirerek
Geligtirme PGPYB 31.12.2013 45.000 bolgeyi markalastirmak
Faaliyetleri 4: Isletmelerin rekabet edebilirlik
kapasitelerini arttirmak.

4.8. Yararlanicilara Yonelik Proje Uygulama Egitimleri

4.8.1. Yararlanmicilara Yonelik Proje Uygulama Egitimleri

Yararlanicilarin proje uygulama sirasinda ihtiyag duydugu muhasebe, kamu ihale kanunu,
raporlama vb. idari hususlarda ve e-ticaret, pazarlama, pazar arastirmalari, is giivenligi gibi
yararlanicinin teknik ve kurumsal kapasitesini artirict egitimler diizenlenecektir.

Tablo 23: Yararlanicilara Yonelik Proje Uygulama Egitimleri

Faaliyet Ad1 | Sorumlusu Siiresi Tahmin Bolge Plam1 Amaci
Yararlanicdlar 2: "ljarl.n? ve .hayvancﬂlktavﬁr.eti.min
a Yénelik . Verlml.lhglm ve kgtmg fiegerml artlrmak.
Proje IDB 01.03.2013 15.000 3: Turl;m potansiyelini harekete gegirerek
Uygulama PGPYB 31.03.2013 ' bolgeyi marlfalastlrmak o
Egitimleri 4: Isletmelerin rekabet edebilirlik
kapasitelerini arttirmak.

5. YATIRIM DESTEK VE TANITIM FAALIYETLERI

5.1. Yatirinm Destek Ofisi Yatirim Takip Siireci
Yatirim Destek Ofisleri 2013 yil1 igerisinde kamu ve 6zel sektor yatirimlarini takip edecektir.

5.1.1. Yatirim Takip Faaliyetleri

Bolgedeki kamu yatirimlarinin takibinde Kalkinma Bakanlig: tarafindan ilan edilen 2013 Y1l
Yatirim Programi esas almacaktir. S6z konusu yatirimlar saha ziyaretleri, ilgili toplantilara (il
Koordinasyon Kurulu vb.) katilim ve kurumlarla yapilacak ikili goriismeler ile takip
edilecektir. Toplanacak bilgiler; yatirimlarin amaci, siiresi, maliyeti ve bolgenin kalkinmasina




etkileri konularinda degerlendirmelerde bulunulmasini saglayacak ve sektor raporlarinin
hazirlanmasinda veri olarak kullanilacaktir. Bolgedeki 6zel sektor yatirimlarinin bolgenin
gelismesine olan katkisini izlemek, yatirimcinin sorunlarini tespit edebilmek, ¢oziim Onerileri
gelistirebilmek ve Ajans faaliyetlerine veri olusturabilmek icin bolgedeki dnemli 6zel sektor
yatirimlarin takibi ve raporlamasi gerceklestirilecektir.

Bolgemizdeki igletmelerin mevcut durumlarinin tespiti ve yatirimlarin takibi amaciyla 2012
yilinda baslamis olan “Ofis Dis1 Uygulamasi™na 2013 yilinda da devam edilecektir. Bu
uygulama kapsaminda kamu veya ozel sektor isletmeleri ile ilgili kurum ve kuruluglara
ziyaretler yapilacak ve bilgi notlar1 olusturulacak olup, bolgenin daha yakindan taninmasi,
sorun ve ¢0zlim Onerilerinin yerinde tespit edilmesi amaglanmaktadir.

5.1.2. izin, Ruhsat ve Tesvik Belgesi

Kalkinma Ajans1 mevzuati ¢ergcevesinde yatirimcilarin bagvurmasi halinde izin, ruhsat, yer
tahsisi ve yatirimlarinin ilgili kurumlarda takibi islemleri gerceklestirilecektir. Ayrica 3305
Sayil1 Bakanlar Kurulu karar1 ile Kalkinma Ajansina/YDO’ya verilen yatirimlarda devlet
yardimlari (hazine tesvikleri) ile ilgili islemler gerceklestirilecektir.

Tablo 24: Yatirim Destek Ofisi Yatirim Takip Siireci

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet (TL)
Yatirim Takip YDO 01.01.2013 5.000.00
Faaliyetleri Koordinatorliikleri 31.12.2013 T
Izin, ruhsat ve Tesvik YDO 01.01.2013 10.000.00
Belgesi Koordinatorliikleri 31.12.2013 T

5.2. Yatirima Bilgilendirme Siireci

Yatirim Destek Ofisleri hali hazirda kendilerine miiracaat eden yatirimci, girisimei, kamu
kurumu temsilcileri, sivil toplum kuruluslar1 temsilcileri ve halka Ajans ¢alismalari, bolgenin
yatirim olanaklar1 ve destek mekanizmalar1 hakkinda bilgi vermektedir. Bu kapsamda
YDO’lar 2012 yili ilk yarisinda 1.000’in iizerinde birebir goriisme gerceklestirmistir. Tiim
goriismeler “Goriisme Kayit Formlar1” ile arsivlenmektedir. Gorligmelerin biiyiik cogunlugu
Ajans destekleri hakkinda bilgi almak isteyen bireysel yatirimcilarla yapilmakta olup;
yatinmcilar Ekonomi Bakanligi (Hazine Tegvikleri), SERKA, KOSGEB, TKDK vb.
kurumlarin destekleri ve bolgenin yatirim ortami hakkinda bilgilendirilmektedir.

5.2.1. Yatirnma: Bilgilendirme Faaliyetleri

Bolge planinda yer alan “Isletmelerin Rekabet Edebilirlik Kapasitelerinin Arttirmak” amacina
ulagilmasi i¢in bolgede 6zellikle potansiyel ve mevcut yatirimcilarin goriismeler, egitimler ve
toplantilar araciligiyla bilgi seviyelerinin artirilmasi hedeflenmektedir.

5.2.1.1. Yatirinmc1 Goriismeleri

2012 yilinda hazirlanmis ve uygulanmaya baslanmis olan iletisim plani ve hedef goriisme
listeleri ile diizenlenen saha ziyaretleri ve toplantilar 2013 yilinda devam edecektir. 2013
yilinda il merkezleri haricindeki kamu kurumlari, isletmeler ve sivil toplum kuruluslarinin da
ziyaret edilmesi suretiyle Ajans faaliyetleri ve destekleri hakkinda bilgilendirmeler yapilmasi




hedeflenmektedir. Yapilacak olan goriismelerde bolge halkinin ajanstan beklentileri tespit
edilmekte olup Ajans faaliyetlerinde bu beklentilerin karsilanmasina galisilmaktadir.

5.2.1.2. Uygulamal Girisimcilik Egitimi

KOSGEB ile imzalanan “Uygulamali Girisimcilik Egitimi Isbirligi Protokolii” ¢ergevesinde
2011 yili Aralik Ay1 igerisinde dort il merkezinde “Uygulamali Girisimcilik Egitimleri”
(UGE) diizenlenmis, diizenlenen egitimlere toplam 324 kisi bagvurmus bunlarin 120’si
egitime katilmistir. 2012 yili igerisinde bu egitimlerin illerde ve ilgelerde tekrar
diizenlenmesine karar verilmis 2012 yilinin ilk yarisi itibariyle Kars ilindeki egitim programi
tamamlanmis, diger ¢ ile yonelik egitim programlari da yilin ikinci yarisinda
gergeklestirilmistir. TRA2 Bolgesinde diizenlenen 17 egitim 1224 kisi bagvurmus olup 508
kisi egitime katilmis ve 480 kisi eSitimleri basariyla tamamlamistir.

Bu egitimler ile bolgedeki girisimciligin gelismesi ve girisimcilerin bilinglendirilmesi
amacglanmigtir. EZitimi tamamlayan girisimcilere saglanacak KOSGEB desteginin bolgede
yeni igyerlerinin agilmasini tesvik etmesi beklenmektedir. Bu amaglar dogrultusunda 2011 ve
2012 yillarinda gergeklestirilen uygulamali girisimcilik egitimi programlari 2013 yilinda da
devam edecektir.

5.2.1.3. Komsu Ulkeler Bilgilendirme Toplantilari

Bolgede son donemde gerceklestirilen lojistik merkezi, havaalani, demiryolu, karayolu, sinir
kapis1 yatirnmlari ve 6zellikle Kars — Tiflis - Kars demiryolu hatt1 ile birlikte lojistik ve dis
ticaret sektorii bakimindan bolgede 6nemli bir potansiyel olusmaktadir. S6z konusu potansiyel
illerdeki sanayi ve ticaretin gelisimi noktasinda 6nemli bir firsat sunmaktadir. Bolgenin sahip
oldugu lojistik ve dis ticaret potansiyeli hakkinda bolge aktorlerinde farkindalik yaratilmasi
amaciyla 14-15 Mayis 2012 tarihleri arasinda Kars, Igdir ve Agr (Dogubayazit) illerinde
“Komsu Ulkeler Bilgilendirme Toplantilar1” gergeklestirilmistir. Toplantilarda bdlge
aktorlerine Iran, Giircistan ve Azerbaycan iilkelerine yonelik mevcut ticaret anlasmalar, vergi
ve glimriik mevzuati, lilkede isyeri agma ve yatirim yapma imkan ve kosullar1 gibi konular
hakkinda bilgiler verilmis, katilimcilarin sorulari yanitlanmustir. Ug ilde gerceklestirilen
toplantilara toplam 350 kisi katilmis toplantilar bolgede biiyiik ilgi uyandirmistir. 2013 yilh
icerisinde de Ekonomi Bakanlig: ile ortak bir program belirlenerek benzer bir ¢alismanin
TRAZ2 Organize Sanayi Bolgeleri Arastirmasi’nda ve Ofis Dig1 Uygulamalarinda belirlenecek
katilimcilarla odak grup toplantilari seklinde diizenlenmesi planlanmaktadir.

5.2.1.4. Yatirinm Destekleri Bilgilendirme Toplantilar:

YDO’larin yaptigi goriismelerde Bolgedeki yatirimcilarin; devletin ve ¢esitli kurumlarin
saglamis olduklar1 yatirim, ihracat, is gelistirme vb. konulardaki destekler hakkinda yeterince
bilgi sahibi olmadiklar1 tespit edilmistir. Ajans, 6zellikle destek donemlerinde ilgili kisi ve
kuruluslar1 kendi destekleriyle ilgili yeterince bilgilendirmekte olup, diger kurumlarin
destekleri hakkinda bdlge genelinde bilgilendirme yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.
Alinacak egitimler ve kurumlardan davet edilecek yetkililer araciligiyla 2013 yil1 icerisinde
Ekonomi Bakanhigi (Hazine Tesvikleri), KOSGEB, IGEME, TKDK ve diger kurum ve
kuruluslarin desteklerinin anlatildig: bilgilendirme toplantilar1 diizenlenecektir. Toplantilar il
ve ilge merkezlerinde diizenlenecek olup toplamda 2.000 kisiye ulasilmasi hedeflenmektedir.



5.2.1.5. Sektor Gelisim Faaliyetleri

2012 yilinda YDO’lar potansiyel yatirnm alanlar1 olarak belirlemis oldugu sektorlere iliskin
toplanti, egitim, rapor hazirlama gibi ¢aligmalarda bulunmustur. 2013 yilinda bu ¢alismalar
her bir il i¢in belirlenecek sektorlerde yapilacaktir. Sektor gelisim faaliyetleri kapsaminda her
bir il icin belirlenecek bir/iki sektérde 6nce mevcut durum caligsmasi yapilacak, yil icerisinde
uygulanacak stratejik plan ile eylem planlar1 hazirlanacak ve yil boyunca yapilacak egitim,
ziyaret, aragtirma, toplanti, rapor hazirlama faaliyetleri gergeklestirilecektir. Sektér gelisim
faaliyetleri ile 2013 yil1 boyunca her ilde en az bir sektérde farkindalik yaratilmasi, egitimler
verilmesi ve sektoriin gelisimi icin ildeki bilgi seviyesinin artirilmasi hedeflenmektedir.
Calisma yapilacak sektorler Kalkinma Kurulu ve bolge paydaslarinin goriisleri dogrultusunda
belirlenecektir.

Tablo 25: Yatirimc Bilgilendirme Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet
- . YDO 01.01.2013
Yatrimer Goriigmeleri Koordinatorliikleri | 31.12.2013 0,00
e YDO 01.01.2013
Uygulamal1 Girisimcilik Egitimi Koordinatérliikleri 31.12.2013 80.000,00
Komsu Ulkeler Bilgilendirme YDO 01.01.2013 10.000.00
Toplantilar Koordinatorliikleri 31.12.2013 T
Yatirim Destekleri Bilgilendirme YDO 01.01.2013 25 000.00
Toplantilar Koordinatorliikleri 31.12.2013 T
. . . . YDO 01.01.2013
Sektor Gelisim Faaliyetleri Koordinatérliikleri 31122013 70.000,00

5.2.2. Yatirinma Bilgilendirme Dokiimanlari

5.2.2.1. Il Yatirnm Rehberi

[llerin yatirim ortamimin degerlendirilmesi amaciyla “Il Yatirim Rehberi” hazirlanarak, ilde ve
il disinda dagitim1 saglanacaktir. Hazirlanacak brosiirlerde; illerle ilgili genel bilgiler, illerdeki
yatirim ortami ve yatirim olanaklar1 hakkinda bilgiler, ilde 6ne ¢ikan ve potansiyel tasiyan
sektorler ve destekler, is kurma, gerekli ruhsat ve izinlerin alinmasindaki basvuru siirecleri,
iletisim adresleri yer alacaktir.

5.2.2.2. Bolge Firma Rehberleri

2013 il igerisinde gergeklestirilmesi planlanan yurti¢i ve yurtdisi teknik gezi programlari,
katillm saglanacak ve ziyaret edilecek fuarlar, bolgenin yatirim olanaklarinin tanitiminin
yapilacagi toplantt ve organizasyonlarda kullanilmak iizere bdlgede yer alan isletmelere
yonelik olarak “TRA2 Ureticiler Rehberi” ve “TRA2 Turizm Isletmeleri Rehberi”
hazirlanacaktir.

5.2.2.3. Destekler ve Tesvikler Brosiiriiniin Giincellenmesi

2012 yilinda, iilkemizde yer alan kurum ve kuruluslarin sagladigi desteklere iliskin genel
hususlarin, bagvuru kosullarinin, destek ¢ergeveleri ile ilgili bilgilerin yer aldig1 “Destekler ve
Tegvikler Brosiirii” hazirlanmistir. Bu brosiiriin 2013 yilinda gerceklestirilecek yasal
diizenlemeler ve degisiklikler dogrultusunda giincellestirilerek yatirimcilara sunulmasi
saglanacaktir.




Tablo 26: Yatirimc Bilgilendirme Dokiimanlari

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet (TL)
. . YDO 31.01.2013
Il'Yatiim Rehberi Koordinatorliikleri | 30.04.2013 10.000

. . . YDO 01.03.2013
Bolge Firma Rehberleri Koordinatorliikleri | 31.03.2013 10.000
Destekler ve Tegvikler Brosiiriiniin YDO 01.03.2013 10.000
Giincellenmesi Koordinatorliikleri | 31.03.2013 '

5.3. Illerin Yatirnm Tanitim Faaliyetleri

5.3.1. Yatirim imkanlarinin Bolge Disinda Tanitim

Bolge disinda bulunan isadami, politikaci, sanat¢i, kanaat onderleri ve TOBB, TUSKON,
TUSIAD, MUSIAD gibi sivil toplum kuruluslar1 ile Istanbul ve Ankara’da toplantilar
diizenlenecektir. Bu toplantilarda Bélgenin mevcut durumu ve yatirim olanaklari ile Ajansin
caligmalar1 hakkinda bilgi verilmesi amaglanmaktadir. Bu toplantilarin devami olarak
heyetlerin bolgeyi ziyaretlerinde Ajans olarak konuklarin agirlanmasi ve bdlge hakkinda
dogru bilgilendirilmeleri saglanacaktir.

5.3.2. Sektorel Fuarlara Katihm ve Ziyaret

Bolgeye uygun yatirim alanlarina iligkin olarak iilkedeki ve diinyadaki gelismeleri takip
edebilmek, yeniliklerden bolge insanini haberdar etmek, bolgenin tanitimini yapmak, yatirim
imkanlarin1 sunmak ve yeni is baglantilar1 kurarak bolgeye yatirimci davet edebilmek
amactyla yurtici ve yurtdisinda cesitli fuarlara ziyaret¢i olarak katilim saglanmasi
planlanmaktadir. Fuarlar dncesinde Ticaret ve Sanayi Odalari ile isadamlarina bilgi verilerek
ilgililerin fuarlardan haberdar edilmesi saglanacaktir.

Bolgedeki firmalarin yeni pazarlara ulasabilmesinin bir yolu da fuarlara katilimdan
gecmektedir. Bu kapsamda firmalarin Tiirkiye ve g¢evre iilkelerdeki fuarlarda iriinlerini
sergilemek ve yeni baglantilar kurmak {izere katilmalar1 yararli olacaktir. 2013 yilinda
IGEME ve KOSGEB’in bu kapsamda verdigi desteklerden de yararlanilarak firmalarin gesitli
fuarlara katiliminin saglanmasi hedeflenmektedir.

5.3.3. Bolge Yatirim Tamitim Anketi

Bolge disinda bulunan isadamlar1 ve TOBB, TUSKON, TUSIAD, MUSIAD, TURSAB gibi
sivil toplum kurulusu iiyelerine kisa bir anket uygulanarak Ajansin ve Bolgenin tanitim
caligmalarinin yapilmasi, boélgenin avantajlarinin aktarilmasi, bolgeye yatirim yapilmamasina
iligkin sebeplerin arastirilmasi, bolgenin yatirim imkéanlarinin ve firsatlarinin bolge disinda
tanitiminin yapilarak farkindalik yaratilmasi amaglanmaktadir.

5.3.4. Aktas’ta Bulusalim

2013 yili igerisinde acilmasi planlanan Aktas Sinir Kapisi’nin agilisini miiteakip kapinin
tanitim1 ve Oneminin vurgulanacagi kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektdr temsilcileri,
tiniversite temsilcilerinin katilacagi bir organizasyon diizenlenecektir.




Tablo 27: illerin Yatiriom Tamtim Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahml([:_ll_'\)/la"yet
Yatirim Imkanlarmin Bélge Disinda YDO 01.01.2013 25 000
Tanitimi Koordinatorliikleri | 31.12.2013 '

, . YDO 01.01.2013

Sektorel Fuarlara Katilim ve Ziyaret Koordinatorlikleri | 31.12.2013 20.000
; . YDO 01.01.2013

Bolge Tanitim Anketi Koordinatorliikleri | 31.12.2013 10.000
, YDO 01.09.2013

Aktas’ta Bulusalim Koordinatorliikleri | 31.12.2013 15.000

5.4. Yerel Kurumlarin Kurumsal Kapasitelerinin Gelistirilmesi

Bolgedeki kurum ve kuruluslarin mevcut isbirligi aglarindan (Kafkasya Universiteler Birligi,
Tiirk-Giircii isadamlart Dernegi vb.), ve AB, TUBITAK gibi desteklerden daha etkin
yararlanabilmeleri i¢in kurumsal kapasite gelisimlerinin desteklenmesi gerekmektedir. Bu
amagla her YDO kendi ilinde y1l igerisinde diizenlenecek odak grup toplantilari, kavramsal
not hazirlama ¢alismalari, kurumsal ziyaretler/goriismeler, faaliyet-proje-program onerilerinin
olusturulmas1 gibi faaliyetlere katilim saglayacak olmanin yanisira yerel kurumlarin
kapasitelerinin arttirilmasina yonelik ve egitimler diizenlenecektir.

Tablo 28: Yerel Kurumlarin Kurumsal Kapasitelerinin Gelistirilmesi

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet
Yerel Kurumlarin Kurumsal Y DP .. . 01.01.2013

. . L. . Koordinatorliikleri 20.000
Kapasitelerinin Gelistirilmesi PGPYB 31.12.2013

6. iZLEME DEGERLENDIRME FAALIYETLERI

Serhat Kalkinma Ajansi ilk teklif ¢agrisina 2010 yilinda ¢ikmis ve 2011 yilinda Izleme
Degerlendirme Biriminin de faaliyete geg¢mesiyle ilk uygulama g¢alismalarini yliriitmeye
baslamigtir. 2012 yilinda Gudiimlii Proje Destegi hari¢ tiim destek tiirleri i¢in uygulama
tecriibesi edinilmis olup ilk uygulamalarda Ajansin uygulama tecriibesini arttirmak temel
amaclardan biri olmustur. Bu cercevede tiim ihalelere katilmaya O6zen g0sterilmis,
uygulamada yasanilan sikintilara ¢6ziim yollar1 aranmistir. 2013 yilinda il bazinda YDO’lar
vasitasi ile yerelden izleme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi planlanmakta olup bununla ilgili
altyap1 olusturulma calismalar1 yapilacaktir.

2013 yilinda proje uygulamalarina devam edilecek olup program kapanislar ile beraber etki
degerlendirme ¢aligmalar1 yapilacaktir. Giidiimlii proje uygulamasinin da gergeklestirilmesi
hedeflenmekte olup faiz destekleri i¢in hazirlik faaliyetleri gerceklestirilecektir.

2013 yilinda Izleme Degerlendirme g¢alismalarmin verimin artmasi igin il bazli olarak
gerceklestirilmesi hedeflenmektedir. Bununla birlikte projelerin izleme ve degerlendirme
stirecinde teknik ve mali siireclerin ayrilmasi ile 6zellesmeye gidilmesi amaglanmistir.




6.1. Sozlesme Imzalama Faaliyetleri

6.1.1. Sézlesme Imzalama Faaliyetleri
2013 yili mali destek programlari, teknik destek, dogrudan faaliyet destekleri ve glidimli
proje destegi i¢in sdzlesme imzalama ¢aligsmalarinin yiiriitiilecegi 6ngdriilmektedir.

Tebligatlar1 gergeklestirilen basarili proje sahipleri ile ilgili meri mevzuat hiikiimleri
cercevesinde programin izin verdigi siireler nezdinde gerekli evraklarin kontrolii yapilarak
sOzlesmeler imzalanacaktir. Sozlesme imzalama siirecinin mali destekler i¢in yilin ilk
ceyreginde tamamlanacagi, teknik destek ve dogrudan faaliyet destekleri i¢in de yil boyu
devam edecegi ongoriilmektedir. Giidiimlii Proje sozlesme imzalama ¢alismalarinin yilin 3.
ceyreginde gerceklestirilmesi ongdrillmektedir.

Tablo 29: Sézlesme imzalama Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet
.. . . . . 01.01.2013
S6ézlesme Imzalama Faaliyetleri IDB 31.12.2013 1.000

6.2. Toplant1 ve Egitim Faaliyetleri

6.2.1. Toplant1 ve Egitim Faaliyetleri

Destek  Programlart  cercevesinde baslangic toplantist  ve uygulama egitimleri
gerceklestirilecektir. Bu egitimlerde Kalkinma Ajanslari satin alma mevzuati ve uygulama
prosediirleri hakkinda bilgilendirmeler yapilacaktir. Ayrica egitimler sézlesme imzalama
asamasindan Once gerceklestirilerek s6zlesme imzalama siireci hakkinda da bilgi verilmesi
planlanmaktadir. Mali Destek Programlar1 sonrasinda faaliyetlerin baslayacagi ve tim yil
boyunca faaliyetin devam edecegi ongoriilmektedir.

Tablo 30: Toplanti ve Egitim Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet
o . . . 01.04.2013
Toplant1 ve Egitim Faaliyetleri IDB 30.04.2013 2.000

6.3. Izleme Faaliyetleri

6.3.1. Teknik Calisma Ziyaretleri

Izleme Degerlendirme uzmanlarinin sektorel gelismeleri ve yeni teknolojilerinin takip edilip
yararlanicilara maksimum faydanin saglanmasi ve projeler kapsaminda biitce etkinliginin
artirtlmasi ile kamu kaynaklarinin optimum faydayr saglayacak sekilde kullanilmasi igin
makine-ekipman fiyat diizeylerini takip edebilmeleri igin yurt i¢i ve yurt dis1 fuar ziyaretleri
ve tesis incelemeleri gibi teknik calisma ziyaretlerini yapabilmelerinin proje uygulama
safhasina katki1 sunacagi 6ngoriilmektedir.

6.3.2. On izleme Faaliyetleri

Serhat Kalkinma Ajanst’nin 2013 yili i¢in ¢ikacagi mali destek programlarinda proje
degerlendirme asamasinda Destek Yonetimi Kilavuzu’nda belirtildigi tlizere projelerin risk
durumunun degerlendirilmesi i¢in 6n izleme ziyaretleri diizenlenmesi gerekmektedir. Boylece




projelerin degerlendirilmesi ve uygulanmasima yonelik riskler bitiinciil bir sekilde
degerlendirilmis olmaktadir.

Tablo 31: izleme Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet
Teknik Calisma Ziyaretleri iDB 01.01.2013 20.000,00
© allytha 2tyaretic 31.12.2013 e
. . . . . 01.01.2013
On Izleme Faaliyetleri IDB 31.03.2013 5.000,00

6.3.3. izleme Faaliyetleri

2013 yili Mali Destek Programlari, teknik destek ve dogrudan faaliyet desteklerinin yil
boyunca izleme faaliyetleri devam edecektir. ilk defa uygulanacak olan giidiimlii proje
desteginin de izleme faaliyetlerine baslanacaktir.

2011 Kiigiik Olgekli Altyap: Programinin sdzlesmeleri 2011 sonunda ve 18 aylik program
stiresi ile imzalandigindan 2013 yilinin 3. ¢eyregine kadar izleme faaliyetleri devam edecektir.

2011 yil iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-2 ve Ornek Kombine Biiyiikbas Hayvancilik
Isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin
2013 Subat ay1 itibari ile tamamlanabilecegi ongoriilmektedir.

2013 yili Mali Destek Programlarinin bagimsiz degerlendirici siireclerinin ardindan basarili
olan projelere 6n izleme faaliyetleri gerceklestirilerek projelerin bagvuru dosyalarinda beyan
edilen sartlara uygunlugu ve uygulama asamasinda olusabilecek risklerle ilgili
degerlendirmeler Degerlendirme Komitesi ve Yonetim Kuruluna sunulacaktir. On izlemelerin
yilin 3. ayinda ger¢eklesmesi planlanmaktadir.

Mali destek programi kapsaminda basarili bulunan ve sozlesme imzalanan projelere ilk
izlemeler yapilarak, projelerin uygulama detaylar1 goriisiilecek, faaliyet plan1 ve performans
gostergeleri netlestirilecek, satin alma ve 6deme plani olusturulacaktir. Ayrica Projelerin
uygulama risk puanlar1 belirlenecektir. Ilk izleme faaliyetlerinin yilin 5. ayinda gerceklesmesi
ongoriilmektedir.

Devam eden projelere 6demelerden dnce veya makine teslimatlar1 yapildiktan sonra uygun
tarthlerde ara izlemeler, Nihai rapordan Once nihai izlemeler gergeklestirilecektir. Ayrica
projelerin risk durumlar1 da géz oniinde tutularak gerekli goriilen projelere anlik izlemeler
gerceklestirilecektir.

Glidiimlii  proje uygulamasi1 takvimine gore, belirlenecek proje icin planl izlemeler
gerceklestirilecektir.

Teknik Destek Programlart kapsaminda egitimler yerinde takip edilerek izleme formlari
doldurulacaktir.

Dogrudan Faaliyet Programlari i¢in de en az bir izleme yapilmasi planlanmaktadir.




Agirlikl olarak Teknik Destek ve Dogrudan Faaliyet Destegi (DFD) projeleri olmak {izere
izleme faaliyetlerinde ilgili YDO’lardan da destek alinacaktir.

6.4. Raporlama Faaliyetleri

6.4.1. Raporlama Faaliyetleri

Uygulama stireci devam eden proje sahiplerinden sozlesmede belirtilen sekilde ara ve nihai
raporlarin sunulmasi talep edilecektir. Raporlama faaliyetleri 6deme faaliyetleri ile sinirlt
kalmayacak, projenin izleme siirecine yararlanicinin da etkin katilimi saglanacak, dar
bogazlarin zamaninda ve etkin bir sekilde giderilmesi amaglanacaktir. Bununla birlikte
yararlanicilar tarafindan sunulan teknik ve mali raporlarin istenilen diizeyde olmamasi
nedeniyle teknik danmigsma ekibi olusturulacak, yararlanicilarin proje uygulama siireclerinde
karsilastiklar1 sorunlarin en aza indirilmesi i¢in teknik destek calismalar1 yogunlastirilacaktir.

Ajans Izleme ve Degerlendirme Birimi bu raporlarin hazirlanmasinda proje sahiplerine destek
verecektir. Bu raporlar mevzuat hiikiimlerince incelenerek proje sahiplerine yapilmasi
gereken 6demeler gergeklestirilecektir.

Mali Destek Programlari kapsaminda Projesi tamamlanan yararlanicilardan proje bitis
tarihinden itibaren 3 ay igerisinde degerlendirme raporlar1 alinacaktir.

2013 yilinda program siiresi dolacak olan 2011 Kiigiik Olgekli Altyapt Mali Destek Programu,
2011-iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-2 (Kar Amaci Giiden Kuruluslar), 2011- Ornek
Kombine Biiyiikbas Hayvancilik Isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi igin
kapanis raporu hazirlanacaktir. 2012 yilina ait olan Dogrudan Faaliyet ve Teknik Destek
Programlarinin da kapanis raporlari ile degerlendirmeleri yapilacaktir.

DFD ve Teknik Destek Programlarinin her uygulama donemi sonunda ilgili donemin
degerlendirmesini iceren donemsel raporlar da hazirlanacaktir.

Tablo 32: Proje Uygulama Siireci

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet
Sozlesme Imzalama Faaliyetleri iDB gig;ggig 1.000,00
Toplant1 ve Egitim Faaliyetleri iDB (3)%) 833812 2.000,00
Izleme Faaliyetl_eri | iDB gig;ggig 10.000,00
Raporlama Faaliyetleri iDB gi%ggig 10.000,00

6.5. Ajans izleme ve Degerlendirme Birimleri Ortak Faaliyetleri

6.5.1. Ajans Izleme ve Degerlendirme Birimleri Ortak Faaliyetleri

Kalkinma Ajanslar1 izleme Degerlendirme Birimleri kurulan ortak portal aracihigi ile
uygulamadaki farkliliklar1 azaltmaya g¢alismakta ve uygulama siireglerinin gelismesi ig¢in
caligmalar planlamaktadirlar.




Bu kapsamda mevcut uygulama mevzuatlarinin gergek¢i ve etkin bir hale getirilmesi igin
mevzuat ¢aligmas: yiiriitiilmektedir. Bu amagla 2012 yilinda Konya ve istanbul’da toplantilar
gerceklestirilmis olup Istanbul’da gergeklestirilen toplantiya katilim saglanmustir.

2013 yili i¢inde mevzuat calismalarinin devami niteliginde veya uygulama siirecinin
iyilestirilmesi ile KAYS uygulamasmin gelistirilmesi kapsaminda gerceklestirilebilecek
toplantilara katilim saglanacaktir.

Tablo 33: Ajans Izleme ve Degerlendirme Birimleri Ortak Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet
Ajans Izleme ve Degerlendirme iDB 01.05.2013 10.000,00
Birimleri Ortak Faaliyetleri 31.12.2013

Bununla birlikte bolgede yiiriitiilen plan, program ve projelerinin etkinliginin tespit edilmesi
amactyla etki analizleri yapilmast yonilinde ortak egitim ve c¢aligmalarin yapilmasi
planlanmaktadir.

6.6. Odeme Faaliyetleri

Ajanstan mali destek almaya hak kazanan proje sahiplerinin 6demelerinin 2013 yilinda her
proje icin ayrica belirlenen 6deme takvimine gére mevzuatta belirtilen sartlar ¢ergevesinde
yapilmasi &ngoriilmektedir. Hibe odemeleri kapsaminda 2011 Kiiciik Olgekli Altyap:
Programi icin sozlesme altina alinan toplam tutarin 2013 yilina tekabiil eden kisminin
aktarimi ve 2013 yil1 teklif ¢agrilarinin 6demeleri gerceklestirilecektir.

Odemeler hali hazirda Ajansmn anlasmali oldugu bankada agilan proje hesaplarma
yapilacaktir.

Izleme Degerlendirme siireci ile paralel olarak vyiiriitiilecek siirecte én ddemeler projelerin
ihtiyaclarina gore belirlenen takvimde serbest birakilacak, ara ve nihai 6demeler proje
raporlarina istinaden hak edis usuliine gore ilgili raporlarin ve destekleyici belgelerin
kontrollerinden ve fiziksel incelemelerden sonra gerceklestirilecektir.

Teknik Destek projeleri i¢in hizmet alim1 yapilan durumlarda 6demeler izleme Degerlendirme
Birimi tarafindan piyasa arastirmasi yapilip en uygun firma tespit edilerek gerekli satin alma
evraklar1 diizenlendikten sonra yapilmaktadir.

2013 Mali Destek Program 6demelerinin 2013 yilinda bitirilmesi planlanmakta olup Teknik
Destek ve Dogrudan Faaliyet programlarina yonelik 6demeler y1l boyunca devam edecektir.

Tablo 334: Odeme Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahml(t:lrlLl\)/Iallyet
2010-iktisadi Gelisme Mali Destek . 01.01.2013
Programi 1 (KOA) IDB, PGPYB 31.07.2013 825.000




01.01.2013

2011-Kiigiik Olgekli Altyap: Programi IDB, PGPYB 31.07.2013 1.500.000
2011 Iktisadi Gelisme Mali Destek . 01.01.2013
Programi - 2 IDB, PGPYB 31.07.2013 4.850.000
2011 Ornek Kombine Biiyiikbas ‘ 01.01.2013
Hayvancilik Isletmelerinin IDB, PGPYB 3 1' 07'20 13 1.260.000
Geligtirilmesi Mali Destek Programi T
2012 Teknik Destek IDB, PGPYB 01.02.2013 32.992,95
eknik Destek programi , 30.04.2013 992,
. . . 01.11.2013
2013 Mali Destekli Programlar IDB, PGPYB 31.03.2014 15.000.000
< . o . 01.04.2013
2013 Dogrudan Faaliyet Destegi IDB, PGPYB 31.12.2013 250.000
. . 01.04.2013
2013 Teknik Destek Programi IDB, PGPYB 31.12.2013 280.000
Toplam 23.997.992,95




6.7. Performans Gostergeleri

Tablo 34: 2013 yilh Calisma Programi Performans Gostergeleri

Gosterge Birim| 2013 hedefi |Sorumlu Birim
1. KURUMSALLASMA
1.1 Ajans 2013 y1l1 gider biitcesi ger¢eklesme orani TL 85% IMIB
1.2 Ajansa Belediyeler, il Ozel idareleri ile Odalardan Yiizde 80% iMiB
Aktarilacak Yerel Paylarin Tahsilat / Tahakkuk Orani Oran
1.3 i¢ Kontrol Test Uygulamasi Adet 2 iMIB
1.4 Kurumsal Tanitim Faaliyetleri Adet 6 THIB
1.5 Personel basia egitim/giin sayisi Giin 10 iMIB
1.6 Y_erel ve Yaygin Basm_da Ajansla ilgili ¢ikan haber sayisi Adet 2100 THIB
(TV, internet, gazete, dergi)
1.7 Yayinlanan SERKA biilten sayi1s1 Adet 3 THIB
2. ISBIRLIKLERI
2.1 Uluslararas1 / Ulusal / Diger Ajanslar ve Yerel Paydaglarla Adet 4 ASGEP, YDO
Gelistirilen Ortak Calisma Sayis1 Koordinatorlikleri
2.2 Uluslararasi / Ulusal / Diger Ajanslar ve Yerel Paydaslarla ASGEP. YDO
Gelistirilen Ortak Calisma Cercevesinde Yapilan Toplanti Adet 15 ’
Sayist Koordinatorliikleri
2.3 Uluslararas1 / Ulusal / Diger Ajanslar ve Yerel Paydaslarla
o . ASGEP, YDO
Gelistirilen Ortak Calisma Cergevesinde Yapilan Toplantilara Adet 300 e e
Koordinatorliikleri
Katilimer Sayisi
3. ANALIZ VE STRATEJI GELISTIRME
3:7 Yurgyus, Bisiklet ve Manzarali Safari Rota internet siteleri | Kisi/ 12000 THIB
ziyaretci saylisi Yil
20 roportaj,
8
3.8 Yiiriiyiis, Bisiklet ve Manzaral1 Safari Rotalar1 Tanitim ve radyo/televizyon .
Adet THIB
reklam caligmalari yayini,
10 adet biilten
ve dergi yayimi
3.9 Yurtici ve yurtdig1 Pazar arastirmalarina yonelik yapilan ASGEP, YDO
i . Adet 8 o
egitim/toplanti/organizasyon sayisi Koordinatorliikleri
. ASGEP, YDO
g .al I?a;f:uzt;(;zl ivz r}/l:ft(ilsi ll’azar arastirmalar1 kapsaminda yapilan Adet 20 Koordinatérlikleri,
uar £1yarcti sayis THIB
3.12 Hazirlanan Ilge Strateji rapor sayis1 Adet 10 ASGEP
3.13 llge Stratejilerine yonelik diizenlenen Adet 15 ASGEP

toplanti/organizasyon sayist




Gosterge Birim| 2013 hedefi |Sorumlu Birim
3.17 Cevre yonetimine iligkin yapilan ¢calismalar Adet 5} ASGEP
3.18 Sektorel veya Tematik Analiz ve Strateji Raporlar1 ve Adet 6 ASGEP, YDO
Rehberlerinin Sayisi Koordinatorliikleri
ASGEP, YDO
3.19 Saha Calismalarinin Sayisi Adet 15 Koordinatorlikleri
e . ASGEP, YDO
3.20 Saha Calismalarinda Goriisiilen Kisi Sayisi Adet 3000 Koordinatorlikleri
ASGEP, YDO
3.21 Sahada Uygulanan Anket Sayisi Adet 200 Koordinatérliikleri
. o . BUTUN
3.22 Yurti¢i ve Yurtdis1 Teknik Inceleme- Gezi Sayisi Adet 6 BIRIMLER
3.23 Katilim saglanan yurtigi fuar sayisi Adet 4 THIB
3.24 Katilim saglanan yurtdis1 fuar sayist Adet 6 THIB
4. YONETISIM
;ll:iIIS(alkmma Kuruluna Yillik Toplam Katilimce1 Sayisi (adam x Adet 200 iMIB
ésl fyilalkmma Kurulu Biinyesinde Olusturulan Calisma Grubu Adet 5 iIMIB, ASGEP
4.3 Kalkinma Kurulu Biinyesinde Olusturulan Calisma e
Gruplarinda Yer Alan Kisi Sayisi Adet 150 IMIB, ASGEP
4.4 Kalkinma Kurulu Biinyesinde Olusturulan Calisma Grubu B
Uyelerinin Fiili Calisma Giin Sayis1 (Adam x Giin) Adet 150 MIB, ASGEP
4.5 Kalkinma Kurulunda Hazirlanarak Yonetim Kuruluna P
Takdim Edilen Rapor/Goriis Sayisi Adet 2 IMIB
4.6 Asgari iki Yénetim Kurulu Uyesinin Katildig1 Kalkinma Yiizde P
2 IMIB
Kurulu Toplantisi Orani Oran
5. TEKNIK DESTEKLER
5.1 Teknik Desteklere Bagvuru Sayisi Adet 100 PGYB
5.2 Teknik Desteklere Bagvurabilecek Potansiyel Kurulus Sayisi | Adet 600 PGYB
. C . Yiizde .
5.3 Destek Verilen Kisilerin Anket Memnuniyet Oranlari oran 90 IDB
5.4 Egitim Destegi Verilen Kurulus Sayisi Adet 15 PGYB
5.5 Teknik Destek kapsaminda egitim destegi verilen kisi sayis1 | Kisi 600 IDB
6. MALI DESTEKLER
6.1 Mah ve Teknik destekler ¢ercevesinde gerceklestirilecek Adet 150 PGYB
faaliyet sayis1
6.2 Mali ve Teknik destekler ¢ercevesinde gerceklesen biitce TL 24.885.000.00 |PGYB

tutari
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Gosterge Birim | 2013 hedefi |Sorumlu Birim
6.3 Es finansman olarak harekete gecirilen kaynak miktari TL 15.000.000,00 [PGYB
6.4 Mali Desteklere bagvuru sayisi Adet 120 PGYB
7.1ZLEME DEGERLENDIRME
7.1 Gergeklestirilecek izleme ziyareti Adet 240 iDB
7.2 Dagitilan Hibe Miktar1 TL 15.000.000,00 |IDB
7.3 Proje Uygulama Egitimi Sertifikas1 almis kisi sayis1 Kisi 40 IDB
7.4 Projeler Kapsaminda hazirlanan yayin Adet 10 IDB
7.5 Projeler kapsaminda alinan Egitim Sayis1 Adet 5 IDB
7;§ ‘Yararlanl‘m ve Potansiyel yararlanicilar i¢in diizenlenen Adet 8 iDB
egitim organizasyonu sayisl
8. YATIRIM DESTEK
8.1 Yatirim Amagli Destek Isteyen Kayitli Firma Sayisi Adet 1500 YDO
) Koordinatorliikleri
8.2 izin ve Ruhsat Islerinin Takibi I¢in Bagvuru Yapan Firma YDO
Adet 50 P
Sayis1 Koordinatorliikleri
, e YDO
8.3 Diizenlenen uygulamali girisimcilik egitimi sayisi Adet 12 Koordinatorliikleri
. . YDO
8.4 Alman tesvik belgesi basvuru sayisi Adet 6 Koordinatérliikleri
, . . YDO
8.5 Diizenlenen tesvik belgesi sayisi Adet 4 Koordinatérliikleri
< . . YDO
8.6 Katki saglanan tesvik belgesi bagvurusu sayisi Adet 15 Koordinatérliikleri
. .. YDO
8.7 Yapilan tesvik belgesi izleme sayisi Adet 40 Koordinatérliikleri
, e g . . YDO
8.8 YDO’larin yaptig1 birebir bilgilendirme/gdriisme sayisi Adet 1.500 Koordinatorlikleri
et . YDO
8.9 Yatirim destekleri bilgilendirme toplantilari Adet 20 Koordinatérliikleri
L : . YDO
8.10 Yatirim destekleri bilgilendirme toplantilar1 katilimer sayisi | Kisi 400 Koordinatorliikleri
8.11 YDO’larca ziyaret edilen isyeri sayist Adet 400 YDO

Koordinatorliikleri




I11. GELECEK IKi YIL ICIN ONGORULER

Kurumsallagsma anlaminda, personelin teknik kapasitesinin en iist seviyeye c¢ikarilmasi ve
bolgeyi derinlemesine tanimasina yonelik olarak egitim ve inceleme caligmalarinin devam
ettirilmesi ve bolgeye yonelik stratejik karar alabilecek kurum konumunun kuvvetlendirilmesi
amaclanmaktadir. Bu g¢ercevede, bdlgenin sosyo-ekonomik durumuna, sorunlarina ve
potansiyellerine hakim bir kurum durumuna gelinmesi planlanmaktadir.

Kurumsallasma  faaliyetlerinin  devami  niteliginde, Bilgi  Sistem  Altyapisinin
modernlestirilmesi ve teknolojik gelismelere bagli olarak gilincellemesine devam edilecek
olup ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, Kurumsal Risk Yonetim Sistemi ile Kurumsal
Performans Yonetim Sistemleri kurularak etkin bir sekilde kullanimlar1 saglanacaktir. Ayrica,
Ajansimizin Uluslararast kurum ve kuruluslar tarafindan akredite edilme faaliyetlerine devam
edilecektir.

Planlama ve strateji gelistirme faaliyetleri g¢er¢evesinde bolgede yenilik olusturacak, rekabet
giicli yaratacak ve/veya arttiracak sektorlere ve ozellikle hayvancilik ve turizm sektoriinde nis
tiriinlere yonelen, taninirligin ve marka degerinin olusturulabilecegi alanlara yonelinmesi ve
bolgede isbirligi kapasitesinin ve ekonomik katkinin arttirilmasina yonelik ¢aligmalara agirlik
verilmesi hedeflenmektedir. Bu cercevede, potansiyel arz eden bdlgelerin yasal cerceve
acisindan yatirirma hazir konuma getirilmesi ve planlama calismalarinin tamamlanmasi
hedeflenmektedir.

Ulusal ve uluslararas1 fon kaynaklarindan azami sekilde yararlanilmasini teminen bolgedeki
STK ve kamu kurumlarinin kurumsal kapasitenin gelistirilmesi i¢in faaliyetler yapilacaktir.
AB ve diger fon kaynaklarindan yararlanilmasi i¢in Ajans bagvurulari ve ¢aligmalar1 devam
edecektir.

Bolgede isbirligi ve ortak hareket etme kiiltiirliniin yerlesmesine yonelik ¢alismalara devam
edilecek olup ulusal ve uluslararasi igbirliklerinin gelistirilmesi ¢alismalar1 siirdiiriilecektir.
Bolgenin biitiinline yonelik yapilacak caligmalarda tiim ortaklarin goriislerinin alinmast,
strateji ve kararlara yansitilmasi i¢in ¢alistaylar, toplantilar ve kurullar diizenlenmesine agirlik
verilecektir.

2014 yilinda faaliyet gecmesi planlanan Kars-Tiflis-Bakii Demiryolu, 2016 yilinda faaliyete
gecmesi planlanan Kars-Igdir-Nahgivan-Tebriz-Islamabad Demiryolu gibi uluslararasi
boyuttaki yatirimlar ile Ardahan — Aktas smir kapisinin acilmasi, Kars ve Agrn
Havaalanlarinin yeni terminal binalarmin hizmete agilmasi, bolge illerinin diger illere
ulasimini kolaylastiracak boliinmiis yollarin tamamlanmasi ve yatirim programinda yer alan
ve 2014 yilinda faaliyete gegmesi hedeflenen Kars’ta Lojistik Koy yapimi gibi yatirimlarin
sonucunda olusacak avantajlardan en iist diizeyde yararlanilmasina yonelik olarak bolge
isletmelerinin ticaret kapasitesinin ve giicliniin arttirilmas1 amaciyla tanitim, isbirligi ve
kapasite arttirilmasi ile beseri kapasitenin yiikseltilmesine yonelik calisma ve analizlere
devam edilecektir.

Serhat Kalkinma Ajansi 2013 yilinda yazilacak 2013-2023 Bolge Planinda belirlenecek amag
ve oOncelikler dogrultusunda 2014 ve 2015 wyillarinda bolge isletmelerinin rekabet



edebilirliklerini ve verimliliklerini yilikseltmek i¢in mali destek programlari uygulanmaya
devam edilecektir. Bununla birlikte hedef grubunda 6zel sektoriin yer alacagi mali destek
programlarinin tamamlayicist niteliginde kiigiik Olgekli altyapi programlarini da hayata
gecirilmesi planlanmaktadir. Ayrica Bolge yasam kosullarinin iyilestirilmesini ve dezavantajl
gruplarin toplumsal hayata daha etkin bir sekilde uyum saglamalarini gerceklestirmek
amaciyla kamu kurum ve kuruluslar ile yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarina
yonelik mali destek programlar1 uygulanacaktir.

Ajans, teknik destek programlart araciligiyla Bolge kurum ve kuruluslari ile yerel
yonetimlerinin teknik kapasitesinin arttirilmasina ve boylelikle TRA2 Bolgesinin 6nemli bir
sorunu olan nitelikli insan kaynagi yetersizligine ¢oziim iiretilmesine katki sunacak olup
Dogrudan Faaliyet Destek programlart ile ise TRA2 Bolgesinin ivedi ve oncelikli
ihtiyaclarinin tespit edilmesine ve karsilanmasina yonelik olarak hazirlanacak arastirma ve
fizibilite ¢aligmalarinin desteklenmesine devam edilecektir.

Orta biiyiikliikte yatirimlar ile ¢oziilebilecek sorunlarinin tespit edilmesi ve gerekli adimlarin
atilmasini hizlandirmak amacina yonelik olarak 2013 yilinda baglanilmasi planlanan illerinin
Gudimli Proje Destegi ¢alismalarmin 2014 yilinda uygulanmasina baslanilmast ve 2015
yillinda tamamlanmalar1 planlanmaktadir.

2011 yilindan itibaren Mali Destek Programlarina yonelik olarak baslayan izleme ve
Degerlendirme faaliyetleri, 2013-2014 yilinda da proje uygulama ve yonetme kapasitesini
artirict yonde devam edecektir. Proje uygulama siireci sona eren programlarin etkinliginin
tespit edilmesi ve bolgede yiiriitiilecek yeni plan ve programlara altlik teskil etmesi agisindan
detayli olarak veriler sahadan temin edilecek, kurulacak bilgi teknolojileri altyapist ile
verilerin analizi yapilacaktir. Izleme ve Degerlendirme faaliyetlerinin etkinliginin artirilmasi
icin teknik ve mali izleme siiregleri ayrilarak 6zellesme saglanacak, ayrica Yatirim Destek
Ofisleri ile birlikte ajansin gérev sahasina giren tiim bdlgede yiiriitiilen programlara yonelik
projeler kapsaminda gergeklestirilen yatirimlarin basariyla tamamlanmasi i¢in danigmanlik
hizmeti ile izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi artirilacaktir. Bu siiregte gerekli
olan verilerin temini ile verilerin analiz edilmesi stiregleri ile gerekli koordinasyonun
saglanmasi1 asamasinda bilgi teknolojilerinden azami derecede yararlanilacaktir.



IV. EKLER

EK: FAALIYET TAKViMi

O
11 Kurumsallagsma
111 I¢ Kontrol Faaliyetleri iMiB 01.01.2013 | 31.12.2013
112 |KurumsalRisk iMiB 01.01.2013 | 31.03.2013
Yonetim Faaliyetleri
Performans Yonetim P
113 Faaliyetleri IMIB 01.04.2013 | 30.06.2013
Agirlama Giderleri
(Kalkinma Kurulu, iMiB
114 Yénetim Kurulu ve THIB 01.01.2013 | 31.12.2013
Ajans Misafirleri)
Temsil ve Agirlama iMiB
115 Faaliyetleri THIB 01.01.2013 | 31.12.2013
Ajans Bilgi Yoénetim iMiB
116 Sisteminin Kurulmas iDB 01.01.2013 | 31.12.2013
12 Insan Kaynaklaria
' Tliskin Faaliyetler
Personel Alim R
121 Faaliyeti IMIB 01.01.2013 | 31.03.2013
Personel Egitim B
1.2.2 Faaliyetleri IMIB 01.01.2013 | 31.12.2013
123 | Yurtici/Yurtdist iMiB | 01.01.2013 | 31.12.2013
Egitim
1.2.3 Personel Ucretleri iMIB 01.01.2013 | 31.12.2013
1.24 SGK Kesintileri iMIB 01.01.2013 | 31.12.2013
1.3 Denetim Faaliyetleri

59




131

I¢ Denetim
Faaliyetleri

IMIB

01.01.2013

31.03.2013

1.3.2

Dis Denetim ve
Danigsmanlik

iMIB

01.01.2013

31.03.2013

133

Kalite Yonetim
Sistemi (1ISO 9001)
Danismanlik Hizmeti

IMIB

01.04.2013

30.06.2013

1.34

Sayistay Denetimi
Hazirlik Faaliyetleri

IMIB

01.01.2013

31.12.2013

14

Tasinir Mal Temini

141

Tefrisat ve Demirbag
Giderleri

iMiB

01.01.2013

31.03.2013

142

Bilgisayar Sarf
Malzemesi (Toner,
bakim malz. v.b.
Alim Faaliyetleri)

IMIB

01.01.2013

31.03.2013

143

Kirtasiye ve Biiro
Malzemeleri
(Fotokopi kagidi,
kalem, diger kirtasiye
malzemeleri) Alim
Faaliyetleri

iMiB

01.01.2013

31.12.2013

15

Hizmet Temin
Faaliyetleri

151

Ajans Merkez Binasi
ve YDO'larin Kira
Hizmetleri

iMIB

01.01.2013

31.12.2013

1.5.2

Ajans Hizmet Binasi
ve YDO'larin
Elektrik, Su,
Dogalgaz v.b.
Hizmetleri

IMIB

01.01.2013

31.12.2013

153

Hizmet Binasi ve
YDO'larin Telefon,
[nternet Giderleri

MIB

01.01.2013

31.12.2013

154

Guivenlik ve Temizlik
Hizmetlerinin Temini

MIB

01.01.2013

31.12.2013

155

Kargo ve Posta
Hizmetleri

iMiB
THIB

01.01.2013

31.12.2013

1.6

Ulasim Faaliyetleri

1.6.1

Kiralik Ara¢ Hizmeti

MIB

01.01.2013

31.12.2013




16.2

Kiralik Araglarmn
Yakit Giderleri

IMIB

01.01.2013

31.12.2013

163

Kiralik Araglarmn
Bakimlari

iMIB

01.01.2013

31.12.2013

164

Yolluklar

IMIB
THIB

01.01.2013

31.12.2013

1.6.5

Diger Ulasim
Hizmetleri

iMIB

01.01.2013

31.12.2013

1.7

Bilgi Sistemleri

171

Bilgi Islem
Altyapisinin
Giivenligi ve
Bakiminin
Geligtirilmesi

THIB

01.01.2013

31.12.2013

1.7.3

Yeni Alinacak
Personele Bilgisayar,
Telefon, Yazict
Temini

THIB

01.01.2013

31.03.2013

1.7.6

YDO'larin Sunucu,
UPS, Telefon Santrali
v.b. Bilgi Islem
Altyapilarmin
Kurulmasi

THIB

01.01.2013

31.03.2013

1.7.7

Yillik Yazilim Lisans
Yenileme Giderleri
(Giivenlik Duvari-
Firewall, Antiviriis
v.b. Yazilimlar)

PGPYB

01.01.2013

31.12.2013

1.7.8

PGPYB Elektronik
Basvuru ve
Degerlendirme
Altyap Thtiyaglari

iDB

01.01.2013

01.06.2013

1.79

2.1

IDB Elektronik
Donanim ve
Bilgisayar Yazilimi
Altyapisi
KURUMSAL
ILETISIM,

TANITIM VE
ORGANIZASYON
Kurumsal iletisim
Faaliyetleri

01.01.2013

31.12.2013




2.11

Kurumsal fletisim
Stratejisi

THIB

01.04.2013

30.09.2013

2.1.2

Ajansin Bolgede
Bilinirliginin ve
Imajimin Olgiilmesi

THIB

01.06.2013

30.09.2013

2.13

Medya Takibi

THIB

01.01.2013

31.12.2013

2.14

Ajans Abonelikleri

THIB

01.01.2013

31.12.2013

2.15

Yerel Medya
Abonelikleri

THIB

01.01.2013

31.12.2013

2.1.6

ilanlar ve Duyurular

THIB

01.01.2013

31.12.2013

2.2

Kurumsal Tanitim
Faaliyetleri

221

Fotograf Yarigmasi

2)

THIB

15.09.2013

15.12.2013

222

Ajansimiza ait tanitim
ve belgesel
filmlerinin medyada
dagitilmasi

THIB

01.01.2013

31.12.2013

2.3

Turizm Tamtim
Faaliyetleri

231

Tanitim Turlarn
(Uluslararast Gazeteci
ve Seyahat
Acentelerinin
Agirlanmast)

ASGEP,
THIB

01.02.2013

31.03.2013

2.3.2

Bolgesel Turizm
Calistay1 ve Turizm
Gilizergahlarmin
Tanitimi

ASGEP,
THIB

01.01.2013

31.12.2013

2.3.3

TRA2 Bolgesi'nin
Sosyal Medya
Tanitimi

ASGEP,
THIB

01.01.2013

31.12.2013

234

Kisa Film Yarigmasi

2)

THIB

15.06.2013

15.09.2013

2.35

Tanitim
Kampanyalari

THIB

01.01.2013

31.12.2013

2.4

Organizasyonlar




ASGEP,

) . IMIB,
241 |pekrelTeknik | pepvp | 01092013 | 31.12.2013
Inceleme Ziyaretleri :
DB,
THIB
Yurtigi Turizm ASGEP,
24.2 Fuarlart THIB 01.01.2013 | 31.12.2013
Yurtdist Turizm ASGEP,
243 Fuarlar THIB 01.01.2013 | 31.12.2013
Baski Materyalleri,
2.5 Yayin ve Promosyan
Faaliyetleri
251 SERKA Biilteni THIB 01.01.2013 | 31.12.2013
Yerel ve Yaygin
25 | 9azetelerlebirlike THIB 01.01.2013 | 31.12.2013
dagitilacak olan
tanitim ekleri
2013 ¢aligmalari i¢in
053 | repor kitap, kitapeik | ppin | 01010013 | 31122013
ve brosiir gibi
materyallerin basimi
Promosyon ve
254 Tanitim Malzemeleri THIB 01.01.2013 31.12.2013

Basimi
PLANLAMA,
PROGRAMLAMA

VE
KOORDINASYON
Planlama
Faaliyetleri (TRA2

e Bolgesi 2014-2018
Bolge Plam)
311 | BoleePlam ASGEP | 01.02.2013 | 28.02.2013
Calistaylari
3111 | Agr Calistay: ASGEP 01.02.2013 | 28.02.2013
3.1.1.2 | Kars Calistay ASGEP 01.02.2013 | 28.02.2013
3.1.1.3 | Igdwr Calistay: ASGEP 01.02.2013 28.02.2013
3.1.1.4 | Ardahan Calistay ASGEP 01.02.2013 28.02.2013
312 |BOlee Plani Strateji ASGEP | 01.03.2013 | 30.04.2013

Calistay1

63




32

Diger Planlar

DAP Eylem Plant’na

3.2.1 ASGEP 01.01.2013 31.12.2013
Katk1
322 |OnuncuKalkinma ASGEP | 01.012013 | 31.12.2013
Plani’na Katki
323 |DigerUlusal Planlara | \gopep | 01012013 | 31.12.2013
Katk1
Arastirma -
3.3 Gelistirme
Faaliyetleri
Yiiriiyis, Bisiklet ve
331 |Manzarah Safari ASGEP | 01.052013 | 31.10.2013
Rotalar1 Altyap1
Caligmasi
TRA2 Bolgesi’nde
3.3.2 Yetisen Endemik ASGEP 01.05.2013 30.09.2013
Bitkiler Calismasi
Fizibilite Raporlarmin AngOP,
3.3.3 Hazirlanmasi ve o 01.01.2013 31.12.2013
Koordinatorl
Basilmasi .. .
iikleri
.. YDO
334 | Yurticive Yurtdist 1 g oter | 01.01.2013 | 31.12.2013
Pazar Aragtirmalari 1
ikleri
Ilge Stratejilerinin
3.35 - . ASGEP 01.01.2013 31.12.2013
Belirlenmesi
IPA ve Diger Fon
336 | Kaynaklarma lliskin PGPYB | 01.01.2013 | 31.12.2013
Yiiriitilecek
Faaliyetler
34 Koordinasyon
; Faaliyetleri
Isbirlikleri ve
34.1 Koordinasyon ASGEP’ 01.01.2013 31.12.2013
. f THIB
Faaliyetleri
Komsu Ajanslarla
3.4.2 1$birligi ve Tanitim ASG-EP' 01.01.2013 31.12.2013
. . THIB
Faaliyetleri
343 |Bolgesel Bili ASGEP | 01.01.2013 | 31.12.2013

Sistemleri Caligmasi
PROJE VE

FAALIYET




4.1

DESTEKLEME

Dogrudan

Finansman
Destekleme
Faaliyetleri

411

2013 Iktisadi Gelisme
Mali Destekli
Programi-3

iDB,
PGPYB

01.01.2013

31.03.2013

412

2013 Ormek
Biiyiikbag
Hayvancilik
Isletmelerinin
Geligtirilmesi Mali
Destek Programi-2

iDB,
PGPYB

01.01.2013

31.03.2013

413

2013 Kurumsal
Kapasitenin ve Beseri
Sermayenin
Geligtirilmesi Mali
Destek Programi

iDB,
PGPYB

01.01.2013

31.03.2013

4.2

Dogrudan Faaliyet
Destegi

421

2013 Dogrudan
Faaliyet Destegi

iDB

01.04.2013

31.12.2013

4.3

Teknik Destek
Programi

431

2013 Teknik Destek
Programi

DB,
PGPYB

01.04.2013

31.12.2013

4.4

Giidiimlii Proje
Destegi

441

2014 yili Glidiimlii
Proje Hazirlik
Caligsmalari

(Teknik destek ve
danigmanlik alimlari)

PGPYB

01.02.2013

30.09.2013

4.5

Teklif Cagris1 On
Hazirhk Faaliyetleri

451

Basvuru
Rehberlerinin
Tamamlanmasi ve
Basimi (2013-14
MDP)

PGPYB

01.08.2013

01.10.2013
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45.2

Mali ve Teknik
Destek Cagrilarmin
Ilanm, Duyurulmasi ve
Bilgilendirme
Faaliyetlerinin
Yiirtitiilmesi (2013-14
MDP)

PGPYB

01.10.2013

30.12.2013

453

Proje Hazirlama
Egitimleri (2013 -
14MDP)

PGPYB

15.10.2013

30.11.2013

4.6

Proje Secim
Faaliyetleri

46.1

Proje Tekliflerinin
Alinmasi ve On
inceleme (2013MDP)

PGPYB

01.01.2013

28.02.2013

4.6.2

Bagimsiz
Degerlendiricilerin ve
Degerlendirme
Komitesi Uyelerinin
Secimi ve Caligmalari
(2013MDP)

PGPYB

15.01.2013

15.03.2013

4.6.3

Genel Sekreterin
Degerlendirmesi, On
izlemeler ve Yénetim
Kurulu Onay1
(2013MDP)

PGPYB,
iDB

15.03.2013

15.04.2013

464

Segilen Projelerin
ilam (2013MDP)

PGPYB

15.04.2013

30.04.2013

4.7

Diger Faaliyetler

471

Girisimcilik, Ts
Gelistirme ve
Faydalanici
Destekleme
Faaliyetleri

PGPYB

15.02.2013

31.12.2013

4.8

Yararlanicilara
Yonelik Proje
Uygulama
Egitimleri

48.1

Yararlanicilara
Yonelik Proje
Uygulama Egitimleri
YATIRIM DESTEK

VE TANITIM

iDB

01.01.2013

31.03.2013
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FAALIYETLERI

5.1 Yatirim Takip
Siireci
Yatirim Takip
. . . YDO
511 |FadliyetleriveOfis 1y o giatorl | 01.01.2013 | 31.12.2013
Dis1 Calisma ikleri
Ziyaretleri uxie
.. . YDO
512 | LA ruhsatveTesvik |y oo ginatsr | 01.01.2013 | 31122013
Belgesi P
ikleri
52 Yatirnmci
; Bilgilendirme Siireci
Yatirimetl YDO
5.2.1 Bilgilendirme Koordinatorl | 01.01.2013 31.12.2013
Faaliyetleri tkleri
Yatirimei e
5211 | Lommel Koordinatérl | 01.01.2013 | 31.12.2013
Gortismeleri .. .
ikleri
Uvoul I YDO
5212 | swdmat | Koordinatorl | 01.01.2013 | 31.12.2013
Girisimcilik Egitimi 1
ukleri
Komsu Ulkeler YDO
5.2.1.3 | Bilgilendirme Koordinatorl | 01.01.2013 31.12.2013
Toplantist ikleri
Yatirim Destekleri YDO
5.2.1.4 | Bilgilendirme Koordinatorl | 01.01.2013 31.12.2013
Toplantilar ikleri
.. .. YDO
5216 |Sckor Gelisim Koordinatorl | 01.01.2013 | 31.12.2013
Faaliyetleri I
tikleri
Yatirime1 YDO
5.2.2 Bilgilendirme Koordinatorl | 01.01.2013 31.12.2013
Dokiimanlari tikleri
YDO
5.2.2.1 | Il Yatrim Rehberi Koordinatorl | 31.01.2013 | 30.04.2013
tikleri
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Bélge Firma Rehberi

(Bolge Uretici YDO
5222 |\Coie breuct Koordinatérl | 01.01.2013 | 31.01.2013
Rehberi, Bolge ikleri
Turizm Rehberi)
Destekler ve Tesvikler YDO
5.2.2.3 | Brosiirtiniin Koordinatorl | 01.01.2013 31.12.2013
Giincellenmesi iikleri
53 illerin ve YDO’larin
; Tamtim Faaliyetleri
Yatirim imkanlarmin YDO
531 Bolge Disinda Koordinatorl | 01.01.2013 31.12.2013
Tanitim ukleri
N YDO
532 | Scktdrel Fuarlara Koordinatérl | 01.01.2013 | 31.12.2013
Katilim ve Ziyaret .
ikleri
YDO
533 Bolge Tanitim Anketi | Koordinatorl | 01.01.2013 31.12.2013
ukleri
YDO
534 Aktas'ta Bulugsalim Koordinatorl | 01.01.2013 31.12.2013
ukleri
Yerel Kurumlarin
54 Kurumsal
: Kapasitelerinin
Gelistirilmesi
Yerel Kurumlarin YDO
541 |Kurumsal Koordinatdrl |9 51 5013 | 31.12.2013
Kapasitelerinin ikleri
Gelistirilmesi PGPYB

6.1

iZLEME

DEGERLENDIRM
E FAALIYETLERI
Sozlesme imzalama
Faaliyetleri

6.1.1

Sézlesme Imzalama
Faaliyetleri

iDB

01.01.2013

31.12.2013

6.2

Toplant1 ve Egitim
Faaliyetleri

6.2.1

Toplant1 ve Egitim
Faaliyetleri

iDB

01.04.2013

30.04.2013
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6.3

izleme Faaliyetleri

Teknik Caligma ;

6.3.1 Ziyaretleri IDB 01.01.2013 31.12.2013
On Izleme :

6.3.2 Faaliyetleri IDB 01.03.2013 31.03.2013

6.3.3 | Izleme Faaliyetleri IDB 01.01.2013 | 31.12.2013
Sézlesme Imzalama .

6.3.4 Faaliyetleri IDB 01.01.2013 31.12.2013

6.4 Raporlama

) Faaliyetleri

Raporlama ;

6.4.1 Faaliyetleri IDB 01.01.2013 31.12.2013
Ajans Izleme ve

6.5 Degerlendirme

: Birimleri Ortak

Faaliyetleri
Ajans izleme ve
Degerlendirme ;

6.5.1 Birimleri Ortak IDB 01.05.2013 31.12.2013
Faaliyetleri

6.6 Odeme Faaliyetleri
2010-iktisadi Gelisme DB

6.6.1 Mali Destek Programi PGPYR 01.01.2013 31.07.2013
1 (KOA)
2011-Kiiciik Olgekli iDB

6.6.2 Altyapt Programi PGPYB 01.01.2013 31.07.2013
2011 Tktisadi Gelisme iDB

6.6.3 {\/Izah Destek Programi PGPYB 01.01.2013 31.07.2013
2011 Ornek Kombine
Biiylikbag
Hayvancilik iDB

6.6.4 isletmelerinin PGPYB 01.01.2013 31.07.2013
Geligtirilmesi Mali
Destek Programi
2012 Teknik Destek iDB

6.6.6 Programlari PGPYB 01.01.2013 31.03.2013
2012 Dogrudan iDB

6.6.7 Faaliyet Destekleri PGPYB 01.01.2013 31.03.2013
2013 Mali Destekli iDB

6.6.5 Programlart PGPYB 01.11.2013 31.03.2014




2013 Dogrudan

iDB

6.6.8 Faaliyet Destegi PGPYB 01.04.2013 31.12.2013
2013 Teknik Destek iDB
6.6.9 Program PGPYB 01.04.2013 31.12.2013

70




EK: 2013 CALISMA PROGRAMI FAALIYET OZETi

FAALIYET BASLIGI

FAALIYET ADI

SORUMLUSU

SURESI

MALIYET

KURUMSALLASMA VE YONETIM
FAALIYETLERI

Risk Yonetimi, Denetim Ve
Kontrol Faaliyetleri

Genel Sekreterlik
idari Ve Mali isler Birimi

01.01.2013-31.12.2013

106.000,0 TL

Agirlama Ve Temsil Faaliyetleri

Genel Sekreterlik
idari Ve Mali isler Birimi
Arastirma, Strateji Gelistirme Ve
Planlama Birimi
Tanitim ve Halkla iliskiler Birimi

01.01.2013-31.12.2013

115.000,0 TL

Mal Ve Hizmet Temini

Genel Sekreterlik
idari Ve Mali isler Birimi
Tanitim ve Halkla iliskiler Birimi

01.01.2013-31.12.2013

1.635.000,0 TL

1. L Egitim Faaliyetleri - GenelSekreterlik 1) o) 561331122013 330.000,0TL

INSAN KAYNAKLARINA iLiSKiN idari Ve Mali isler Birimi
FAALIYETLER Personel Giderleri - GenelSekreterlik 1) ) 9013.31.12.2013| 4.110.000,0 TL

Idari Ve Mali Isler Birimi
iletisim Ve Tanitim Genel Sekreterlik 01.01.2013-31.12.2013|  217.000,0 TL

Tanitim ve Halkla lliskiler Birimi

KURUMSAL ILETiSiM, TANITIM Turizm Tanitimi Aragtirma, Strateji Gelistirme Ve | 01.01.2013-31.12.2013|  126.000,0 TL
VE ORGANiZASYON Baski Ve Promosyonlar Planlama Birimi 01.01.2013-31.12.2013|  200.000,0 TL
Organizasyon Genel Sekreterlik 01.01.2013-31.12.2013|  750.000,0 TL

BUtln Hizmet Birimleri

Genel Sekreterlik
PLANLAMA, PROGRAMLAMA VE

2 ' Planlama Faaliyetleri Arastirma, Strateji Gelistirme Ve |01.01.2013-31.12.2013 133.000,0 TL

KOORDINASYON

Planlama Birimi




Ar-Ge Ve inceleme Calismalari

Genel Sekreterlik
Arastirma, Strateji Gelistirme Ve
Planlama Birimi
Program Gelistirme Ve Program
Yonetimi Birimi

01.01.2013-31.12.2013

520.000,0 TL

Koordinasyon

Genel Sekreterlik
Arastirma, Strateji Gelistirme Ve
Planlama Birimi

01.01.2013-31.12.2013

40.000,0 TL

PROJE VE FAALIYET DESTEKLEME

Teklif Cagrisi Tanitma ve
Degerlendirme Faaliyetleri

Dogrudan Faaliyet Destegi

Teknik Destek Programi

Gudimli Proje Destegi

Genel Sekreterlik
Program Gelistirme Ve Program
Yonetimi Birimi

01.01.2012-31.12.2013

260.000,0 TL

01.04.2013-31.12.2013

250.000,0 TL

01.04.2013-31.12.2013

280.000,0 TL

YATIRIM DESTEK VE TANITIM
FAALIYETLERI

01.02.2013-30.09.2013 75.000,0 TL
Hazirliklar
Genel Sekreterlik
Yararlanlffléra Yon'ellk De.stek Ve | Program Cjell§’.c|rr.ne' Ye 'Program 15.02.2013-31.12.2013 60.000,0 TL
Egitim Faaliyetleri Ydnetimi Birimi
izleme Ve Degerlendirme Birimi
Yatinm Destek Ofisi Yatinm 01.01.2013-31.12.2013|  15.000,0 TL

Takip Sureci

Yatirimci Bilgilendirme ve

Genel Sekreterlik
Yatirim Destek Ofisleri

01.01.2013-31.12.2013

285.000,0 TL

Tanitim Koordinasyon Birimi
Koordinasyon ve isbirligi 01.01.2013-31.12.2013 20.000,0 TL
Proje izleme, Degerlendirme ve
. . . | livetleri 01.01.2013-31.12.2013 58.000,0 TL
iZLEME DEGERLENDIRME Raporlama Faaliyetleri Genel Sekreterlik
FAALIYETLERI . ) . izleme Ve Degerlendirme Birimi
Odeme Faaliyetleri 01.01.2013-31.03.2014 23.667.993




