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|. GIRIS

TRA2 Boélgesi’ni olusturan Agri, Ardahan, Igdir ve Kars illerinde faaliyet gosteren Serhat
Kalkinma Ajansi, 2010 yilinin Nisan aymda ilk personel alimini gergeklestirerek
faaliyetlerine baslamistir. Kurulusunun ardindan gegen {¢ yillikk zaman zarfinda
kurumsallasma faaliyetleri biiyiik oranda tamamlanmis ve bolgenin kalkinmasi ¢aligmalarina
hiz verilmistir. Ajans, 2010-2013 Diizey II Bolge Plan1 kapsaminda verdigi destekleri, bolge
illerinin tarihi, turistik, ekonomik ve sosyal alanda mevcut durumunu analiz eden
arastirmalari, gergeklestirdigi tanitim, isbirligi ve koordinasyon faaliyetleriyle kamu kurum ve
kuruluslart ile 6zel sektor calismalarina ivme kazandirmistir.

Bununla birlikte belirlenen amag, hedef ve oncelikler dogrultusunda ¢aligmalar yiiriitilmiis
2014-2023 Bolge Plani siireci i¢in de hazirliklara devam edilmistir. Ajansin 6niimiizdeki on
yillik siirecindeki eylem planlarina, program ve projelerine temel olusturulmasi, Bolgenin
mevcut durumu ve potansiyel kaynaklarinin degerlendirilerek bu kaynaklarin iist 6lgekli plan
ve politikalarla da uyumlu olarak kalkinma amaclarina hizmet etmesi, verimliliginin
yiikseltilmesi, ulusal kalkinmaya, rekabet giicline ve istthdama katkinin artirilmasi
amagclariyla 2014-2023 Bolge Plant hazirlanmistir. Bu hazirliklar kapsaminda stratejik
planlama ve katilimcilik ilkeleri 6n planda tutulmus, bolge icin belirlenen vizyon, gelisme
eksenleri ve onceliklere Sekil 1’de yer verilmistir.

Sekil 1 Vizyon, Gelisme Eksenleri ve Oncelikler
VIZYON

Dogal zenginligiyle taminmig, turizm ve tarimsal iiriinleriyle markalasmig, simirlart agan
kiiltiirel mirasin imkdnlarindan yararlanmis, rekabet giicii yiiksek igletmeleriyle iilkenin
Kafkasya ve Orta Asya’ya acilan ticaret ve lojistik merkezi bir Serhat Bélgesi.

— =

Gelisme Eksenleri Oncelikler

1.1: lIsgiicliniin beceri seviyesi yiikseltilerek, istihdam edilebilirliginin
artirtlmasi

1.2: Egitimde altyap1 ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi

1.3: Saglik alaninda altyap1 ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi

1: Sosyal Kalkinma 1.4: Kurumsal kapasitenin arttirilmasi

1.5: Ozel ilgi gruplarinin toplumsal hayata aktif katiliminin artirilmasi

1.6: Kadinin toplumsal statiisiiniin giiglendirilmesi

1.7: Bolgede faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin kapasitelerinin

artirilmasi
2.1: Kentsel altyapinin iyilestirilmesi
2: Cevresel 2.2: Kirsal gelismenin saglanmasi
Siirdiiriilebilirlik 2.3: Cevrenin korunmasi ve ¢evre kirliliginin 6nlenmesi

2.4: Enerji kaynaklarinin etkin kullanilmasi

3.1: Ulasim altyapisinin iyilestirilmesi

3: Erisilebilirlik o .. S
risilebilirli 3.2: Bilgi ve teknolojiye erisim imkaninin artirilmasi




4.1: Tarimsal retimde verimliligin ve yenilik¢i uygulamalarin artirilmasi

4.2: Turizmde bolgesel marka olunmasi

e Ealalyen 2 4.3: 1ma1?lt sanayind? V.erimlilik Ye katma degerin artirilmasi
4.4. D1s ticaret ve lojistik merkezi olunmasi

4.5: Tabii kaynaklarin katma degerinin artirilmasi

4.6: Girisimcilik altyapis1 ve kiiltliriiniin gelistirilmesi

Serhat Kalkinma Ajansi hazirlanan yeni bolge planinda belirlenen gelisme eksenleri ve
oncelikler c¢ercevesinde; faaliyet gosterdigi TRA2 Bolgesine iliskin arastirma, analiz, bilgi
iretme/paylagma, tanmitim, Oncii sektorlere destek amaghh c¢alismalarina gerek teknik
destek/mali destek programlariyla, gerekse de miinferit faaliyetler ile devam etmektedir. Bu
amagcla Ajans kurumsal kapasitesini, Bolgedeki paydaslarin is ve proje gelistirme, uygulama
ve diger fon kaynaklarindan faydalanma noktasinda bilgi ve becerisini, bolgesel rekabet
edebilirligi gelistirmeyi hedeflemekte ve yonetisim prensibini odagina alarak faaliyetlerini
planlamakta ve yiiritmektedir.

» Ajans, faaliyetlerinin daha etkin yiiriitilmesi i¢in kurumsal kapasitenin gelismesine
yonelik egitimlere, fiziki altyapiya iliskin iyilestirmelere, is siireglerinin verimliligini
artirict tedbirler gercevesinde bilinyesinde siirekli bir dontisiimii/iyilesmeyi saglayacak
sekilde devam edecektir.

« Ajansta hali hazirda 1’1 Genel Sekreter vekili, 29 uzman ve 6 destek personeli olmak
tizere toplam 35 kisi gbrev yapmaktadir.

Sekil 2: Serhat Kalkinma Ajansi Tegkilat Semasi
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» Personelin bolgeye iliskin gosterge ve alanlar1 derinlemesine kavrayabilmesi ve analiz
edebilmesi igin arastirma ¢alismalarina agirlik verilmis ve hem hizmet alimi yolu ile
Ajans biinyesinde gerceklestirilen, hem de diger kurumlarin verdigi egitimlere katilim
saglanarak uzmanlagsmaya yonelik mesafe kat edilmistir. Bu kapsamda; Bolgesel
Kalkinma Politikalar1 ve Bolgesel Analiz Teknikleri Egitimi - Kalkinma Bakanlig1 -
Ankara - 19-23.05.2013, Ekonomik Kiimelenme Semineri - Kalkinma Bakanligi -
Ankara - 03-06.06.2013, Ekonomi ve Sosyal Uyum Alaninda AB Fonlar1 Konulu
Bolgesel Seminer - Erzurum - 05-06.06.2013, Temel Makro Ekonomik Gostergelerin
Yorumlanmasi Egitimi - Kalkinma Bankasi - Ankara - 09-12.06.2013, Proje Dongiisii
Yonetimi ve Mantiksal Cerceve Yaklagimi (PCM) Egitimi - Musa COPUR - Kars -
12-13.06.2013, Bolgelerde Yatirimlarin Desteklenmesi Egitimi - Kalkinma Bakanlig: -
Ankara - 24-28.06.2013, Yatirim Destek Ofisleri Yatirnm Promosyonu Egitimi -
Kalkinma Bakanligi - Ankara - 30.06-06.07.2013 gibi mubhtelif konularda egitimler
alinmustir.

* Agn ve Igdir Yatinm Destek Ofislerinin ardindan, 2013 yili itibariyle Ardahan
Yatirnm Destek Ofisi de kendi hizmet binasinda faaliyete baglamis, yeni baslayan
uzman personellerin ofislerde istihdam edilmesi ile YDO Koordinatorliiklerinin daha
etkin calismalarina yonelik adim atilmistir.

+ Uluslararas1 bilgi ve deneyim paylasimina olanak saglamak icin Irlanda
Cumhuriyeti’nin  kalkinmasinda o6ncii  bir kurumu olan Enterprise Ireland,
Communique International ve Jackson Magill Consulting firmalar1 ile isbirligine
gidilmistir. 13 Ajans personeli Kiiresel Yatinm Egilimleri, KOBI Gelistirme, Destek
Programlar;, Kiime Gelistirme, Is Planlar1 ve Proje Degerlendirme gibi muhtelif
konularda egitimler almalar1 saglanmistir. Ayrica Centre of English Studies (CES) dil
okulunda Genel Yogun Ingilizce ve Is Ingilizcesi konularinda dil egitimi almustir.

+ ¢ kontrol ve risk ydnetim sistemi ¢alismalar1 kapsaminda hazirlanan tiim is siiregleri,
idari konulara iliskin ydnergeler, yapilan denetim c¢alismalari yapilarak Ajans
stireclerinin standartlagsmasina devam edilecek ve daha iyiye tasmmmasma katki
saglanacaktir.

Serhat Kalkinma Ajansi, 2014 yilinda da yukarida ifade edilen ¢aligmalar yiiriitmeye devam
edecektir. Fiziki altyapisini tamamlayan Yatirnm Destek Ofislerinin faaliyet gosterdikleri
illerin sanayi ve ticari hayatina katkilar1 artacak ve yatirimer iliskilerinde daha kurumsal bir
nitelige kavusulacaktir. Diger taraftan personele verilecek egitimlerde tematik ve sektorel
odaklanma gozetilecek ve bdylelikle turizm, tarim ve KOBI destekleri konusunda
uzmanlagmis personel yapisi saglanacaktir. Ajans personeline yurt i¢i ve yurt disinda teknik
egitim olanaklar1 saglanarak bilgi ve tecriibelerinin gelistirilmesi de bu siiregte
hedeflenmektedir.

2014 yilinda i¢ denetim ve dis denetime yonelik mekanizmalarin gelistirilmesi ile ilgili
caligmalar stirdiiriilecektir. ISO Kalite Belgesi alinmasi yoniindeki Ajans politikasi
baglaminda 2013 yili igerisinde baslanan arastirma, gelistirme ve egitim c¢aligmalar1 2014 yili
sonuna kadar tamamlanacak ve ilgili kalite belgesinin alinmasi saglanacaktir. Ajans, kurumsal
vizyonunda bolgesel rekabet edebilirligi bir 6ncelik alani olarak tanimlamakta ve bu vizyona
yonelik ozellesmis faaliyetler tasarlayarak ve uygulamaktadir. TRA2 Bolgesi’ndeki yapisal
dontlistimii saglayacak ve bolgenin rekabet edebilirligini giiclendirecek baslica faaliyetler
olarak 2013 yil1 igerisinde bdlgeyi iceren makro projelerin takibi ve gerekli koordinasyonun /
isbirliklerinin  saglanmasi, belirlenen alanlarda bilgi iiretimini artiracak analiz ve
arastirmalarin yapilmasi, ilge bazinda stratejiler gelistirilmesi, bolgenin dnem arz eden sektor
ve alanlarina yonelik calismalarin yiiriitiilmesi faaliyetleri icra edilmistir. Yapilan inceleme,



aragtirma ve analiz ¢alismalart 10. Kalkinma Plan1 ile esgiidiimlii olarak hazirlanan 2014-
2023 TRA2 Diizey 11 Bolge Plani’na altlik teskil etmistir:

Bolgesel rekabet edebilirlik analizi kapsaminda dort ilde isyeri envanteri
caligmalar1 tamamlanmis, elde edilen ¢erceve yardimiyla Kars ilinin isgiicii
piyasasi analizi yapilmistir. Yatirimcilara yol gostermesi amaciyla Agri, Ardahan,
Igdir ve Kars illerinin sosyo-ekonomik durumlar1 analiz edilerek uygun yatirim
alanlar1 belirlenmistir.

Bolgede mevcut endemik bitkiler, siit ve siit tiriinleri sektori, dis ticaret ve lojistik
gibi sektorel gelisme ve isletmelerin rekabet edebilirliklerini gelistirme yolunda
Onemli veriler sunan ¢alismalar hazirlanmistir.

Bolge illerinin en 6nemli ihtiya¢ alanlarindan biri olan sosyal kalkinma ekseninde
saha caligmalar1 gergeklestirilmis, bolgedeki yogun memur gogcii, sivil toplum
kuruluslarinin profilleri gibi konular ile ilgili detayli aragtirmalar yapilmistir.
Ajans, bolgenin lokomotif sektorlerinden olan turizmde potansiyeli harekete
gecirmek ve bolgenin kiiltiirel/turistik degerlerini tanitmak amaciyla faaliyetler
gerceklestirmistir. Bu kapsamda; dort ilin yiiriiyiis rotalari tespit edilmis, konuyla
ilgili periyodik olarak bir biilten bastirilmis, uluslararast ve yurtici fuarlara katilim
saglanmis, ulusal gazetelerde bolgeyle ilgili yazi ve haberlerin yaymlanmasi
saglanmstir.

Gilidiimli proje ¢aligmalar1 kapsaminda Agri, Ardahan, Igdir ve Kars illerinin yil
icerisinde sundugu projeler Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmig ve sézlesmeler
imzalanarak uygulama asamasina gegilmistir. Ajans 2014 yili giidiimlii proje
hazirlik c¢alismalarina devam ederek kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum
kuruluslart ve meslek birlikleri, tniversiteler, 6zel sektor temsilcileri ile
goriismeler yapmustir. Ongoriilen yatirim alanlar1 ve galismalarin belirlenmesine
yonelik saha ziyaretleri ve On fizibilite ¢aligmalar: siirmektedir.

Bolgede girisimcilik kiiltiirlinlin gelistirilmesi ve girisimciler i¢cin mevcut tesvik ve
desteklerden Bolge’nin azami diizeyde yararlanmasinin saglanmasi amaciyla
KOSGEB isbirligi ile “Uygulamali Girisimcilik Egitimleri” diizenlenmistir. Ayrica
Ajans, 2013 yilinda uyguladigi Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-3
kapsaminda bir bileseni girisimciligin  desteklenmesine ayirmistir.  Yeni
girisimlerin ve Ozellikle kadin girisimcilerin iktisadi hayata kazandirilmasina
yonelik mali ve teknik desteklerin tasarlanmasmna ve uygulanmasma, Ajans
tarafindan azami 6nem verilmektedir.

Ajans 2013 yili igerisinde; isletmelerin ve bolgenin rekabet edebilirligini artirmay1
hedefleyen {i¢ adet teklif c¢agris1 yonetmis ve degerlendirme siireglerini
tamamlamistir.

Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-3 bir dnceki yilda da oldugu gibi bolgedeki
kar amaci giiden isletmelere ve KOBI’lere tarima dayali sanayi, turizm, imalat
alanlarinda mevcut kapasitelerini gelistirmeleri ve yeni girisimleri hayata
gecirmeleri yoniinde firsat saglamistir.

Bolgenin birincil Oncelikli sektdrii hayvancilik alaninda ise ornek isletme ve
uygulamalarin yayginlagtirilmasi ve nitelikli tarimsal iiretimin saglanmasi amaci
ile yine KOBI ve ciftcilere yonelik Ornek Biiyiikbas Hayvancilik Isletmelerinin
Gelistirilmesi Mali Destek Programi-2 uygulanmustir.

Kar amaci giitmeyen kurum ve kuruluslarin kurumsal kapasitelerinin ve beseri
sermayelerinin  gelistirilmesi yolu ile siirdiiriilebilir kalkinmaya katkida
bulunulmasi amaciyla “Kurumsal Kapasitenin ve Beseri Sermayenin Gelistirilmesi
Mali Destek Programi” yuriitiilmiistiir.



Bu programlarin destek konular1 ve dncelikleri birbirlerini destekleyici nitelikte olup her biri
ilgili sektordeki belirli bir paydasin hizmet kalitesini ve kurumsal kapasitesini gelistirmeye
yonelik tasarlanmigtir. 2014 yili icerisinde de ayni sekilde Oncelikli sektdrlerin aktorlerine
yonelik olarak Bolgenin giiclinii ve hareket kabiliyetini artirici mali destek programlar1 hayata
gecirilecektir.

2014 senesinde rekabet edebilirligi gelistirme vizyonu dogrultusunda arastirma ve gelistirme
faaliyetlerine, 6zellikle turizm ve hayvancilik sektorlerine agirlik verilerek devam edilecektir.
Diger taraftan mali destek programlarinda girisimcilik, tiretimde verimlilik ve c¢esitliligi
artirmak konularinda tedbirler ele alinacaktir. Yatirnm Destek Ofislerinin koordinasyonunda
KOSGEB isbirligi ile “Uygulamal1 Girisimcilik Egitimleri” ilge diizeyinde ele alinarak tekrar
edilecektir.

» Bolgesel rekabet edebilirligi gelistirme noktasinda Ajans, nitelikli insan kaynagi ve bilgi
birikimini AB ve diger fonlarin bélgede kullanimini artirma yoniinde kanalize edecektir.
Kentsel altyapi, turizm, bolgesel rekabet edebilirlik, insan kaynaklarinin gelistirilmesi
konularinda asagida ifade edilen calismalara 2014 yilinda da devam edecektir:

+ Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin program otoritesi oldugu IPA-III Bolgesel
Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi 2. paket kapsaminda kabul edilen,
sozlesme Oncesi hazirlik calismalart devam etmekte olan, Kars Il Ozel Idaresinin
basvuru sahibi ve Serhat Kalkinma Ajansi’nin projenin teknik agidan yiiriitiilmesi ve
takibiyle sorumlu oldugu “Dogu Anadolu’da Pazar Odakl1 Bir Strateji Cercevesinde
Siit Uriinleri Kiime Gelistirme Projesi’nde gergeklestirilmesi planlanan faaliyetlere
yonelik ihale dokiimanlarinin hazirlanmasina devam edilmektedir.

» “Kars, Agri, Ardahan, Igdir [llerinde Bolgesel Rekabet Edebilirligin  Artirilmasi
Projesi” ile 4. Paket kapsaminda kabul edilen Serhat Kalkinma Ajansi’nin bagvuru
sahibi oldugu “Tarihi Kimligiyle Kars Kenti” projesinin saha ve ©on hazirlik
caligmalart devam etmektedir. Hazirlanan faaliyet planina gére 2014 yili ilk yarisinda
sozlesme siirecine baglanmasi1 6ngoriilmektedir.

Ajans, proje hazirlama ve yonetme konusunda bolgesel kapasitenin gelistirilmesi amaci ile
proje dongiisii yonetimi ve proje hazirlama egitimlerine hem kendi personeli vasitasiyla, hem
de hizmet satin alma yolu ile devam etmektedir. 2014 yili igerisinde de hem teklif gagrisi
doneminde hem de teknik destek programi kapsaminda bu konudaki taleplere cevap
verilecektir.

» Bolgesel kalkinma siirecinde kilit rol oynayan yerel aktorlerle isbirligi ve yonetisimin
giiclendirilmesi kapsaminda, sosyal sektorler ve STK’larla yakin bir iletisim saglanarak
s0z konusu yapilarin isleyisi ve ihtiyaclar1 belirlenmis, teknik destek projeleriyle
kapasitelerini gelistirmeye yonelik egitimler diizenlenmistir.

* Bu siirecte, Bolgedeki kurum ve kuruluslarin 2014-2023 TRA2 Bolge Plani’na
dair farkindaliginin artirilarak, plan stratejilerine uygun yatirnm ve faaliyetlerin
yapilmasi saglanacaktir.

* Ayrica Ajans, 2013 yili sonunda diger mali destek programlariyla birlikte ilan
ettigi, kar amaci giitmeyen kurum ve kuruluslara yonelik teklif ¢agrisiyla, belli
alanlarda faaliyet gosteren STK’lara ve kamu kurumlarina mali destek saglayarak
kapasitelerini artirmay1 dngormektedir.

* 2013 yilinda Bolge Kalkinma Ajanslar1 olarak bolgesel potansiyelin harekete
gecirilmesi ve ortak sorunlara ¢oziimler bulunulmasi amaciyla igbirligi toplantilari



diizenlenmistir. Bu g¢ercevede Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Dogu
Anadolu Kalkinma Ajansi, Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi ve Firat Kalkinma
Ajansinin katilimi ile Turizm Isbirligi Miizakere Toplantilar1 diizenlenmis; beseri
ve fiziksel altyapmnin iyilestirilmesi, bolgedeki turizm faaliyetinin g¢esidinin ve
kalis siliresinin uzatilmasi ve tanitim anlaminda ortak calismalar konusunda fikir
aligverisinde bulunulmustur. Ajansimizin 6zellikle KUDAKA, DAKA ve DOKA
ile farkli alanlarda igbirligine gitmesi konusunda mutabik kalinmistir. Ayn1 sekilde
Dogu Anadolu Kalkinma ajansi (DAKA), Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi
(KUDAKA) ve Firat Kalkinma ajanst (FKA) ajanslarmmin katilimiyla Dogu
Anadolu Bolgesinde hayvancilik ve {riinlerinin  pazarlama sorunlarinin
giderilmesine yonelik ¢alisma grubu toplantilar1 yapilmistir.

Ajans yonetisim prensibini biitiin is siire¢lerine yansitmakta ve tiim paydaslarin karar verme
ve uygulama siireclerine katilimciligina yiiksek onem vermektedir. Bu amagla, 2014 yili
Kalkinma Kurulu Toplantilar1 daha 6nce de oldugu gibi genis katilimli ve ¢alistay yontemi ile
hayata gegirilecektir.

Ajansin bolgesel aktorlerin bilgi ve tecriibe edinme siirecinde anlamli katkilar1 oldugunu
tespit ettigi sektorel ¢alisma ziyaretleri; Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu iiyeleri, isletme
sahipleri, giftgiler ve diger sektor temsilcilerinin katilimi ile genis katilimla diizenlenecektir.
Boylelikle farkli gruplarin bir arada bulunma ve calismalarina ve kurumsal igbirliklerinin
yaratilmasina imkan veren bir platform ortaya konulacaktir.



11. 2014 YILI FAALIYETLERI

Ajansin 2014 yilinda gerceklestirecegi ¢alismalar, 2014-2023 TRA2 Bolge Plani dncelikleri
cercevesinde 2013 yili ¢alismalarinin devami ve tamamlayicisi olarak tasarlanmis olup
detaylar1 agagida belirtilmistir.

1. KURUMSAL GELISIM VE YONETIM FAALIYETLERI

Ajansin kurumsallagsma ve yonetisim faaliyetleri kapsaminda, Bolge Planinda belirlenmis olan
vizyon ve Oncelikler dogrultusunda, Ajansin yiiriitecegi tiim faaliyet ve gorevlerde daha etkin
olmasi, tiim organizasyon ve {riinlerine kurumsal nitelik kazandirilmasi, Ajansin ve
calisanlarinin hem merkezi otoriteyi hem de yerel paydaslarini temsil etme konusunda daha
donanimli olmasi amaglanmaktadir.

1.1. Kurumsallasma

Ajans biinyesinde, 2013 yili ¢alisma programi 6nceliklerinde de yer aldig1 sekilde, 2014 yili
icerisinde gerekli tiim ulusal ve uluslararasi akreditasyonlarin elde edilebilmesi amaciyla,
uzun vadeli kurumsallagma siireci yiiriitiilmeye devam edilecektir.

Ajans is siireglerine yonelik olusturulan ve personele teblig edilen yonergeler, mevcut
mevzuat ve uygulamalar ¢er¢evesinde giincellestirilecektir.

1.1.1. i¢ Kontrol Faaliyetleri

Ajans varliklarmin korunmasini; faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde Kanuna ve ilgili
diger mevzuata, Ajans i¢i politika ve kurallara uygun olarak yiiriitiilmesini; muhasebe ve
finansal raporlama sisteminin giivenilirligini, biitiinliigiinii ve bilgilerin zamaninda elde
edilebilirligini; Ajans bilinyesinde islevsel gorev ayriminin tesis edilmesi ve sorumluluklarin
paylastirilmasinin saglanmasini; muhasebe ve finansal raporlama sisteminin, bilgi sisteminin
ve Ajans ici iletisim kanallarinin etkin ¢alisacak sekilde tesis edilmesinin saglanmasi amaciyla
2011 yili son ¢eyreginde Ajans biinyesinde I¢ Kontrol Sistemi Ajans personeli eliyle
olusturulmus ve 2012 yilinda da etkin bir sekilde uygulanmistir. 2013 yili igerisinde Ajans
personeli eliyle 6’sar aylik dénemlerle uygulanan I¢ Kontrol ve i¢ kontrol test faaliyetleri
2014 yilinin birinci ve dordiincii ¢eyreginde de uygulanacaktir.

1.1.2. Kurumsal Risk Yonetimi Faaliyetleri

Ajans’mn  belirledigi hedeflere ulasilmasini engelleyebilecek muhtemel risklerin tespit
edilmesi, derecelendirilmesi ve yonetilebilmesi amaciyla, 2012 yilinin ilk geyreginde kontrol
noktalarini esas alan bir Risk Kontrol Matrisi olusturulmus, 2012 yili son ¢eyreginde Risk
Yonetimi Sistemi iizerine tiim Ajans personelinin katilim sagladigi bir egitim alinmis ve
ayrica Ajans biinyesinde Risk Kiitiigli ve Risk Rehberi olusturulmustur. 2013 yilinin ikinci
yarisinda Risk Yonetimi Sistemi iizerine ¢aligmalara devam edilmistir. 2014 yili ilk ve son
yarisinda Ajans bilinyesinde Risk Yonetimi Sisteminden sorumlu personel eliyle Risk
Yonetimi Sistemi ¢aligsmalar siirdiirilecektir.

1.1.3. Performans Yonetimi Faaliyetleri

Ajans calisanlarinin, ¢aligsma birimlerinin, yatirim destek ofislerinin kaynaklarin ekonomik ve
verimli kullanimi ile faaliyetlerinin calisma programinda Ongoriilen hedeflere ulagsmadaki
etkinliginin takibi ve yonetiminin yapilmasina olanak verecek yapida bir Performans Yonetim
Sistemi 2012 yilinda olusturularak 2012 ve 2013 yillarinda uygulanmistir. Olusturulan bu
Performans Yo6netim Sistemi 2014 y1l1 birinci ¢eyreginde gelistirilerek uygulanacaktir.



Ayrica, Performans Yonetimi Faaliyetlerinin etkinliginin arttirilmasi amaciyla, bu konuda
profesyonel bir kurulustan egitim ve danismanlik hizmeti yilin {i¢iincii ¢eyreginde alinacaktir.

Tablo 1: Kurumsallasma Faaliyetleri

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Tahm'(r%_'\)" glE
. . . o 01.01.2014
I¢ Kontrol Faaliyetleri IMIB 31.12.2014 1.000,00
. e . . L 01.01.2014
Kurumsal Risk Yonetimi Faaliyetleri IMIB 31.03.2014 1.000,00
. e . . . 01.07.2014
Performans Yonetimi Faaliyetleri IMIB 30.09 2014 10.000,00
< . . IMIB
Agirlama Giderleri (Kalkinma Kurulu, : 01.01.2014
Yénetim Kurul A <afirleri THIB 31.12.2014 120.000,00
onetim Kurulu ve Ajans misafirleri) ASGEP 12,
. g . . IMIB 01.01.2014
Temsil ve Agirlama Faaliyetleri THIB 31.12.2014 15.000,00

1.2. Insan Kaynaklarina fliskin Faaliyetler

1.2.1. Personel Alim Faaliyeti

Ajans, kurulus amaglarina ulagsmak icin yuriittigii faaliyetleri en etkin ve verimli bir sekilde
gerceklestirecek bir kurumsal yapiya ulasmayi ve bu kapsamda olusturulan insan kaynaklari
politikas1 geregince, faaliyetlerinde en yliksek seviyede fayda sunacak donanimli personeli
istihdam etmeyi ilke olarak benimsemistir. Bu baglamda, Yonetim Kurulu Kararlar
dogrultusunda Genel Sekreterlik 2010 yili iginde iki kez ve 2011 yili iginde iki kez olmak
iizere toplan dort kez personel alimi yapmistir. Mevcut yapiya ilave olarak 2012 yilinin son
iki ceyreginde Ajans ihtiyacini karsilamak amaciyla personel alinmasi planlanmis olup yeterli
sayida personel alinamamasi ve ayrica 2013-2014 yillar1 igerisinde muhtemel personel
sirkiilasyonu sonucunda ortaya ¢ikacak ihtiya¢ gozetilerek 2014 yili igerisinde yeni personel
alimi yapilmasi planlanmaktadir.

1.2.2. Personel Egitimi Faaliyetleri

1.2.2.1. Egitim Planlamasi

Kurumsallagma c¢aligmalarina devam eden Ajans, edindigi tecriibeler ile birlikte Ajans
hedeflerine ulagsmasina katki saglama, birimlerin faaliyetlerini yiiriitme kabiliyetini gelistirme
ve personel kapasitesini arttirma amaglar1 ¢ercevesinde, Kalkinma Bakanliginin agiklayacagi
takvime gore belirlenen egitimlerle koordineli olarak 2014 yili egitim planlamasim
gerceklestirecektir.

1.2.2.2. Hizmet I¢i Egitim

Mevcut personelin hizmet i¢i egitimlerine dnem verilecek olup bu baglamda her iiger aylik
donemde en az bir kez olmak iizere genel kapsamli egitimler diizenlenecektir. Egitimlerin
oncelikle Ulusal Ajans, Merkezi Finans ve Thale Birimi, AB Bakanlig1 ve Kalkinma Bankas1
gibi kurum ve kuruluslardan alinmasi, ihtiya¢ duyulmasi halinde 6zel danismanlik ve egitim
kurumlarindan alinmasi planlanmaktadir.

Ozellikle Ajansta caligmaya baslayan yeni personelin proje hazirlama, degerlendirme,
yiiriitme ve izleme kapasitesini gelistirmek ve bilgi birikimini arttirmak amaci ile teorik ve
pratik olarak tasarlanacak Proje Dongiisii Egitimi (PCM) ve Egitici Egitimi almalari
saglanacaktir.




TRA2 Bélgesinin 6ncelikli alanlar arasinda bulundugu AB Katilim Oncesi Mali Yardim
Arac1, Bolgesel Kalkinma Bileseni IPA-3 ve Insan Kaynaklar1 Gelistirme Operasyonel
Programi IPA-4 kapsaminda Ajans tarafindan caligmalari yiiriitiilen, takip edilen proje ve
faaliyetlerin AB mevzuatina uygun usul ve esaslara gore saglikli, giivenli ve hizli bir sekilde
yiiriitiilebilmesi amaci ile yilin ilk yarisinda en az 2 adet egitim alinacaktir.

2013 il igerisinde uygulanacak olan mali destek programlarinin konu ve amaglarina yonelik
olarak Ajans uzmanlar tarafindan gerceklestirilecek ¢alismalarin daha verimli yiiriitiilmesini
tesis etmek amaci ile Ornek Tarmm ve Hayvancilik Uygulamalari, Verimlilik Analizi,
Performans Gostergeleri, Etki Analizi, Hibe Muhasebesi Egitimi, Kamu Thale Kanunu,
Yatinm Fizibilite Raporu Hazirlanmasi, Edius Montaj Programi, Photoshop, fotografcilik
konularinda yil igerisinde ihtiyag ve gereklilik dogrultusunda benzer diger egitim konularinda
personelin egitim almasi saglanacaktir. Ajans personelinin uluslararasi caligma ortamini
tanimalar1 ile bilgi, beceri ve tecriibelerinin arttirilmasi amaciyla 8 personelin yurtici/yurtdisi
uluslararas1 kurumlar ve/veya sirketlerde 2014 yilinda staj yapmalar i¢in ¢esitli calismalarin
gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Tablo 2: Planlanan Egitimler

Faaliyet Adx Sorumlusu Siiresi Tahr_nini
Malive
o . . S 01.01.2014
Personel Egitim Faaliyetleri IMIB 31.12.2014 150.000,00
Yurtdigt Egitim / Staj . 01.01.2014
Faaliyetleri THIB 31.12.2014 500.000,00

Tablo 3: Personel Alim Faaliyetleri, Egitim Faaliyetleri ve Personel Odemeleri

Faaliyet Adx Sorumlusu Siiresi Tahml(q_ll_'\)/l Qe
.. L 01.01.2014
Personel Alim Faaliyeti IMIB 31.12.2014 15.000,00
- . R 01.01.2014
Personel Net Maas Odemeleri IMIB 31.12.2014 3.400.000,00
o . 01.01.2014
Personel SGK Kesintileri IMIB 31122014 900.000,00
: ' . 01.01.2014
Thbar ve Kidem Tazminatlari IMIB 31122014 30.000,00

1.3. Denetim Faaliyetleri

1.3.1. D1s Denetim Hizmeti Temini

3 Agustos 2009 tarihli 27308 sayilt Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige giren Kalkinma
Ajanslar1 Denetim Yonetmeliginde belirtildigi tizere; Ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri,
performansi, yonetim ve kontrol siire¢ ve yapilari ile risk yonetiminin, ilgili mevzuat
hiikiimleri cergevesinde incelenmesi ve raporlanmast amaciyla dis denetim hizmeti
alinacaktir.

2013 yilinin dis denetimi Aralik 2013 tarihinde imzalanmasi planlanan hizmet alimi
sOzlesmesine dayali olarak Subat 2014 tarihinde gerceklestirilecektir.

2014 y1li dis denetimi i¢in yi1lin dordiincii ceyreginde hizmet alimi yapilacaktir.




1.3.2. Kalite Belgesi Alinmasi Calismalari

ISO Kalite Belgesi alinmasi yoniindeki Ajans politikasi baglaminda 2013 yili igerisinde
baglanan arastirma, gelistirme ve egitim ¢alismalar1 2014 yili1 sonuna kadar tamamlanacak ve
ilgili kalite belgesinin alinmasi saglanacaktir.

Tablo 4: Denetim Faaliyetleri

. . Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
. . . N 01.01.2014
Di1s Denetim Hizmeti IMIB 31.03.2014 10.000,00
Kalite Yonetim Sistemi Danigsmanlik B 01.01.2014
Hizmeti IMIB 30.09.2014 15.000,00

1.4. Tasimir Mal Temini

1.4.1. Demirbas, Ofis Ekipmani ve Sarf Malzemeleri

Yatirim Destek Ofisleri ve merkez bina ic¢in ofis ekipmani, yeni alinacak personel igin
bilgisayar ve sarf malzemeleri ile cesitli bilgisayar yazilimlari, lisanslar, dokiiman yonetim
sistemleri gibi ihtiyaglar1 Kalkinma Ajanslari Mal, Hizmet ve Yapmm Isi Satin Alma Usul ve
Esaslar ¢ercevesinde karsilanacaktir.

Tablo 5: Tasimir Mal Temini Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi M;-I?;LT I(rJI.IL)
. . . . N 01.01.2014

Tefrisat ve Demirbas Giderleri IMIB 31122014 100.000,00

Bilgisayar Sarf Malzemesi (Toner, bakim IMIB 01.01.2014 20.000.00

malzemeleri vb.) Gideri THIB 31.12.2014 T

Kirtasiye ve Biiro Malzemeleri (Fotokopi o 01.01.2014

kagidi, kalem, diger kirtasiye dokiimanlari) IMIB Do 40.000,00

Giderleri 31122014

1.5. Hizmet Temin Faaliyetleri

Ajans, ¢alismalarmi 49 yilligina Milli Emlak Genel Miidiirligiinden kiraladigt ve 2010 yili
Aralik ay1 sonunda tasindigr binasinda siirdiirmekte olup, bina i¢in yillik kira bedeli
Odenecektir. Ajansa bagli Agri, Ardahan ve Igdir illerindeki Yatirim Destek Ofislerinin
hizmet vermekte olduklar1 binalarin da yillik kira bedellerinin 6demeleri yapilacaktir.

Ajans ve Yatirim Destek Ofislerinin enerji, su, telefon, internet kullanimi1 gibi giderleri, Ajans
biitcesinden karsilanacaktir.

Ayrica merkez Ajans binasinin temizlik, giivenlik gibi ihtiyaglari hizmet alimi yoluyla
gerceklestirilmeye devam edecektir. 2012 yili iginde tam olarak faaliyete gegen YDO
Koordinatorliiklerinin temizlik, giivenlik gibi ihtiyaclart 2013 yilinda karsilanmis olup 2014
yilinda da hizmet alim1 yoluyla karsilanmaya devam edilecektir.

2014 yili Ocak ayinda yeniden satin alma yapilmasi suretiyle Ajans Merkezi ve YDO
Koordinatorliiklerinin génderileri icin tek bir kargo firmasi ile anlagsma yapilarak gonderilerin
daha hizli ve pratik bir sekilde ulagtirilmasi saglanacaktir.




Tablo 6: Destek Hizmetleri Temini Faaliyetleri

. .. Tahmini
Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
Ajans Merkez Binasinin ve YDO P 01.01.2014
Koordinatorliiklerinin Kira Hizmetleri IMIB 31.12.2014 175.000,00
Hizmet Binas1 ve YDO
Koordinatrliiklerinin Elektrik, Su, iMiB 01.01.2014 130.000,00

N . . 31.12.2014
Dogalgaz Giderleri;
Hizmet Binas1 ve YDO
Koordinatérliiklerinin Telefon Internet iMiB 01.01.2014 70.000,00
. : 31.12.2014
Giderleri
Giivenlik ve Temizlik Hizmetlerinin R 01.01.2014
Temini MIB 31.12.2014 450.000,00
. . MIB 01.01.2014
Kargo ve Posta Hizmeti THIB 31122014 30.000,00

1.6. Ulasim Faaliyetleri

Ajans ve YDO faaliyetleri i¢in gerekli ulasim ihtiyact hizmet alimi (kiralama) yoluyla
karsilanmistir. 2011 yilinda Ajans Merkezi ve YDO Koordinatorliiklerinin ulagim hizmetleri
icin 2 binek 1 minibiis ve 4 adet arazi aract olmak iizere toplamda 7 adet ara¢ kiralanmuis,
araglarin sozlesme siirelerinin bitmesinden dolayr 2013 yilinda yeni ihale yapilmistir. 2014
yilinda da arag kiralama ihalesi yeniden yapilacaktir.

Bu araglarin yani sira yapilacak organizasyonlar ve izleme degerlendirme faaliyetleri i¢in de
gerek goriilmesi durumunda kisa siireli arag kiralama hizmeti temin edilebilecektir.

Tablo 7: Ulasim Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi MZI?:/](:? i(r_1|_iL)
Kiralik araglarin kira giderleri iMIB gig;gg:‘l_i 300.000,00
Kiralik araglarin yakit giderleri IMIB gig;ggij 90.000,00
Bakim Onarim Giderleri iMiB RTYII 50.000,00
Yolluklar iMiB 1y 35.000,00
Diger Ulagim Hizmetleri IMIB gig;ggij 15.000,00

1.7. Bilgi islem Altyapisimin Gelistirilmesi

Bilgi Islem personelinin mevcut sistemin ve gelisen teknolojinin Ajansa uyarlamasi igin
gerekli egitimleri yil icerisinde almas1 saglanacaktir.

Ajans bilgi islem altyapisinin giivenligi ve bakiminin saglanmasi amaciyla Bilgi Islem servisi
sistemdeki lisans yenileme ve yiikseltme islemlerini yapmaya devam edecektir.




Sistem altyapisinin kontrolii Bilgi Islem Servisi tarafindan yil icerisinde periyodik olarak
kontrol edilip bakimi1 yapilacaktir.

Bilgi islem altyapisinin gerekli internet hizina ulagsmasi fiber internet altyapisi olusturulmasi
ve yil igerisinde sisteme entegre edilmesi saglanacaktir.

Kullanic1 bazinda donanimsal ve programsal tiim hatalar1 servis tarafindan rutin olarak
gergeklestirilecektir.

Internet sitesi gelistirme, giincelleme ve duyuru, haber ekleme islemleri Bilgi Islem Servisi
tarafindan rutin olarak yapilacaktir.

Kurumsal elektronik posta adreslerinin  “org.tr” uzantisinin “gov.tr” uzantisi olarak
giincelleme islemlerinin gerceklestirilmesi i¢in gerekli ¢aligmalarin yapilacaktir.

Tablo 8: Bilgi islem Altyapisimin Gelistirilmesi

Tahmini Maliyet

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi
(TL)

Elektronik Belge - Yonetim - Sistemi Igin - SSL | 15 01.01.2014 31.12.2014 2.500,00
giivenlik sertifikasi gideri
Elektronik ~ Belge  Yonetim  Sistemi  Bakimi | 15 01.01.2014 31.12.2014 15.000,00
Giincelleme Gideri
Yillikk Yazillm Lisans Yenileme Giderleri
(Giivenlik ~ Duvari-Firewall,  Antiviriis  vb. | THIB 01.01.2014 31.12.2014 15.000,00
Yazilimlar)

2. KURUMSAL ILETISIM, TANITIM VE ORGANIZASYON

Serhat Kalkinma Ajansi ile kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler, {iniversiteler, sivil
toplum kuruluslari, 6zel sektor ve uluslararasi kuruluslar arasindaki iletisimi en 1yi sekilde
saglamak ve yonetmek icin hazirlanmis olan iletisim stratejisi kapsamindaki faaliyetlerin
gerceklestirilmesine 2014 yilinda da devam edilecektir. 2014 yili Calisma Programi’nda
ongoriilen faaliyetler Tanitim ve Halkla iliskiler Birimi araciligiyla hayata gegirilecektir.

2.1. Kurumsal Iletisim Faaliyetleri

Ajansin kurumsal iletisim faaliyetleri kapsaminda, faaliyet gosterilen dort il basta olmak iizere
Tiirkiye genelindeki gelismelerin izlenmesi kapsaminda internet, yerel ve yaygin basin ile
televizyon haberlerinin takibine devam edilecektir. Bu dogrultuda, baz1 yaygin haber ajanslari
ile yerel ajanslara abonelikler siirdiiriilecek ve Ajansin ¢alismalar1 haber yapilarak medya ile
paylasilacaktir. Yerel diizeyde meydana gelen gelismeleri takip etmek amaciyla dort ilde yerel
yayin yapan gazetelere abonelikler 2014 yilinda da devam edecektir. Ajansin personel alim
ilanlari, Ajans caligmalar1 ve mali destek programlariyla ilgili duyurularin yerel ve yaygin
medyada yayinlanmasi saglanacaktir.



Tablo 9: Kurumsal fletisim Faaliyetleri

Tahmini Maliyet

Faaliyet Adx Sorumlusu Siiresi (TL)

Medya Takibi THIB RTYI 5.000,00
Ajans Abonelikleri THIB RTYI 5.000,00
Yerel Medya Abonelikleri THIB RTYI 5.000,00
ilanlar ve Duyurular THIB gi%ggii 15.000,00

2.2. Kurumsal Tamtim Faaliyetleri

2.2.1. Foto safari Turu

Bolge illerindeki tarihi ve turistik degerlerin ve Ajans caligmalarinin tanitimi amaciyla
gerceklestirilecek olan Foto safari Turu ilgili yerel paydaslarla birlikte yiiriitiilecektir. Yiiksek
tirajli gazeteler ile biiyiik haber ajanslarinin foto muhabirlerine yonelik olarak “foto safari”
turlart diizenlenecektir. Ajans tarafindan diizenlenecek olan program kapsaminda bolge
illerine gelecek olan foto muhabirleri, bdlgenin degerleri ve sosyal yasamina iliskin
cekecekleri fotograflar1 Ankara, Istanbul ve Izmir gibi biiyiik kentlerde acilacak olan sergiler
araciligtyla tanitacaktir.

2.2.2. Ajansimiza Ait Tanitim ve Belgesel Filmlerinin Medyada Dagitilmasi

2012 ve 2013 yillarinda gekimleri yapilan ve yapimlari tamamlanan uzun metrajli “Asiklik
Belgeseli” ile kisa metrajli “Peynircilik” ve “Aricilik” filmleri ve Ajans tanitim filmi ulusal ve
uluslararasi kanallarda yayinlatilacaktir. Tanitim filmleri kapsaminda Ani Antik Kenti ile
ilgili kisa metrajli film yaptirilacak olup filmin TV kanallarinda ve internet sitelerinde
yayinlanmasi saglanacaktir.

Tablo 10: Kurumsal Tamitim Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahml(r_:_lLl\)/I glives Bolge Plam Onceligi
. . 01.05.2014 4.2: Turizmde bolgesel marka
Foto safari Turu THIB 01.09 2014 50.000,00 olunmast
Ajansimiza ait taniim ve . . .
belgesel filmlerinin THIB 01.01.2014 50.000,00 4.2: Turizmde bolgesel marka
- 31.12.2014 olunmast
medyada dagitilmasi

2.3. Turizm Tamtim Faaliyetleri

Gergeklestirilecek temsil ve tanitim faaliyetleri TRA2 Diizey II Bolgesi 2014-2024 Bolge
Plan1 vizyonunda da belirtildigi gibi Ajans, bolgenin one ¢ikan dogal zenginliklerini
tanitmaya, turizme konu degerlerini 6n plana ¢ikarmaya ve turizm anlaminda bdolgenin
markalagmasina katki saglayacaktir.

2.3.1. Tanitim Turlar1 (Ulusal / Uluslararast1 TV Kkanallari, Gazeteci ve Seyahat
Acentelerinin Agirlanmasi)

Bolgenin bilinirligi ve ziyaret¢i sayisinin arttirtlmas: amaciyla “Ulusal ve Uluslararast TV

kanallar1, Gazeteciler ve Seyahat Acenteleri'ne Yonelik Tanitim Faaliyetleri” kapsaminda

yurt icinde yerel ve ulusal medya temsilcileri ve bolge tilkelerindeki biiytlikelgiliklerimiz ve

Kiiltiir ve Tanitma Ataseliklerinin katkilar1 ile gazeteciler ve seyahat acentelerinin bolgenin




turistik degerleri hakkinda bilgilendirilmeleri amaciyla tanitim turlar1 diizenlenecektir. Iki kez
diizenlenmis olan tanitim programlarina 2014 yilinda da devam edilecektir.

S6z konusu tanitim turlarinin hem yaz, hem de kis donemlerinde gergeklestirilmesi ve
bolgemizde turizm faaliyetinin tiim yila yayilmasina katki saglanmasi1 amaglanmaktadir. S6z
konusu tanitim turlari ile bolge isletmelerinin ulusal ve uluslararasi baglantilar kurmalarinin
yani sira, bolge degerlerimizin komsu iilkelerde tanminirliginin arttirilmasi, konuyla ilgili
eksikliklerimizin belirlenmesi ve tanitim faaliyetlerinin etkin sekilde siirdiiriilmesine yonelik
geri doniisler saglanmasi hedeflenmektedir.

2.3.2. Kisa Film Yarismasi (3)
2012 yili ¢alisma programi kapsaminda diizenlenen “Go¢Me” konulu Kisa Film Yarigmasi
biiyiik ilgi toplamis ve 2013 yilinda da ikincisi yapilacak olan film yarismasi profesyonel ve
amator yonetmenlerin dikkatini ¢ekmeyi basarmistir. Bu kapsamda, bolge degerlerinin
tanittm1 ve dikkatlerin TRA2 Bolgesinde ¢ekilmesi amaciyla ¢esitli temalarda film
yarigmalarina devam edilecektir.

2.3.3. Yurt i¢i ve Yurt Dist Tamtim Kampanyalar

Ajansin tamitim faaliyetleri ve organizasyon c¢aligmalar1 kapsaminda yurt iginde ve yurt
disinda tanitim kampanyalar1 diizenlenmesi hedeflenmektedir. Yurt i¢indeki biiyiiksehirlerin
yani sira, yurt disinda 6zellikle bolge iilkeleri Azerbaycan, Iran, Giircistan, Rusya ve Ukrayna
ile Arap iilkelerinden Birlesik Arap Emirlikleri’nde tanitim kampanyalar1 yapilarak bolge
degerlerine dikkat ¢ekilmesi saglanacaktir. Yurtdisi Kiiltlir ve Tanitma Ataselikleriyle isbirligi
yapilarak tanitim kampanyalar1 daha etkin yapilmasi amaglanmaktadir.

Tablo 11: Turizm Tamtim Faaliyetleri

A Tahmini .. R

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL) Bolge Plam1 Onceligi
Tanitim Turlar1 (Ulusal ve
Uluslararasi1 TV kanallari, . 01.02.2014 4.2: Turizmde bolgesel marka
Gazeteci ve Seyahat THIB 31.03.2014 100.000.00 1 masi
Acentelerinin Agirlanmasi)

. . 01.01.2014 4.2: Turizmde bolgesel marka
Kisa Film Yarigsmast (3) THIB 31122014 50.000,00 olunmasi
Yurt I¢i ve Yurt Disi 01.01.2014 120.000.00 4.2: Turizmde bolgesel marka
Tanitim Kampanyalari THIB 31.12.2014 T olunmasi

2.4. Organizasyonlar

2.4.1. Yurtici Turizm Fuarlar1 / TRA2 Tamitim Giinleri

Onceki yillarda da yapildign gibi, 2014 yilinda yurt icerisinde bdlge turizm degerlerinin
taninirliginin saglanmasi amaciyla EMITT Fuari, Ankara Fuari, Van Fuari ve 2014 Travel
Turkey Izmir Fuarina katim saglanacak olup fuarlar kapsaminda bdlgedeki turizm
isletmeleri ve yoresel iirlin {ireticileri davet edilerek Ajans standindan faydalanmalar1 ve is
goriismeleri yapmalar1 ve rakipleri ile irtibata gegerek daha profesyonel temelde isletmecilik
yapmalarinin temini hedeflenmektedir. Bu faaliyetler kapsaminda TRA2 bolgesindeki
Valiliklerin organizasyonuyla biiylik sehirlerde tanitim giinleri diizenlenecek olup bdlge
degerlerinin tanitilmasi saglanacaktir.

2.4.2. Yurtdisi Turizm Fuarlari ve Yurtdisi Teknik Inceleme Gezileri

Yurtdis1 Kiiltiir ve Tanitma Ataseliklerince Tiirkiye standinda yer tahsis edilmesi durumunda
Arap tilkeleri ile Avrupa illkelerinde doga turizmi fuarlar ile Birlesik Arap Emirlikleri,
Azerbaycan Cumhuriyeti, Giircistan Cumhuriyeti, Iran Islam Cumhuriyeti, Rusya




Federasyonu ve Ukrayna Cumbhuriyeti'nde Mart — Nisan aylar1 ile Eylil-Ekim aylan
donemlerinde gergeklestirilen fuarlara katilim saglanmasi planlanmaktadir. Ayrica doga ve
kiiltiir turizmi pazarinda taninmak amaciyla yine Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin katilim
sagladigi Londra Travel Market (Ingiltere) ve Berlin ITB (Almanya) vb. ile BAE Dubai
fuarlarina Kiiltiir ve Turizm Bakanligi stantlarinda {icretsiz yer tahsis edilmesi durumunda
katilim saglanmasi hedeflenmektedir.

2014 yil1 igerisinde farkli paydaslarin katilimi saglanarak oncelikli olarak tarim - hayvancilik
(Polonya, Hollanda, Romanya vb.) ve turizm (Kanada, Asya iilkeleri, Baltik tlkeleri vb.)
sektorlerinde teknik inceleme gezilerinin Yonetim Kurulu tiyeleri, Kalkinma Kurulu iiyeleri,
sektorel kurumlar ve sivil toplum kuruluslar1 temsilcilerinin katilimiyla 6lgek ve cografi
ozellikler olarak TRA2 Bolgesine benzer destinasyonlara teknik inceleme gezisi
diizenlenmesi planlanmaktadir.

2.4.3. Bolgesel Turizm Calistay:

2014 yilinin ikinci yarisinda, bdlgenin 6n plana ¢ikan turizm potansiyellerinin ve sorunlarinin
tartisilacagi, bolgenin turizm degerlerine iliskin farkindalik olusturulmasi amaciyla ulusal ve
uluslararasi 6lcekte katilimin saglanacagi bir bolgesel turizm ¢alistayr diizenlenecektir.

Calistayda Dogu Anadolu geneli ve TRA2 Bolgesi 6zelinde turizm potansiyeli ortaya
konulacak, sektoriin mevcut durumu, sorun alanlari ve ¢O0ziim Onerileri tartigilacaktir.
Gergeklestirilecek organizasyona turizm ve baglantili sektorlerde faaliyet gdsteren kamu
kesimi, 6zel kesim, sivil toplum kuruluslari, iiniversite temsilcileri davet edilecektir. Calistay
ile turist sayis1 ve turizm gelirlerindeki diisiikliiglin ana nedenleri ile bunlarin giderilmesi i¢in
kisa, orta ve uzun vadede yapilmasi gerekenlerin ortak katilimla belirlenmesi ve bir yol
haritasinin ¢ikarilmasinin yani sira komsu Ajanslar ve komsu tilkelerle isbirligi yapilabilecek
konularin saptanmas1 amaglanmaktadir.

Tablo 12: Organizasyonlar

Faaliyet Adx Sorumlusu Siiresi M;?;‘;“(r.:_il_) Bolge Plam Oncelikleri
Tt o | SO0 | asoonag |32 T bl mat
Yurtdis1 Turizm Fuarlar1  |THIB gi?;ggﬂ 300.000,00 giiin];ll:silzmde bolgesel marka
Bolgesel Turizm Calistay1 :?Isf BEP’ gi?gggﬂ 100.000,00 iiiilz::silzmde bolgesel marka

2.5. Baski Materyalleri, Yayin ve Promosyon Faaliyetleri

2.5.1. SERKA Biilteni
Ajansin yiiriittiigli calisma ve faaliyetleri yansitan Serhat’ta Glindem adli biiltenin yayimina
2014 yilinda da devam edilecektir.

2.5.2. Yerel ve Yaygin Gazetelerle Birlikte Dagitilacak Olan Tanitim Ekleri

TRA2 Bolgesi’nin tanitimi amaciyla yerel ve yaygin gazetelerde tanitim ekleri ¢ikarilmaya
devam edilecektir. Bolgedeki tarihi ve turistik degerler ile ajansin faaliyetleri, toplantilar ve
mali destek programlarinin etki ve sonucglarini konu alan haber, makale ve dizi yazilariin
yayinlanmasi saglanacaktir.




2.5.3. 2014 Cahsmalar1 I¢in Rapor, Kitap, Kitapak ve Brosiir Gibi Materyallerin
Basim

2013 ve 2014 yili ¢alismalar1 kapsaminda rapor, kitap, kitap¢ik ve brosiir gibi materyallerin

basimina devam edilecektir.

2.5.4. Promosyon ve Tamitim Malzemeleri Basimi
Brosiir, kitap CD, promosyon malzemesi ve tanitim filmi gibi turizm tanittm materyallerinin
hazirlanmas1 ve basimi gerceklestirilecektir.

Tablo 13: Baski Materyalleri, Yayin ve Promosyon Faaliyetleri

Faaliyet Ad1

Sorumlusu

Siiresi

Tahmini
Maliyet (TL)

Bolge Plam Oncelikleri

SERKA Biilteni

THIB

01.01.2014
31.12.2014

15.000,00

4.1:Tarimsal iiretimde verimliligin
ve yenilik¢i uygulamalarin
artirilmasi

4.2: Turizmde bolgesel marka
olunmasi

4.3: Imalat sanayinde verimlilik ve
katma degerin artirilmasi

4.4. D1s ticaret ve lojistik merkezi
olunmasi

4.6: Girisimcilik altyapist ve
kiiltiiriiniin gelistirilmesi

Yerel ve Yaygin
gazetelerle birlikte
dagitilacak olan tanitim
ekleri

THIB

01.01.2014
31.12.2014

50.000,00

4.1:Tarimsal tiretimde verimliligin
ve yenilik¢i uygulamalarin
artirilmasi

4.2: Turizmde bolgesel marka
olunmasi

4.3: Imalat sanayinde verimlilik ve
katma degerin artirilmasi

4.4. D1s ticaret ve lojistik merkezi
olunmast

4.6: Girisimcilik altyapist ve
kiiltiiriiniin gelistirilmesi

2014 ¢alismalart i¢in
rapor, kitap, kitapcik ve
brosiir gibi materyallerin
basimi

THIB

01.01.2014
31.12.2014

150.000,00

4.1:Tarimsal tiretimde verimliligin
ve yenilik¢i uygulamalarin
artirtlmasi

4.2: Turizmde bolgesel marka
olunmasi

4.3: Imalat sanayinde verimlilik ve
katma degerin artirilmasi

4.4. D1s ticaret ve lojistik merkezi
olunmast

4.6: Girisimcilik altyapist ve
kiiltiiriiniin gelistirilmesi

Promosyon ve Tanitim
Malzemeleri Basimi

THIB

01.01.2014
30.12.2014

50.000,00

4.1:Tarimsal tiretimde verimliligin
ve yenilik¢i uygulamalarin
artirtlmasi

4.2: Turizmde bolgesel marka
olunmasi

4.3: Iimalat sanayinde verimlilik ve
katma degerin artirtlmasi

4.4. Das ticaret ve lojistik merkezi
olunmast

4.6: Girisimcilik altyapist ve
kiiltiiriiniin gelistirilmesi




3. PLANLAMA, PROGRAMLAMA VE KOORDINASYON
3.1. Bolge Plam1 Eylem Planlarinin Hazirlanmasi

2014-2023 Bolge Plani’nin hazirlanmasi kapsaminda 2012 ve 2013 yillarinda Bolgede kamu
kurumlar ziyaret edilmis, sektorlere iliskin odak grup goriismeleri yapilmus, literatiir taramasi
gerceklestirilerek sahadan elde edilen bilgilerle mevcut durum raporu hazirlanmistir.
Gelistirilen strateji ve tedbirler, il calistaylar1 ve Kalkinma Kurulu toplantisi aracilifiyla
istigare edilmis, Yonetim Kurulu iiyelerinin degerlendirilmelerine sunulmus ve Bakanligin
onayina sunulmustur.

Bolge planmi siirecinin tamamlanmasimin ardindan séz konusu stratejik belgede belirlenen
vizyon ve hedeflere ulasmak igin eylem planlarinin hazirlanmasi 6ngoriilmektedir. Eylem
planlarinin hazirlanmasinda 6ncelikle gelisme eksenlerine yonelik yurti¢i ve yurtdigi teknik
inceleme ziyaretleri ve odak grup toplantilar1 yapilacaktir. Ongériilen projelere iliskin proje
bilesenleri, uygulama siiresi, proje paydaslari, ama¢ ve beklenen sonuglar tasarlanarak
mekana dayali yapilmasi gereken kisa-orta-uzun vadeli faaliyetler saptanacaktir. Taslak eylem
planinin hazirlanmasinin ardindan yapilacak olan ¢alistay/toplantilarla bolge illerinde yer alan
kamu kurum kuruluslar ile sivil toplum kuruluslarinin sorumluluk alanlarimin belirlenmesi
saglanacaktir. Ilgili kurum ve kuruluslar ile bir faaliyet plan1 hazirlanarak uygulama siirecine
iligkin ortak bir takvim belirlenecektir.

Tablo 14: Eylem Plam1 Hazirlama Faaliyetleri

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet (TL)
Odak Grup Toplantilar1 (Agri, Ardahan, ASGEP 01.01.2014 25 000.00
Igdir, Kars) THIB 31.01.2014 T
01.01.2014
Eylem Planinin Hazirlanmast ASGEP 31.07.2014 50.000,00
ASGEP 01.08.2014
Calistay/Toplantilar THIB 01.10 2014 25.000,00

3.2. Arastirma — Gelistirme Faaliyetleri

Bolge planinda belirtilen gelisme eksenleri ve dnceliklere ulagsmak, bolgenin sosyo-ekonomik
yapistyla ilgili sektorel ve tematik inceleme — arastirma — analizlerin yapilmasi
planlanmaktadir. Bu baglamda yapilacak isler arastirma ve gelistirme faaliyetleri altinda tasnif
edilmistir.

3.2.1. Sektorel Raporlarin Hazirlanmasi

TRA2 Bolgesi 2014-2023 Bolge Planinda “Rekabet Edebilirlik” gelisme ekseni altinda yer
alan “Tarimsal tretimde verimliligin ve yenilik¢i uygulamalarin artirilmas1”, “Turizmde
bolgesel marka olunmasi” ile “Imalat sanayinde verimlilik ve katma degerin artirilmasi”
onceliklerine yonelik olarak yatirimeilara 6zel ve kapsamli sektorel raporlar hazirlanacaktir.

Sektorel raporlar, 2013 yili icerisinde bolge illeri i¢in tamamlanan uygun yatirim alanlar
caligmalarinin sonuglarindan yararlanilarak saptanan potansiyel yatirim alanlarina yonelik
olarak hazirlanacaktir. S6z konusu raporlarda sektoriin bolgede, Tirkiye’de ve diinyadaki
mevcut durumu detayli olarak incelenecek, hedef pazarlar degerlendirilecek, ihrag
edilebilecek iiriinler ve bu iriinleri bolgemizde iireten/iiretecek yatirimeilari yonlendirecek
hazir dokiimanlar olusturulacaktir.




Bolgenin bitkisel ve hayvansal iiretim, yenilenebilir enerji sektorlerinin ve bolgeye 6zgii
yoresel iriinlerin gelisimine yonelik arastirma ve gelistirme faaliyetleri planlanacak,
gelistirilecek ve paydaslarla isbirligi icerisinde inceleme, rapor ve fizibilite c¢aligmalari
yiritilecektir. Hazirlanacak raporlar, ilgili sektorde faaliyet gosteren firmalara, kamu
kurumlarina ve sivil toplum kuruluslarina sunulacaktir.

Bu kapsamda hazirlanmasi 6ngoriilen baslica ¢alismalar; et ve et liriinleri sektorii, karma yem
tretim tesisi, kazin ekonomik potansiyeli, yumurta tavukgulugu, yenilenebilir enerji
kaynaklari, Igdir lale sogan1 liretimi, Agr1 mineralli sular arastirmalar1 olarak belirlenmistir.
Calismalarin  gerceklestirilmesi igin gerekli goriilmesi halinde Kalkinma Bankasi, DEIK,
Kalkinma Bakanligi vb. kamu kurum kuruluslar ile igbirligi gerceklestirilecek veya o6zel
kurumlardan hizmet alimi yapilacaktir.

3.2.2. Bolgedeki Imalat Sanayi Genel Durumunun Arastirilmasi

TRA2 Bolgesi 2014-2023 Bolge Planinda “Rekabet Edebilirlik” gelisme ekseni altinda yer
alan “Imalat sanayinde verimlilik ve katma degerin artirilmas1” onceligine yonelik olarak
bolgede yer alan imalat sanayi isletmelerine bir saha arastirmasinin yapilmasi
ongoriilmektedir.

Calisma kapsaminda bolge ekonomisi, bolge illerinde yer alan organize sanayi bdlgelerinin
genel bilgi ve konumlari, kurulus siirecleri, ortaklik durumlari, personel yapilar
incelenecektir. Bununla birlikte igyeri envanteri ¢aligmalarindan yararlanilarak bir 6rneklem
belirlenecek ve imalat sanayi alaninda faaliyet gosteren isletmeler ile yliz yiize goriismeler
gerceklestirilerek bir soru formu uygulanacaktir. Hazirlanacak soru formunda isletmelerin
faaliyet alanlari, ¢alisan durumu, makine parki, hammadde temini, ihracat durumu,
markalasma ve yenilikgilik kapasiteleri, OSB ve KSS’ye iligskin goriis ve Onerilere yonelik
verilerin toplanmas1 amaglanmaktadir. Saha ¢alismasi sonucunda elde edilen soru formlarinin
analizi ve yorumlanmasi saglanacak ve rapor hazirlanacaktir.

3.2.3. TRA2 Bolgesinin Kalkinmasinda Cagr1 Merkezi Firsati Raporunun Revize
Edilmesi

2011 yilinda hazirlanan “TRA2 Bolgesinin Kalkinmasinda Cagr1 Merkezi Firsat1” adli rapor
mevcut verilerle giincellenerek icerik ve tasarim agisindan daha nitelikli ve teknik bir format
haline getirilecektir. Bolgenin sahip oldugu potansiyel, gerceklestirilecek toplantilar ve
katillm saglanacak fuarlarla yatirimcilara aktarilacak, bununla birlikte st o6lgekli firma
temsilcileri ile goriismelerde bulunulacaktir. Ozellikle 6niimiizdeki donemde kamu
sektoriinde ulusal ¢apta kurulmasi ongdriilen ¢agr1 merkezlerinin (Polis 155, Saglik Bakanligi
184 vb.) bolge illerine kazandirilmasina yonelik lobi ¢aligmalari yapilacaktir.

3.2.4. Bolge Turizm Tesisleri Mevcut Durumunun Arastirilmasi

Ajans, 2012 ve 2013 yillarinda bdlgenin énemli sektérlerinden olan turizmde potansiyelini
harekete ge¢irmek ve bolgenin kiiltlirel/turistik degerlerini tanitmak amaciyla faaliyetler
gergeklestirmistir. Bu kapsamda; dort ilin yliriiylis rotalar1 tespit edilmis, yerli/yabanci
gazeteci/seyahat acentesi kafileleri agirlanmis, uluslararasi ve yurtigi turizm fuarlarina katilim
saglanmig, sektorel kisa filmler yaptirilmis, ulusal gazetelerde ve televizyon kanallarinda
bolgeyle ilgili yazi, haber ve programlarin yayinlanmasi saglanmis, bir kisa metrajli film
yarigmasi diizenlenmistir.



Gergeklestirilen faaliyetlere paralel olarak bolge planinin “Turizmde bolgesel marka
olunmas1” 6nceligi kapsaminda bolge illerinde yer alan turizm tesislerine yonelik bir saha
arastirmasinin gergeklestirilmesi planlanmaktadir.

Turizm arz1 agisindan nitelikli konaklama tesis sayis1 ve yatak kapasitesi yetersiz olmakla
birlikte s6z konusu tesislerdeki hizmet kalitesinin saglanmast ve siirdiiriilebilir kilinmasi
konularinda sikintilar yaganmaktadir. Bu cercevede bolge illerinde faaliyet gdsteren turizm
isletmelerine; tesislerinin genel nitelikleri, yonetimi, hizmet kalitesi ve verimliligi etkileyen
faktorler vb. hususlarin tespitine yonelik bir soru formu uygulanacaktir. Elde edilen veriler
analiz edilecek bulgular 1s181inda isletmelerin daha verimli isletilmesi i¢in yapilmasi gereken
degisikliklere iligkin Oneriler hazirlanacaktir.

3.2.5. Sarikams Kis Turizmine Yonelik Gelisme Senaryolarinin Belirlenmesi

Calisma kapsaminda pazar miisterilerinin beklentileri ile Tiirk vatandaslar1 ve 6ncelikli hedef
olarak belirlenen komsu iilke kayak¢ilarinin yogunlukla tercih ettigi kayak merkezleri
arastirilacak ve sunulan hizmetler cesitliligi ve kalitesi ile s6z konusu merkezlerdeki pist
sayisi, pist uzunlugu, zorluk dereceleri, yatak kapasitesi gibi gostergeler agisindan
kiyaslanacaktir. Degerlendirme sonucuna gore, hizmet cesidi ve kalitesinin yani sira
Sarikamis kayak merkezinin pist uzunlugunun arttirilmasi i¢in yapilmasi gerekenler
belirlenecektir. S6z konusu ¢alisma ile Sarikamis Kis Sporlart Turizm Merkezi’ne ek olarak
bolgede biitiinliik olusturabilecek diger kayak merkezlerinde yapilmasi gerekenler tespit
edilecektir.

Ayrica Sarikamis’in kar Kkalitesi tescil g¢alismalarina baglanilarak tiim tlkede bolgenin
taninirlig artirilmasi yonelik girisimlerde bulunulacaktir.

3.2.6. IPA ve Diger Fon Kaynaklarina iligkin Yiiriitiilecek Faaliyetler

Ajans, 2014-2020 yillarin1 kapsayacak AB Katilim Oncesi Mali Yardim Araci, IPA-II.
Donemi kapsaminda TRA2 Bolgesi’ni hedef alan operasyonel programlara proje faydalanicisi
veya ortak olarak basvuruda bulunacak, bu projeler i¢in gerekebilecek hazirlik ve arastirma
faaliyetlerini gerceklestirecektir.

IPA 2007-2013 I. Déneminde Oncelikle Bolgesel Kalkinma Bileseni IPA-1Il kapsaminda,
halihazirda Ajans tarafindan yiiriitilen ve 6n calismalar1 gerceklestirilen kamu kurum ve
kuruluslarinin proje ve faaliyetlerine teknik uzman personel destegi, gerekli fizibilite
caligmalar1 ve danigsmanlik hizmetleri saglanacaktir. Ajansin kendi sundugu projelere iliskin
danismanlik ve teknik yardim hizmetleri satin alinabilecektir.

Ayrica, IPA-IIl Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi gercevesinde kabul
edilen “Erzurum, Erzincan ve Kars Kis Turizmi Koridoru Projesi” kapsaminda
gerceklestirilecek faaliyetler TRA2 Bolge Planinda turizm sektorii agisindan ifade edilen
oncelikler baglaminda takip edilecek ve koordinasyonun saglanmasina katkida bulunulacaktir.

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin program otoritesi oldugu IPA-III Bolgesel Rekabet
Edebilirlik Operasyonel Programi 2. paket kapsaminda kabul edilen, sézlesme 6ncesi hazirlik
calismalar1 devam etmekte olan, Kars Il Ozel Idaresinin basvuru sahibi ve Serhat Kalkinma
Ajanst’nin projenin teknik agidan yiritiilmesi ve takibiyle sorumlu oldugu “Dogu
Anadolu’da Pazar Odakli Bir Strateji Cercevesinde Siit Uriinleri Kiime Gelistirme Projesi” ve
“Kars, Agri, Ardahan, Igdir Illerinde Bolgesel Rekabet Edebilirligin Artirilmasi Projesi” ile 4.
Paket kapsaminda kabul edilen Serhat Kalkinma Ajansi’nin bagvuru sahibi oldugu “Tarihi



Kimligiyle Kars Kenti” projelerinin sdzlesme imzalama siireci sonrasinda proje kapsaminda
2014 yilinda gerceklestirilecek faaliyetlerin ve siirecin takibi ve koordinasyonu saglanacaktir.

Ajansin proje faydalanicisi veya ortak olarak basvuruda bulunabilecegi diger ulusal ve
uluslararas1 mali destek programlar1 cercevesinde gerceklestirilecek hazirlik ve arastirma
faaliyetlerini gergeklestirmek, proje hazirlamak ve yiiriitilmesi igin gereken caligmalari
gerceklestirmek ve kamuoyunu bu konuda bilgilendirmek de faaliyetlerimiz arasinda yer

alacaktir.

Tablo 15: Arastirma — Gelistirme Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi M;-I?)r/](;?l(r']l'lL) Bolge Plam Oncelikleri
Et ve Et Uriinleri Sektér Raporu
Karma Yem Uretim Tesisi Raporu 4.1. Te%r%rvr%sal tiretimde
Kazin Ekonomik Potansiyelinin verimliligin ve yenilikei
. Aragtirilmasi uygulamalarin
Sektorel — ASGEP, artirilmasi
Raporlarin Yumurta Tavukgulugu Raporu YDO 01.01.2014 300.000,00 {4.2. Turizmde bdlgesel
Hazirlanmas; | Y enilenebilir Enerji Kaynaklart Koord. 31.12.2015 marka olunmasi
Raporu _ 4.3. Imalat sanayinde
Igdir Lale Sogan1 Uretiminin verimlilik ve katma
Aragtirilmasi degerin artirilmast
Agr1 Mineralli Sular Arastirmasi
. e . 4.3. Imalat sanayinde
Bolgedeki Imalat Sanayi Genel Durumunun ASGEP 01.01.2014 1,000,00 |verimlilik ve kailma
Arastirilmast 01.03.2014 . .
degerin artirilmasi
TRA2 Bolgesinin Kalkinmasinda Cagri Merkezi |  ASGEP 01.01.2014 10.000.00 iizslir?l”i?rlllg:ntlill(rrllom“ye
Firsat1 Raporunun Revize Edilmesi 01.03.2014 A
artirilmasi
i;’igflgl‘rﬁ;?‘ Tesisleri Meveut Durumunun AscEp | 01012014 | oo 142, Turizmde bolgesel
3 31.12.2014 B marka olunmasi
Sarikamis Kis Turizmine Yonelik Gelisme 01.01.2014 4.2. Turizmde bolgesel
Senaryolarinin Belirlenmesi ASGEP 30.06.2014 150.000,00 marka olunmasi
1.1: Isgiiciiniin beceri
seviyesi ylikseltilerek,
istihdam edilebilirliginin
artirtlmasi
1.4 Kurumsal
kapasitenin arttirilmast
. L 4.1.Tarimsal iiretimde
IPA ve Diger Fon Kaynaklarina Iligkin 01.01.2014  erees e
Yiiriitiilec egk Faaliye tl}e/:r PGPYB 31.12.2014 530.000,00 |verimliligin ve yenilik¢i
uygulamalarin
artirilmast

4.2. Turizmde bolgesel
marka olunmast

4.3. Imalat sanayinde
verimlilik ve katma
degerin artirilmasi

3.3. isbirligi ve Koordinasyon Faaliyetleri

3.3.1. Isbirlikleri ve Koordinasyon Faaliyetleri

5449 sayili Kanunun 5. maddesinin ‘d’ bendi uyarinca “bdlgedeki kamu kesimi, 6zel kesim ve
sivil toplum kuruluslar tarafindan yiiriitiilen ve bolge plan ve programlar agisindan énemli
goriilen projeleri izlemekle” gorevlendirilen Ajans, 2014 yili yatirim programinda yer alan




projeleri, bolgede yiiriitilen AB destekli projeleri, teklif cagrisi yontemi ile belirlenen
projeleri ve diger onemli goriilen projeleri izleyerek gerekli hallerde ilgili kurumlara
raporlama yapacaktir. Ayrica, Kanunun 5. maddesinin “e” bendinde gecen “Bolgesel gelisme
hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum
kuruluslar1 arasindaki igbirligini gelistirmek.” hikkmii uyarinca mevcut isbirlikleri
stirdiiriilecek olup bolge yararina yeni isbirlikleri saglanacaktir. Bu kapsamda danismanlik
hizmetleri, yapilacak ortak g¢aligmalara iliskin toplanti ve organizasyonlarin diizenlenmesi,
egitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

3.3.2. Komsu Ajanslarla isbirligi ve Tanitim Faaliyetleri

Bolge Plani hazirliklar siirecinde Dogu Anadolu Projesi (DAP) idaresi, Serhat Kalkinma
Ajanst (SERKA), Kuzey Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi (KUDAKA), Dogu Karadeniz
Kalkinma Ajans1 (DOKA), Firat Kalkinma Ajanst (FKA), Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi
(DAKA), Planlama Birimlerinin katilimiyla 13-15 Haziran 2013 tarihlerinde Van ilinde bir
calistay gerceklestirilmistir. Calistayda hazirlanmakta olan 2014-2023 dénem TRBI1, TRB2,
TR90, TRA1, TRA2 Bolgeleri Bolge Planlar1 Bolge Planlari ile 2014-2018 donemi DAP
eylem Plani uyumlulugu tizerinde durulmustur.

TRA2 Bolgesi i¢in s6z konusu etkilesim hinterlandi TR90, TRA1 ve TRB2 bélgelerinden
olusmaktadir. Bu baglamda, kuzeyde ulasim, dis ticaret ve turizm (6zellikle ekoturizm),
batida tarim ve turizm, glineyde ise tarim, dis ticaret ve turizm (Ozellikle kiiltlir ve inang
turizmi) alaninda isbirliklerinin yapilabilecegi goriistilmiistiir.

DAKA, FKA, DOKA ve KUDAKA ile isbirligi halinde, yurt iginde ve disinda kis, kiiltiir,
inang ve spor turizmi, sinir ticareti, tarim-hayvancilik, bilgi sistemleri basta olmak tizere yil
boyunca gesitli faaliyetler yiiriitillecektir.

3.3.3. insana ve Cevreye Duyarh Uretim Sahasi

Ajans tarafindan 0zel sektoriin katilmi ve Ekonomi Bakanligi’'min TURQUALITY,
Uluslararas1 Rekabetciligin Gelistirilmesi (Ur-Ge), KOBI Isbirligi ve Kiimelenme destek
programlart ve TRA2 Bolgesi’ni “Insana ve Cevreye Duyarli Uretim Sahasi” olarak
markalastirmak tlizere 2013 yilinda proje ¢alismalarina baglanmistir. Proje kapsaminda tekstil
alaninda bolgemizde faaliyet gosteren veya gosterecek firmalar, Avrupa’da gecerli olan
Business Social Compliance Initiative (BSCI) standartlarin1 yerine getirecek ve bu
standartlara sahip isletmeler olarak Avrupa’da genis bir pazarlama agina sahip olacaklardir.
Firmalarin bu standartlara ulasmasi i¢in gerekli teknik destek 6zel sektoriin kuracagi dernek
ve Ajans tarafindan karsilanacaktir.

Bolgede tiretilen tirtinlere BSCI damgas1 vurulacak ve bu iiriinlerin tanitimi i¢in Ekonomi
Bakanligi’nin desteklerinden faydalanarak Ingiltere, Fransa, Italya, Hollanda ve Almanya’da
tamitim toplantilar1 gerceklestirilecektir. Yurtdist tanitim toplantilarinin  organizasyonu
Ekonomi Bakanlig1 ve 6zel sektorden olusan dernek iiyelerince gerceklestirilecektir. Bununla
birlikte projenin yurti¢i tamitimi Ajans tarafindan Istanbul ve Izmir’de gergeklestirilecek
etkinliklerle yapilacaktir. Etkinliklere ilgili Bakanlarm, milletvekillerinin, isadami
derneklerinin ve tekstil imalat¢ilarinin katilmasi planlanmaktadir.

Ajans bu siirecte t anét ém mat er yal listanbuli mei Immirdeka mmdtiml a n ma s
toplantilar1 hazirliklart ve yatirimeilar igin uygun yerlerin tespiti ¢aligmalarini yiriitecektir.
Toplantilara yaklasik olarak 700 tekstil iiriinleri iireticisi firmanin katilmasi beklenmektedir.



Tablo 16: Koordinasyon Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet (TL)
Isbirlikleri ve Koordinasyon Faaliyetleri ASGEP, YDO 01.01.2014 40.000,00
Koordinatorliikleri, 31.12.2014
THIB
ASGEP,

Komsu Ajanslarla Isbirligi ve Tamtim YDO 01.01.2014 100.000.00
Faaliyetleri Koordinatorliikleri, 31.12.2014 T

THIB
. S YDO 01.01.2014
Insana ve Cevreye Duyarli Uretim Sahas1 Koordinatorliikleri, 31.12.2014 60.000,00

4. PROJE VE FAALIYET DESTEKLEME

2013 yili son geyregi itibari ile duyurulacak olan mali destek programlarinin teklif ¢agrisi
doneminin 2014 yili ilk ¢eyreginde tamamlanmasi ve degerlendirme siirecinin gerceklesmesi
planlanmaktadir. Bu ¢ercevede 2014 yili igerisinde Ajans 2014-2023 Bolge Plant gelisme
eksenleri ve oncelikleri ile uyumlu olmak iizere ii¢ farkl teklif cagrisini yiiriitecektir.

“Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-4” ile bolge ekonomisi i¢in onem arz eden, rekabet
glici ve gelisme potansiyeli yiiksek tarima dayali sanayi, imalat sanayi ve turizm
sektorlerinin rekabet edebilirliklerinin arttirilmasina, teknoloji kullaniminin ve yenilik¢i
uygulamalarin yayginlasmasina ve bolgesel deger ve iirlinlerin ekonomiye kazandirilmasina
katkida bulunmak amaci ile 5.000.000 TL biitce tahsis edilmistir.

“Ornek Biiyiikbas Hayvancilik Isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi-3” ile
bolgedeki siit sigirciligi basta olmak iizere biiyiikbas hayvancilik sektoriiniin gelistirilmesi,
ornek teskil edecek nitelikte yeni isletmelerin kurulmasi, mevcut isletmelerin verimliliginin ve
kalitesinin artirilmasi hedefi dogrultusunda 2.000.000 TL biit¢e tahsis edilmistir.

“Kiigiik Olgekli Altyapt Mali Destek Programi-3” ile kar amaci giitmeyen kurum ve
kuruluslarinin tarim, hayvancilik ve turizm sektorlerinde gerekli altyapilarin kurulmasi ve
tyilestirilmesi faaliyetlerine katkida bulunulmasi hedeflenmektedir. S6z konusu program igin
tahsis edilen biitge 5.000.000 TL dir.

S6z konusu programlarin degerlendirme, sézlesme ve uygulama asamalari 2014 yilinda
devam edecek ve faydalanicilara saglanacak idari, finansal ve diger teknik konulardaki
danismanlik ve destek mekanizmalarmin uygulanmasinda Izleme ve Degerlendirme Birimi ile
birlikte hareket edilecektir.

2014 yil1 son ¢eyregi itibari ile 2015 yilinda uygulanacak olan Ajans mali destek programlari
icin gereken On hazirlik, arastirma ve program gelistirme faaliyetlerini tamamlamis olacaktir.
Bu cercevede Bolge Plant oncelikleri ile uyumlu olacak sekilde mali destek programlarinin
hayata gecirilmesi planlanmaktadir. iktisadi gelisme ekseninde bdlgesel rekabet edebilirligin
giiclendirilmesi i¢in bolge icerisinde farkli dncelikler gozetilerek mali desteklerin saglanmasi
hedeflenmektedir. Bir ayr1 destek alani olarak ise sosyal sektorler ele alinacak ve kamu
kurum-kuruluslar ile beraber sivil toplum orgiitlerinin kapasite gelisimi ve dezavantajli
gruplarin sosyal i¢ermesine yonelik tedbirler gozetilecektir. 2015 yili itibari ile 2014-2023
Bolge Planinda belirlenen gelisme eksenleri ve Onceliklere iliskin olarak verimliligi




saglayacak mekansal ve sektorel 6zellesmeyi hayata gegirecek destek programlart hem kar
amaci giiden hem de giitmeyen paydaslara yonelik olarak tasarlanacaktir.

Ajans 2010 yilindan itibaren uyguladig: teklif cagris1 ve destek programlar ile 2010-2013
TRA2 Bolge Plan1 amag ve hedeflerine ulasmayr amaglamistir. Ug yillik bir (2014-2016)
cergevede yeni Bolge Plani ile de uyumlu olacak sekilde uygulanmasi ongdriilen destek
programlar1 ve ile gelisme eksenleri ve Oncelikler arasindaki iliskiyi gosteren matris
sunulmustur.



Tablo 17: Destek Matrisi

YILLAR

2014

2015

2016

TEDBIiRLER

TD

DFD

iGMD04

KUCUK OLCEKLI

IALTYAPI

GUDUMLU

TD

DFD

SOSYAL KALKINMA|
KENTSEL YASAM
KALITESINi
ARTIRMA

KOBI
GUDUMLU

TD

DFD

GUDUMLU

KOBI
TARIMSAL
VERIMLILIK VE

ALTYAPIYI
GELISTIRME

1: Sosyal Kalkinma

1.1: Isgiiciiniin beceri seviyesi yiikseltilerek istihdam edilebilirligin
artirilmasi

X

X

X

1.2: Egitimde altyap1 ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi

X

1.3: Saglikta altyap1 ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi

1.4: Kurumsal kapasitenin artirilmasi

1.5: Ozel ilgi gruplarinin toplumsal hayata aktif katiliminin saglanmasi

1.6: Kadmin toplumsal statiisiiniin gli¢lendirilmesi

1.7: Bolge’de faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin
kapasitelerinin artirilmasi

2: Cevresel Siirdiiriilebilirlik

2.1: Kentsel altyapinin iyilestirilmesi

2.2: Kirsal gelismenin saglanmasi

2.3: Cevrenin korunmasi ve ¢evre kirliliginin 6nlenmesi

XXX X XX
XXX X [X[X

2.4: Enerji kaynaklarmn etkin kullanilmasi

3: Erisilebilirlik

3.1: Bilgi ve teknolojiye erisim imkaninin artirilmast

3.2: Ulasim altyapisinin iyilestirilmesi

4: Rekabet Edebilirlik

4.1: Tarmmsal iretimde verimliligin ve yenilik¢i uygulamalarin
artirilmasi

4.2: Turizmde bolgesel marka olunmast

4.3: imalat sanayinde verimlilik ve katma degerin artirilmasi
4.4: Dis ticaret ve lojistik merkezi olunmast
4.5: Tabii kaynaklarin katma degerinin artirilmasi

4.6: Girisimcilik altyapis1 ve kiiltiiriiniin gelistirilmesi

XX XXX XXX

XXX XX XXX XXX X XXX X | X | X

XXX XX XXX XXX XX XXX X X | X

XXX | X X[ X

x| X

XXX X X]| X

XXX XX X XXX XXX X [X[X]X] X | X | X

XXX XX XXX X XXX XXX X X | X | X

XXX X]X]| X

XXX X]X] X

XXX XX XXX XXX X XXX X | X | X

XXX XX X XXX XXX X [X[X]X] X | X | X

XXX | X X[ X

XXX XX X




YILLAR

2014

Ny
o
g
(3]

2016

TEDBIRLER

TD

DFD

iGMDo4

TRMO03

KUCUK OLCEKLI

IALTYAPI

GUDUMLU

TD

DFD

SOSYAL KALKINMA|
KENTSEL YASAM
KALITESINi
ARTIRMA

KOBI
GUDUMLU

TD

DFD

GUDUMLU

KOBI
TARTMSAL

VERIMLILIK VE

ALTYAPIYI
GELISTIRME

1: Sosyal Kalkinma

1.1: Isgiiciiniin beceri seviyesi yiikseltilerek istihdam edilebilirligin
artirilmasi

X

X

X

1.2: Egitimde altyap1 ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi

X

1.3: Saglikta altyap1 ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi

1.4: Kurumsal kapasitenin artirilmasi

1.5: Ozel ilgi gruplarinin toplumsal hayata aktif katiliminin saglanmasi

1.6: Kadmin toplumsal statiistiniin giiclendirilmesi

1.7: Bolge’de faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin
kapasitelerinin artirilmasi

2: Cevresel Siirdiiriilebilirlik

2.1: Kentsel altyapinin iyilestirilmesi

2.2: Kiursal gelismenin saglanmasi

2.3: Cevrenin korunmasi ve ¢evre kirliliginin 6nlenmesi

XXX X [ XX
XXX X [ XX

2.4: Enerji kaynaklarinin etkin kullanilmasi

3: Erisilebilirlik

3.1: Bilgi ve teknolojiye erisim imkaninin artirilmasi

3.2: Ulasim altyapisinin iyilestirilmesi

4: Rekabet Edebilirlik

4.1: Tarmmsal {iretimde verimliligin ve yenilikgi uygulamalarin
artirilmasi

4.2: Turizmde bolgesel marka olunmasi

4.3: Tmalat sanayinde verimlilik ve katma degerin artirilmasi
4.4: Ds ticaret ve lojistik merkezi olunmasi
4.5: Tabii kaynaklarin katma degerinin artirilmasi

4.6: Girisimcilik altyapis1 ve kiiltiiriiniin gelistirilmesi

XXX [ XXX | X|X

XX XXX XXX XXX X X XXX X | X ] X

XXX XX XXX XXX XX XXX X XX

XXX [X] X[ X

X|X

XXX XX X

XX XXX XXX XXX X X XXX X | X ] X

XXX XX XXX XXX EXE X XXX X | X X

XIX[X[X] X[ X
XXX X]X] X

XX XXX X XXX XXX X XXX X | X | X

XXX XXX X XX XXXX] X XXX X | X | X

XXX [X] X[ X
XXX [X] X[ X




4.1. Dogrudan Finansman Destekleme Faaliyetleri

2013 yili Kasim ay itibari ile kamuoyuna ilan edilmesi planlanan mali destek programlari
degerlendirme, sozlesme ve uygulama asamalarina 2014 yilinda devam edilecek,
faydalanicilara idari, finansal ve diger teknik konularda danismanlik ve destek saglanacaktir.

2014 yili son ¢eyregi itibari ile 2015 mali destek programlari icin gereken On hazirlik,
arastirma ve program gelistirme faaliyetlerini tamamlamis olacaktir. Bu ¢ergevede, 2013 yili
icerisinde tamamlanan 2014-2023 Bolge Plani hedefleri ile uyumlu olacak sekilde mali destek
programlarinin hayata gecirilmesi planlanmaktadir.

4.2. Dogrudan Faaliyet Destegi

2014 y1l1 ilk yarisi itibari ile bolge kalkinmasina ve rekabet giicii agisindan dnemli firsatlardan
yararlanilmasina, bolge ekonomisine yonelik tehdit ve risklerin 6nlenmesinde acil tedbirlerin
alinmasina ve kritik 6neme sahip arastirma ve planlama ¢alismalarina yonelik faaliyetlerde
onceki yillarda oldugu gibi dogrudan faaliyet destegi saglanmasi Ongorilmektedir. Bu
kapsamda Boélgede tarim, turizm ve imalat sanayi sektorlerinin gelistirilmesi ve Bdolgenin
sosyo-ekonomik gelisimine katki saglayacak faaliyetlerin planlanmasina temel olusturacak
veri ve bilgilerin iiretilmesi amach arastirma, fizibilite, sektor analizi gibi ¢aligmalara ilgili
mevzuat ¢ergevesinde destek verilecektir. 2014 yili Dogrudan Faaliyet Destegi i¢in 800.000
TL biit¢e ayrilmistir.

4.3. Teknik Destek Faaliyetleri

Bolgedeki yerel aktorlerin bolgesel kalkinma agisindan 6nem arz eden, ancak kapasite
eksikligi nedeniyle hazirlik ve uygulama asamalarinda sikint1 yasadiklar1 konularda destek
saglanmas1 planlanmaktadir. Bu faaliyet kapsaminda kurum ve kuruluglara egitim verme;
plan, program ve proje hazirlanmasina katki ve danigmanlik saglama; uluslararas: iliskiler
kurma becerisi kazandirma gibi kurumsal nitelikli ve kapasite gelistirici faaliyetlerin
uygulanmasi planlanmaktadir.

2014 yilinin 1lk ¢eyreginde alinacak bagvurular bir sonraki déneminin ilk on giinii i¢erisinde
ilgili mevzuat dogrultusunda degerlendirilecektir. Teknik Destek Talep formunun internet
sitesinden doldurulmasi suretiyle alinacak talepler dncesinde Ajans teknik destek talebinde
bulunabilecek kuruluslara yonelik teknik destegin kapsami, bagvuru kosullari ile
degerlendirme kistaslarini belirleyerek basvuru dokiimanlarini elektronik basvuru ortaminda
olusturulacaktir.

Teknik destek faaliyetlerinin siirekliligi saglanacak olup, mevzuat geregi ikiser aylik
donemler halinde olmak iizere degerlendirme islemine yil boyunca devam edilecektir. Bu
kapsamda Ajans personeli uzmanlik alanlarinda dogrudan destek verilebilecegi gibi, ihtiyag
duyulmas: halinde hizmet alimi yapilarak gerekli destek saglanacaktir. 2014 yili Teknik
Destek Programi i¢in 400.000 TL biitce ayrilmistir.



Tablo 18: Destek Programlar:

Tahmini

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL) Baolge Plam Oncelikleri
Iktisadi Gelisme
. PGPYB 01.01.2014
Mali Destek iDB 31.12.2014 5.000.000,00
Programi-4
Ornek Biiyiikbasg
Hayvancilik .
1$1gtmelerinin PGPYB 01.01.2014 2.000.000.00 | 1-1: Isglictiniin beceri seviyesi yiikseltilerek,
Gelistirilmesi Mali IDB 31.12.2014 ’ istihdam edilebilirliginin artirilmasi

Destek Programi-3 1.4 Kurumsal kapasitenin arttirilmasi

4.1.Tarimsal iiretimde verimliligin ve

Kiigiik Olgekli PGPYB 01.01.2014 5.000.000.00 | Yenilikei uygulamalarin artirilmast

Altyap1 Programi-3 IDB 31.12.2014 | & 4.2. Turizmde bolgesel marka olunmasi
4.3. Imalat sanayinde verimlilik ve katma

Teknik Destek PGPYB 01.01.2014 degerin artirilmasi

Programi IDB 31.12.2014 400.000,00

Dogrudan Faaliyet PGPYB 01.01.2014

Destek Programi IDB 31.12.2014 800.000,00

4.4. Giidiimlii Proje Destegi

Ajans, bolgesel gelismeyi hizlandirmak amaciyla bolgedeki girisimeilik ve yenilikgilik
kapasitesini gelistirecek nitelikteki is gelistirme merkezleri, teknoparklar, teknoloji gelistirme
merkezleri ve isletmelerin ortak kullamimina agik fuar, ticaret merkezi, sergi salonu,
laboratuvar ve atolye gibi biiyiik biitceli altyapr ve/veya isletme desteklerini iceren projelere,
proje teklif cagrist yontemi uygulamadan dogrudan mali ve teknik destek saglayabilmektedir.
Gilidiimli proje destekleri kapsaminda ne tiir projelere mali destek saglanabilecegi konusu
Bolge Planinda yer alan amag ve onceliklere uygun olarak belirlenmektedir.

4.4.1. 2013 yihindan devam eden projeler

1. Ardahan ili Turizm Altyapisinin Giiclendirilmesi Projesi

Bu proje ile Ardahan ilinde i1 Ozel idaresi tarafindan yaklasik 10 yildir turizme agilmasi ve
kis turizmi ile yayla turizmi i¢in uygun olan Ardahan Yalniz¢gam Turizm Merkezinde temel
ihtiyaclardan olan yol ve kanalizasyon islerinin yapilmasi planlanmaktadir. Projenin
tamamlanmasiyla Ardahan ekonomisinde ¢esitlilik saglanmis olacak ve turizmden elde edilen
gelirde 6nemli bir artis meydana gelecektir. Projenin toplam biitgesi 2.376.000 TL olup, Ajans
1.782.000 TL tutarinda finansman saglayacaktir.

2. Hayvan Hastanesi Projesi

Igdir Gida Tarim ve Hayvancilik il Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilecek olan projenin amact;
bolgede 1k 1slahi i¢in 6nemli olan suni tohumlama, asilama ve hastaliklarla miicadele
programlarini etkin bir sekilde uygulayabilecek, ildeki 125 bin biiyiikbas hayvan ve 595 bin
kiiciikbas hayvanda goriilen hastaliklarla miicadele edecek, hayvan Oliimlerinin ve
hastaliklarindan kaynaklanan ekonomik kayiplarin Oniine gececek gerekli teknoloji ile
donatilmig bir tesisin Igdir iline kazandirilmasidir. Ajans projeye toplam biitgenin %75’ine
tekabiil eden 1.782.000 TL hibe destegi saglayacaktir. Projede basvuru sahibi olan Igdir Gida
Tarim ve Hayvancilik 11 Miidiirliigii ve proje ortag1 Igdir 11 Ozel idaresi ise proje kapsaminda
toplam 594.000 TL kaynak tahsis edecektirler.




3. Sarikamis Dogal Cim Futbol Sahalari ve Dag Kizag: Projesi

Kis turizminin yogun olarak yapildigi Kars’in Sarikamis il¢esinde turizm faaliyetlerinin ve
buna bagli olarak turizmden elde edilen gelirin tiim y1l boyunca devam etmesini saglamak ve
Sarikamis’t 6nemli bir turizm destinasyonu haline getirmek amaciyla tasarlanan proje
kapsaminda uluslararasi standartlara uygun 3 adet ¢im futbol sahasi ve sosyal tesis insa
edilecektir. Ayrica arazinin elverisli olmasi nedeniyle hem bolge halkina hem de turistlere
hitap edecek bir dag kizag1 parkuru yapimi gerceklestirilecektir. Ajansin 1.782.000 TL destek
saglayacag1 ve toplam 2.376.000 TL biitgeye sahip proje Kars Valiligi ve Sarikamis Koylere
Hizmet Goétiirme Birligi tarafindan yiirtitiilecektir.

4.4.2. 2014 y1h Giidiimlii proje Destegi

Gecmis donemde yapilan calismalar 1518inda giidiimlii proje hazirlik calismalarina devam
edilmekte olup tizerinde galisilan bazi konu basliklar1 asagida siralanmaktadir:

1 Bolgenin enerji potansiyelinin (biyogaz, jeotermal, giines) harekete gecirilmesi

1 Tarimsal ve hayvansal liretimde verimliligin ve yenilik¢i uygulamalarin artirilmasi

1 Turizmde bolgesel avantajlarin ve iirlinlerin 6n plana ¢ikarilmasi

1 Bolge insaninin sosyal imkanlara erisiminin artirilmasi

Gergeklestirilecek projeler i¢in 2015 ve 2016 yili biitgelerinden 7.000.000 TL (toplam
14.000.000 TL) tahsis edilmesi planlanmakta olup Agr ilinde yiiriitillecek olan gidiimlii
projeye iliskin 6zet bilgi asagida verilmektedir;

1. Bubi Dag1 Kavak Merkezi Projesi

2 yillik bir uygulama takvimine gore gerceklestirilmesi 6n goriilen projeler i¢in 2014 yili
Ajans gider biit¢esinin %19,88’ine tekabiil eden 6.394.500.000 TL tahsis edilmistir. Bu
tutar 2.116.000,00 TL’sinin 02.01.2014 tarihinde gerceklesen 34. Olagan Yonetim Kurulu
toplantisinda Agr1 Bubi Dag1 Kayak Merkezi Projesine tahsis edilmesine karar verilmistir.
S6z konusu proje kapsamida Agr Ili Eleskirt ilgesinde bulunan 1650 metre uzunlugunda
1000 kisi/saat kapasiteli 4 kisilik telesiyej tesisinin demonte edilerek gerekli bakimi
yapilacaktir. Ardindan tesis proje alani olan Agrn iline yaklasik 18 km. uzaklikta bulunan
Bubi Dagi’na transfer edilecek ve yeniden monte edilecektir. Ayni zamanda tesisin bakim ve
onarim islemlerinden sorumlu personel egitime tabi tutulacaktir. 24 ay siireli projenin toplam
biitgesi 6.554.182 TL, Ajans destek tutar1 2.116.000,00 TL olup proje Agn il Ozel Idaresi
tarafindan yiiriitiilecektir.

Tablo 19: Giidiimlii Proje Destegi

. — Tahmini .. . q
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL) Bolge Plam1 Gelisme Ekseni
g1 2.Cevresel Siirdiiriilebilirlik
12)?1.4 %1‘ ?‘f?“m'“ PGPYB gi'g;ggig 6.394.500 TL |3. Erisilebilirlik
oJe Leskes e 4. Rekabet Edebilirlik

1.1. Teklif Cagrisi On Hazirhk Faaliyetleri
1.1.1. Basvuru Rehberlerinin Tamamlanmasi ve Basim

2015 yilinda Ajansin uygulamayr oOngoérdiigii mali ve teknik destek programlarinin
onceliklerini, proje konularni, bagvuru sekil ve sartlarini, bagvuru sahibi, maliyet ve




faaliyetlerin  uygunlugunu, se¢im ve degerlendirme kriterlerini, es finansman
yiikiimliiliiklerini ve diger gerekli bilgileri iceren bagvuru rehberleri Ajans tarafindan 2014
yil1 son ¢eyregi itibari ile hazirlanmig olacaktir.

Teklif ¢cagrist bagvuru rehberlerine ve ilgili ek dokiimanlarina iligkin Yonetim Kurulunun ve
Kalkinma Bakanliginin goriis ve onaylarimin alinmasini miiteakiben Ajansin, Bakanligin ve
dort ilin Valiliklerinin internet siteleri ile bolgenin her ilindeki en az bir mahalli gazetede ilan
edilecektir. Hazirlanmis olan iletisim planinda ifade edilen faaliyet ve amaglara uygun olarak
basvuru rehberleri kitapgik ve CD olarak gogaltilacak, sosyal medya ve yerel medya aktif
olarak kullanilacak, programla ilgili afis ve brostirler basilarak dagitimi yapilacak, ilan
panolar1 radyo ve televizyon kanallar1 araciligi ile tanitilacak ve elektronik bagvuru ortami
hazir hale getirilecektir. Her program i¢in ge¢mis deneyimlere dayanarak yaklasik 2.000
basvuru rehberinin basilmasi planlanmaktadir.

1.1.2. Bilgilendirme Faaliyetleri

Bilgilendirme faaliyetlerinin 22 ilgede ve dort il merkezinde birer kez gerceklestirilmesi
planlanmaktadir. Bilgilendirme faaliyetleri kapsaminda yapilan toplantilarda bagvuru
rehberleri ve brosiirler ile Ajansi tanitict promosyon materyali dagitilacaktir. Katilimceilarin
iletisim bilgileri kayit altina alinarak Bolge paydas veri tabanina dahil edilecektir. Ajansin
sosyal medya altyapis1 bilgilendirme ve tanitim faaliyetlerine destek saglamak amaci ile
kullanilacaktir.

1.1.3. Egitim Faaliyetleri

Proje teklif ¢agris1 kapsaminda, potansiyel bagvuru sahiplerine Ajansin belirledigi formata
uygun olarak proje hazirlama ve sunma konusunda egitimler verilecektir. Proje hazirlama
egitimleri, potansiyel bagvuru sahiplerine ulasacak sekilde il ve ilge merkezlerinde yapilacak
olup, bu egitimlerin Ajans merkezinde ve YDO Koordinatorliiklerinde ihtiyaca ve takvime
uygun olarak Ajans personeli ve/veya hizmet alimi yolu ile gergeklestirilmesi
ongoriilmektedir. Egitim toplantilar1 takvimi ve adedi elektronik olarak kaydi alinan kisi
sayisina gore diizenlenecektir.

Tablo 20: On Hazirlik Faaliyetleri

. .. Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
.. 01.09.2014
Basvuru Rehberlerinin Tamamlanmasi ve Basimi PGPYB 31122014 50.000,00
Mali ve Teknik Destek Cagrilarinin Ilans, 01.09.2014
Duyurulmasi ve Bilgilendirme Faaliyetlerinin PGPYB e 20.000,00
Nl . 31.12.2014
Yiritilmesi
. el . 01.09.2014
Proje Hazirlama Egitimleri PGPYB 31.12.2014 30.000,00

1.2. Proje Secim Faaliyetleri
1.2.1. Proje Basvurularinin Ahnmasi ve On Inceleme

Proje tekliflerinin teslim alinmasina iligskin is ve islemler, Kalkinma Ajanslari Proje ve
Faaliyet Destekleme Yonetmeligi ve hazirlanacak basvuru rehberinde belirtilen cercevede
gerceklestirilecek olup, Ajans biinyesinde altyapist kurulmus olan KAYS (Kalkinma Ajanslari
Yonetim Sistemi) elektronik kayit sistemi tizerinden basvuru alma islemi gerceklestirilecektir.




Elden basvuru yapan proje sahiplerine basvurusuna iliskin zaman/saat/tarih gibi detaylar
iceren bir alind1 belgesi verilecek, son proje teslim tarihi ve saatinden sonra Ajansa ulasan
proje teklifleri degerlendirmeye alinmaksizin, basvuru sahiplerine gerekli agiklamayla birlikte
posta yoluyla iade edilecektir.

Proje tekliflerinin son teslim tarihinden sonra degerlendirme donemi baslayacak ve projeler
On incelemeye alinacaktir.

Degerlendirmeler neticesinde, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan projeler, yerel basinda
ve Ajansin internet sayfasinda ilan edilecektir. Degerlendirme sonucunda basarisiz olan
projelerin  bagvuru sahipleri, reddedilme gerekceleri ile birlikte yazili olarak
bilgilendirilecektir. Basarili projelerin basvuru sahipleri, tamamlanmasi gerekli resmi evrakla
birlikte sozlesme imzalamaya davet edilecektir.

1.2.2. Bagimsiz Degerlendirici ve Degerlendirme Komitesi Uyelerinin Secimi ve
Cahismalan

2013 yilmin son ¢eyreginde ilan edilecek ve 2014 yili igerisinde uygulanacak olan 3 adet mali
destek programi kapsaminda bagimsiz degerlendirici ve Degerlendirme Komitesi iiyeligi i¢in
bagvuru alinmasi, degerlendirilmesi ve diger calismalarin yapilmasit 2014 yili ilk c¢eyregi
itibari ile tamamlanacaktir.

2013 yilinda ilan edilip 2014 yilinda inceleme ve degerlendirme faaliyetleri siirecek olan mali
destek programlar1 i¢in 25 bagimsiz degerlendirici gorevlendirilmesi Ongoriilmektedir.
Bagimsiz degerlendiriciler Kalkinma Ajanslari Proje Destekleme ve Faaliyet Yonetmeliginin
19. Maddesinde belirtilmis olan hiikiimlere gore secilecek ve gorevlendirileceklerdir. 2013
yilt igerisinde duyurusu yapilacak ve 2014 yilinda uygulanacak program kapsaminda gelecek
basvurularin degerlendirilmesinde tahmini olarak 25 adet bagimsiz degerlendirici ile 20 is
giinii ¢calisilmas1 planlanmaktadir.

Gegmis mali destek programlar1 siirecinde olusturulan bagimsiz degerlendirici basvuru
havuzunun yani sira Ajansin internet sayfasinda yayimlanacak ilanla KAY'S sistemi iizerinden
elektronik olarak alinacak olan bagimsiz degerlendirici basvurulari Ajans uzmanlarmdan
olusan se¢im komisyonu tarafindan degerlendirmeye tabii tutulduktan sonra, degerlendirme
stirecinde gorev alacak bagimsiz degerlendiriciler Genel Sekreterlik Makaminin onayi ile
calistirilacaktir. Bagimsiz degerlendiricilerden, Ajans ile imzaladiklar sozlesmeye ek olarak,
gizlilik ve tarafsizlik beyannamesi ve degerlendirme siirecinde tam zamanli gorev
yapabileceklerini bildirdikleri uygunluk beyannamesi alinacaktir.

Bagimsiz degerlendiriciler tarafindan yapilan degerlendirmeler iizerinde gerekli kontrolleri
yaparak goriis olusturmak ve bunlar1 raporlamak amaciyla bir Degerlendirme Komitesi
gorevlendirilecektir. Degerlendirme Komitesi tiyelerinin se¢imi ve gorevlendirmesi, ilgili
yonetmeligin 20. Maddesi hiikiimlerine gore yapilacaktir. Komite iiyeleri iiniversite ogretim
elemanlar1 ya da kamu kurumu personelinden olusturulacaktir.

Belirlenen projelere 6n izleme ziyaretleri diizenlenecek ve s6z konusu ziyaretlere iliskin
yazilacak raporlar Degerlendirme Komitesi ve Yonetim Kurulu ile paylasilacaktir. Ayrica,
veriler KAYS iizerinde sistemde kayit altina alinacaktir. Bagimsiz degerlendiriciler ile
degerlendirme komitesi liyelerinin {icretleri, Proje ve Faaliyet Destekleme Y Onetmeliginde
belirlenen limitler dahilinde tespit edilecek, basarili ve yedek projeler listesinin Y&netim
Kurulu tarafindan onaylanmasini takiben 6denecektir.



1.2.3. Genel Sekreterin Degerlendirmesi ve Yonetim Kurulu Onay1

Bagimsiz  degerlendiriciler ve degerlendirme komitesi tarafindan gerceklestirilen
degerlendirmelerinin ve incelemelerinin neticesinde destek almaya hak kazanan projeler
Ajans Genel Sekreteri tarafindan goriisleri de eklenmek sureti ile Yonetim Kurulunun onayina
sunulacaktir.

1.2.4. Secilen Projelerin flami

Yonetim Kurulu karariyla desteklenmesi kesinlesen projeler Ajans internet sitesinden ilan
edilecek ve proje sahiplerine sodzlesme imzalamaya gelmeleri i¢in yazili bildirimde
bulunulacaktir.

Tablo 21: Proje Secim Faaliyetleri

Tahmini Maliyet

Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi (TL)

. e . 01.11.2013
Proje Tekliflerinin Alinmasi ve On Inceleme PGPYB 28.02.2014 0

Bagimsiz Degerlendiricilerin ve 15.01.2014
Degerlendirme Komitesi Uyelerinin Segimi ve PGPYB PO 150.000,00

15.03.2014
Caligmalar1 (2014 yili programlart)

Genel Sekreterlik Makaminin

o . R . PGPYB, 15.03.2014
Degerlendirmesi, On Izlemeler ve Ydnetim iDB 15.04.2014 5.000,00
Kurulu Onay1

. s 15.04.2014
Secilen Projelerin Ilant PGPYB 30.04.2014 5.000,00

1.3. Diger Faaliyetler
1.3.1. Is Gelistirme ve Faydalanici Destekleme Faaliyetleri

Ajans 2011 ve 2013 yili lktisadi Gelisme Mali Destek Programlari kapsamindaki
onceliklerinden birisini  bodlgenin kendine 0zgili deger ve {riinlerinin ekonomiye
kazandirilmasinda girisimciligi desteklemek olarak tanimlamis ve bu cergevede bir¢ok
destekleme faaliyeti gergeklestirmistir. TRA2 2014-2023 Bolge Plani’nda ulasilmasi
planlanan gelisme eksenleri arasinda belirtilen “Rekabet Edebilirlik” ve buna bagli tedbirler
arasinda sayilan “Girisimcilik Altyapis1 ve Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi” hedefi dogrultusunda,
Ajans 2014 yilinda bolgede girisimcilik kiltiiriinii ve becerisini gelistirmeyi destekleyen
bilgilendirme, egitim ve destekleme faaliyetlerine devam edecektir.

Tarim ve turizm sektorlerinde faaliyet gosterip Ajansa proje teklifi sunan bagvuru sahiplerine
velveya faydalanicilara yonelik olarak da uygulanacaktir. Bu kapsamda faydalanicilar igin
seminerler (hayvan sagligi, hayvancilikta verimlilik, finansal konular ve muhasebe vb.) ve
tiniversite igbirligi ile bilgi ve deneyim paylasma toplantilarinin yapilmasi planlanmaktadir.
Gegtigimiz yillarda sulama, hayvancilik, seracilik vb. alanlarda gergeklestirilen ziyaretlere
benzer sekilde isletme sahiplerinin, bolge ciftcilerinin ve diger paydaslarin bilgi ve
deneyimini artirmak amaci ile yurt iginde 6rnek teskil eden firma ve tesislere de ¢alisma ve
inceleme ziyaretleri yapilmasi planlanmaktadir.



Tablo 22: 4.7.1. Girisimcilik, Is Gelistirme ve Faydalanici Destekleme Faaliyetleri

Tahmini )
Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet Bolge Plan1 Onceligi
(TL)
Girisimcilik ve Is 01.01.2014 4.6.Girisimcilik Altyapisi ve
Gelistirme Faaliyetleri PGPYB 31.12.2014 200.000,00 Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi

1.4. Yararlanmicilara Yonelik Proje Uygulama Egitimleri

1.4.1. Yararlanicilara Yonelik Proje Uygulama Egitimleri

Yararlanicilarin proje uygulama sirasinda ihtiya¢ duydugu genel muhasebe, kamu ihale
kanunu, raporlama vb. idari hususlar ile e-ticaret, pazarlama, Pazar arastirmalari, is giivenligi
gibi yararlanicinin teknik ve kurumsal kapasitesini artiric1 egitimler diizenlenecektir.

Tablo 23: Yararlamcilara Yonelik Proje Uygulama Egitimleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmini | Bélge Plam Oncelikleri

1.1.Isgiiciiniin beceri seviyesi yiikseltilerek,
istihdam edilebilirliginin artirilmasi

Yararlanicilara 1.4 Kurumsal kapasitenin arttirilmasi

Yonelik Proje IDB, 01.03.2014 15.000 4.1.Tarimsal tiretimde verimliligin ve yenilik¢i
Uygulama PGPYB 31.03.2014 ' uygulamalarin artirilmasi

Egitimleri 4.2. Turizmde bolgesel marka olunmasi

4.3. Imalat sanayinde verimlilik ve katma
degerin artirilmasi

2. YATIRIM DESTEK ve BILGILENDIRME FAALIYETLERI
2.1. Yatirnm Takip Faaliyetleri

Yatirnm Destek Ofisleri 5449 sayili Kanunun 16.maddesi c¢ercevesinde ozel sektor
yatirimlariin tek elden takibi, koordine edilmesi ve izlenmesi gorevini yerine getirmektedir.
Yatirim takip siirecinde izin ve ruhsat islemleri, yatirim tesvik belgesi izlemeleri, destek
hizmeti verilen yatirimlarin durumu ve kamu yatirimlarinin takibi konularinda ¢aligmaktadir.

S6z konusu yatirimlar saha ziyaretleri, ilgili toplantilara (il Koordinasyon Kurulu, Il Istihdam
Kurulu vb.) katilim ve kurumlarla yapilacak ikili goériismeler ile takip edilecektir. Toplanacak
bilgiler; yatirimlarin amaci, siiresi, maliyeti ve bolgenin kalkinmasima etkileri konularinda
degerlendirmelerde bulunulmasini saglayacak ve sektdr raporlarmin hazirlanmasinda veri
olarak kullanilacaktir. Bolgedeki ©zel sektor yatirimlarinin bdlgenin gelismesine olan
katkisin1 izlemek, yatirimcinin sorunlarim tespit edebilmek, ¢6ziim Onerileri gelistirebilmek
ve Ajans faaliyetlerine veri olusturabilmek icin bolgedeki onemli 6zel sektor yatirimlarin
takibi ve raporlamasi gerceklestirilecektir.

2.1.1. izin ve Ruhsat islemlerinin Takibi

Yatirimcilarin bagvurusu iizerine 6zel kesim yatirimeilarinin kamu kurum ve kuruluglarina
yaptiklar1 izin ve ruhsat iglemi bagvurularinin mevzuatta belirtilen siireler igerisinde
sonuglandirilmas: ve Yonetim Kurulu adina islemlerin tek elden takip edilmesi Yatirim
Destek Ofislerinin  hukuki gorevlerindendir. Kalkinma Ajansi mevzuati gergevesinde
yatirimeilarin bagvurmasi halinde izin, ruhsat, yer tahsisi ve yatirimlarinin ilgili kurumlarda




takibi islemleri gerceklestirilecektir. Bu faaliyetlerin verimli bir sekilde yiiriitilmesi igin
Ajans uzmanlarinin ilgili kurum ve kuruluglari ziyaret etmesi, gerekli durumlarda il disindaki
Bolge miidiirliiklerini veya Ankara’daki merkezi teskilatlar1 ziyaret etmesi ve islemleri ilk
elden takip etmesi gerekecektir. Ayni sekilde yatirimcinin fiili yatirim siirecinin takip
edilmesi de gerekmektedir. Bolge illerinde birer tane OSB olmasi burada yer almak istemeyen
yatirimcilart farkli alanlarda yatirnm yapmaya sevk etmekte bu da Ajans uzmanlarinin siirekli
olarak seyahat etmesini gerekli kilmaktadir. S6z konusu seyahatler Ajans araciyla olabilecegi
gibi Bolge disina ugak ile seyahat gerekebilmektedir. Bu durumda ortaya ¢ikacak seyahat,
yakit ve harcirah giderleri yatirim takip faaliyetleri biit¢cesinden karsilanacaktir.

2.1.2. Yatirim Tesvik Belgesi Islemleri

3305 sayili Bakanlar Kurulu karar1 geregince Kalkinma Ajansina/YDO Koordinatorliiklerine
verilen yatirimlarda devlet yardimlart (hazine tesvikleri) ile ilgili islemler
gerceklestirilmektedir. Bununla birlikte alinan tesvik belgelerine iliskin yatirimlarin Ekonomi
Bakanligindan gelecek taleplere istinaden 6’sar aylik donemler halinde yatirim takip formuna
uygun bir sekilde izlenmesi gerekmektedir. izlenen yatirimlar Ekonomi Bakanlii’nin tesvik
sistemine veri olarak girilmektedir. 2014 yilinda da Ekonomi Bakanligindan gonderilecek
listeler lizerinden yeni tesvik belgeleri icin izlemelerin yapilmasi planlanmaktadir. Tesvik
kapama, tesvik bagvuru ve tesvik izleme konularinda goérev ve sorumluluk yiiklenen ofisler bu
faaliyetlerini yerine getirmek amaciyla yatirimcilarla sozlii ve yazili olarak iletisim kurmakta,
yatirima konu olan igletmeleri yerinde ziyaret ederek tesvik belgesinin ilerlemesini takip
etmektedir. Bunun yaninda ofisler yatirim tesvik belgesi almak isteyen yatirimcilara bagvuru
esnasinda her tiirlii destegi vererek onlarin belge almasini saglamaktadir. Her bir tesvik
belgesini Ilin kalkinmasi igin atilan onemli adimlar olarak géren yatirim destek ofisleri
yatirimcilart cesaretlendirmek i¢in onlara her tiirli destegi vermektedir. Tesvik islemleri
esnasinda seyahat ve iage giderleri yatirim takip faaliyetleri biitgesinden kargilanmaktadir.

2.1.3. Destek Hizmeti Verilen Yatirnmlarin Takibi

Ofis tarafindan yatirimcilara sunulan ve yukarida ifade edilen destek hizmetlerinin akabinde
yatirimcilarin yatirimlarinin hangi asamada oldugu, bir sorunla karsilasip karsilagsmadiklari,
eger sorunla karsilagilmigsa silirecin nasil hizlandirilacagi konusunda gerekli katkilar
sunulmaktadir.

S6z konusu katkilar, tesvik belgesine bagvurulmasinin ardindan Ekonomi Bakanligindan
belgenin durumunun takip edilmesi, bolgede yatirim karari alan firmalar icin ISKUR basta
olmak iizere ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi halinde istihdam edilebilecek kisilerin
bulunmasi, firmalarin kamu kurum ve kuruluslariyla iligkilerinin ve biirokratik siirecin seyri,
fabrika yoneticilerine kiralik daire bulunmasi gibi yatirimin tiirii ve niteligine gore degisen
sekilde saglanmaktadir. Yatirimcinin talebine bagli olarak farkli sekillerde tezahiir eden bu
faaliyetler il i¢inde ve bazi durumlarda il disinda seyahat etmeyi gerektirmektedir.
Yatirimciya sozlii veya yazili olarak bilgi vermekle kalmayip onunla birlikte is ziyaretlerinin
yapilmasi miimkiin olmaktadir. 2014 yil1 i¢cinde de yatirim tanitim1 yapilan firma, kurum ve
kuruluglara destek verilmesine devam edilecektir. S6z konusu yatirnm desteklerine iligkin
harcamalar Yatirim Takip Faaliyetleri Biitcesinden karsilanacaktir.

2.1.4. Kamu Yatirnmlar: Takibi

Ozel kesim yatirimlarin1 dogrudan etkileyebilecek ildeki kamusal gelismeleri izleyerek ozel
kesime zamaninda ve dogru bilgi sunabilmek ve yeni firsatlar1 degerlendirebilmek amaciyla



kamu yatirnmlarinin belirli periyodlarla izlenmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda yil i¢erisinde
ilde yatirimei kurulus olarak faaliyet gdsteren DSI, Karayollar1, Gida, Tarim ve Hayvancilik il
Miidiirliigii, DHMI, OSB Miidiirliikleri, BOTAS gibi kurum ve kuruluslarla yakin isbirligi
icerisinde bulunularak yatirimlarinin seyri hakkinda donemsel olarak bilgi alinacaktir.

Kamu yatinmlarinin takibi daha c¢ok saha ziyaretlerini kapsamaktadir. Bunun yaninda
ozellikle il veya Bolge disindaki Genel Miidiirliiklere ya da Ankara’daki merkezi birimlere
bagli olan yerel birimlerin yatirimlarinin seyri hususunda s6z konusu {ist birimlerin ziyaret
edilmesi gerekmektedir. Ornegin Bakii Kars Tiflis projesinin hem insaat alaninda hem de
Ankara’da takip edilmesi ihtiyact dogabilmektedir. Bu durumda il i¢i ve il dist
gorevlendirmeler yazilmasi, araglarin yakitlarinin alinmasi, ugak biletlerinin karsilanmasi gibi
giderler so6z konusu olmaktadir. Ayni zamanda projeden sorumlu kurum uzmanlar ya da
yoneticileri ile yapilan saha ziyaretlerinde iase bedelinin 6denmesi gerekebilmektedir. Kamu
yatirimlarinin takibi esnasinda ortaya c¢ikacak sz konusu giderler Yatirim takip faaliyetleri
biitgesinden karsilanacaktir.

Tablo 24: Yatirim Destek Ofisleri Yatirnm Takip Faaliyetleri

q .. Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
. . . YDO 01.01.2014
Yatirim Takip Faaliyetleri Koordinatorlikleri 31.12.2014 20.000,00

2.2. Yatirnma Bilgilendirme Siireci

Yatirnm Destek Ofisleri hali hazirda kendilerine miiracaat eden yatirimei, girisimei, kamu
kurumu temsilcileri, sivil toplum kuruluslar1 temsilcileri ile halka Ajans ¢alismalari, bolgenin
yatirim olanaklar1 ve destek mekanizmalari hakkinda bilgi vermektedir. Bu kapsamda YDO
Koordinatérliikleri 2014 yilinda 1.500’{n iizerinde birebir goriisme gergeklestirmistir. Tiim
goriismeler “Goriisme Kayit Formlar1” ile arsivlenmektedir. Goriismelerin biiyiik cogunlugu
Ajans destekleri hakkinda bilgi almak isteyen bireysel yatirimcilarla yapilmakta olup;
yatinmcilar Ekonomi Bakanligi (Hazine Tesvikleri), SERKA, KOSGEB, TKDK vb.
kurumlarin destekleri ve bolgenin yatirim ortami hakkinda bilgilendirilmektedir.

2.2.1. Yatirimci Bilgilendirme Faaliyetleri

Bolge planinda yer alan Rekabet Edebilirlik gelisme ekseni kapsaminda belirtilen dnceliklere
ulasilmasi i¢in bolgede 6zellikle potansiyel ve mevcut yatirimcilarin goriismeler, egitimler ve
toplantilar aracilifiyla yatirimcilarin bilgi seviyelerinin artirilmasi hedeflenmektedir.

2.2.1.1. Yatirinmc1 Goriismeleri

Gegen yillarda yapilmakta olan isletme ziyaretleri, 2014 yilinda il genelindeki isletme, sivil
toplum kurulusu ve kamu kurumlarina yapilacak ziyaretler ve bilgilendirmeler ile devam
edecektir. Bu ziyaretlerde Ajans faaliyetleri ve destekleri hakkinda bilgi verilmesinin yani sira
bolge halkindan bilgi toplanmast ve beklentilerinin tespit edilmesi hedeflenmektedir.
Yapilacak olan goriismelerde 6zellikle yatirimceilarin sorunlarimin tespit edilerek, ¢oziim
onerileri gelistirilecek ve yatirimcilara Ajans haricindeki kurum ve kuruluglarin faaliyet ve
destekleri hakkinda bilgilendirmeler yapilacaktir.




2.2.1.2. Komsu Ulkeler Bilgilendirme Toplantilar

Bolgede son donemde gerceklestirilen lojistik merkezi, havaalani, demiryolu, karayolu, sinir
kapist yatirnmlar1 ve 6zellikle Kars — Tiflis Kars demiryolu hatt1 ile birlikte lojistik ve dis
ticaret sektorii bakimindan bolgede Onemli bir potansiyel olugmaktadir. S6z konusu
potansiyel illerdeki sanayi ve ticaretin gelisimi noktasinda 6nemli bir firsat sunmaktadir.
Bolgenin sahip oldugu lojistik ve dig ticaret potansiyeli hakkinda bolge aktorlerinde
farkindalik yaratilmas1 amaciyla 2012 ve 2013 yillarinda gergeklestirilen “Komsu Ulkeler
Bilgilendirme Toplantilar’'nin 2014 yili igerisinde odak grup toplantilar1 seklinde
diizenlenmesi planlanmaktadir. 2014 yilinda yapilacak olan toplantilara es zamanli olarak
ilgili iilkelerden isadamlarmin katilacag:, ikili goriismelerin yapilacagi Isadamlar:
bulusmalarinin diizenlenmesi hedeflenmektedir.

2.2.1.3. Yatirinm Destekleri Bilgilendirme Toplantilar

YDO Koordinatorliiklerinin yaptig1 goriismelerde Bolgedeki yatirimeilarin; devletin ve gesitli
kurumlarin saglamis olduklar1 yatirim, ihracat, is gelistirme vb. konulardaki destekler
hakkinda yeterince bilgi sahibi olmadiklar1 tespit edilmistir. Ajans, Ozellikle destek
donemlerinde ilgili kisi ve kuruluslar1 kendi destekleriyle ilgili yeterince bilgilendirmekte
olup, diger kurumlarin destekleri hakkinda bolge genelinde bilgilendirme yapilmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Alinacak egitimler ve kurumlardan davet edilecek yetkililer araciligiyla 2014
yili icerisinde Ekonomi Bakanlig1 (Hazine Tesvikleri), KOSGEB, IGEME, TKDK ve diger
kurum ve kuruluslarin desteklerinin anlatildigi bilgilendirme toplantilar1 diizenlenecektir.
Toplantilar il ve ilge merkezlerinde diizenlenecek olup toplamda 2.000 kisiye ulasilmasi
hedeflenmektedir.

2.2.1.4. Sektor Gelisim Faaliyetleri

2012 yilinda YDO Koordinatorliikleri potansiyel yatirim alanlari olarak belirlemis oldugu
sektorlere iliskin toplanti, egitim, rapor hazirlama gibi g¢alismalarda bulunmustur. 2014
yilinda bu ¢aligmalar her bir il i¢in belirlenecek sektorlerde yapilacaktir. Sektdr gelisim
faaliyetleri kapsaminda her bir il i¢in belirlenecek bir/iki sektorde once mevcut durum
caligmasi yapilacak, yil igerisinde uygulanacak stratejik plan ile eylem planlar1 hazirlanacak
ve yil boyunca yapilacak egitim, ziyaret, arastirma, toplanti, rapor hazirlama faaliyetleri
gerceklestirilecektir. Sektor gelisim faaliyetleri ile 2013 yili boyunca her ilde en az bir
sektorde farkindalik yaratilmasi, egitimler verilmesi ve sektoriin gelisimi i¢in ildeki bilgi
seviyesinin artirilmasi hedeflenmektedir. 2013 yilinda Kars’ta turizm ve bolge genelinde
tekstil alaninda yapilan caligmalar Oniimiizdeki yillarda daha fazla sektdrde yapilacaktir.
Caligma yapilacak sektorler Kalkinma Kurulu ve bolge paydaslarinin goriisleri dogrultusunda
belirlenecektir.



Tablo 25: Yatirima Bilgilendirme Faaliyetleri

. A Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
o . YDO 01.01.2014
Yatrimer Goriismeleri Koordinatorliikleri | 31.12.2014 0,00
Komsu Ulkeler Bilgilendirme YDO 01.01.2014 10.000.00
Toplantilar Koordinatorliikleri 31.12.2014 T
Yatirim Destekleri Bilgilendirme YDO 01.01.2014 30.000.00
Toplantilari Koordinatorliikleri 31.12.2014 RS
. .. : . YDO 01.01.2014
Sektor Gelisim Faaliyetleri Koordinatorliikleri 31.12.2014 60.000,00

2.2.2. Yatirima Bilgilendirme Dokiimanlari

2.2.2.1. Il Yatirnm Rehberi

2012 yilinda iller i¢in hazirlanan yatirim rehberleri ilgili kurum, kurulus ve Kkisilerle
paylasiimistir. Gegen iki y1l zarfinda bolgedeki gelismelere istinaden bilgilerin giincellenmesi,
yatirnm ortami ve olanaklar1 ile ilgili son durumun yatirimcilara sunulabilmesi amaciyla
rehberlerin 2014 yilindaki giincellemesi yapilacaktir.

2.2.2.2. Bolge Firma Rehberleri

2014 yili igerisinde Serhat Bolgesi Ureticiler Rehberi ve Serhat Bélgesi Turizm Isletmeler
Rehberlerinin olusturulmasi, basimma ve dagitimi ve rehberlerin internet iizerinde
yayimlanmasi i¢in online kataloglarin hazirlanmas1 planlanmaktadir.

2.2.2.3. Sorularla Destekler ve Tesvikler Brosiirlerinin Giincellenmesi

Gegtigimiz yillarda iilkemizde yer alan kurum ve kuruluslarin sagladig: desteklere iliskin
genel hususlarin, bagvuru kosullarinin, destek gerceveleri ile ilgili bilgilerin yer aldig
“Sorularla Destekler ve Tesvikler Brosiirleri” hazirlanmis ve ilgili kurum, kurulus ve kisilerle
paylasilmistir. 2014 yil1 icerisinde bu rehberlerin gilincellenmesine, basimina ve dagitimina
devam edilecek ve rehberlerin internet ilizerinde yayimlanmasi igin online kataloglar
hazirlanacaktir.

Tablo 26: Yatirima Bilgilendirme Dokiimanlar:

. .. Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
. . YDO 31.01.2014
Il Yatim Rehberi Koordinatorliikleri 30.04.2014 10.000,00

. . . YDO 01.03.2014
Bolge Firma Rehberleri Koordinatorliikleri 31.03.2014 20.000,00
Sorularla Destekler ve Tesvikler YDO 01.03.2014 10.000.00
Brosiiriiniin Giincellenmesi Koordinatorliikleri 31.03.2014 T

2.3. Illerin Yatirnm Tamitim Faaliyetleri

2.3.1. Yatirim imkénlarinin Bolge Disinda Tanitimi

Bolge disinda bulunan isadami, politikaci, sanat¢1, kanaat onderleri ve TOBB, TUSKON,
TUSIAD, MUSIAD gibi sivil toplum kuruluslari ile istanbul ve Ankara’da toplantilar
diizenlenecektir. Bu toplantilarda Bélgenin mevcut durumu ve yatirim olanaklari ile Ajansin
calismalar1 hakkinda bilgi verilmesi amaglanmaktadir. Bu toplantilarin devami olarak



heyetlerin bolgeyi ziyaretlerinde Ajans olarak konuklarin agirlanmasi ve bolge hakkinda
dogru bilgilendirilmeleri saglanacaktir.

2.3.2. Sektorel Fuarlara Katilim ve Ziyaret

Bolgeye uygun yatirim alanlarina iliskin olarak iilkedeki ve diinyadaki gelismeleri takip
edebilmek, yeniliklerden bdlge insanini haberdar etmek, bélgenin tanitimini yapmak, yatirim
imkanlarin1 sunmak ve yeni is baglantilar1 kurarak bolgeye yatirnmecir davet edebilmek
amaciyla yurti¢i ve yurtdisinda g¢esitli fuarlara ziyaret¢i olarak katilim saglanmasi
planlanmaktadir. Fuarlar 6ncesinde Ticaret ve Sanayi Odalar1 ile isadamlarina bilgi verilerek
ilgililerin fuarlardan haberdar edilmesi saglanacaktir.

Bolgedeki firmalarin yeni pazarlara ulagabilmesinin bir yolu da fuarlara katilimdan
geemektedir. Bu kapsamda firmalarin Tiirkiye ve cevre iilkelerdeki fuarlarda {iriinlerini
sergilemek ve yeni baglantilar kurmak iizere katilmalari yararli olacaktir. 2014 yilinda
IGEME ve KOSGEB’in bu kapsamda verdigi desteklerden de yararlanilarak firmalarin gesitli
fuarlara katiliminin saglanmasi hedeflenmektedir. Ziyaret¢i olarak katilmasi planlanan fuar
listesi asagidaki tabloda belirtilmektedir:

Tablo 27: Fuar Listesi

BASLAMA | BiTiS

TARIHI TARIHI FUARIN ADI KONUSU SEHIR
YURTICi FUARLAR
Avrasya Hayvancilik 2014
4. Hayvancilik, Ekipmanlari, Hayvancilik, Tavukguluk ve Siit :
Rl AN | 2SS Tavukguluk ve Siit Endiistrisi Endiistrisi il
Fuar
28.01.2014 |01.02.2014 | istanbul Mobilya Fuari Mobilya Istanbul
KET 2014 Kirmizi Et Uretimi, EI?'SICEIIEIE eIs; \I(lcler;llerl,[jaﬁhrk 2/}? d
13.02.2014 | 16.02.2014 | Teknolojileri ve Donanimlari yyen, BXipmaniar ve Aleter, | istanbul
Giivenligi ve Kontrol, Lojistik,
Fuar
Saraglik
05.03.2014 |07.03.2014 TEXBRIDGE Istanbul Tekstil ve | Hazir Giyime Yo6nelik Kumas, Iplik istanbul
Aksesuarlar1 Fuari ve Aksesuarlar
TEXPO EURASIA
2014 31.Uluslararas: Tekstil, Tekstil, Dokuma, Iplik, Terbiye,
26.03.2014 |29.03.2014 | Dokuma, iplik, Terbiye, Orgii, Orgii, Konfeksiyon, Corap Istanbul
Corap Makineleri, Yan Sanayileri | Makineleri, Kimyasallar
ve Kimyasallar1 Fuari
8.Malatya Tarim Teknolojileri N .
10.04.2014 |13.04.2014 | Makine Hayvancilik ve Uit Wetaralgjllont, Mk, Malatya

sl Boen Hayvancilik ve Ekipmanlar1

7.Uluslararasi Solarken Istanbul
10.04.2014 | 12.04.2014 | Giines Enerjisi ve Teknolojileri | Giines Termal ve PV Teknolojileri | Istanbul

Fuari
10.04.2014 |13.04.2014 ?ﬁ;’rll‘”‘ it " ORI ST | o0 il fzmir
Konfeksiyon Makinesi 2014
24 Uluslararas1 Konfeksiyon Konfeksiyon, Nakis, Serim, Kesim,
24.04.2014 |27.04.2014 | Makineleri, Nakis Makineleri, Baski1 Makineleri, Utiiler, Yan Istanbul
Konfeksiyon Yan Sanayi ve Sanayii ve Aksesuarlari

Aksesuarlar1 Fuari




5.Van Insaat ve Insaat : . .
Malzemeleri. Yapi Elemanlart Insaat ve Insaat Malzemeleri, Yapi1
15.05.2014 |18.05.2014 | . e ' Elemanlari, Insaat ve Is Makineleri | Van
Insaat ve Is Makineleri ve -
. ve Ekipmanlar
Ekipmanlari1 Fuar
Anadolu Expo, 1.Canl1 Siit
Hayvanlari, Hayvancilik, Ciftlik | Canli Siit Hayvani, Hayvancilik, A
22052014 | 25.05.2004 | gy i1 anlan, Siit, Gida Yem Ciftlik, Siit, Gida Teknolojileri 1zmir
Teknolojileri Fuari
2.Van Giines Enerjisi ve Giines Enerjisi ve Yenilenebilir
LSt (LA Yenilenebilir Enerji Fuari Enerji, Enerji Verimliligi, inovasyon ML
Insaat, Mobilya, Tekstil ve Hazir
MUSIAD 2014 15.Miisiad Giyim, Gida Uriinleri, Icecek ve 5
ARG S Ticaret Fuari Ambalaj Makine ve Makine [t
Ekipmanlari,
Tecnotextile 2014 Istanbul . c .
25.09.2014 |27.09.2014 Teknik Tekstil 2014 Teknik Tekstil Urtinleri Istanbul
21.Van-Asya Ipekyolu Sanayi ve | Sanayi ve Ticaret Sektorii
SN || S AN Ticaret Tedarikgileri Fuari Tedarikgileri kel
23.10.2014 |24.10.2014 | 10.Tiirkiye Cagri Merkezi Fuar1 | Cagri Merkezi Sektériiniin Gelisimi | Istanbul
Yenilenebilir ve Strdiiriilebilir
27.10.2014 |30.10.2014 | Yenilenebilir Enerji Fuari Enerji Uygulama, Teknoloji ve Istanbul
Coziimleri
YURTDISI FUARLAR
Yap1 Ve Yap1 Malzemeleri,
Caucasusbuild — 19. Kafkasya Mobilya, Dekorasyon, Elektrik- -
VAU, | U A Yap1 Ve Yap1 Teknolojileri Fuari | Elektronik Sistemleri, insaat QUi
Makineleri, Kapi-Pencere Sistemleri
The 6th Int’l. Exhibition of
19.01.2014 | 22.01.2014 | SEMeNt, concrete, manufacturing |y ¢ \1a17emeleri Tahran
Technologies & Related
Machineries.
AGRIHORT AZERBAIJAN —
22.05.2014 |24.05.2014 | Azerbaijan International Tarim tiriinleri ve ekipmanlari Bakii
Agriculture Exhibition
WORLDFOOD AZERBAIJAN —
22052014 | 24.05.2014 20th An_nlversary Azerbaijan G1dg tiriinleri, ekipman ve Bakii
International Food Industry makinalari
Exhibition
BAKUBUILD - 20th
Anniversary Azerbaijan Yap1 teknolojileri ve malzemeleri, i¢ .
MDA | 2SN AL International Construction dizayn Bl
Exhibition

2.3.3. Bolge Yatirom Tamtim Anketi

Bolge disinda bulunan isadamlar1 ve TOBB, TUSKON, TUSIAD, MUSIAD, TURSAB gibi

sivil toplum kurulusu iiyelerine kisa bir anket uygulanarak Ajansin ve Bdlgenin tanitim
caligmalarinin yapilmasi, bolgenin avantajlarinin aktarilmasi, bolgeye yatirim yapilmamasina
iliskin sebeplerin arastirilmasi, bolgenin yatirim imkanlarinin ve firsatlarinin bolge disinda

tanitiminin yapilarak farkindalik yaratilmasi amaglanmaktadir.




2.3.4. Aktas’ta Bulusalim

Oniimiizdeki donemde agilmasi planlanan Aktas Sinir Kapisi’nin agilisini miiteakip bolgeler
arast igbirliklerini gelistirmek, ticaret hacmini artirmak, yatirimlarin Bolge’ye akisini
hizlandirmak amaciyla sinir kapisinin tanitimi ve 6neminin vurgulanacagi kamu kurum ve
kuruluslari, 6zel sektér temsilcileri, {iniversite temsilcilerinin katilacagi bir organizasyon
diizenlenecektir.

Tablo 28: Illerin Yatirrm Tanitim Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahml(r_:_lLI\)/Iallyet
Yatirim Imkénlarmin Bélge Disinda YDO 01.01.2014 25.000.00
Tanitimi Koordinatorliikleri 31.12.2014 T

i . YDO 01.01.2014

Sektorel Fuarlara Katilim ve Ziyaret Koordinatérliikleri 31122014 20.000,00
i . YDO 01.01.2014

Bolge Tanitim Anketi Koordinatorliikleri | 31.12.2014 10.000,00
, YDO 01.09.2014

Aktas’ta Bulusalim Koordinatorliikleri | 31.12.2014 20.000,00

2.4. Yerel Kurumlarin Kurumsal Kapasitelerinin Gelistirilmesi

2.4.1. Yerel Kurumlarin Kurumsal Kapasitelerinin Gelistirilmesi

Bolgedeki kurum ve kuruluslarm mevcut isbirligi aglarindan (Kafkasya Universiteler Birligi,
Tiirk-Giircii isadamlar1 Dernegi vb.), ve AB, TUBITAK gibi desteklerden daha etkin
yararlanabilmeleri i¢in kurumsal kapasite gelisimlerinin desteklenmesi gerekmektedir.
Kurumlar, destek mekanizmalarindan zamaninda haberdar olamamakta ve proje yoOnetimi
konusunda tecriibe edinmemistir. Kurum personelleri kisisel ve mesleki teknik gelisim
faaliyetlerinden uzak kalmaktadir. Bu amagla her YDO kendi ilinde yil igerisinde
diizenlenecek odak grup toplantilari, kavramsal not hazirlama ¢aligmalari, kurumsal
ziyaretler/goriismeler, faaliyet-proje-program Onerilerinin olusturulmasi gibi faaliyetlere
katilim saglayacak olup ayn1 zamanda yerel kurumlarin kapasitelerinin arttirilmasina yonelik
ve egitimler diizenlenmesi planlanmaktadir.

2.4.2. SERKA Akademi

Gegmis yillarda bolgedeki aktorlerin kurumsal ve kisisel gelisimlerine katki saglanmasi
amaciyla diizenlenen egitimlerin 2014 yilindan itibaren daha sistematik hale getirilmesi
hedeflenmektedir. Bu kapsamda Tiirkiye Thracatgilar Meclisi (TIM) ve Ekonomi Bakanligi ile
isbirligi yaparak yil boyunca en az 12 farkli sektorde bilgilendirme toplantilart yapilacaktir.
Ayrica bolgedeki isletmelerin ydneticileri i¢in en az 12 Yonetici ve Yonetim Gelistirme
Egitimleri diizenlenecektir. Isletme calisanlar yonelik olarak satis, iletisim, kisisel gelisim vb.
konularda en az 12 egitim diizenlenecektir.

2.4.3. Girisimcilik, Is Gelistirme ve Faydalanic1 Destekleme Faaliyetleri

KOSGEB ile is kurma ve is fikri sahiplerini desteklemek ve bu konudaki bilgi seviyelerini
artirmak amaci ile Girisimcilik Egitimi Programlarinin dort ilde de uygulanmasina devam
edilecektir.

Ozellikle az gelismis bolgelerde rekabet edebilirligin giiclendirilmesi, bolgesel disa
bagimliligin azaltilmasi, pasif ve verimsiz {iretim faktorlerinin ve kaynaklarmin harekete




gecirilmesi acisindan girisimciligin desteklenmesi ve yayginlastirilmasi azami 6nem arz
etmektedir. Bolge’de degerlendirilemeyen geng niifus ile kadin niifusuna, is kurma bilgi ve
becerisinin kazandirilmasiyla bu kesimin ekonomik faaliyetlerde etkin hale getirilmesi
mimkiin olabilecektir. Saglanacak yeni istihdam olanaklarmin yam sira farkl is kollarinda
iirlin ve hizmet iiretiminin saglanmasi ile Bolgede yasam kalitesi ve standartlarinda yiikselme
saglanabilecek, yeni ekonomik faaliyet alanlar1 olusturulabilecek ve disa bagimlilik da
azaltilabilecektir. Bolge ekonomisinin biiylimesi ve liretim-is hacminin gelismesinde etkili
olabilecek bu hareketin baglatilabilmesi i¢in 2014 senesinde Ajans KOSGEB ile isbirligini
siirdiirmek sureti ile girisimcileri desteklemeye devam edecektir.

Faydalanicilar ve talep sahiplerine yonelik olarak kapasitesi daha sonra belirlenmek {izere
girisimcilik ve is gelistirme, egitim, seminer ve faaliyetleri diizenlenecektir.

Tablo 29: Yerel Kurumlarin Kurumsal Kapasitelerinin Gelistirilmesi

. .. Tahmini
Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
Yerel K 1 K 1 YDO 01.01.2014
Kere . t“l‘“m.a“(‘}‘ l.utr.u.flnsa . Koordinatorliikleri 31122014 20.000,00

apa51 cicrimin Gelisturiumes: PGPYB . .
. YDO 01.01.2014
SERKA Akademi Koordinatorliikleri 31.12.2014 80.000,00
Girisimcilik ve Is Gelistirme YDO 01.01.2014
Faaliyetleri Koordinatorliikleri 31.12.2014 200.000,00

3. iZLEME DEGERLENDIRME FAALIiYETLERI

Serhat Kalkinma Ajanst 2013 yilinda 3.Dénem Mali Destek Programina ¢ikmistir. Mali
Destek Programi kapsaminda 2013 yilinda ilk kez Kurumsal Kapasitenin ve Beseri
Sermayenin Gelistirilmesi Mali Destek Programi dahil edilmistir. Glidiimlii Proje Destegi
kapsaminda TRA2 boélgesindeki her il i¢in bir proje onaylanmis durumdadir. Yeni eklenen
programlarinda katkis1 ve tiim destek programlarindan elde edilen uygulama tecriibesi ile
birlikte Ajansin proje uygulama tecriibesinin arttirilmasi temel amaglardan birisi olmaya
devam etmektedir. Bu ¢ercevede tiim ihalelere katilmaya 6zen gosterilmis, uygulamada
yasanilan sikintilara ¢6ziim yollar1 aranmistir.

2014 yilinda proje uygulamalarina devam edilecektir. Proje uygulamalarinin neticelenmesini
miiteakip program kapanislari ile beraber etki degerlendirme ¢aligmalari yapilacaktir. Bununla
birlikte giidimlii proje uygulamalart ile faiz destekleri igin hazirlik faaliyetleri
gerceklestirilecektir.

3.1. Sozlesme Imzalama Faaliyetleri

2014 yili mali destek programlari, teknik destek, dogrudan faaliyet destekleri ve giidiimlii
proje destegi i¢in sozlesme imzalama ¢alismalarinin yiiriitiilecegi 6ngoriilmektedir.

Tebligatlar1 gercgeklestirilen basarili proje sahipleri ile ilgili meri mevzuat hikimleri
cercevesinde programin izin verdigi siireler nezdinde gerekli evraklarin kontrolii yapilarak
sozlesmeler imzalanacaktir. S6zlesme imzalama siirecinin mali destekler i¢in yilin ilk
ceyreginde tamamlanacagi, teknik destek ve dogrudan faaliyet destekleri i¢in de yil boyu
devam edecegi ongoriilmektedir. Giidiimlii Proje sozlesme imzalama calismalariin yilin 3.
Ceyreginde gergeklestirilmesi ongoriilmektedir.




Tablo 30: Sézlesme imzalama Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet (TL)
S6zlesme imzalama Faaliyetleri iDB 01.01.2014 1.000,00
Zies z yetient 31.12.2014 it

3.2. Toplant1 ve Egitim Faaliyetleri

Destek  programlar1  ¢ergevesinde baslangig toplantisi  ve uygulama egitimleri
gerceklestirilecektir. Bu egitimlerde Kalkinma Ajanslart satin alma mevzuati ve uygulama
prosediirleri hakkinda bilgilendirmeler yapilacaktir. Ayrica egitimler sézlesme imzalama
asamasindan Once gercgeklestirilerek s6zlesme imzalama siireci hakkinda da bilgi verilmesi
planlanmaktadir. Mali Destek Programlar1 sonrasinda faaliyetlerin baslayacagi ve tiim yil
boyunca faaliyetin devam edecegi 6ngoriilmektedir.

Tablo 31: Toplant1 ve Egitim Faaliyetleri

Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Tahmini Maliyet (TL)
Toplant1 ve Egitim Faaliyetleri iDB 01.04.2014 2.000,00
oplantt ve £gitim raalryetieri 30.04.2014 . y

3.3. Izleme Faaliyetleri
3.3.1. Teknik Calisma Ziyaretleri

Izleme Degerlendirme uzmanlarmin sektorel gelismeleri ve yeni teknolojileri takip etmesi
suretiyle projelerin biitce etkinliginin artirilmas1 ve yararlanicilara maksimum faydanin
saglanmasi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda makine-ekipman fiyat diizeylerinin takip
edilmesi i¢in yurt i¢i ve yurt dis1 fuar ziyaretleri, tesis incelemeleri gibi teknik g¢alisma
ziyaretleri yapilacaktir.

3.3.2. On izleme Faaliyetleri

Serhat Kalkinma Ajansi’min 2014 yili i¢in c¢ikacagr mali destek programlarinda proje
degerlendirme asamasinda Destek YoOnetimi Kilavuzu'nda belirtildigi ilizere projelerin risk
durumunun degerlendirilmesi i¢in 6n izleme ziyaretleri diizenlenmesi gerekmektedir. Boylece
projelerin degerlendirilmesi ve uygulanmasma yonelik riskler biitiinciil bir sekilde
degerlendirilmis olmaktadir.

3.3.3. izleme Faaliyetleri

2014 yili giidiimlii proje destekleri, mali destek programlari, teknik destek ve dogrudan
faaliyet desteklerinin yil boyunca izleme faaliyetleri devam edecektir.

2011 Kiigiik Olgekli Altyapt Programimin sdzlesmeleri 2011 yili sonunda ve 18 aylik program
stiresi ile imzalandigindan 2013 yilinin 3. Ceyregine kadar izleme faaliyetleri siirecektir. Soz
konusu programdaki projelerin biiyiikk kismi tamamlanmasina ragmen heniiz nihayete
erdirilemeyen projeler bulunmaktadir. Bahis konusu projelerin en ge¢ 2014 yili igerisinde
bitirilmesi planlanmaktadir.

2014 yilh Mali Destek Programlarinin bagimsiz degerlendirici siireglerinin ardindan basarili
olan projelere 6n izleme faaliyetleri gerceklestirilerek projelerin basvuru dosyalarinda beyan
edilen sartlara uygunlugu ve wuygulama asamasinda olusabilecek risklerle ilgili
degerlendirmeler Degerlendirme Komitesi ve Yonetim Kuruluna sunulacaktir. On izlemelerin
yilin 3. Ayinda gerceklesmesi planlanmaktadir.




Mali destek programi kapsaminda basarili bulunan ve soézlesme imzalanan projelere ilk
izlemeler yapilarak, projelerin uygulama detaylar1 goriisiilecek, faaliyet plan1 ve performans
gostergeleri netlestirilecek, satin alma ve ddeme plani olusturulacaktir. Ayrica Projelerin
uygulama risk puanlart belirlenecektir. Ilk izleme faaliyetlerinin yiin 5. Ayinda
gerceklesmesi ongoriilmektedir.

Devam eden projelere 6demelerden dnce veya makine teslimatlar1 yapildiktan sonra uygun
tarihlerde ara izlemeler, Nihai rapordan Once nihai izlemeler gergeklestirilecektir. Ayrica
projelerin risk durumlar da géz Oniinde tutularak gerekli goriilen projelere anlik izlemeler
gergeklestirilecektir.

Gudimli proje uygulamasi takvimine gore, belirlenen projeler icin planli izlemeler
gerceklestirilecektir.

Teknik Destek Programlar1 kapsaminda egitimler yerinde takip edilerek izleme formlari
doldurulacaktir.

Dogrudan Faaliyet Programlari i¢in de en az bir izleme yapilmasi planlanmaktadir.

Agirlikli olarak Teknik Destek ve Dogrudan Faaliyet Destegi (DFD) projeleri olmak {izere
izleme faaliyetlerinde ilgili YDO Koordinatorliiklerinden de destek alinacaktir.

Tablo 32: izleme Faaliyetleri

. . Tahmini
Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
. . . . 01.01.2014
Teknik Calisma Ziyaretleri IDB 31122014 10.000,00
. . . . 01.01.2014
On Izleme Faaliyetleri IDB 31.03.2014 5.000,00

3.4. Proje uygulama Siireci

Uygulama siireci devam eden proje sahiplerinden sozlesmede belirtilen sekilde ara ve nihai
raporlarin sunulmasi talep edilecektir. Raporlama faaliyetleri 6deme faaliyetleri ile sinirl
kalmayacak, projenin izleme siirecine yararlanicinin da etkin katilimi, dar bogazlarin
zamaninda ve etkin bir sekilde giderilmesi saglanacaktir. Bununla birlikte yararlanicilar
tarafindan sunulan teknik ve mali raporlarin istenilen diizeyde olmamasi nedeniyle teknik
danigsma ekibi olusturulacak, yararlanicilarin proje uygulama siireglerinde karsilastiklar:
sorunlarin en aza indirilmesi i¢in teknik destek ¢alismalar1 yogunlastirilacaktir.

Ajans Izleme ve Degerlendirme Birimi bu raporlarin hazirlanmasinda proje sahiplerine destek
verecektir. Bu raporlar mevzuat hiikiimlerince incelenerek proje sahiplerine yapilmasi
gereken 6demeler gerceklestirilecektir.

Mali Destek Programlari kapsaminda Projesi tamamlanan yararlanicilardan proje bitis
tarithinden itibaren 3 ay igerisinde degerlendirme raporlar1 alinacaktir.

2014 yilinda program siiresi dolacak olan 2011 Kiigiik Olgekli Altyap: Mali Destek Programu,
icin kapanis raporu hazirlanacaktir. 2013 yilina ait olan Dogrudan Faaliyet ve Teknik Destek
Programlarinin da kapanis raporlar ile degerlendirmeleri yapilacaktir.

DFD ve Teknik Destek Programlarinin her uygulama donemi sonunda ilgili donemin
degerlendirmesini igeren donemsel raporlar da hazirlanacaktir.




Tablo 33: Proje Uygulama Siireci

; . Tahmini
Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
Sozlesme Imzalama Faaliyetleri : 01.01.2014

IDB 31.12.2014 1.000,00
Toplant1 ve Egitim Faaliyetleri : 01.04.2014

IDB 30042014 2.000,00
Izleme Faaliyetleri ; 01.01.2014

IDB 31.12.2014 10.000,00
Raporlama Faaliyetleri ; 01.01.2014

IDB 31.12.2014 1.000,00

3.5. Ajans izleme ve Degerlendirme Birimleri Ortak Faaliyetleri

Kalkinma Ajanslar1 Izleme Degerlendirme Birimleri kurulan ortak portal aracihig ile
uygulamadaki farkliliklar1 azaltmaya calismakta ve uygulama siireglerinin gelismesi i¢in
caligmalar planlamaktadirlar.

Bu kapsamda mevcut uygulama mevzuatlarinin gergek¢i ve etkin bir hale getirilmesi i¢in
mevzuat c¢aligmasi ylritilmektedir. 2014 yili icinde mevzuat calismalarinin devami
niteliginde veya uygulama siirecinin iyilestirilmesi ile KAYS uygulamasinin gelistirilmesi
kapsaminda gergeklestirilebilecek toplantilara ve egitimlere katilim saglanacaktir.

Tablo 34: Ajans izleme ve Degerlendirme Birimleri Ortak Faaliyetleri

. .. Tahmini
Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
Ajans Izleme ve Degerlendirme Birimleri iDB giggggﬂ 10.000,00
Ortak Faaliyetleri e

Bununla birlikte bolgede yiiriitiilen plan, program ve projelerinin etkinliginin tespit edilmesi
amaciyla etki analizleri yapilmasi yoniinde ortak egitim ve c¢alismalarin yapilmasi
planlanmaktadir.

3.6. Odeme Faaliyetleri

Ajanstan mali destek almaya hak kazanan proje sahiplerinin 6demelerinin 2014 yilinda her
proje icin ayrica belirlenen 6deme takvimine gére mevzuatta belirtilen sartlar ¢ergevesinde
yapilmas1 6ngoriilmektedir. Hibe odemeleri kapsaminda 2010 Kiigiik Olgekli Altyapt
Program1 ic¢in sdzlesme altina alinan toplam tutarin 2014 yilina tekabiil eden kisminin
aktarimi ve 2014 yil1 teklif cagrilarinin 6demeleri gergeklestirilecektir.

Izleme Degerlendirme siireci ile paralel olarak yiiriitiilecek siirecte 6n ddemeler projelerin
ihtiyaclarina gore belirlenen takvimde serbest birakilacak, ara ve nihai 6demeler proje
raporlarina istinaden hak edis usuliine gore ilgili raporlarin ve destekleyici belgelerin
kontrollerinden ve fiziksel incelemelerden sonra gerceklestirilecektir.

Teknik Destek projeleri i¢in hizmet alim1 yapilan durumlarda 6demeler izleme Degerlendirme
Birimi tarafindan piyasa arastirmasi yapilip en uygun firma tespit edilerek gerekli satin alma
evraklar1 diizenlendikten sonra yapilmaktadir.




Tablo 35: Odeme Faaliyetleri

. I Tahmini
Faaliyet Adi Sorumlusu Siiresi Maliyet (TL)
2010- Kiigiik Olgekli Altyap: Mali Destek ;
Programi 1 (KOA) IDB, PGPYB 600.000 TL
. : 01.01.2014 1.446.14492 TL
2011-Mali Destek Programlari IDB, PGPYB 31.07.2014
) ) . 01.01.2014 4.529.770,62 TL
2013 Mali Destekli Programlari IDB, PGPYB 31.03.2015
R, : 01.01.2014 5.346.000,00 TL
2013 Glidiimli Destek Programi IDB, PGPYB 31.12.2015
2013 Dogrudan Faaliyet Destegi iDB 80.309,00 TL
] . 01.01.2014 12.000.000,00 TL
2014 Mali Destek Programlari IDB 31.12.2015
5 . oy : 01.01.2014 800.000,00 TL
2014 Dogrudan Faaliyet Destegi IDB 31.12.2015
. : 01.01.2014 400.000,00 TL
2014 Teknik Destek Programi IDB 31.12.2015
3.7. Performans Gostergeleri
Tablo 36: 2014 yilh Calisma Programi Performans Gostergeleri
2013
Gosterge Birim | 2013 hedefi | Ger¢eklesme 2 . S(_)r_umlu
Hedefi Birim
Orani
1. KURUMSALLASMA
1.1 Ajans 2013 yili gider biitgesi TL 85% 45% 80% iMiB
gerceklesme orani
1.2 Ajansa Belediyeler, 11 Ozel idareleri Yiizde
ile Odalardan Aktarilacak Yerel Oran 80% 66% 75% IMIB
Paylarin Tahsilat / Tahakkuk Orani
1.3 i¢ Kontrol Test Uygulamasi Adet 2 1 (%50) 2 iMIB
1.4 Kurumsal Tanitim Faaliyetleri Adet 6 3 (%50) 2 THIB
1.5 Personel basina egitim/giin sayisi Giin 10 8 (%80) 10 IMIB
1.6 Yerel ve Yaygin Basinda Ajansla 2450
ilgili ¢ikan haber sayist (TV, internet, Adet 2100 2150 THIB
. (% 116)
gazete, dergi)
1.7 Yayinlanan SERKA biilten sayis1 Adet 3 1(% 33,3) 3 THIB
2. iSBIRLIKLERI
2.1 Uluslararas1 / Ulusal / Diger ASGEP
Ajanslar ve Yerel Paydaslarla Adet 4 4 (%100) 13 YDO K(,)or d
Gelistirilen Ortak Calisma Sayisi '
2.2 Uluslararas1 / Ulusal / Diger
Ajanslar ve Yerel Paydaslarla 0 ASGEP,
Gelistirilen Ortak Calisma Cergevesinde Adet 15 7 (%46,7) 43 YDO Koord.
Yapilan Toplant1 Sayisi
2.3 Uluslararasi / Ulusal / Diger 444 (tekstil, ASGEP,
Ajanslar ve Yerel Paydaslarla Adet 300 organik tarim 570 YDO Koord.




2013

. _ . 2014 Sorumlu
Gosterge Birim | 2013 hedefi | Ger¢eklesme Hedefi Birim
Oran
Gelistirilen Ortak Calisma Cergevesinde harig) (%148)
Yapilan Toplantilara Katilimer Sayist
3. ANALIZ VE STRATEJI
GELISTIiRME
3.1 Yiiriiyiis, Bisiklet ve Manzarali ..

. N : . . Kisi / 27000 ;
Safari Rota internet siteleri ziyaretgi vil 12000 (% 225) 30.000 THIB
sayist
3.2 Sektorel veya Tematik Analiz ve ASGEP

. - 0 ,
Strateji Raporlart ve Rehberlerinin Adet 6 11 (%183) 13 YDO Koord.
Sayisi

ASGEP
0 1
3.3 Saha Caligmalarinin Sayis1 Adet 15 3 (%20) 4 YDO Koord.
3.4 Saha Calismalarinda Goriisiilen Kisi ASGEP,
Sayisi Adet 3000 4320 1.370 YDO Koord.
3.5 Sahada Uygulanan Anket Sayisi Adet 200 4310 2.130 ASGEP,
) ' YDO Koord.
4. YONETISIM
4.1 Kalkinma Kuruluna Yillik Toplam 54*2=108 B
Katilimer Sayist (adam x giin) Adet 200 (%54) 200 IMIB
4.2 Kalkinma Kurulu Biinyesinde 0 IMIB,
Olusturulan Caligma Grubu Sayisi Adet S 6 (%120) 5 ASGEP
4.3 Kalkinma Kurulu Biinyesinde iMIB
Olusturulan Calisma Gruplarinda Yer Adet 150 69 (%46) 150 2
. ASGEP
Alan Kisi Sayisi
4.4 Kalkinma Kurulu Biinyesinde .o s
Olusturulan Calisma Grubu Uyelerinin | Adet 150 ?02 9225138 250 %Igép
Fiili Caligma Giin Sayist (Adam x Giin) 0
4.5 Kalkinma Kurulunda Hazirlanarak
Y 6netim Kuruluna Takdim Edilen Adet 2 1 (%50) 2 iMIB
Rapor/Goriis Sayisi
4.6 Asgari iki Yonetim Kurulu Uyesinin Yiizd
Katildig1 Kalkinma Kurulu Toplantisi Oll’lazn ¢ | %100 %100 %100 IMIB
Orani
5. TEKNIK DESTEKLER
5.1 Teknik Desteklere Bagvuru Sayisi Adet 100 38 (%38) 75 PGYB
gfyiigltlm Destegi Verilen Kurulus Adet 15 26 (%173) 35 PGYB
53 T?kmk'Deste?k‘ kapsaminda egitim Kisi 600 1,505 (%265) | 800 DB
destegi verilen kisi sayisi
6. MALI DESTEKLER
6.1 Mali ve Teknik destekler
cergevesinde gergeklestirilecek faaliyet | Adet 150 44 (%29,3) 50 PGYB
sayist
6.2 Mali ve Teknik destekler 13.918.248 13.000.00
cercevesinde gergeklesen biitge tutari i 24.885.000 (%56) 0 PGYB
6.3 Es finansman olarak harekete 10.374.194 10.000.00
gecirilen kaynak miktar i 15.000.000 (%69,2) 0 PGYB
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2013

. _ . 2014 Sorumlu
Gosterge Birim | 2013 hedefi | Ger¢eklesme Hedefi Birim
Oram
6.4 Mali Desteklere bagvuru sayist Adet 120 227 (%189,2) |150 PGYB
7.1ZLEME DEGERLENDIRME
7.1 Gergeklestirilecek izleme ziyareti Adet 240 340 (%141) 180 iDB
< . . 6.075.236 15.000.00 | ;
7.2 Dagitilan Hibe Miktar TL 15.000.000 (40,5%) 0 IDB
7.3 PrOJ‘e.Uygulama Egitimi Sertifikas1 Kisi 40 90 (% 225) 150 iDB
almus kisi sayist
7.4 Projeler Kapsaminda hazirlanan Adet 10 9 (%90) 10 iDB
yaym
7.5 Projeler kapsaminda alinan Egitim Adet 5 40 (%800) 45 iDB
Sayisi
7.6 Yararlanici ve Potansiyel
yararlanicilar i¢in diizenlenen egitim Adet 8 10 (%125) 15 IDB
organizasyonu sayist
8. YATIRIM DESTEK
8.1 Yatiim Amaglh Destek Isteyen Adet | 1500 1.496 (%99,7) |1.350 | YDO Koord.
Kayitli Firma Sayisi
8.10 Yatirim destekleri bilgilendirme Kisi 400 784 (%196) 500 YDO Koord.
toplantilar1 katilimer sayisi
8.1.1 YDO Koord1natorluk1er1nce ziyaret Adet 400 170 (%42) 300 YDO Koord.
edilen igyeri sayist
8.2 Izin ve Ruhsa'F Islerinin Takibi I¢in Adet 50 0 3 YDO Koord.
Basvuru Yapan Firma Sayisi
8.3 Diizenlenen uygulamal girigimeilik | pqer | 45 22 (%146) 21 YDO Koord.
egitimi say1s1
8.4 Alinan tesvik belgesi bagvuru sayis1 | Adet 6 0 0 YDO Koord.
8.5 Diizenlenen tesvik belgesi sayisi Adet 4 0 0 YDO Koord.
8.6 Katki saglanan tegvik belgesi Adet 15 11 (%73.3) 20 YDO Koord.
bagvurusu sayisi
8.7 Yapilan tesvik belgesi izleme sayis1 | Adet 40 18 (%45) 35 YDO Koord.
8.8 YDO Koordinatorliiklerinin yaptigi 2.004
birebir bilgilendirme/goriigme sayisi Adet 1.500 (%133,6) L1775 YDO Koord.
8.9 Yatirim destekleri bilgilendirme Adet 20 9 (%45) 17 YDO Koord.

toplantilart
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I11. GELECEK iKi YIL iCIN ONGORULER

Ajans nitelikli insan kaynaklar1 ile bolgedeki diger kamu kurum ve Kkuruluslarinin
calismalarina destek saglamakta, cesitli isbirliklerinin gelistirilmesine ve rutin faaliyetler
disinda kapasite gelistirici faaliyetlerin kurum ve kuruluglarin giindemine gelmesine ve
yiiriitiilmesine Onciiliik etmektedir.

Kurumsallagsma anlaminda, personelin teknik kapasitesinin en iist seviyeye ¢ikarilmasi ve
yeni ise alinan personelin bolgeyi derinlemesine tanimasina yonelik olarak egitim ve inceleme
calismalarinin devam ettirilmesi ve bolgeye yonelik stratejik karar alabilecek kurum
konumunun kuvvetlendirilmesi hedeflenmektedir. Kurumsallasma faaliyetlerinin devami
niteliginde, ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, Kurumsal Risk Yonetim Sistemi ile Kurumsal
Performans Yonetim Sistemleri kurularak etkin bir sekilde kullanimlari saglanacaktir.
Ajansimizin Uluslararast kurum ve kuruluslar tarafindan akredite edilme faaliyetlerine devam
edilecektir.

Planlama ve strateji gelistirme faaliyetleri ¢ercevesinde bolgede yenilik olusturacak, rekabet
giicli yaratacak ve/veya arttiracak sektorlere ve ozellikle hayvancilik ve turizm sektoriinde nis
iriinlere yonelen, taninirligin ve marka degerinin olusturulabilecegi alanlara yonelinmesi ve
bolgede isbirligi kapasitesinin ve ekonomik katkinin arttirilmasina yonelik ¢aligmalara agirlik
verilmesi hedeflenmektedir. Bu ¢ercevede, potansiyel arz eden bdlgelerin yasal cerceve
acisindan yatirima hazir konuma getirilmesi ve planlama caligmalarinin tamamlanmasi
hedeflenmektedir.

Serhat Kalkinma Ajansi 2014-2023 Bolge Planinda belirlenen gelisme eksenleri ve tedbirler
dogrultusunda 2014 ve 2015 yillarinda bolge isletmelerinin rekabet edebilirliklerini ve
verimliliklerini ylikseltmek i¢in mali destek programlart uygulanmaya devam edilecektir.
Ayrica Bolge yasam kosullariin iyilestirilmesini ve dezavantajli gruplarin toplumsal hayata
daha etkin bir sekilde uyum saglamalarini gergeklestirmek amaciyla kamu kurum ve
kuruluglart ile yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarina yonelik mali destek programlari
uygulanmasi planlanmaktadir.

Ajans, teknik destek programlart araciligiyla Bolge kurum ve kuruluslari ile yerel
yonetimlerinin teknik kapasitesinin arttirilmasina ve bdylelikle TRA2 Boélgesinin énemli bir
sorunu olan nitelikli insan kaynagi yetersizligine ¢6ziim iiretilmesine katki sunacak olup
Dogrudan Faaliyet Destek programlari ile ise TRA2 Bolgesinin ivedi ve oOncelikli
thtiyaclarinin tespit edilmesine ve karsilanmasina yonelik olarak hazirlanacak arastirma ve
fizibilite ¢alismalarinin desteklenmesine devam edilecektir.

Ajans oOnciiliigiinde 6n hazirligi ve kritigi iyi yapilmig, konunun paydaslarmin ortaklasa
sahiplendigi, mantiksal ¢ercevesi saglam giidiimlii proje destegi formatinda projelerin bolgede
yiiriitiilmesi planlanmaktadir. Bununla birlikte Ajans, proje gelistirme ve dolayisiyla teklif
cagrilarindan yararlanma kapasitesini en list seviyeye ¢cikmasini saglamak amaciyla, kapasite
gelistirme c¢aligmalarint yogunlastiracaktir. Ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarindan azami
sekilde yararlanilmasini teminen bélgedeki STK ve kamu kurumlarimin kurumsal kapasitenin
gelistirilmesi i¢in faaliyetler yapilacaktir. AB ve diger fon kaynaklarindan yararlanilmasi i¢in
Ajans bagvurulari ve calismalar1 devam edecektir.

2011 yilindan itibaren Mali Destek Programlarina yonelik olarak baslayan Izleme ve
Degerlendirme faaliyetleri, 2014-2015 yilinda da proje uygulama ve yonetme kapasitesini
artirict yonde devam edecektir. Proje uygulama siireci sona eren programlarin etkinliginin



tespit edilmesi ve bolgede yiiriitiilecek yeni plan ve programlara altlik teskil etmesi agisindan
detayli olarak veriler sahadan temin edilecek, kurulacak bilgi teknolojileri altyapisi ile
verilerin analizi yapilacaktir.

Izleme ve Degerlendirme faaliyetlerinin etkinliginin artirilmasi i¢in teknik ve mali izleme
stirecleri ayrilarak 6zellesme saglanacak, ayrica Yatirnm Destek Ofisleri ile birlikte ajansin
gorev sahasina giren tiim bdlgede yiirlitilen programlara yonelik projeler kapsaminda
gerceklestirilen yatirimlarin basariyla tamamlanmasi i¢in danigsmanlik hizmeti ile izleme ve
degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi artirilacaktir. Bu siirecte gerekli olan verilerin temini
ile verilerin analiz edilmesi siiregleri ile gerekli koordinasyonun saglanmasi asamasinda bilgi
teknolojilerinden azami derecede yararlanilacaktir.

2014 yilinda faaliyet ge¢mesi planlanan Kars-Tiflis-Bakii Demiryolu, 2016 yilinda faaliyete
gecmesi planlanan Kars-Igdir-Nahcivan-Tebriz-Islamabad Demiryolu gibi uluslararasi
boyuttaki yatirimlar ile Ardahan — Aktas smir kapisinin acilmasi, Kars ve Agn
Havaalanlarinin yeni terminal binalarmin hizmete agilmasi, bolge illerinin diger illere
ulasimini kolaylastiracak boliinmiis yollarin tamamlanmasi ve yatirim programinda yer alan
ve 2014 yilinda faaliyete gecmesi hedeflenen Kars’ta Lojistik Koy yapimi gibi yatirimlarin
sonucunda olusacak avantajlardan en {iist diizeyde yararlanilmasina yonelik olarak bdlge
isletmelerinin ticaret kapasitesinin ve giicliniin arttirilmasi amaciyla tanitim, isbirligi ve
kapasite arttirilmasi ile beseri kapasitenin ylikseltilmesine yonelik calisma ve analizlere
devam edilecektir.

Ajansin kurumlar arasindaki koordinasyon gorevine ulusal dl¢ekte de vurgunun yapilmasi
diger kamu kurum ve kuruluslart ile yapilacak ortak calismalari artiracak ve giliglendirecektir.
Kurumsal iletisim planinin hayata gecirilmesi, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar1 ve
o0zel sektore yonelik farkli kurumsal iletisim faaliyetlerinin tasarlanmasi ve hayata gecirilmesi
ile Ajans kuracagi isbirliklerini arttiracaktir. Bolgenin biitlinline yonelik yapilacak
caligmalarda tiim ortaklarin goriiglerinin alinmasi, strateji ve kararlara yansitilmasi icin
calistaylar, toplantilar ve kurullar diizenlenmesine agirlik verilecektir.



IV. EKLER

EK: FAALIYET TAKViMi

1.1 Kurumsallagsma

1.1.1 |I¢ Kontrol Faaliyetleri iMIB 01.01.2014 | 31.12.2014

112 | KurumsalRisk IMIB | 01.01.2014 | 31.03.2014
Yonetim Faaliyetleri
Performans Y 6netim -

1.1.3 Faaliyetleri IMIB 01.07.2014 30.09.2014
Aama Gletel | v

1.1.4 N uruld, THIB 01.01.2014 | 31.12.2014
Yonetim Kurulu ve ASGEP
Ajans Misafirleri)
Temsil ve Agirlama iMiB

1.15 Faaliyetleri THIB 01.01.2014 31.12.2014

12 Insan Kaynaklarina

' iliskin Faaliyetler

Personel Alim -

1.2.1 Faaliyetleri IMIB 01.01.2014 31.12.2014
Personel Egitim o

1.2.2 Faaliyetleri IMIB 01.01.2014 31.12.2014

123 | Yurtici/Yurtdisi iMiB 01.01.2014 | 31.12.2014
Egitim

124 | Personel Net Maas iMiB 01.01.2014 | 31.12.2014
Odemeleri

1.25 SGK Kaesintileri IMIB 01.01.2014 31.12.2014

126 | MbarveKidem IMIB 01.01.2014 | 31.12.2014
Tazminatlari

1.3 Denetim Faaliyetleri
I¢c Denetim -

1.3.1 Faaliyetleri IMIB 01.01.2014 31.03.2014
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1.3.2

Kalite Yonetim
Sistemi Danigmanlik
Hizmeti

iMIB

01.01.2014

30.09.2014

14

Tasimir Mal Temini

141

Tefrisat ve Demirbag
Giderleri

iMIB

01.01.2014

31.12.2014

142

Bilgisayar Sarf
Malzemesi (Toner,
bakim malz. v.b.
Alim Faaliyetleri)

IMIB

01.01.2014

31.12.2014

143

Kirtasiye ve Biiro
Malzemeleri
(Fotokopi kagidi,
kalem, diger kirtasiye
malzemeleri) Alim
Faaliyetleri

iMiB

01.01.2014

31.12.2014

15

Hizmet Temin
Faaliyetleri

151

Ajans Merkez Binasi
ve YDO
Koordinatorliiklerinin
Kira Hizmetleri

iMiB

01.01.2014

31.12.2014

152

Ajans Hizmet Binasi
ve YDO
Koordinatorliiklerinin
Elektrik, Su,
Dogalgaz v.b.
Hizmetleri

iMIB

01.01.2014

31.12.2014

153

Hizmet Binasi ve
YDO
Koordinatérliiklerinin
Telefon, Internet
Giderleri

IMIB

01.01.2014

31.12.2014

154

Giivenlik ve Temizlik
Hizmetlerinin Temini

IMIB

01.01.2014

31.12.2014

155

Kargo ve Posta
Hizmetleri

MIB
THIB

01.01.2014

31.12.2014

1.6

Ulasim Faaliyetleri

1.6.1

Araglarin Kira
Giderleri

MIB

01.01.2014

31.12.2014

1.6.2

Araglarin Yakit
Giderleri

IMIB

01.01.2014

31.12.2014




Araclarin Bakim

1.6.3 Giderleri IMIB 01.01.2014 31.12.2014
1.6.4 Yolluklar IMIB 01.01.2014 31.12.2014
Diger Ulasim B
165 Hizmetleri IMIB 01.01.2014 31.12.2014
1.7 Bilgi Sistemleri
EBYS i¢in SSL
1.71 Giivenlik Sertifika THIB 01.01.2014 31.12.2014
Gideri
172 |EBYSBakm ~ THIB 01.01.2014 | 31.12.2014
Giincelleme Gideri
Yillik Yazilim Lisans
Yenileme Giderleri
1.7.3 (Giivenlik Duvari- THIB 01.01.2014 31.12.2014

Firewall, Antiviriis
vb. Yazilimlar)

KURUMSAL
ILETISIM,
TANITIM VE
ORGANIZASYON
Kurumsal iletisim
2.1 . .
Faaliyetleri
211 Medya Takibi THIB 01.01.2014 | 31.12.2014
2.1.2 Ajans Abonelikleri THIB 01.01.2014 31.12.2014
Yerel Medya :
2.1.3 Abonelikleri THIB 01.01.2014 | 31.12.2014
2.14 ilanlar ve Duyurular THIB 01.01.2014 | 31.12.2014
Kurumsal Tanitim
2.2 . .
Faaliyetleri
221 Foto safari Turu THIB 01.05.2014 01.09.2014
Ajansimiza ait tanitim
ve belgesel :
222 filmlerinin medyada THIB 01.01.2014 | 31.12.2014
dagitilmasi
23 Turi_zm Ta_nltlm
; Faaliyetleri
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231

Tanitim Turlar
(Uluslararas1 Gazeteci
ve Seyahat
Acentelerinin
Agirlanmast)

THIB

01.02.2014

31.03.2014

232

Kisa Film Yarigmast

@)

THIB

01.01.2014

31.12.2014

233

Yurti¢i ve Yurtdigt
Tanitim
Kampanyalari

THIB

01.01.2014

31.12.2014

2.4

Organizasyonlar

24.1

Yurti¢i Turizm
Fuarlari/TRA2
Tanitim Giinleri

THIB

01.01.2014

31.12.2014

242

Yurtdis1 Turizm
Fuarlari ve Teknik
Inceleme Gezisi

THIB

01.01.2014

31.12.2014

243

Bolgesel Turizm
Calistay1

ASGEP,
THIB

01.06.2014

31.12.2014

2.5

Baski Materyalleri,
Yaymn ve Promosyon
Faaliyetleri

25.1

SERKA Biilteni

THIB

01.01.2014

31.12.2014

252

Yerel ve Yaygin
gazetelerle birlikte
dagitilacak olan
tanitim ekleri

THIB

01.01.2014

31.12.2014

2.5.3

2014 ¢aligmalari i¢in
rapor, kitap, kitapgik
ve brosiir gibi

materyallerin basimi

THIB

01.01.2014

31.12.2014

254

3.1

Promosyon ve
Tanitim Malzemeleri
Basimi

PLANLAMA,
PROGRAMLAMA

VE
KOORDINASYON
Eylem Planlarinin
Hazirlanmasi

THIB

01.01.2014

31.12.2014
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311

Odak Grup
Toplantilar1

ASGEP,
THIB

01.01.2014

31.01.2014

3.1.2

Eylem Planlarmimn
Hazirlanmasi

ASGEP

01.01.2014

31.07.2014

3.13

Calistay / Toplantilar

ASGEP,
THIiB

01.08.2014

01.10.2014

312

Arastirma
Gelistirme
Faaliyetleri

321

Sektorel Raporlarin
Hazirlanmast

ASGEP,

YDO Koord.

01.01.2014

31.12.2014

3.2.2

Bolgedeki Imalat
Sanayi Genel
Durumunun
Aragtirilmasi

ASGEP

01.01.2014

01.03.2014

3.2.3

TRA2 Bélgesinin
Kalkinmasinda Cagr1
Merkezi Firsati
Raporunun Revize
Edilmesi

ASGEP

01.01.2014

01.03.2014

3.2.4

Bolge Turizm
Tesislerinin Mevcut
Durumunun
Aragtirilmast

ASGEP

01.01.2014

31.12.2014

3.25

Sarikamig Kis
Turizmine Y6nelik
Geligsme
Senaryolarinin
Belirlenmesi

ASGEP

01.01.2014

30.06.2014

3.2.6

IPA ve Diger Fon
Kaynaklarina iliskin
Yiritiilecek
Faaliyetler

PGPYB

01.01.2014

31.12.2014

&3

Isbirligi ve
Koordinasyon
Faaliyetleri

3.3.1

Isbirlikleri ve
Koordinasyon
Faaliyetleri

ASGEP,
THIB, YDO
Koord.

01.01.2014

31.12.2014

3.3.2

Komsu Ajanslarla
Isbirligi ve Tanitim
Faaliyetleri

ASGEP,
THIB, YDO
Koord.

01.01.2014

31.12.2014




Insana ve Cevreye
3.3.3 Duyarh Uretim YDO Koord. | 01.01.2014 31.12.2014
Sahas1

PROJE VE
FAALIYET
DESTEKLEME | S S N S N N —

Dogrudan

Finansman
Destekleme
Faaliyetleri

4.1

2014 iktisadi Gelisme
411 Mali Destekli
Programi-4

2014 Ormek
Biiyiikbasg
Hayvancilik PGPYB
Isletmelerinin iDB
Geligtirilmesi Mali
Destek Programi-3
Dogrudan Faaliyet
Destegi

2014 Dogrudan PGPYB
Faaliyet Destegi iDB
Teknik Destek
Programm
2014 Teknik Destek PGPYB
Programi iDB
Giidiimlii Proje
Destegi

2014 yili Glidiimlii
Proje Destegi

Teklif Cagris1 On
Hazirhk Faaliyetleri
Basvuru

451 | Rehberlerinin PGPYB | 01.09.2014 | 31.12.2014
Tamamlanmasi ve
Basimi (2014 MDP)

PGPYB

iDB 01.01.2014 | 31.12.2014

412 01.01.2014 | 31.12.2014

4.2

421 01.01.2014 | 31.12.2014

4.3

43.1 01.01.2014 | 31.12.2014

4.4

441 PGPYB 01.01.2014 | 31.12.2014

4.5
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452

Mali ve Teknik
Destek Cagrilarinin
ilan, Duyurulmasi ve
Bilgilendirme
Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi (2014
MDP)

PGPYB

01.09.2014

31.12.2014

453

Proje Hazirlama
Egitimleri (2014
MDP)

PGPYB

01.09.2014

31.12.2014

4.6

Proje Secim
Faaliyetleri

46.1

Proje Tekliflerinin
Alinmasi ve On
inceleme (2014 MDP)

PGPYB

01.11.2013

28.02.2014

4.6.2

Bagimsiz
Degerlendiricilerin ve
Degerlendirme
Komitesi Uyelerinin
Secimi ve Caligmalari
(2014 MDP)

PGPYB

15.01.2014

15.03.2014

4.6.3

Genel Sekreterin
Degerlendirmesi, On
izlemeler ve Yonetim
Kurulu Onay1 (2014
MDP)

PGPYB,
iDB

15.03.2014

15.04.2014

4.6.4

Segilen Projelerin
Ilan1 (2014 MDP)

PGPYB

15.04.2014

30.04.2014

4.7

Diger Faaliyetler

471

Girisimcilik, Is
Gelistirme ve
Faydalanici
Destekleme
Faaliyetleri

PGPYB,
YDO Koord.

01.01.2014

31.12.2014

4.8

Yararlamcilara
Yonelik Proje
Uygulama
Egitimleri

48.1

Yararlanicilara
Yonelik Proje
Uygulama Egitimleri

iDB,
PGPYB

01.03.2014

31.03.2014




YATIRIM DESTEK

5 VE TANITIM
FAALIYETLERI
51 Yatirnm Takip
: Faaliyetleri
. YDO
511 | Yaunm Takip Koordinatérl | 01.01.2014 | 31.12.2014
Faaliyetleri I
ikleri
52 Yatirnmci
) Bilgilendirme Siireci
Yatirimei YDO
521 Bilgilendirme Koordinatorl | 01.01.2014 31.12.2014
Faaliyetleri iikleri
Yatirimel YDO
521.1 - . Koordinatorl | 01.01.2014 31.12.2014
Goriismeleri I
ukleri
Komsu Ulkeler YDO
5.2.1.2 | Bilgilendirme Koordinatorl | 01.01.2014 31.12.2014
Toplantisi ikleri
Yatirim Destekleri YDO
5.2.1.3 | Bilgilendirme Koordinatorl | 01.01.2014 31.12.2014
Toplantilart ikleri
. . YDO
5214 |Sekior Gelisim Koordinatérl | 01.01.2014 | 31.12.2014
Faaliyetleri S
ikleri
Yatirimet1 YDO
5.2.2 Bilgilendirme Koordinatorl | 01.01.2014 30.04.2014
Dokiimanlari ikleri
YDO
5.2.2.1 |1l Yatirim Rehberi Koordinatorl | 31.01.2014 30.04.2014
ikleri
YDO
5.2.2.2 | Bolge Firma Rehberi | Koordinatérl | 01.01.2014 31.03.2014
ikleri
Sorularla Destekler ve YDO
5.2.2.3 | Tegvikler Brosiiriiniin | Koordinatdrl | 01.03.2014 31.03.2014
Giincellenmesi tikleri




illerin Yatirim

8 Tanitim Faaliyetleri
Yatirim Imkanlarmin YDO
53.1 Bolge Disinda Koordinatorl | 01.01.2014 31.12.2014
Tanitimi ikleri
. YDO
53 | Sektorel Fuarlara )y ginaorl | 01.01.2014 | 31.12.2014
Katilim ve Ziyaret e
ikleri
YDO
5.3.3 Bolge Tanitim Anketi | Koordinatorl | 01.01.2014 | 31.12.2014
iikleri
YDO
5.34 Aktag'ta Bulusalim Koordinatorl | 01.09.2014 31.12.2014
iikleri
Yerel Kurumlarin
54 Kurumsal
: Kapasitelerinin
Gelistirilmesi
Yerel Kurumlarin YDO
541 |Kurumsal Koordinatorl | 41 01 2014 | 31.12.2014
Kapasitelerinin ikleri,
Geligtirilmesi PGPYB
5.4.2 SERKA Akademi YDO Koord. | 01.01.2014 | 31.12.2014

6.1

iZL}EME
DEGERLENDIRM

E FAALIYETLERI
Sozlesme Imzalama

Faaliyetleri

6.1 | >07lesme Imzalama iDB 01012014 | 31.12.2014
Faaliyetleri
Toplant1 ve Egitim

6.2 . -
Faaliyetleri
Toplant1 ve Egitim :

6.2.1 . - IDB 01.04.2014 | 30.04.2014
Faaliyetleri

6.3 izleme Faaliyetleri
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Teknik Caligma

6.3.1 Ziyaretleri IDB 01.01.2014 31.12.2014
On Izleme .
6.3.2 Faaliyetleri IDB 01.01.2014 31.03.2014
Proje Uygulama
6.4 ..
Siireci .
641 | >07lesme Imzalama DB 01.01.2014 | 31.12.2014
Faaliyetleri
Toplant1 ve Egitim
6.4.2. Faaliyetleri IDB 01.04.2014 30.04.2014
6.4.3 Izleme Faaliyetleri IDB 01.01.2014 31.12.2014
Raporlama
6.4.4 Faaliyetleri IDB 01.01.2014 31.12.2014
Ajans Izleme ve
6.5 Degerlendirme
: Birimleri Ortak
Faaliyetleri
Ajans izleme ve
Degerlendirme ;
6.5.1 Birimleri Ortak IDB 01.05.2014 31.12.2014
Faaliyetleri
6.6 Odeme Faaliyetleri
2010-iktisadi Gelisme DB
6.6.1 Mali Destek Programi 01.01.2014 31.07.2014
- i DB
662 | 20Li-MaliDestek 01.01.2014 | 31.12.2014
Programlart
2011 IGMD02 DB
6.6.2.1 (KOBI) 01.01.2014 31.12.2014
2011 Kiiciik Olgekli DB
6.6.2.2 | Altyap1 Programu ( 01.01.2014 31.12.2014
KOA)
i IDB
663 | 2013 Mali Destek 01012014 | 31.12.2014
Programlari
. IDB
6.6.3.1 [2013 IGMDO03 01.01.2014 31.12.2014
iDB
6.6.3.2 |2013-KUBES 01.01.2014 31.12.2014
DB
6.6.3.3 | 2013-TRMO02 01.01.2014 31.12.2014




6.6.4

2013-Gidiimlii Proje
Destek Programi

iDB

01.01.2014

31.12.2014

6.6.5

2014-Gidiimli Proje
Destek Programi

IDB

01.01.2014

31.12.2014

6.6.6

2014 Mali Destek
Programlar

IDB

01.01.2014

31.12.2014

6.6.6.1

2014 Iktisadi Mali
Gelisme Mali Destek
Programi-4

IDB

01.01.2014

31.12.2014

6.6.6.2

2014 Kiigiik Olgekli
Altyap1 Mali Destek
Programi-3

IDB

01.01.2014

31.12.2014

6.6.6.3

2014 Ornek Bliyiikbas
Hayvancilik
isletmelerinin
Gelistirilmesi Mali
Destek Programi -3

iDB

01.01.2014

31.12.2014

6.6.7

2014 Dogrudan
Faaliyet Destegi
Programi

IDB

01.01.2014

31.12.2014

6.6.7.1

2013 Dogrudan
Faaliyet Destegi

iDB

01.01.2014

31.12.2014

6.6.7.2

2014 Dogrudan
Faaliyet Destegi

IDB

01.01.2014

31.12.2014

6.6.8

2014 Teknik Destek
Program

IDB

01.01.2014

31.12.2014
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