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1. SUNUS

Serhat Kalkinma Ajansi, 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Gorevleri hakkinda kanunda Ongoriildigi tizere, yaptigi caligmalar ile TRA2 Bolgesinin
kalkinmasi yolunda 6nemli bir aktor olarak gorevini siirdirmektedir. Ajans, Ulusal Kal-
kinma Plani’nda 6ngoriilen ilke ve politikalarla uyumlu olarak TRA2 Boélgesinde bolgesel
gelismeye katkida bulunmaktadir. Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan kalkinmaya yon vermek
amaciyla 2010-2013 dénemini kapsayan TRA2 Bolge Plani ile 2014-2023 yillarini1 kapsayan
TRA2 Bolge Plan1 hazirlanmustir.

2018 Yih ilk alt1 ay1 igerisinde Ajans, Bolge’nin kalkinma potansiyelini harekete gecirmek
suretiyle ulusal ve bolgesel gelismeleri yakindan takip ederek, bolgesel caligmalara yon
vererek faaliyetlerini siirdiirmiistiir. Yine bu siiregte gegmis donem destek programlarinin
izleme stirecleri devam etmistir. Ajansimizin vermis oldugu Teknik Destekler etkili bigimde
izlenmis, kaynaklarin etkin kullanilmasi ve yararlanicilarin projelerinin basarili olmasi i¢in
gerekli caligmalar yapilmigtir. Gilidimlii Proje Destegi kapsaminda g¢esitli c¢aligmalar
yuritilmustir.

Bunun disinda bolgemizin tanitimina ve turizm potansiyelinin degerlendirilmesine yonelik
cesitli caligmalar devam etmistir, tanitici faaliyetler ajans eliyle yiirtitiilmistiir.

TRA2 Bolgesinin potansiyelini yatirimcilara tanitmak ve bolgeye yatirimer ¢ekmek igin
Yatirim Destek Ofisleri (YDO’lar) tarafindan 2018 yil1 ilk alt1 ay1 i¢erisinde Ajans destekleri
ve diger kurumlarin sagladigir yatirimlar hakkinda toplam 342 paydasa danismanlik ve
rehberlik hizmeti verilmistir.

2018 il ilk alt1 ay1 igerisinde aragtirma faaliyetleri devam etmistir. TRA2 Bolgesi’nin dig
ticaretinin mevcut durumunu ve dis ekonomik ¢evresi ile dis ticaret iligkilerini analiz etmeyi
amaclayan TRA2 Bolgesi Dis Ticaretinin Gelisimi ve Dis Ekonomik Cevre Analizi, bolgenin
sosyoekonomik durumu veri alinarak bolgenin dis ticaretinin goriiniimiinii ortaya koymak,
bolgenin dis ticaretinde belirgin agirligr olan {lilkeler baglaminda dis ekonomik ¢evresini
tanitmak amacuyla literatiire kazandirilmistir.

2018 Yili Calisma Programi Hazirlama Usul ve Esaslart uyarinca olusturulan Sonu¢ Odakl
Programlar ve Yerel Kalkinma Firsatlar1 kapsaminda TRA2 Boélge Planinda 6ngoriilen amag
ve hedeflere ulasmak amaciyla; yerel, ulusal ve uluslararas1 paydaglarla isbirligi
faaliyetlerinin siirdiiriilmesi hususuna 6zel 6nem verilmektedir. Bu kapsamda, bolgede 6nem
arz eden plan, program ve projelerin takip edilmesi ve bu caligsmalara azami diizeyde katki
saglanmasina c¢alisilacaktir. Literatiirde boslugu olan ve kalkinmaya etki edebilecek tiirde
arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin yapilmasi, bdlge yatirnrm ve tanitim imkanlarinin
artirllmasi ile yatinnm faaliyetlerinin izlenmesi ve yoOnlendirilmesi c¢alismalara katki
koyulmakta ve yon verilmektedir. Mali Destek, Fizibilite Destegi, Teknik Destek
mekanizmalart igletilerek 2017 yilinda hazirliklarina  basladigimiz  Sonu¢  Odakli
Programlarimiz devam etmektedir.



2018 yilinin ilk yarisindaki caligmalarda emegi gecen ajansimiz c¢alisanlarima, TRA2
Bolgesinin kalkinmasi hedefine doniik calismalara katki saglayan, bizlerle igbirligi yapan tiim
kurum ve kuruluslara, en basta Yonetim Kurulu Uyelerimize tesekkiir eder, 2018 Y1li Ara
Faaliyet Raporumuzu kamuoyunun kiymetli takdirlerine sunarim.

Hisni KAPU

Genel Sekreter
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A. GENEL BIiLGILER

T.C. Serhat Kalkinma Ajanst (SERKA), TRA2 (Agri, Ardahan, Igdir, Kars) Bolgesinde
faaliyet gostermek tlizere 25.01.2006 tarih ve 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 3. maddesine istinaden 14.07.2009 tarih ve
2009/15236 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 ile kurulmustur. Ajansin kurumsallagsma siireci ilk
Genel Sekreterin 2 Subat 2010 tarihinde atanmasi ile baslamistir. Gelinen asamada
kurumsallagsma faaliyetleri hiz kazanmis, yatirirm destek ofisleri dort ilde faaliyetlerini
aktiflestirmis ve kontrol sistemleri gelistirilerek Ajans mali yonetim yeterlilik siirecinden
gecmistir.

Bolgenin onceliklerini ve yol haritasin1 belirlemek amaciyla, 2013 yilinda 2014-2023 Boélge
Plan1 hazirlanmis ve Bolgesel Gelisme Kurulu’nun 30.12.2014 tarih ve 2014/1 sayili karari ile
onaylanmistir. Bolge Planinin amag¢ ve hedeflerine uygun olarak mali destek programlarina
¢ikilmistir. Bu kapsamda, 2011 yilindan bu yana Iktisadi Gelisme Mali Destek Programlari,
Omek Kombine Biiyiikbas Hayvancilik isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programlari,
Kurumsal Kapasitenin ve Beseri Sermayenin Gelistirilmesi Mali Destek Programlari, Kiigiik
Olgekli Altyap1 Programi, Dogrudan Faaliyet Destegi Programu ile Teknik Destek Programlari
yiiriitiilmiistiir. 2015 yilinda teklif ¢agris1 yapilan iktisadi Gelisme Mali destek Programi-5,
Sosyal Kalkinmaya Yonelik Kiigiik Olgekli Altyapt Mali Destek Programi ve Sosyal
Kalkinma Mali Destek Programi uygulama ve izleme siirecleri tamamlanmustir.

Ayrica 2018 yil1 ilk alt1 ay1 igerisinde ¢aligma programi gergevesinde planlanan faaliyetlerin
bir kismu gergeklestirilmis, biiylik olgekli kamu yatirimlarinin takibi, bdlgenin yatirim
potansiyeli ile kaynaklarinin tespiti ve tanitimina yonelik faaliyetler de yapilmustir.

A.1. VIZYON VE MiSYON

TRA2 Boélgesi’nin vizyonu 2014-2023 Bolge Plani’nda “Dogal zenginligiyle taninmis, turizm
ve tarimsal {irlinleriyle markalasmis, sinirlar1 asan kiiltiirel mirasin imkanlarindan ya-
rarlanmis, rekabet giicii yiiksek isletmeleriyle iilkenin Kafkasya ve Orta Asya’ya acilan ticaret
ve lojistik merkezi bir Serhat Bolgesi” seklinde tanimlanmistir.

Bolgenin bu vizyona ulasilmasi i¢in faaliyetlerini siirdiiren SERKA nin kurumsal vizyonu ise
“Bolgesindeki aktorlerle giiglii bir etkilesime sahip, giiven inga etmis, bilgi merkezi olmus,
yetismis insan kaynaklar1 ile ongorii giicti yiiksek, kalkinmada lider bir SERKA” olarak
tanimlanmustir.

Bolgenin ve kurumsal vizyonun gerceklestirilmesinde, SERKA’nin misyonu ise; “Bolgenin
vizyonuna ulasma hedefi ve katilimcilik ilkesi dogrultusunda, bolgenin sosyo-ekonomik
yapisinin gelismesi i¢in gerekli plan, program ve faaliyetleri basariyla uygulamak™tir.
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A.2. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR
5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanu-
nunun 5 inci maddesi, ajanslarin gérev ve yetkilerini su sekilde belirlemistir:

Yerel yonetimlerin planlama ¢aligmalarina teknik destek saglamak,

Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek
olmak; bu kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama siirecini izlemek,
degerlendirmek ve sonug¢larin1 Kalkinma Bakanligi’na bildirmek,

Bolge plan ve programlarina uygun olarak bdlgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili
kapasitesinin gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek
saglamak,

Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar tarafindan yiiriitiilen ve
bolge plan ve programlari agisindan 6nemli goriilen diger projeleri izlemek,

Bolgesel gelisme hedeflerini gergeklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel
kesim ve sivil toplum kuruluslar arasindaki isbirligini gelistirmek,

4 {incii maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi gergevesinde ajansa tahsis edilen kaynak-
lar1, bolge plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak,
Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hiz-
landirmaya ve rekabet giiclinii artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak,
baska kisi, kurum ve kuruluslarin yaptig1 arastirmalar1 desteklemek,

Bolgenin is ve yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve
ulusla- rarasi diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak,

Bolge illerinde yatirimeilarin, kamu kurum ve kuruluglarinin gérev ve yetki alanina
giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen
stire i¢inde sonuglandirmak {izere tek elden takip ve koordine etmek,

Y 6netim, tiretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, 6rgiitlenme ve isgiicii egiti-
mi gibi konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kiiciik ve orta dlgekli isletme-
lerle yeni girisimcileri desteklemek,

Tiirkiye’nin katildig1 ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iligskin faaliyetlerin
bolgede tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki
saglamak,

Ajansin faaliyetleri, mali yapist ve ajansla ilgili diger hususlarin gilincel olarak
yayinla- nacagi bir internet sitesi olusturmak.

A.3.AJANSA ILISKIN BIiLGILER
A.3.1. FIZIKSEL YAPI

Serhat Kalkinma Ajans1 2011 yilindan itibaren Ortakap1 Mahallesi Atatiirk Caddesi No:117
adresindeki ana hizmet binasinda hizmet vermektedir. Kars sehir merkezinde ve eski Orduevi
olarak bilinen tarihi bir Rus binasi olan Ajans hizmet binas1 Hazine Tasinmazlarmin Idaresi
Hakkinda Yonetmeligin 12. maddesi uyarinca ihale edilerek 27.05.2010 tarihinde imzalanan
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kira sozlesmesi ile 49 yil siireyle Ajansa tahsis edilmistir. 2010 yili ikinci yarisinda gerekli
onarim igleri yapilmis, 2011 yil1 bast itibariyle de kullanima agilmistir.

Genel Sekreterlik, ana hizmet birimleri ve destek birimlerinin ¢alisma ofisleri, YOnetim
Kurulu Bagkani calisma odasi ile Kars Yatirnm Destek Ofisi ana hizmet binasinda bu-
lunmaktadir. Binada ii¢ toplanti salonu, bir adet bilgilendirme odasi, bir adet 65 kisilik
konferans salonu, bir adet arsiv, mutfak, kafeterya ve bir adet depo mevcuttur. Ana hiz- met
binast bodrum, zemin ve birinci kattan olugmaktadir ve yaklasik 1.300 m2 kullanim alanina
sahiptir.

Tablo 1: Ajans Hizmet Binas1 ve Ofisleri

Kiralik Hizmet
Binas1

SERHAT Atatlirk Cad. No:117 Ortakap:1 Mah. Merkez
KALKINMA KARS

AJANSI

SERHAT Kiralik Hizmet ~ Erzurum Cad. Agn Ticaret ve Sanayi Odasi
KALKINMA Binas1 (ATSO) Yeni Bina Kat:3

AJANSI 5

AGRI
Agn Yatirim
Destek Ofisi
(YDO)

SERHAT Kiralik Hizmet Karagdl Mahallesi Kongre Caddesi No: 64
KALKINMA Binas1 Kat: 2 No:1 Yeni Ticaret ve Sanayi Odast

AJANSI Hizmet Binast ARDAHAN

Ardahan

Yatirim Destek

Ofisi (YDO)

SERHAT Kiralik Hizmet 14 Kasim Mahallesi Nihat Polat Caddesi Igdir
KALKINMA Binast Sanayi ve Ticaret Odas1 Yeni Binasi

AJANSI

Kat:3 No:4
Igdir Yatirim -
Destek Ofisi Merkez/IGDIR
(YDO)
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A.3.2. TESKILAT YAPISI

5449 sayili Kanunun 7. maddesi Ajanslarin teskilat yapisin1 genel hatlariyla belirlemistir.
Buna gore, SERKA’nin teskilat yapis1 Kalkinma Kurulu, Yonetim Kurulu ve Genel Sekre-
terlikten olugmaktadir.

A.3.2.1. Kalkinma Kurulu

Kalkinma Kurulu, Ajans’in danisma organi olup, bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak;
bolgedeki kamu kurum ve kuruluglari, 6zel kesim, sivil toplum kuruluslari, tiniversiteler ve
yerel yonetimler arasinda isbirligini gelistirmek ve Ajansi yonlendirmek iizere illerin dengeli
bicimde temsilini saglayacak yapida ve yiiz liyeden olugmaktaydi. Ancak 5449 sayili
Kanun’un 3 ve 8. maddelerine gore olusturulan Kalkinma Kurulu iiyelikleri 15 Agustos 2016
tarihli ve 2016/9112 sayili Bakanlar Kurulu Karari’yla kaldirilmistir. 2018 yili ilk alti ay1
icerisinde de bu sebepten 6tiirti Kalkinma Kurulu toplantilar gergeklestirilmemistir.

A.3.2.2. Yonetim Kurulu

Ajansin karar organi olan Yonetim Kurulu bolge illerinin valileri, ilin merkez ilgesinin
belediye baskanlari, il genel meclisi baskanlari ile il ticaret ve sanayi odasi bagkanlar1 olmak
iizere 16 liyeden olusmaktadir.

25.01.2006 tarih ve 5449 sayil1 Kalkinma Ajanslarmin Kurulusu Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanun’un 10. maddesine gore, birden fazla ilden olusan bolgelerde yonetim kurulu
bagkanligr ilk y1l Ajans merkezi olarak tespit edilen ilin valisi tarafindan, miiteakip yillarda
illerin alfabetik sirasina gore bolgedeki valiler tarafindan birer yil siireyle dontigiimlii olarak
yuritilmektedir. Serhat Kalkinma Ajansi Yonetim Kurulu Baskanligr gorevini 26.06.2017
tarihi itibariyle Kars Valisi Rahmi DOGAN yiiriitmiistiir. Oniimiizdeki donemde 2018 yil1
ikinci yarisinda Agr1 Valisi Stileyman ELBAN Y 6netim Kurulu Bagkanligi’ni devralacaktir.
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Yonetim Kurulu, liye tamsayisinin yarisindan bir fazlasi ile her ay en az bir kere toplan-
maktadir. Kurul, katilanlarin oy coklugu ile karar almaktadir. 5449 sayili Kalkinma Ajans-
larmin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 11. maddesine gore
Y o6netim Kurulunun gorev ve yetkileri sunlardir:

Yillik ¢caligma programini kabul etmek ve Kalkinma Bakanligi’nin onayina sunmak.
Y1l i¢inde ihtiyaglara gore biitgeyi revize etmek.

Yillik mali raporu ve kesinlesen biit¢e sonuglarini onaylamak.

Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi1 ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar vermek.
Alt1 aylik ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Kalkinma Bakanligi’na gondermek.
Ajans biitcesini onaylamak ve Kalkinma Bakanligi Miistesarligina géndermek.

Genel Sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine
iligkin teklifler ile kisi ve kuruluslara yapilacak yardimlari onaylamak.

Ajansa yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.

Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek.

Genel Sekreterce belirlenen calisma birimlerini ve bunlar arasindaki isbdliimiini
onaylamak.

Genel Sekreteri belirlemek ve Kalkinma Bakanligi’nin onayina sunmak.

Tasit disindaki tasmir mallarin alimi, satimi1 ve kiralanmasi ile hizmet alimi
konularinda genel sekreterin yetkili olacag: sinirlari tespit etmek.

A.3.2.3. Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik, Ajans’in icra organidir. Genel Sekreter, Ajansin en {ist amiri olup Yone-
tim Kuruluna kars1 sorumludur. Ilgili kanunun 14. maddesine gdre Genel Sekreterin gorev ve
yetkileri sunlardir:

Y o6netim Kurulu kararlarini uygulamak,

Yillik ¢alisma programu ile biit¢eyi hazirlamak ve yonetim kuruluna sunmak,

Ajans gelirlerini toplamak, 4 {incli maddeye gore belirlenecek usul ve esaslar ile biitce
ve yonetim kurulu kararlarina uygun olarak harcamalar1 yapmak,

Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar igerisinde, tasit disindaki tasinir
mal- larin alimina, satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek,

Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje iiretme ve uygulama kapasitesini gelisti-
rici faaliyetlerde bulunmak,

Ozel kesim, sivil toplum kuruluslari ve yerel yonetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini
degerlendirerek mali destek saglamak iizere yonetim kuruluna 6neri gotiirmek,
Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve raporlamak,
Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt icindeki ve disindaki ajans ve kuruluslarla isbirligi
yapmak ve ortak projeler gelistirmek,

Yerel yonetimlerin planlama ¢aligmalarina teknik destek saglamak,

Personelin performans 6l¢iitlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek,
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e Personelin ise alinmasini ve igine son verilmesini yonetim kuruluna teklif etmek,

e Ajans genel sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi

toplantilara katilmak ve yurt dis1 temaslarda bulunmak,

e Ajansin sekretarya islerini ve gorev alanina giren diger hizmetleri ytiriitmek,

e Yonetim kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak.

Sekil 1: Ajans Organizasyon Semast
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A.3.3.1. idari ve Mali isler Birimi

30.06.2018 tarihi itibari ile idari ve Mali Isler Birimi’nde 1 birim baskan1 ve 4 destek perso-
neli gérev yapmaktadir.

Tablo 2: IMIB Personel Bilgileri

Nesim KARAKURT Birim Bagkani Malezya Uluslararasi Siyaset

Islam Universitesi Bilimi

Burhan CALISKAN Biitce ve Muhasebe Anadolu Universitesi Isletme
Yetkilisi

Ferhat TAS Satin Alma Sorumlusu  Anadolu Universitesi Isletme

Sezer ILGAR Muhasebe ve Insan Atatiirk Universitesi Isletme

Kaynaklar1 Sor.

Kayhan KARACA Insan Kaynaklari, Yazi ~ Kafkas Universitesi Siyaset
Isleri, Arsiv ve Ozel Bilimi ve
Giivenlik Sorumlusu Kamu
Yon.

Ajansin tiim birimlerinin faaliyetlerinin etkin, siirekli ve verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi ve
ilgili mevzuata uygun olarak gerceklestirilmesi Idari ve Mali Isler Biriminin sorumlu-
lugundadir. idari ve Mali Isler Birimi; Idari Isler Servisi, Satin Alma Servisi, Biitce ve Mu-
hasebe Servisi, Bilgi/Belge ve Arsiv Servisi, Insan Kaynaklar1 Servisi olmak iizere toplam bes
servisten olugsmaktadir.

Ajansin gelir ve gider hesaplarinin, satin alma ve 6deme islemlerinin mevzuat hiikiimleri
cergevesinde yerine getirilmesi, harcama programlarinin konsolide edilerek donem bazinda
Kalkinma Bakanligina gonderilmesi, Bakanligin belirli donemlerde talep etmis oldugu mali
durum tablolarmin giincellenerek gonderilmesi, personel alim siireglerinin takip edilmesi,
hizmet i¢i egitimlerinin organize edilmesi, insan kaynaklar1 politikasinin olusturulmasi ve
uygulanmasi, yonetim kurulu toplantilarinin organize edilmesi, gelen ve giden evrak ile izin
ve gorevlendirme belgeleri ve kurumun genel is ve islemleriyle ilgili gerekli kayitlarin
tutulmasi ve arsivlenmesi, personelle ilgili is ve islemlerin takibi, Ajans hizmet binasinin
gerekli diizen ve giivenliginin saglanmasi, kiralik ajans araglarinin sevk ve idare edilmesi ile
hizmet alimi yoluyla ¢alisan personelin sevk ve idaresi Idari ve Mali Isler Biriminin
sorumlulugundadir.
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A.3.2.3.2. Tamtim ve Halkla iliskiler Birimi( THiB)

30.06.2018 tarihi itibari ile Tanitim ve Halkla Iliskiler Birimi’nde 1 birim baskan1 ve 3 destek
personeli gorev yapmaktadir.

Tablo 3: THIB Personel Bilgileri

Mehmet SU Birim Bagkani Istanbul Uluslararasi Iliskiler
Universitesi
M.Mukadder Basin ve Halkla iliskiler Ankara Radyo, Televizyon
YARDIMCIEL Sorumlusu Universitesi ve Sinema
Dogan ARSLAN Bilgi islem Sorumlusu Ege Universitesi Bilgisayar ve
Ogretim
Teknolojileri
Ogretmenligi
Cengizhan Bilgi Islem Sorumlusu  Kafkas Universitesi  Bilgi Teknolojisi ve
BUYUKYURT Programlama

Tanitim ve Halkla iliskiler Birimi biinyesinde basin ve halkla iliskiler ile bilgi islem hizmet-
leri yiiriitilmektedir. Ajansin vizyonuna ve misyonuna uygun olarak bolgesel, ulusal ve
uluslararas1 diizeydeki tanitim faaliyetlerini organize etmek, Ajansin ve Bolgenin marka
degerini artiric1 faaliyetler ylriitmek, Ajansin tim basim, yayim, tanitim ve bilgilendirme
materyallerini hazirlamak ve yapilan c¢aligmalarla ilgili raporlama yapmak Birimin temel
gorevleri arasindadir. Ajansin yerel ve ulusal medya organlari ile kamuoyu nezdindeki iligki,
iletisim ve temsili THIB tarafindan yiiriitiiliir. THIB, Ajansin iletisim ve tanitim faaliyetlerine
yonelik calismalari hem basili materyal arsivinde hem de dijital arsivde saklamaktadir. Ajans
ve Bolge ile ilgili olarak yerel ve yaygin basin organlarinda ¢ikan haberler birim personeli
tarafindan gilinlik olarak taranir, tasnif edilir ve Genel Sekreter ile Ajans personelinin
bilgisine sunulur. S6z konusu materyaller Ajans Arsiv YOnergesine gore muhafaza edilir.

Birim, Ajans faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmasii saglamak amaciyla, ii¢c aylik peri-
yotlarla bilgilendirme biiltenleri hazirlar ve Bolge genelinde dagitimini yapar. Ayrica Ajans
ve Bolge tanitimina katki saglamasi amaciyla zaman zaman profesyonel kuruluslarla is-
birligi yaparak tematik tanitim, reklam ve belgesel filmler hazirlanmaktadir. Birim, Ajansin
internet sitesi i¢in icerik olusturulmasi, duyuru, haber ve ilanlarin sitede yayinlanmasi, sitede
giincellemelerin yapilmasi ve sitenin diizenli ¢alismastyla ilgili gorevleri de yiiriitmektedir.
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A.3.3.3. Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi (ASGEP)

30.06.2018 tarihi itibari ile Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Biriminde 1 birim
baskani ve 2 uzman personel gérev yapmaktadir.

Tablo 4: ASGEP Personel Bilgileri

Gozde OZER Birim Baskan1 V. Gazi Universitesi Uluslararasi
Mliskiler
Sinem YILMAZ Uzman Cankaya Universitesi Iktisat
Sevgi GUNDUZ Uzman Gazi Universitesi Siyaset Bilimi ve

Kamu Y0Onetimi

Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi; Bolgenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
acidan gelismesini hizlandirmaya ve rekabet giiclinii artirmaya yonelik arastirmalar ya-
pilmasi, yerel aktorlerin katilimriyla bolgesel ve sektorel plan ve programlarin hazirlanmasi ve
kapasite gelistirmeye yonelik g¢alismalar yapilmasindan sorumlu birimdir. Birim; Ulusal
Kalkinma Planina uyumlu olarak Boélge Planinin ve eylem planlarinin katilimer yontemlerle
hazirlanmasin1 saglamakla gorevlidir. Bunun yani sira; yerel aktorlerin katilimi ile sektorel
analizlerin yapilmasina yonelik ¢aligmalari da yiiriitmektedir.

Ulusal ve uluslararas1 diizeyde yatirim programlarini takip ederek bolge i¢in yatirim alan-
larinin analizini yapmak, yerel yonetimlerin planlama ¢aligmalarina destek saglamaya yonelik
caligmalar planlamak ve bu ¢aligmalar yiiriitmek de Birimin gorevleri arasindadir.

Aragtirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi; Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim, sivil
toplum kuruluglar1 ve yerel yonetimler tarafindan yiiriitiilen, bdlge plan ve programlari
acisindan onemli projelere katki saglamak amaciyla ¢aligmalar planlamakta ve bu c¢alis-
malan yiiriitmektedir. Kurum ve kuruluglarin veri tabanlarini incelemek, bu kuruluslardan
veri ve bilgi akisini saglayarak, bolge ile ilgili verileri il-ilge diizeyinde toplayarak veri ta-
banlar1 olusturmaktadir. Birim alt1 aylik ve yillik faaliyet raporlarin1 konsolide etmekte ve
caligma programini hazirlamaktadir.
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A.3.2.3.4. Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi (PYB)

30.06.2018 tarihi itibari ile Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi’nde 1 birim
baskani ve 2 uzman personel gérev yapmaktadir.

Tablo 5: PYB Personel Bilgileri

Oktay GUVEN Birim Bagkan1  Atatiirk Universitesi Iktisat
Ahmet Miicahit KOKSOY Uzman Orta Dogu Teknik Isletme
Universitesi
Cagri Birol ESATOGLU Uzman Atatiirk Universitesi ~ Elektrik-Elektronik
Miihendisligi

Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi, iist dlgekli planlar ve Bolge Planinda
belirlenen ana gergeve kapsaminda mali ve teknik destek programlarin gelistirilmesinden ve
yonetiminden sorumludur. Birim, Ajans tarafindan verilen tim destekler i¢in bagvurularin
alinmasindan, basarili projelerin/faaliyetlerin  belirlenmesi ve basvuru sahipleri ile
sozlesmelerin imzalanmasina kadar olan siireci yiiriitiir.

Birim ayn1 zamanda, ulusal ve uluslararas1 fonlar1 ve Tiirkiye’nin katildig: ikili veya ¢ok
tarafli uluslararas1 programlari takip ederek, bu fonlardan ve programlardan bolgede en iist
diizeyde yararlanilmasini saglamak tizere gerekli tedbirleri alma gorevlerini de yerine
getirmektedir. Bu kapsamda; Ajansin dogrudan yararlanicis1 olabilece8i programlar1 takip
etmek, proje Onerileri gelistirmek, proje basvuru siirecini ve uygulamalar1 takip etmek ile
Ajansin baska kuruluslarla ortak olarak basvurabilecegi programlar ic¢in isbirlikleri
gelistirerek proje basgvuru ve uygulama siireglerini takip etmek gorevlerini yerine getirmekten
de sorumludur.

Program Gelistirme ve Program YoOnetimi Birimi, Bolgede halihazirda yiiriitiilen program ve
projelerin uygulama siireglerini de takip ederek, gerektiginde yararlanici kuruluslara teknik
destek sunmaktadir. Ulusal ve uluslararast kuruluslarin faaliyetleri, isleyisi ve isbirligi
olanaklar1 ile ilgili Ajans uzmanlarmi bilgilendirerek bu konularla ilgili faaliyetler
diizenlemektedir.
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A.3.2.3.5. izleme ve Degerlendirme Birimi (IDB)

30.06.2018 tarihi itibari ile Izleme ve Degerlendirme Birimi’'nde 1 birim baskani gorev
yapmaktadir.

Tablo 6: IDB Personel Bilgileri

Ensar BEKTAS Birim Bagskan1  Anadolu Universitesi Isletme

Izleme ve Degerlendirme Birimi; Ajans tarafindan hazirlanan ve vyiiriitiilen plan, programlar
ile desteklenen projelerin izleme ve degerlendirmesi amaciyla gostergelerin olusturulmasi,
gerekli bilgilerin toplanmasindan ve analizinden sorumludur. Bu kapsamda Ajansin yliriittigi
program ve destek faaliyetlerinin verimlilik, etkinlik, yaratilan etki ve siirdiiriilebilirliginin
diizenli araliklarla takip edilmesini saglar. Ajans tarafindan hazirlanan plan ve programlara
bagh olarak gelistirilen destek programlar1 ¢ercevesinde basarili olup, sdzlesmesi imzalanan
projelerin uygulanmasi, izlenmesi, yasa ve usullere uygunlugunun kontroliiyle gorevlidir.
Izleme Degerlendirme Biriminin destek déngiisiindeki gorevi sdzlesmelerin imzalanmasindan
itibaren baglamaktadir.

Yiiriitiilen projelerin Ajansin bagli oldugu meri mevzuat kapsamindaki prosediirlere uygun
olarak ilerlemesinin saglamasi i¢in projeden sorumlu izleme uzmani tim teknik konularda
rehberlik etmekte, karsilagilan sorunlari ¢c6zmeye yardimci olmaktadir. Yiriitiilen projelerin
gergeklesmeleri saha  ziyaretleri ile izlenerek yerinde gozlemlenmektedir. Risk
degerlendirmeleri yapilarak projelerin sonuglanmasi igin gerekli tedbirler alinmaktadir. Meri
mevzuat ¢ergevesinde projelerin 6demeleri, hak edisleri ve 6deme belgeleri kontrol edilerek
yapilmaktadir. Yiriitiilen projeler i¢in performans oOlgiitleri belirlenerek performans
degerlendirmeleri diizenli olarak dl¢lilmektedir. Bu performans sonuglari, proje ilerlemeleri,
karsilasilan sorunlar ve tespit edilen riskler diizenli araliklarla raporlanmaktadir.

Ayrica Izleme Degerlendirme Birimi, Ajans ¢alisma programi, destek programlar1 gibi ko-
nularda performans Olgiimleri yaparak Ajansin kendi performansini dlgmeye katki sag-
lamaktadir. Gergeklestirdigi saha ziyaretleri ve yararlanicilarla kurdugu iletisim nedeni ile
Ajans uygulamalarinin paydaslar iizerindeki yansimasini gozlemleme ve uygulamalarin fiili
sonuglarint analiz etme sorumlulugunu da istlenmektedir. Elde etigi tecriibeleri diger
birimlere aktararak, Ajans faaliyetlerinin etkinligi i¢in bu faaliyetlerin uygulanmasina yonelik
oneriler gelistirilmesine katki sunmaktadir.
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A.3.2.3.6. Yatirim Destek Ofisleri (YDO)

30.06.2018 tarihi itibartyla Yatirim Destek Ofisleri’'nde 4 Koordinatér, 5 uzman personel

gbrev yapmaktadir.

Tablo 7: YDO Personel Bilgileri

Ceren AVCIL Koordinator Istanbul Uluslararas1
Universitesi Miskiler
Vedat SONMEZ Uzman Pamukkale Siyaset Bilimi
Universitesi ve Kamu Yon.
Nurullah Koordinator Istanbul Isletme
KARACA Universitesi
Gokhan OZINCE Uzman Hacettepe Niikleer Enerji
Universitesi Miihendisligi
Ramazan M. Koordinator Abant Izzet Uluslararasi
DOGANER V. Baysal fliskiler
Universitesi
Selen SALLAN Uzman Atatiirk Gida
Universitesi Miihendisligi
Gizem COSKUN Uzman Erciyes Matematik
Universitesi
Baris AYHAN  Koordinator Sakarya Iktisat
Universitesi
Durmus Okan Uzman Orta Dogu Gida Miihendisi
BOZKIRLI Teknik
Universitesi

Yatinm Destek Ofisleri TRA2 Bolgesinin dort il merkezinde 2011 yilinda kurulmustur.
YDO’lar TRA2 Bolgesinde yatirim ortaminin iyilestirilmesi, Bolgeye yeni yatirimcer ¢ekilme-
si ve yatirnmcilarin islemlerinin kolaylastirilmasi amaciyla caligmalarimi yiiriitmektedir.
Yatirnm ortaminin iyilestirilmesine yonelik faaliyetler yiiriitiilmesi, yiiriitiilen faaliyetlerin
takip edilmesi ve illerde yatirim yapilabilecek alanlarin belirlenmesi, bu alanlarmn gelisti-
rilmesi ve yatirimcilarin bu alanlar ile ilgili bilgilendirilmesi YDO’larin temel gorevidir.
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Bolge illerinde, yatirnmcilarin kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren izin
ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini sonuglandirmak {izere Yonetim Kurulu
adma tek elden takip ve koordine etmek, yatirimlari izlemek, yatirimciya bilgi vermek ve yol
gostermek, yatirnmcilarin karsilasabilecekleri engel ve sorunlari tespit ederek sorunlarin
¢oziimli konusunda ilgili merciler nezdinde girisimde bulunmak, Bolge illerindeki is ve
yatirim imkanlariin, ilgili kuruluslarla igbirligi ile ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimini
yapmak veya yaptirmak Yatirim Destek Ofislerinin gorevleri arasindadir.

A.3.2.3.7. Hukuk Miisavirligi

Hukuk Miisavirinin temel gorevleri; Ajansin hukuki konulari hakkinda goriis bildirmek,
Ajansin menfaatlerini koruyucu, anlagsmazliklart 6nleyici hukuki tedbirleri zamaninda almak,
anlagma ve sozlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasina yardimci olmak, davalarda ve
icra ile takiplerde gerekli bilgileri hazirlamak, taraf oldugu davalarda ve icra ve takiplerde
Ajansi temsil etmek veya Ajans tarafindan hizmet alim1 yoluyla temsil ettirilen davalar takip
ve koordine etmek gorevlerini yerine getirmektir. Ajansimiz Hukuk Miisaviri 28 Mart 2013
tarihinde istifa ederek gérevinden ayrilmig olup 30 Haziran 2018 tarihi itibariyle yeni Hukuk
Miisaviri istihdam edilememistir.

Yonetim ve I¢c Kontrol Sistemi

Ajans yapisinda bes calisma birimi ile dort YDO’nun yami sira dogrudan Genel Sekretere
bagl olarak hukuk miisavirligi ve i¢ denet¢i kadrolar1 da mevcuttur. Ancak Ajans kurulu-
sundan bugiine kadar I¢ Denetci istihdami olmamustir.

Kalkinma Ajanslar1 Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi'nin 11’inci maddesine gore i¢ denet-
cinin goriisii alinmak suretiyle, Genel Sekreterin teklifi ve Yonetim Kurulu’nun karar ile
Ajanslarda bir i¢ kontrol sistemi kurulmasi gerekmektedir. Halihazirda bir i¢ denet¢i istihdam
edilmemis olmasina ragmen, Ajansin i¢ kontrol sistemi, Genel Sekreterlik tarafindan
gorevlendirilen Ajans I¢ Kontrol Koordinatérii koordinasyonunda, her birimden bir personel
olarak gorevlendirilen Birim I¢ Kontrol Sorumlular eliyle yiiriitiilmektedir.

A.4. BILGIi TEKNOLOJILERI

Ajans internet sitesi yayini, elektronik posta hizmeti, giincel viriis koruma servisi, giivenlik
duvari, network yazicilari, network yonetimi ve yedekleme gibi hizmetler diizenli olarak
yerine getirilmektedir. Ajans binasinin tiim odalarinda ve katlarinda duman ve yangin
dedektorleri kullanilmistir. Internet ag1 kabininde 2 adet yonetilebilir 48 port gigabit switch ve
24 port poe gigabit switch bulunmaktadir. Ag altyapisinda cat 6 yanmayan kablo
kullanilmistir. Binadaki tiim veri girisi prizleri kullanilmak i¢in hazir durumdadir. Ajansin
Agri, Igdir ve Ardahan YDO’larinda ise 24 port yonetilebilir switch ve 24 port poe switch
bulunmaktadir. Ofis binalarindaki tiim veri girisleri kullanilmak tizere hazir konumdadir.

Telefon santral sistemi 1 adet biiylik IP santral ve 3 adet hybrid santrallerden olugsmaktadir.
Merkezde bir biiyiik IP santral ve YDO’larda kullanilmak iizere 3 adet IP Hybrid santral
temin edilmistir. Temin edilen I[P Hybrid santraller Agri, Ardahan ve Igdir Yatirim Destek
Ofislerine kurulmustur. Su anda biiyiik IP santral {izerinden VOIP sistemi kullanilarak telefon
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konusmalari internet lizerinden daha diisiik maliyetli olarak gerceklestirilmektedir. Biiyiik IP
santralin 16 dis, 48 i¢ hatt1 olup mevcut sistem 19 sayisal abone kapasitesine sahiptir. 4 kanal
VOIP 6zelligi ile ayn1 anda 4 kullanici telefon goriigmesi yapabilmektedir. Yine ana santralde
5 otomatik hat kayit sistemi ve 9 softphone kullanict olanagi mevcuttur. Robot operatorii ve
hybrid santrallerin kurulumu Igdir, Agr1 ve Ardahan YDO’larina da yapilmistir.

Ajans personelinin kullanimi1 ve o6zellikle bagimsiz degerlendirme siirecinde kullanilmak
iizere 68 adet diziistli, 15 adet masa iistii bilgisayar tedarik edilmistir. Merkez hizmet
binasindaki odalarda toplam 10 adet yazici, ortak kullanimda 2 adet renkli yazici, ortak
kullanimda 1 adet renksiz yazici ve 2 adet tarayict bulunmaktadir. Tiim yazicilara kablolu
veya kablosuz erisim saglanabilmektedir. Elektrik kesintilerine kars1 20 kVA lik APC marka
online UPS kullanilmaktadir. Igdir, Agr1 ve Ardahan YDO’lerinde ise 3 adet ¢ok fonk-
siyonlu siyah beyaz yazici ve renkli yazici kullanilmaktadir. Bu ofislerimizde de elektrik
kesintilerine karst FSM marka 6 kVA lik UPS cihazlari kullanilmaktadir.
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Tablo 8: Ajans Bilisim Altyapisi

Masaiistii Bilgisayar
Diziistii Bilgisayar
Sunucular
Cok Fonksiyonlu Yazici
Lazer Yazici
Inkjet Yazic
Projeksiyon Cihaz1
Fotograf Makinesi Digital
Fotograf Makinesi SLR
Renkli Fotokopi Makinesi
Siyah-Beyaz Fotokopi Makinesi
Faks Makinesi
LCD Televizyon
Kamera Giivenlik Sistemi
Video Kamera
Ayakl1 Projeksiyon Perdesi
Motorlu Projeksiyon Perdesi
Akilli Tahta
Video Konferans Cihazi
Ses Kayit Cihazi
Sunum Kumandasi + Pointer
Online UPS 20 kVA
Online UPS 6 Kva

Tarayict
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Ajans goriintiilii ve sesli arsiv i¢in 2 adet profesyonel fotograf makinesi, 1 adet full HD video
kamera ve 4 adet ses kayit cihazi tedarik etmistir. Bunun yani sira 1 adet ses sistemi, 5 adet
perde, 5 adet yansitim (projeksiyon) cihazi, 3 adet LCD TV ve receiver, 5 adet sunum
kumandast 1 adet akilli tahta ve konferans goriismeleri i¢in 1 adet video konferans cihazi
mevcuttur.

Internet Erisimi

Ajans binasinda 1 adet 15 Megabit Metro Ethernet internet hatti1 kullanilmakta olup toplam 8
adet Access Point ile kablosuz erisim saglanmaktadir. Ilgili internet hatt1 Firewall iizerinde
sonlandirilmaktadir. Agr1 YDO’da 1 adet 50 megabit VDSL2, Igdir YDO’da 1 adet 16
megabit VDSL2 ve Ardahan YDO’da 8 megabit VDSL hatti bulunup Firewall iizerinde
sonlandirilmigtir. VDSL hatta gelen internet talepleri firewall load balancing &zelligi
sayesinde tliim internet trafigini esit bir sekilde dagitmaktadir.

Sunucular
SERKA biinyesinde yedi adet sunucu bulunmaktadir.

e Domain Server: Kullanici hesaplarini olusturmak ve bu hesaplarin kontrollerini sagla-
mak i¢in kullanilmaktadir. Ayn1 zamanda DNS ve DHCP sunucu olarak calismaktadir.

¢ File Server: Kullanici dosyalarinin saklandigi ve yedeklendigi sunucudur.

e Exchange Server: Kullanicilara ait e-postalarin yonetildigi sunucudur.

e Linux Server: 5651 sayili yasa geregi gelen loglar1 giinliik olarak imzalayarak arsivle-
mektedir.

e EBYS Server: Uzerinde Elektronik Belge Yonetim programi kurulu olup EBYS’ nin
tiim belgeleri arsivlenmektedir.

e Muhasebe Server: Muhasebe servisinin kullanmakta oldugu sunucudur.

e PTKS sunucu: Personel takip sisteminin bulundugu sunucudur.

Sistem Giivenligi

Ajans bilgi teknolojileri giivenligi asagida belirtilen yazilim ve donanimlarla saglanmak-
tadir:

e Watchguard XTM 330 Firewall Network, internet ve glivenlik cihazi.
e Panda Adaptive Defense 50 kullanicilik antiviriis yazilimi
e Autoloader giivenlik iinitesi

2 adet yedekleme iinitesi olan NAS disk mevcuttur. Yedekleme tinitelerden biri 1gdir’da
digeri ise merkezde kullanilmaktadir.

Kamera ve Alarm Sistemi

Ajans ana hizmet binasi i¢ ve dis ortami 7/24 son teknoloji Full HD olarak izlenmekte ve
kayitlar1 dijital ortamda yapilmaktadir. Ayn1 zamanda biitliin giris ve ¢ikislara odaklandi-
rilmig alarm sistemi mevcuttur.
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A.5. INSAN KAYNAKLARI
A.5.1. Insan Kaynaklan Politikasi

Serhat Kalkinma Ajansmin Insan Kaynaklar1 Politikasi, 5449 sayili Kalkinma Ajanslari
Kurulusu, Koordinasyonu ve gorevleri Hakkinda Kanun’un Personel Rejimi; Biitce ve De-
netim baglikli 4’lincii boliimiiniin Ajans personelinin nitelik, statii ve haklar1 baglikli 18’inci
maddesi ile 25 Temmuz 2006 tarih ve 26239 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige
giren ‘Kalkinma Ajanslar1 Personel Yonetmeligi’ esas alinarak Genel Sekreterlik tarafindan
belirlenmis 12 Subat 2016 tarihli 45. Olagan Yonetim Kurulu Toplantisinda kabul edilerek
uygulamaya konulmustur. Ilgili Insan Kaynaklar1 Politikasinin temel amaci; Ajansin
gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in, alaninda uzmanlasmis, ulusal
ve uluslararas1 diizeyde ihtiya¢ duyulan niteliklere sahip personelin istthdamini ve bu
personelin niteliklerinin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilirligini saglamaktir. Ajans gorevlerini
yerine getirirken mevzuat dogrultusunda Bolgenin ihtiyag duydugu mesleki egitime sahip
veya bu alanlarda ¢alisarak deneyim kazanmis personelin istihdamini Oncelikli olarak
gozetmektedir.

Ajans, 33. Yonetim Kurulunda alinan karar geregince, hukuk hizmetini Hukuk Miisaviri
istihdam etmek yerine disardan avukatlik hizmeti alim yoluyla temin etmektedir.

2018 yilt Mart ayinda 5 Uzman personel istihdam etmek iizere ilana ¢ikilmig ancak yeterli
basvuru alinamamasi sebebiyle planlanan s6zlii yarisma sinavi iptal edilmistir.

A.5.2. Personel Istatistikleri

30 Haziran 2018 tarihi itibariyle Ajansta Genel Sekreter, 18 Uzman ve 7 Destek Personeli
olmak {izere toplam 26 personel gérev yapmaktadir. 30 Haziran 2018 tarihi itibariyle Ajans
personelinin birimlere gore dagilimi asagidaki tabloda gosterilmistir:
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Tablo 9: Ajans Personelinin Birimlere Dagilimi

Genel Sekreterlik 1

Idari ve Mali Isler Birimi 5

Tanitim ve Halkla [liskiler Birimi 4
Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi 3
Program Gelistirme ve Program Yo6netimi Birimi 3
Izleme ve Degerlendirme Birimi 1

Agr1 YDO 2

Ardahan YDO 2

Igdir YDO 3

Kars YDO 2

TOPLAM 26
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Grafik 1: Ajans Personelinin Mezun Oldugu Universiteye Gore Dagilimi:

5
4
3 _
2 _
1 _
O .

T o T S
F & & rzr‘&'_@* & & & &L @‘T} LS &
T TS S © P &

v oo @Q %0 \0 \Q %0 ‘bbo 3 ‘;\3

NS Y & Y & & "~
4 .@@ ¢ &0\*\ G R «Q’%’ O [g@
ka < 5 S

Grafik 2: Uzman Personelin Lisans Diizeyinde Mezun Oldugu Boliimlere Gore Dagilimi:
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Grafik 3: Uzman Personelin Egitim Durumu:

m Doktora ®mYiksek Lisans ™ Lisans

Grafik 4: Uzman Personelin Cinsiyet Dagilima:

mKadimn = Erkek
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Grafik 5: Uzman Personel Bagvuru Sekli:

mKPSS mis Deneyimi

Grafik 6: Uzman Personelin is Deneyimi Durumu (Y1l):

HO-1yl m2-4yil m59yil m10-14yil m15-19yil

Is deneyim siiresi bakimindan analiz edildiginde, 18 uzman personelin; 6’s1 0-1 yil aras1, 2’si
2-4 yil arasi, 6’s1 5-9 yil arasi, 3’i 10-14 yil arasi, 1’1 ise 15-19 yil arasi is tecriibesine
sahiptir.
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30 Haziran 2018 tarihi itibariyle Ajansta gérev yapmakta olan 7 destek personeli Bilgi Islem,
Basin ve Halkla iliskiler, Satin Alma, Muhasebe, Bilgi/Belge ve Arsiv Yonetimi, insan
Kaynaklart Sorumlusu gorevlerini yiiriitmektedir. Ajans destek personelinin 6’s1 lisans
mezunu olup, 1’1 6nlisans mezunudur. Toplam 7 Destek Personelinin 3’ii is deneyimi ile 4’0
ise KPSS puant ile istihdam edilmistir.

Grafik 7: Destek Personelinin Egitim Durumu:

mLisans ®On Lisans

Grafik 8: Destek Personelinin Bagvuru Sekli:

EKPSS mis Deneyimi
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Grafik 9: Destek Personelin Is Deneyim Durumu:

59yl m10-14yil m15-19yil m

Destek personeli is deneyim stiresi bakimindan analiz edildiginde, 4’ii 5-9 y1l arasi, 1’1 10-14
yil arast, 2’si ise 15-19 yil arasi is tecriibesine sahiptir.

2018 yilinda ayrica, 24 Aralik 2017 yilinda yayimlanan 696 sayili KHK dogrultusunda, 1
Ocak 2018 tarihinde 30288 sayili resmi Gazetede yayimlanan; “Kamu Kurum Ve
Kuruluglarinda Personel Calistirilmasina Dayali Hizmet Alimi Sozlesmeleri Kapsaminda
Calistirlmakta Olan Iscilerin Siirekli Isci Kadrolarina Veya Mahalli Idare Sirketlerinde Isci
Statiisiine Gegirilmesine Iliskin 375 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Gegici 23 Ve
Gegici 24 Uncii Maddelerinin Uygulamasina Dair Usul Ve Esaslar” dogrultusunda Ajans
merkezi ve Agri, Ardahan, Igdir Yatirnm Destek Ofislerinde hizmet alim yontemiyle c¢alisan
Glivenlik Gorevlisi, Sofor, Temizlik Gorevlisi, Cayci, Sekreter, Danisma Gorevlisi ve
Yardimc1 Hizmetler Elemani toplam 17 kisi, siirekli is¢i olarak kurum biinyesine alinmistir.

A.5.3. Personel Hareketliligi

2018 yilinda ilk alt1 ay1 igerisinde 2 Uzman kendi istegiyle Ajanstan ayrilmis olup, 30 Haziran
2018 tarihi itibariyle Ajansta Genel Sekreter, 18 Uzman ve 7 Destek Personeli olmak tizere
toplam 26 personel gorev yapmaktadir.
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B.AMAC VE HEDEFLER

B.1. Ajansin Amac ve Hedetleri
B.2. Temel Politikalar ve Oncelikler
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A. AMAC VE HEDEFLER

B.1. AJANSIN AMAC VE HEDEFLERI

Serhat Kalkinma Ajansinin temel amaci; faaliyet alan1 olan TRA2 Diizey II Bolgesinin
ekonomik ve sosyal kalkinmasini saglayarak bolgelerarast gelismislik farkini azaltmaktir.
Ajans, bu amaci gergeklestirmek ilizere faaliyetlerini Bolgesel Gelisme Yiiksek Kurulunun
30/12/2014 tarih ve 2014/1 sayili karar1 ile onaylanan TRA2 Bolgesi 2014-2023 Bolge Pla-
nindaki vizyon, amag ve hedefler dogrultusunda ytiriitmektedir.

Tablo 10: TRA2 Boélgesi 2014-2023 Bolge Plam Gelisme Eksenleri ve Oncelikleri

1.1. Isgiiciiniin beceri seviyesinin yiikseltilmesi ve istindam
edilebilirliginin artirilmasi

1.2. Egitimde altyap1 ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi

1.3. Saglhik alaninda altyapt ve hizmet kalitesinin
tyilestirilmesi

1.4. Kurumsal kapasitenin arttirilmasi

1.5. Ozel ilgi gruplarinin toplumsal hayata aktif katiliminin
artirilmasi

1.6. Kadinin toplumsal statiisiinlin giiclendirilmesi

2.1 Kentsel altyapinin iyilestirilmesi

2.2. Kirsal Geligsmenin Saglanmasi

2.3. Cevrenin korunmasi ve gevre kirliliginin 6nlenmesi
2.4. Enerji kaynaklarmin etkin kullanilmasi

3.1. Ulagim Alt Yapismin lyilestirilmesi

3.2. Bilgi ve Teknolojiye Erisim Imkanmnin Artirilmasi

4.1. Tarimsal {retimde verimliligin ve yenilik¢i
uygulamalarin artirilmasi

4.2. Turizmde bolgesel marka olunmasi

4.3. Imalat sanayinde verimlilik ve katma degerin artirilmasi
4.4. D1s Ticaret ve Lojistik Merkezi Olunmasi

4.5. Tabii kaynaklarin katma degerinin artirilmasi

4.6. Girisimcilik altyapis1 ve kiiltiiriiniin gelistirilmesi
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B.2. TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER
Serhat Kalkinma Ajansmin 2018 yili ilk alt1 ay1 igerisinde gergeklestirdigi ¢alismalara temel
olusturan Oncelikler asagida listelenmistir:

1. 2014-2023 TRA2 Bolge Plani’na dair Bolgedeki kurum ve kuruluslarin farkindaliginin
artirillarak plan stratejilerine uygun yatirim ve faaliyetlerin yapilmasinin saglanmasi,

2. Bolgedeki biiyiik kamu yatirimlarinin izleme ve degerlendirilmesinin yani1 sira
Bolgenin kalkinmasi i¢in yapilabilecek kamu ve 6zel sektor yatirimlarinin tespiti,

3. Bolge Plan1 amag ve oncelikleri ile uyumlu olarak asagidaki dncelik konularinda ajans
desteklerinin siirdiiriilmesi,

Sosyal kalkinma alaninda Bolgede ihtiya¢ duyulan geligmenin saglanabilmesi
amaciyla sosyal kalkinmaya yonelik aragtirmalar,

Bolgenin turizm potansiyelinin  degerlendirilmesi, kiiltiir ve turizm
varliklarinin ekonomiye kazandirilmasina yonelik altyapi, isletme ve diger
eksikliklerin giderilmesine yonelik programlar,

Bolgede iiretilen hammaddeyi isleyecek, Bolgede katma deger yaratacak, istih-
dam arttiracak ve bolge disina kaynak transferini azaltacak 6zellikle tarima
dayal1 imalat sanayi yatirimlar1 destekleyici programlar,

Sektorel master planlarin ve eylem planlarinin hazirlanmast,

4.0zellikle yoksulluk, tarim ve hayvancilik uygulamalari, imalat sanayi, ticaret ve tu-

rizm sektorlerinin sorunlari ve bunlara yonelik ¢oziim 6nerileri gelistirmek i¢in gerekli
arastirmalarin yapilmasidir.
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B.FAALIYETLERE ILISKIN BILGI
VE DEGERLENDIRMELER

C.1. Mali Bilgiler
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C.FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER

C.1. MALI BILGILER
Serhat Kalkinma Ajans1 01 Ocak- 30 Haziran 2018 donemini kapsayan biit¢esinin gelir ve
giderlerine dair bilgiler ve degerlendirmeler asagida verilmistir.

C.1.1. Biitce, Finansman ve Muhasebe

2017 yilina ait faturalardan emanet hesaplarina alinarak 6demesi yapilamayanlarin 6demeleri
2018 yili ilk alti ay1 igerisinde de yapilmistir. Ajansin 2017 yili donem sonu islemleri,
envanter, amortisman iglemleri ve banka mutabakatlar1 yapilmistir. Boylelikle 2017 yil1 hesap
donemi kapatilarak 2018 yilina devir islemleri ile 2018 yili agilis kaydi yapilmistir. Ajans
2018 yili 1. ve 2. donem harcama programlari birimlerden gelen harcama tahminleri
toplanarak konsolide edilmis ve (KAYS) Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemine girisi
yapilmistir.

Iller Bankas1 araciligryla gelen Ajans katki paylari ile 11 Ozel idareleri, Ticaret ve Sanayi
Odalar1 ve Belediyelerden gelen Ajans katki paylarinin gerekli muhasebe kayit islemleri
yapilmistir.

2018 Y1li Mart ayinda Ajansin merkez hizmet binasinda gergeklestirilen 2017 Yili Bagimsiz
Dis Denetimi igin denetim ekibine, denetim siiresince eslik edilmistir.

Ajansin vadesiz mevduat hesabindaki nakit varligi Kamu Haznedarligi Genel Tebligindeki
usuller dogrultusunda vadeli hesaplarda degerlendirilmistir.

Mali Destek Programlari kapsamindaki proje hesaplarindan elde edilen faiz/repo gelirleri
muhasebelestirilmistir.

Serhat Kalkinma Ajansinin 01 Ocak — 30 Haziran 2018 donemini kapsayan biitgesinin gelir ve
gider gerceklesmelerine dair bilgiler ve degerlendirmeler asagida sunulmustur.

C.1.2. Biitce Uygulama Sonuclari

Ajansin 2018 yili biitcesi, Yiiksek Planlama Kurulu'nca belirlenen 6denek tavani ve 2014-
2023 Bolge Plan1 6ncelik ve stratejileri dogrultusunda hazirlanmis bulunan 2018 Yili Calisma
Programi dikkate alinarak hazirlanmistir. Ajansin 2018 yili basinda kendisine tahsis edilmesi
ongoriilen 21.100.933,90 TL, Merkezi Yonetim Biitgesi payindan, ilk 6 aylik donemde
herhangi tahsilat yapilmamistir. 2018 yil1 i¢in Ajansin toplam gelir biitgesi 59.474.666,59 TL
olarak ongoriilmiis olup bunun 30.080.533,35 TL’si bir 6nceki yildan devreden nakit ve avans
toplamidir. Asagidaki Tablo 3’te goriilebilecegi gibi Ajansin 2018 yil1 Ocak-Haziran donemi
gelir biitgesi gerceklesmesi onceki seneden devreden nakit finansman ve alacaklar dahil % 57
oraninda gerceklesmistir.

2018 Y11 Ocak-Haziran donemi biitce gelir gergeklesmeleri dnceki donemden devreden nakit
finansman hari¢ 3.546.237,96 TL olarak gerceklesmistir. 2018 yili Bir Onceki Dénemden
Devreden Nakit ve Finansman Gelirleri de dahil olmak iizere toplamda 33.626.771,31
gelirimiz gergeklesmistir. Biitge kalemlerine gore tahsilat tutarlar1 ve oranlar asagidaki
tabloda ayrintili olarak verilmistir.
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Tablol1l: Gelir Biitgesi Gergeklesmeleri( TL)

0,00 0%

Merkezi Yonetim Biitcesinden Ayrilan Paylar 21.100.933,90

i1 Ozel idarelerinden Aktarilan Paylar 1.943.158,84 1.943.158,17 100,00 %
Belediyelerden Aktarilan Paylar 1.837.752,56 0,00 0%
Sanayi ve Ticaret Odalarindan Aktarilan Paylar 42.525,67 6.334,87 15%
Faaliyet Gelirleri 1.000,00 320,13 32 %
Alacaklardan Tahsilatlar 3.666.562,27 739.166,78 20%
Destek Odemelerinden iadeler 0,00 0,00 0,00 %
Diger Gelirler 802.200,00 857.258,01 107%
Faiz Gelirleri 800.000,00 857.258,01 107%
Duran Varliklardan Elde Edilen 1.000,00 0,00 0,00%
Kisilerden Alacaklar 1.000,00 0,00 0,00%
Sartname, Basili Evrak, Form, Kitap, Yayin vb. 200,00 0,00 0,00%

Satig Gelirleri

30.080.533,35 100,00 %

Bir Onceki Donemden Devreden Gelirler 30.080.533,35

*Gergeklesen 33.626.771,31 TL’lik toplam gelirin 30.080.533,35 TL’si 6nceki senelerden devreden nakit
ve kapanmamis avanslardan olusmakta olup yil net tahsilatinz 3.546.237,96 TL dir.
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Tablo 12: Gider Biitgesi Gergeklesmeleri

GENEL YONETIM HiZMETLERi 13.108.700,00 3.545.827,84 9.512.872,16 27%
Personel Giderleri 6.250.000,00 2.313.829,15 3.936.170,85 37%
Sosyal Giivenlik Kurumlari Prim Giderleri 1.600.000,00 478.391,03 1.121.608,97 30%
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.385.700,00 753.607,66 1.632.092,34 32%
Yedek Odenekler 2.873.000,00 0,00 2.823.000,00 0,00%
iZLEME, DEGERLENDIRME ve KOORDINASYON  1.300.000,00 145.011,60 1.154.988,40 11%
HIiZMETLERI

PLAN, PROGRAM ve PROJE HiZMETLERIi 375.000,00 47.964,16 327.035,84 13%
ARASTIRMA GELIiSTiRME HiZMETLERI 3.010.000,00 570.733,33 2.489.266,67 19%
TANITIM VE EGiTiM HiZMETLERi 3.400.000,00 694.736,34 2.705.263,66 20%

PROJE DESTEKLEME GiDERLERi 36.980.966,59 2.089.859,74 34.891.106,85 5%

Proje Teklif Cagrisi Yontemiyle Verilen Destekler 13.340.350,99 938.135,62 12.402.21537 %

Giidiimlii Proje Destegi 23.640.615,60 1.151.724,12 2248889148 5%

FAALIYET DESTEKLEME GiDERLERI 1.300.000,00 0,00 1.300.000,00 0,00%

Fizibilite Destegi 1.300.000,00 0,00 1.300.000,0  0,00%
0

*Ayrica Proje ve Faaliyet Destekleme Hizmetleri kapsaminda 7.654.701,13 TL tutarinda avans niteliginde 6n
6deme yapilmis olup bu rakam kapanmamis avans olup heniiz biit¢e gideri olarak gerceklesmediginden tabloda
gosterilmemistir.
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2018 Ocak-Haziran déneminde, Genel Hizmetler kapsaminda 5.004.273,27 TL, Proje ve
Faaliyet Destekleme Hizmetleri kapsaminda ise 2.089.859,74TL gider gerceklestirilmistir.
2018 yili Ocak-Haziran donemi toplam gider tutar1 ise 7.094.133,01 TL olarak
gerceklesmistir.

Ayrica Proje ve Faaliyet Destekleme Hizmetleri ile ilgili olarak 7.654.701,13 TL tutarinda
avans niteliginde on o6deme yapilmis olup bu rakam heniiz biitce gideri olarak
gerceklesmediginden gider biitge uygulama sonuglari tablosunda gosterilmemistir. Biitge
kalemlerine gore ayritili gider ger¢eklesmeleri yukaridaki tabloda gosterilmistir. Tablo 4’te
goriilebilecegi gibi Ajansin 2018 y1l1 Ocak-Haziran donemi gider biitcesi gergeklesmesi % 12
oraninda gerceklesmistir.
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C. FAALIYETLER

D.1. Diizenlenen Organizasyonlar
D.2. Katilim Saglanan
Organizasyonlar
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D- FAALIYETLER

D.1. DUZENLENEN ORGANIZASYONLAR

TRAZ2 Bolgesi’nin tanitimini gerceklestirebilmek, bolgeye yatirimei ¢ekebilmek ve bolgenin
sorunlarini tespit edip ¢oziim gelistirebilmek amaciyla her yil c¢esitli organizasyonlar dii-
zenlenmektedir. Bu yil diizenlenen organizasyonlar ve toplantilar Tablo 13’te listelenmistir.

Tablo 13: Diizenlenen Organizasyonlar

1 Medya Mensuplariyla Kars 01-06 Subat 13
Bulusma 2018
2 Yoresel Uriinler Senligi Kars 30 Haziran- 1000
Organizasyonu 1Temmuz 2018
3 TRA2 Medya Tanitim Turu Kars 16 Subat 2018 5
4 DAP Bolge Kalkinma Kars 15 Ocak 2018 25

Idaresi- Kalkinma Ajanslar
Beseri ve Sosyal Sermaye
Grubu Toplantis1

5 11. Kalkinma Plam Genis Agn 8 Subat 2018 55
Katihmh il Toplantisi

6 11. Kalkinma Plam1 Kadinlar Agr 9 Subat 2018 25
Toplantisi
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10

11

12

13

14

15

16

11. Kalkinma Plam Genglik
Toplantisi

PCM Egitimi

TSOP TRAZ2 illeri Turizm
Envanteri ve Turizm
Stratejisi Paydas Toplantisi

Cildir Kristal Gol Soleni

11. Kalkinma Plam1 Calismasi
Toplantilart

TSOP TRAZ illeri Turizm
Envanteri ve Turizm
Stratejisi Paydas Toplantisi

UNIT Grubu Yénetim
Kurulu ile Bulusma

Igdir OSB ile OSTIM OSB
Arasinda Isbirligi
Toplantilar1 ve Goriismeleri

11. Kalkinma Plam1 Kadinlar
Toplantisi

11. Kalkinma Plam1 Gengclik
Toplantisi

Agn

Agr

Agn

Ardahan

Ardahan

Ardahan

Istanbul

Ankara

[gdir

[gdir

15 Subat 2018

20 Nisan 2018

16 Mart 2018

10 Subat 2018

12-14 Subat
2018

20 Mart 2018

26 Ocak 2018

2 Subat 2018

13 Subat 2018

14 Subat 2018

133

15

5.000

175

14

15

15

46

50
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17

18

19

20

21

22

23

24

25

11. Kalkinma Plam1 Genis [gdir
Katihmh 11 Toplantist

Robotik, Kodlama ve Bilisim [gdir
Festivali
Ankara Bilimsel Teknik Ankara

Inceleme Ziyareti

TSOP TRAZ illeri Turizm Igdir
Envanteri ve Turizm
Stratejisi Paydas Toplantisi

11. Kalkinma Plam1 Gengclik Kars
Toplantisi

11. Kalkinma Plam1 Kadinlar Kars
Toplantisi

11. Kalkinma Plam Genis Kars

Katilimh il Toplantist

TSOP TRA2 illeri Turizm Kars
Envanteri ve Turizm
Stratejisi Paydas Toplantisi

TSOP TRAZ2 Turizm Kars
Envanteri ve Turizm
Stratejisi Sonu¢ Toplantisi

15 Subat 2018

8 Mayis 2018

9 Mayis 2018

20 Mart 2018

13 Subat 2018

13 Subat 2018

14 Subat 2018

20 Mart 2018

26 Mart 2018

38

150

22

15

34

52

38

15

10
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26 Kadinlar ve Genglerin Kars 11 Nisan 2018 16
Yasam Sartlarim lyilestirme
Sonu¢ Odakh Programm
Paydas Toplantis1

27 SERKA Kadin Saghg Kars 8-9 Subat 2018 20
Seminerleri

28 Habitat ‘Sosyo -Ekonomik Kars 4 Haziran 2018 7
Kalkinma Programr’
Toplantisi

29  CEID izleme Gostergeleri Kars 5 Haziran 2018 18
Toplantisi

D.1.1. DAP Bolge Kalkinma idaresi: “Beseri ve Sosyal Sermaye Ortak Calisma Grubu
Toplantisi

15-16 Ocak 2018 tarihlerinde SERKA’nin ev sahipliginde Sarikamis’ta gergeklesen Beseri ve
Sosyal Sermaye Ortak Calisma Grubu Toplantis’'na Ajansimizdan YDO personelleri,
Program YOnetimi Birimi personelleri, Planlama Birimi personelleri katilim saglamistir.
Toplantiya DAP Bolge Kalkinma Idaresi, KOP Bolge Kalkinma Idaresi, ORAN Sivas YDO,
DAKA Hakkari YDO, FKA Malatya YDO ve Kalkinma Bakanligi uzmanlari da katilmstir.
Toplantida sosyal kalkinma baglaminda DAP Projesi olan sehir kiitiiphanelerinden ve
cocuklar i¢in mobil kodlama ve robotik egitimlerinin 6neminden bahsedilmistir.
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D.1.1. PCM (Proje Dongiisii Yonetimi) Egitimleri

20 Nisan 2018 tarihinde Agr1 YDO toplantt salonunda diizenlenen PCM egitimine 15 kadin
katiimci tarafindan katilim saglanmistir. S6z konusu egitimde Ajans faaliyetleri, proje
hazirlama dongiisli ve kavramlari, mantiksal cerceve, biitce vb. konular iizerinde durulmustur.
Egitim sonunda katilimcilara katilimer belgesi verilmistir.
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D.1.2. V. Uluslararasi Cildir Kristal Gol Kis Soleni

10 Subat 2018 tarihinde bu yil besincisi diizenlenen Cildir Kristal G6l Soéleni, Cildir
Kaymakamligi ve SERKA isbirligi ile gergeklestirilmistir. Ulusal basinda da yer bulan
festival bu sene 5.000 {izerinde yerli ve yabanci turiste ev sahipligi yapmis ve bdlgenin
tanitimina biiylik bir katki saglamistir. Mehteran takimi, Giircistan’dan gelen halk oyunlari
ekibi, Gokborii Ekibi’nin sovlariyla devam eden organizasyonda Cildir’da yasayan bir
memurun nikaht donmus gol lizerinde kiyilmistir. Ath kizak, rahvan at, dortnal at ve cirit
yarigmalart ile devam eden solene Ardahan Valisi, Cildir Belediye Baskani, Ardahan
Milletvekili ve bir¢ok kurum mudiirii ile protokolden isimler katilmustir.
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D.1.3. 11.Kalkinma Plam1 Calismalari

Kalkinma Bakanlig1 2019-2023 yillar1 arasinda uygulayacag: 11. Kalkinma Plani i¢in merkezi
yonetimin yani sira Yerelden kalkinma fikirleri ve politika Onerileri alarak bir plan
olusturmay1 hedeflemektedir. 11. Kalkinma Plan1 kapsaminda Ardahan, Igdir, Agr1 ve Kars
Yatirim Destek Ofislerinin koordinasyon ve yonetiminde 3’er adet toplant1 diizenlenmis olup
yerel halkin sehirde gordiigii sorunlar ve kalkinma konusunda oncelikli konular1 se¢meleri
istenmistir. ilk toplant1 kadimlara yonelik, 2. toplant1 genglere yonelik, 3. toplant1 ise kurum
temsilcileri de dahil olmak iizere genis katilimli olarak gergeklestirilmistir. Agri’da 8-9 Subat
2018 ve 15 Subat 2018, Ardahan’da 12-14 Subat 2018, Igdir’da 13-15 Subat 2018, Kars’ta ise
13-14 Subat 2018 tarihlerinde gerceklestirilen toplantilarda 6zellikle egitim, tarim ve kirsal
kalkinma, demokrasi, adalet-giivenlik, saglik ve gelir dagilimi gibi temel konular iizerinde
durulmustur.
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D.1.4. TSOP TRAZ2 illeri Turizm Envanteri ve Turizm Stratejisi Sonu¢ Toplantis

Ajans merkez binasinda 26 Nisan 2018 tarihinde gerceklesmis olan toplantida daha dnceki
tarthlerde Kars, Ardahan, Igdir ve Agri’da gerceklesen toplantilarda secilen temsilciler bir
araya gelmistir. Serhat Kalkinma Ajansi’nin en az ii¢ yillik olarak tasarlamis oldugu
programlardan birisi olan Kig, Doga ve Kiiltiir Turizminde Kapasite Gelistirme Sonu¢ Odakl
Programi paydaslara anlatilip bu alanda faaliyet gosteren paydaslarla ortak goriis etrafinda
toplanilip faaliyetlerde esgiidiimii saglamak hedeflenmistir. Toplanti siiresince tartisilan
konular toplant1 tutanagina islenmis olup paydas goriislerinin gergeklestirilecek faaliyetlerde
oncelikli olarak dikkate alinmasi planlanmaktadir.

D.1.5. Igdir OSB ile OSTIM OSB Arasinda Isbirligi Toplantisi ve Goriismeleri

02 Subat 2018 tarihinde Ankara OSTIM OSB’de Igdir ilini tanitmak, yatirm firsatlarmi
anlatmak, OSTIM biinyesinde faaliyet gosteren kiimelenme calisma gruplar ile isbirlikleri
gelistirmek tlizere toplantt ve goriismeler gerceklestirilmistir. Tim kiimelenme gruplar ile
birebir goriismeler yapilmis, gruplar faaliyetlerini anlatmis ve yapilabilecek isbirlikleri
goriistilmiistiir. Igdir ilinin tanitim1 yapilmis ve yapilan faaliyetler anlatilmistir. Goriismeler
neticesinde OSTIM gazetesinde Igdir ili tanitimma ydnelik roportaj ve tanitim yazisinin
yayinlanmasi, kiime gruplarinda yer alan isadamlar1 ile Igdir’da ihracat yapan ilgili firma
sahiplerinin birebir goriismelerini saglamak i¢in Ankara ve Igdir’da toplantilarin yapilmasi ile
Igdir, Nahgivan ve Iran’a yonelik tamitim amagh teknik gezi ve goriismelerin
gerceklestirilmesi kararina varilmistir.

Goriismeler neticesinde ilk olarak Igdir ili tanitim brifingi hazirlanmis ve OSTIM gazetesinde
yayilanmak iizere Basin ve Hakla Iliskiler Miidiirii ile iletisime gecilmistir.
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D.1.6. Ankara Bilimsel Teknik Inceleme Ziyareti

2017-2018 Egitim Ogretim yilinda SERKA Igdir YDO ve Igdir Bilim Sanat Merkezi ile
birlikte Robotik Kodlama ve Mobil Uygulama Egitimleri Isi yiiriitiilmiistiir. Oncelikle bu
kapsamda 2018 Yil1 Ocak ayinda bilisim 6gretmenlerine egitici egitimi diizenlenmis olup bu
egitimi alan bilisim 6gretmenleri tarafindan, 6gretmeni olduklart okullarda kodlama alaninda
yetenekli 6grenciler secilmis ve bu dgrencilere egitim verilmistir. Egitim alan 6grenciler ilgili
alanda projeler tiretmis ve bu projeler 8 Mayis 2018 tarihinde Igdir’da Robotik, Kodlama ve
Bilisim Festivalinde sergilenmistir. Egitimlerde basarili bulunan 6grenciler ve programda yer
alan dort ogretmenle iki SERKA personeli Ankara’da ASELSAN, TURKSAT, Ali Kusgu
Gokbilim Merkezi ve Rahmi Kog¢ Miizesini ziyaret etmislerdir.

D.1.7. Kadinlar ve Genglerin Yasam Sartlarim Iyilestirme Sonu¢ Odakh Program
Paydas Toplantisi

Ajans merkez binasinda 11 Nisan 2018 tarihinde, Igdir YDO’da 16 Mart 2018 tarihinde
gerceklesmis olan toplantida Serhat Kalkinma Ajansi’nin en az {i¢ yillik olarak tasarlamis
oldugu programlardan birisi olan Kadin ve Genglerin Yasam Sartlarimi lyilestirme Sonug
Odakli Programi paydagslara anlatilip bu alanda faaliyet gosteren paydaslarla ortak goriis
etrafinda toplanip faaliyetlerde esgiidiimii saglamak hedeflenmistir. Toplanti siiresince
tartisilan konular toplanti tutanagma islenmis olup paydas goriislerinin gerceklestirilecek
faaliyetlerde oncelikli olarak dikkate alinmasi planlanmaktadir.
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D.1.8 SERKA Kadin Saghg Seminerleri

8-10 Subat tarihleri arasinda Serhat Kalkinma Ajansi’nin destegi ile SERKA Seminer
Salonunda Tiirkiye’nin énemli tip profesdrleri, Kadin Sagligina Yonelik Seminerler vererek
halkimiz1 bilinglendirmistir. Program kapsamindaki is ve islemler Arastirma, Strateji
Gelistirme ve Planlama Birimi tarafindan yapilmistir.

Kars ve ¢evresinde siklikla goriilen hastaliklar konusunda tibbi bilgileri glincellemek ve bu
konularda gereksinimleri saptamak amaciyla ‘Gebe bakimi’, ‘Lohusalikta depresyon’,
‘Kadinlarda kemik erimesi (osteoporoz)’ ve ‘Siddete maruz kalan kadin ne yapmali?’
baslikli konularda seminerler diizenlenmistir.

D.1.9 Habitat ‘Sosyo -Ekonomik Kalkinma Programi’ Toplantisi

6 Haziran 2018 tarihinde Ajans merkez binasinda, “Siirdiirtilebilir Kalkinma” alaninda ¢alisan
sivil toplum kurulusu Habitat ve TANAP SEiP’den gelen temsilcilerle Arastirma, Strateji
Gelistirme ve Planlama Birimi personeli toplanti gergeklestirmistir. Toplantinin konusu
Habitat’n TANAP SEIP destegi ile yiiriittiigii "Habitat Sosyo-Ekonomik Kalkinma Programi"
kapsaminda vyiiriitiilecek “Mevcut Is Kollarmin Kiimelenmesi’dir. Toplantida kiimelenme
potansiyeli yiiksek olan sektorler hakkinda yetkililere bilgi ve belge sunulmus olup, proje
kapsaminda isletmelerin rekabet edebilirliklerinin artirilmas1 amaciyla verilen teknik destekler
hakkinda bilgi alinmistir.

D.1.10 CEID izleme Géstergeleri Toplantisi

7 Haziran 2018 tarihinde Kars ilindeki farkli kamu kurumlarindan ve STK’lardan 18 kisinin
katilim sagladig1 toplanti, Ajans merkez binasinin toplanti salonunda gergeklestirilmistir.
CEID proje koordinatorleri tarafindan “Hak Temelli Izlemede Farkli Yaklasimlar ve izleme
Araglar1” baghigr altinda hak temelli izleme ve degerlendirmenin hangi yaklagimlar
cercevesinde, hangi ara¢ ve yoOntemlerle yapilabilecegi hakkinda katilimcilara bilgi
verilmigstir. Toplantiya ajansimiz Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi personeli
katilim saglamistir.
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D.2. KATILIM SAGLANAN ORGANIZASYONLAR
Tablo 14: Katilim Saglanan Organizasyonlar

1 TRT Erzurum Erzurum 22 Ocak 2018 1 Koordinator
Radyosu Kadin
Profili
Arastirmasi
Roportaji

Genel Sekreter

2 22. Dogu Akdeniz  Istanbul 24-29 Ocak 3 Koordinatér
Uluslararasi 2018 o
Turizm ve 1 Birim Bagkani
Seyahat Fuar 1 Destek Personeli
(EMITT)
3 YDO istisare Ankara 08 Mart 2018 3 Koordinator
Toplantisi
Genel Sekreter
4 11. Kalkinma Erzurum 22 Mart 2018 2 Koordinator
Plani Dogu
Anadolu Bolgesi 1ilJzman
Istisare Toplantist
5 Agr1 Tanitim Agn 26 Mart 2018 1 Koordinator
Giinleri Istisare
Toplantisi
6 KOSGEB Agn 27 Mart 2018 3 Koordinator
KOBIGEL
Programn il
Calistayr
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10

11

12

13

Agr1 Tamtim
Giinleri
Koordinasyon
Toplantisi

Yeni il Yatirim
Destek ve Tanitim

Stratejileri
Egitimi

Erasmus+
Programi
Toplantisi

Kalkinma

Bakanh@ Calisma

Gruplari
Toplantisi

KUSI 11
Koordinasyon
Toplantisi

Kalkinma

Bakanh@ Calisma
Grubu Toplantisi

il Yatirim Destek

ve Tanmitim
Stratejileri

Calistayr

Agri

Antalya

Ankara

Ankara

Agn

Ankara

Nevsehir

05 Nisan 2018

23-28 Nisan
2018

14 Mayis 2018

14 Mayis 2018

14 Mayis 2018

06 Haziran

25 Haziran
2018

1 Koordinator

4 Koordinator

5 Uzman

1 Koordinator

2 Koordinator

1 Birim Baskani

1 Koordinator

1 Koordinator

4 Koordinator

1 Birim Bagkani

1 Uzman
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14

15

16

17

18

19

20

21

22

Mesleki ve Teknik
Egitim Okul
Yonetim Kurulu
Toplantisi

Yalniz¢cam Projesi
Toplantisi

Yalnz¢am Kayak
Merkezi Ankara
Lansmani

Yalnizcam Kayak
Merkezinin Acilis1

Degerlendirme
Toplantisi

Evlilik Okulu
Program Acilisi

Otizm
Farkindahk
Toplantis

Girisimcilik ve
Kariyer
Planlamasi
Program

Uluslararasi
Tliskiler

Agn

Ardahan

Ankara

Ardahan

Ardahan

Ardahan

Ardahan

Ardahan

Ardahan

28 Haziran
2018

17 Ocak 2018

22 Ocak 2018

03 Subat 2018

03 Subat 2018

26 Mart 2018

27 Mart 2018

05 Nisan 2018

07-08 Mayis
2018

1 Koordinator

1 Koordinator

1 Koordinator

1 Koordinator

1 Koordinator

1 Koordinator

1 Koordinator

1 Koordinator

1 Koordinator
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23

24

25

26

27

28

29

30

Sempozyumu

ARU Bilim,
Kiiltiir ve Sanat
Senlikleri

HASEKAP
Ardahan
Toplantisi

TKDK Ardahan
Projelerin
Tanitilmasi

Giimriik Ticaret il
Miidiirliigii
Kooperatif
Toplantisi

KOYDES il
Tahsisat
Komisyon
Toplantisi

TUBITAK
Projeleri Paneli

Igdirh Is
Adamlan
Bulusmasi

Avrupa Birligine
Uyum, Dayanisma

Ardahan

Ardahan

Ardahan

Ardahan

Ardahan

Igdir

Istanbul

Igdir

10-11 Mayis
2018

04 Haziran
2018

08 Haziran
2018

28 Haziran

2018

6 Nisan 2018

17 Ocak 2018

25 Ocak 2018

02 Subat 2018

1 Koordinator

1 Koordinator

1 Koordinator

1 Koordinator

1 Koordinator

1 Koordinator

1 Koordinator

1 Uzman

55



ve Yonlendirme
Kurulu Toplantisi

KOSGEB Agri 28 Subat 2018 1 Koordinator
Desteklenecek
Sektor Belirleme

Calistayr

KOSGEB KOBI Ankara 26 Nisan 2018 1 Koordinator
Zirvesi Toplantis1

Igdir KOBIGEL Igdir 15 Mayis 2018 1 Uzman
Program Tamitim
Toplantisi

KUSIP Program Ankara 26 Ocak 2018 1 Uzman
Tamtim
Toplantisi

Avrupa Patent Slovenya 3-4 Mayis 1 Koordinator
Ofisi Networkin 2018
Konferansi

KOSGEB Kars 22 Mayis 2018 1 Koordinator
KOBIGEL
Program Tamtim
Toplantisi

Yatirim Destek Ankara 11-12 Haziran 1 Koordinator
Ofisler Egitim 2018
Calisma Grubu

Toplantisi



38 izleme ve
Degerlendirme
Birimleri Calisma
Toplantisi

39 IPARD-II
Programina
Iliskin Tamitim ve
Bilgilendirme
Toplantisi

40 Kalkinma
Ajanslar Bilgi ve
Tecriibe Paylasim

Toplantisi

41 Cografi Bilgi
Stratejisi Eylem
Plam
Hazirlanmasi
Projesi Acihis
Toplantisi

42 Destinasyon
Yonetimi
Bilgilendirme
Toplantisi

43 Tiirkiye’de

Kalkinmaya

Duyarh Gog

Politikalar:
Uygulanmasina

Antalya

Ankara

Erzurum

Ankara

Kastamonu

Kars

18-20 Nisan
2018

6 Subat 2018

08-09 Subat
2018

20 Mart 2018

26-27 Mayis
2018

30-31 Mayis
2018

1 Koordinator

1 Uzman

1 Uzman

Genel Sekreter
2 Birim Bagkani

1 Koordinator

1 Uzman

2 Birim Bagkani

2 Birim Bagkani
1 Koordinator

1 Uzman
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Destek (SIDEM)

Toplantisi
44 11. Kalkinma

Plam1 Acihis

Toplantisi
45 SUMSIC Bir

Sosyal Inovasyon
Ekosistemi Olarak
Bolge: Yerel
Ekosistem ve
Kurumsal
Kapasite Egitimi

46 Bilgi islem
Yetkilileri

Tecriibe Paylasim
Toplantisi

Ankara

Samsun

Zonguldak

9 Subat 2018

09-11 Mayis
2018

05 Subat 2018

Genel Sekreter
2 Birim Bagkani

1 Uzman

1 Birim Baskani

2 Uzman

1 Destek Personeli
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D.2.1. TRT Erzurum Radyosu Kadin Profili Arastirmasi Roportaji

22 Ocak 2018 tarihinde saat 11.00-11.15 arasinda TRT Erzurum Radyosunda TRA2 Boélgesi
Kadin Profili Arastirmasina yonelik sOylesi gergeklestirilmistir. Soyleside calismanin amaci,
kapsami, yontemi ve sonuglari tizerinde durulmustur.

D.2.2. 22. Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuar1 (EMITT)

24-29 Ocak 2018 tarihlerinde gergeklesen 22.Dogu Akdeniz Uluslararas1 Turizm ve Seyahat
Fuari’nda (EMITT) Serhat Kalkinma Ajansi bolge illerinin tarihi ve kiiltiirel mirasini tanitma
imkant bulmustur. 22. Dogu Akdeniz Uluslararas1 Turizm ve Seyahat Fuar1 (EMITT),
Istanbul’daki TUYAP Fuar ve Kongre Merkezi’'nde 106 iilkeden yaklasik 2 bin kurum,
kurulus ve seyahat acentesi katilimiyla gerceklesmistir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin ev
sahipliginde gerceklestirilen fuara, Serhat Kalkinma Ajansi’nin destegiyle Agri, Ardahan,
Igdir ve Kars illerinin Il Kiiltir ve Turizm Miidiirliikleri, belediyeler ve ozel sektor
temsilcileri katilmistir. Fuar1 ziyaret eden katilimcilar illerin turizm destinasyonlarini
inceleme firsat1 bulmustur. EMITT siiresince katilimcilar tarafindan hazirlanan cesitli sahne
gosterileri, halk oyunlar1 ve stand etkinlikleri ziyaretgiler tarafindan ilgiyle izlenmistir.
Ziyaretciler Ajans tarafindan hazirlanan sanal tur gozliikleriyle kentlerdeki tarihi mekanlari
sanal ortamda izlemistir. Kiiltiir ve Turizm Bakan Yardimcist Hiiseyin Yayman SERKA
standini ziyaret ederek bolgenin turizmi hakkinda bilgi almistir. Ayrica, SERKA Yonetim
Kurulu iiyeleri ile belediye bagkanlari, ticaret ve sanayi odasi baskanlari, il genel meclisi
baskanlar1 ve bolge illerinin eski valileri de SERKA standini ziyaret etmistir. Fuara katilan
SERKA Genel Sekreteri Hiisnli Kapu da, katilimcilara bolge illerinin turizm destinasyonlari
ve ajansin ¢alismalar1 hakkinda bilgi vermistir.

D.2.3. YDO istisare Toplantisi

08 Mart 2018 tarihinde Ankara’da Kalkinma Bakanligi’nda gergeklestirilen toplantiya Dogu
Anadolu ve Giineydogu Anadolu Kalkinma Ajanslari calisanlar1 katilim saglamistir. Bu
toplantiya Kalkinma Bakanlig1 Bolgesel Uyum ve Yapisal Gelisme Daire Bagkanlig1 ve Genel
Miidiir diizeyinde katilim saglanmistir. Toplantida tek durak ofis, tesvik sistemi, yatirimel
bilgilendirme ve danigmanlik gibi hususlar {izerinde goriis alisverisi gerceklestirilmistir.
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D.2.4. Kalkinma Plan1 Dogu Anadolu Bolgesi istisare Toplantisi

23 Mart 2018 tarihinde Erzurum’da diizenlenen toplantiya Dogu Anadolu Boélgesi illeri
Valileri, Belediye Baskanlari, Ticaret ve Sanayi Odasi Baskanlari, iiniversite mensuplari
katilmistir. Toplantida 11. Kalkinma Plani ¢ergevesinde illerin ihtiyaglar1 ve planin genel
cergevesi tartigitlmistir. Toplantiyt Kalkinma Bakani Liitfi Elvan yonetmistir. Kalkinma
Bakanlig1, Genel Midiirliigii ve Ekonomik Modeller Birimi de toplantiya katilim saglamistir.

D.2.5 KOSGEB KOBIGEL Calistay:

27 Mart 2018 tarihinde Agri’da diizenlenen c¢alistayda TRA2 illerinin her biri igin il
temsilcilerinden olusan ¢alisma gruplari belirlenmistir. Gergeklestirilen sunumun neticesinde
oncelikli alanlarin belirlenmesi i¢in odak grup calismasi gerceklestirilmistir. Caligma
sonucunda TRAZ2 illerinin 6ncelikli olarak desteklenecek alanlari belirlenmistir.

D.2.6 27-28 Nisan Yeni il Yatirim Destek ve Tamitim Stratejileri Toplantis1 IYDTS)

27-28 Nisan 2018 tarihlerinde Antalya’da ger¢eklesen toplanti Kalkinma Bakanligi’nin illere
yapilan yatirimlari stratejik ¢alismalar olusturup bu stratejilerin - gelecekteki kamu
yatirimlarina referans olmasi amaciyla diizenlenmistir. Illerin kendi potansiyellerine yonelik
oncelikli sektorler iizerinde yogunlagmasi ve ayni kalkinma perspektifinden bir sinerji
olusturmast igin Il Yatinm Destek ve Tanitim Stratejileri hazirlanmasi icin bilgi vermek igin
diizenlenen toplant1 2 giin stirmiistiir. Yatirimlarin bolgeye katma deger katmasi igin 6ncelikli
sektorlerin belirlenmesi, daha sonra bu sektorlerin sorunlarmin tespit edilmesi ve bu
sorunlarin ¢ozililmesi ile belli amaglara ulasilabilecegine vurgu yapilmistir.

D.2.7. 26-28 Haziran Yeni Il Yatirim Destek ve Tanitim Stratejileri Toplantis1 (IYDTS)

26-28 Haziran 2018 tarihlerinde Kalkinma Bakanhigi’min 11 Yatinm Tamtim ve Destek
Stratejisi’nin hazirlanacak olan yeni bigimi ile ilgili bilgiler verilmistir. 3 giinliik calistayda,
IYTDS formati iizerinden istenilenler aktarilmistir. Daha sonra, Deger Zinciri ile ilgili egitim
verilmistir. Calistaymn son giiniinde ise Ticari Bilgi ve Istihbarat Merkezi egitimi verilmistir.

60



D.2.8 Ardahan Universitesi Uluslararasi iliskiler Sempozyumu

7-8 Mayis tarihlerinde Ardahan Universitesi ve SERKA isbirligi ile 2 giin siiren uluslararasi
iliskiler sempozyumu diizenlenmistir. Sempozyuma yurti¢i ve yurtdisindan katilan 6gretim
gorevlileri ve uzmanlar Tirkiye’de Osmanli’dan giinlimiize kadar yasanan gogleri, gogle
gelen insanlarin yasadiklari sikintilar1 ve bu goclerin iilkemiz {izerindeki olumlu ve olumsuz
etkileri iizerine sunum ve konusmalar yapmislardir. 2. giiniin sonunda yapilan gala yemegi ile
katilimcilara ve katki sunanlara tesekkiir plaketi verilerek sempozyum sona ermistir.
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D.2.9 Ardahan Universitesi Bilim, Kiiltiir, Sanat ve Spor Senlikleri

Ardahan Universitesi tarafindan her yil diizenli olarak yapilan ve bu yil 10-11 Mayis 2018
tarihlerinde gergeklesen Bilim, Kiiltiir, Sanat ve Spor etkinliklerine Ardahan YDO katilm
saglamis ve Universite kampiisii i¢erisinde Ajansin tanitimi i¢in bir stand agmistir. Standda
ajans tarafindan basilmis tanitim materyalleri ve basili kitaplar tanitilmistir.
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D.2.10. Destinasyon Yonetimi Bilgilendirme Toplantisi

24-25 Mayis 2018 tarihlerinde Kastamonu’da KUZKA ve Kalkinma Bakanligi
koordinasyonunda  diizenlenen Destinasyon Yonetimi  Bilgilendirme  Toplantisina
ajansimizdan 2 birim baskani katilim saglamistir. Toplantida destinasyon yonetiminin
bilesenleri ¢ok ¢esitli katilimcilarin  sunumlartyla anlatilmistir.  Program Kalkinma
Ajanslarindan gelen katilimcilarin  katkilariyla son  bulmustur. Program sonrasinda
Destinasyon Yonetim Rehberi Kalkinma Bakanlig: tarafindan kendilerine gelen goriislere ve
yaptiklari aragtirmalara gore hazirlanmstir.

D.2.11 Tiirkiye’de Kalkinmaya Duyarh Gog¢ Politikalar1 Uygulanmasina Destek
(SIDEM) Toplantisi

Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ve Kalkinma
Bakanligi’nin isbirliginde yiiriitillen Uluslararast Go¢ Politikalar1 Gelistirme Merkezi’nin
(ICMDP) uygulayict ortagt oldugu “Tirkiye’de Kalkinmaya Duyarli Go¢ Politikalari’nin
Uygulanmasina Destek Projesi (SIDEM)”; iilkemizde go¢ ve kalkinma iliskisi temelinde
uluslararas1 gogiin cografi bolgeler tizerindeki etkisinde yonelik kurumsal bilgi birikimini
artirmayi, veriye dayali ve kalkinmaya duyarli go¢ politikalarini olusturmay1 ve Tiirkiye’deki
uluslararas1 go¢menlerin is gilicii piyasasina entegrasyonunu tesvik etmeye yonelik bolgesel
programlarin olusturulmasina destek vermeyi amaglamaktadir.

Projenin “Bolgesel Go¢ Analizi ve Etki Degerlendirmeleri” modiilii kapsaminda, pilot
bolgelerden birinin merkezi olan Kars Ilimizde 30-31 Mayis 2018 tarihinde genis katilimli
“Bolgesel Paydas Calistay1 ve Istisare Toplantilar1” yapilmigtir.
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D.2.12 11. Kalkinma Plam Ac¢ilis Toplantisi

9 Subat 2018 tarthinde Cumhurbagkanligi Kiilliyesi’'nde diizenlenen 11. Kalkinma Plani
Acilis Toplantisina kurumu temsilen Genel Sekreter, 2 Birim Bagkani ve 1 Uzman katilim
saglamistir. Toplantida Kalkinma Bakanligi ve ilgili diger kuruluslarin yani sira devlet
biiyiikleri ve ¢esitli misafirler yer almigtir. 11. Kalkinma Plani igerigi ile ilgili genel
bilgilendirme yapilmis, 11. Kalkinma Plani’nin hazirlanmasi siirecinde Katki sunan kurum ve
kuruluglara Cumhurbaskanimiz tesekkiirlerini sunmustur.

D.2.13 SUMSIC Bir Sosyal Inovasyon Ekosistemi olarak Bélge: Yerel Ekosistem ve
Kurumsal Kapasite Egitimi

09-11 Mayis 2018 tarihleri arasinda Samsun’da Sosyal Inovasyon Toplulugu (SUMSIC) ve
Orta Karadeniz Kalkinma Ajans1 (OKA) isbirligi ile ’Bir Sosyal inovasyon Ekosistemi
olarak Bolge: Yerel Ekosistem ve Kurumsal Kapasite Egitimi” alinmistir. Egitime
ajansimizdan Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi personelleri katilim
saglamistir. Avrupa’dan gelen ¢esitli iiniversite, STK ve Sosyal Inovasyon Toplulugu
iyelerinin konugmalariyla baslayan egitim 3 gilin siiren workshoplarla devam etmistir.
Workshoplarda sosyal inovasyon ve girisimcilik kirsal kalkinma baglaminda ele alinmustir.
Ug farkli temadan baslik segen katilimcilar gruplara ayrilip bdlge ve kirsal kesim ile ilgili bir
probleme odaklanip inovatif ¢oziimler ireterek sunumlar yapmistir. Egitimde kadin
girisimciliginin 6nemine ve kirsal kalkinmaya olan katkilarina dikkat ¢ekmek amaciyla
Amasya’ya teknik gezi diizenlenmistir. Sosyal inovasyon ekosisteminin yapisinin, ihtiyag ve
potansiyellerin, yapilan ¢aligmalarin 6grenilmesi, yorumlanmast ve daha uzun vadeli bir
calisma i¢in dogru bir baslangi¢ adimi atilmasi agisindan 6nem arz eden ve Kadinlar ve
Genglerin Yasam Sartlariin lyilestirilmesi Sonu¢ Odakli Programimiz baglaminda oldukga
verimli gegen bir egitim olmustur.
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E. AJANS CALISMA BIRIMLERININ
FAALIYETLERI

E.1l. Arastirma, Strateji Gelistirme ve
Planlama Faaliyetleri

E.2. Program Yonetimi Faaliyetleri

E.3. Izleme ve Degerlendirme Faaliyetleri
E.4. Yatirim Destek Ofisleri Faaliyetleri
E.S. idari ve Mali Isler Faaliyetleri

E.6. Tamtim ve Halkla iliskiler Faaliyetleri
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E. AJANS CALISMA BIiRIMLERININ FAALIYETLERI

E.1. ARASTIRMA, STRATEJI GELIiSTIRME VE PLANLAMA FAALIYETLERI
E.1.1. ARASTIRMA FAALIYETLERI

E. 1.1.1. 2017 Y1l Faaliyet Raporu

2017 Y1l Faaliyet Raporu 2016 Yili1 Ocak aymdan itibaren birimlerden gelen bilgiler 1s18inda
hazirlanmistir. 16 Subat 2018 tarihinde, gelen bilgiler Arastirma, Strateji Gelistirme ve
Planlama Birimi tarafindan konsolide edilerek islenmistir. Basim, tasarim, matbaa isleri i¢in
fiyat arastirmalar1 17 Nisan 2018 tarihinde tamamlanmis, basimi1 gelen materyal, mevzuat
cercevesinde 2 Mayis 2018 tarihinde Kalkinma Bakanligi Bolgesel Gelisme ve Yapisal Uyum
Genel Miidiirliigii'ne, Icisleri Bakanligi Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi’na, TRA2
Bolgesi 1lleri Valiliklerine, diger kalkinma ajanslarina ve ilgili diger kurumlara
gonderilmistir.

E.1.1.2. TRA2 Bélgesi Dis Ticaretinin Gelisimi ve Dis Ekonomik Cevre Analizi

TRA2 Bolgesi’nin dis ticaretinin mevcut durumunu ve dis ekonomik g¢evresi ile dig ticaret
iligkilerini analiz etmeyi amaglayan bu arastirmada, bolgenin sosyoekonomik durumu veri
alinarak dis ticaretinde belirgin agirligi olan iilkeler baglaminda dis ekonomik cevresini
tanitmak hedeflenmistir. Arastirma bu amag ¢ergevesinde, Oncelikle Tiirkiye’nin genel
ekonomik durumu ve dis ticareti iizerine, daha sonra da TRA2 Bolgesi sosyoekonomik
durumu tiizerine yogunlagsmistir. Daha sonra TRA2 Bolgesi’nin 2010-2017 yillar1 arasindaki
dis ticaretinin genel gelisimini, bolge dis ticaretinin bdlgesel ve iller diizeyindeki durumunu,
bolge dis ticaretinin sektorlere gore goriiniimii ile bolge ve il diizeyindeki onemli dis ticaret
ortaklarini analiz etmistir. Arastirmada bdlgenin mevcut dis ticareti anlaminda potansiyelini
ortaya koymaya katki saglayabilecek firsatlar ve potansiyel analizine yer verilmistir. Bu
cercevede Bakii-Tiflis-Kars (BTK) Demiryolu Hatti ve Kars Lojistik Merkezi’nin (KLM)
ticaret agisindan sundugu imkanlara deginilmistir. TUIK, Kars ili Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi {1 Miidiirliigii ve Dogu Anadolu Thracatc¢1 Birligi (DAIB) verileri ile desteklenen bu
aragtirma, 14 Mayis 2018 tarihleri arasinda yapilan caligmalar neticesinde ilgililerin
faydalanabilecegi, Serhat Kalkinma Ajansi yaymi olarak literatiire kazandirilmistir.
Arastirma, bolgenin ekonomisine ve dis ticaretine yonelik arastirma yapan kurumlara ve karar
vericilere yol gosterici olmasi agisindan 6nemlidir. Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama
Birimi tarafindan is ve islemleri yliriitilen c¢alisma, hizmet alimi yontemiyle Kafkas
Universitesi akademisyenlerinden olusan bir arastirma ekibine hazirlattirilip Mayis aymda
ilgili tim kurumlara dagitilmistir.
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E.1.2. YORUTULEN PROJELER
E.1.2.1. Geleneksel Tiirk Siisleme Sanatlar1 (Hat, Tezhip, Ebru) Egitimleri

Geleneksel Tirk Siisleme Sanatlarindan Hat, Tezhip ve Ebru Sanatlarina iliskin degerlerimizi
korumak ve ilimizde egitici yetistirmeye yonelik bir okul olusturmak amaciyla bu sanatlarin
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi hedeflenmistir. Bu okul, usta-girak iliskisiyle 6grenilen klasik
sanatlarin ayni ¢ati altinda toplanarak bir program igerisinde ii¢ ayr1 siifta ogretilmesi
amaciyla kurulmustur. Proje Serhat Kalkinma Ajansi ve Kars Valiligi arasinda bir isbirligi
protokoliine dayanilarak olusturulup Kars ilinde 2016 Yilinda {i¢ adet egitmen, bir
koordinator ve altmig 6grenci ile egitime baslanmistir. Egitim siireci 2018 yilinda, yilin ilk 6
aymi kapsayacak bicimde tamamlanmistir. Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi
tarafindan yiiriitiilen proje, 2018 yilinda Ardahan ilinde de Ardahan Yatirrm Destek Ofisi
vasitastyla verdirilmistir. Ardahan ilindeki kurslar da yilin ilk 6 aymi kapsayacak sekilde
yapilip tamamlanmustir.

E.1.2.2. Robotik ve Kodlama Egitimleri

[lim Yayma Cemiyeti Kars Subesi ile Serhat Kalkinma Ajansi arasinda yapilan protokol ile
Mobil Kodlama ve Robotik Egitimleri Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan Kars ilinde 6 ay
stireyle yapilmustir. Proje koordinatorii ve bes adet egiticinin giderleri Ajans tarafindan hizmet
alim1 yapilarak giderilmis olup cumartesi ve pazar giinleri 137 6grenciye Mobil Kodlama ve
Robotik Egitimleri ilim Yayma Cemiyeti Kars Subesi binasinda verdirilmistir. Projenin is ve
islemleri Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi tarafindan yiiriitiilmiistiir. Robotik
Kodlama egitimi ile ¢ocuklara matematik, bilim, problem ¢6zme, takim ¢alismasi, proje bazl
disiinme ve yaratici sanatlar alanlarinda beceri kazandirilmistir. Bu kapsamdaki tiim
faaliyetler yilin ilk 6 ayinda tamamlanmistir.

2017-2018 Egitim Ogretim yilinda SERKA Igdir YDO ve Igdir Bilim Sanat Merkezi ile
birlikte Robotik Kodlama ve Mobil Uygulama Egitimleri iki kurumun arasinda 2017 yilinda
imzalanan protokol araciligi ile gergeklesmistir. Igdir YDO koordinasyonunda izlenen siire¢
su sekildedir: Robotik Kodlama Egitici Egitimi: 08-14 Ocak 2018, Ogrencilerin Okuldaki
Egitimi 14 Ocak- 07 Mayis 2018, Igdir Bilisim Festivali 08 May1s 2018, Basarili Ogrencilerin
Ankara Gezisi 09-12 Mayis 2018. Egitimler kapsaminda ¢ocuklarin gelecegin teknolojisini
altyapt olusturarak Ogrenmeyi benimsemesi i¢in teknik inceleme gezisi diizenlenmistir.
Teknik gezi kapsaminda Robotik kodlama egitimi alan Igdirli cocuklar Ankara’ya
ASELSAN, TURKSAT, Ali Kuscu Gokbilim Merkezi ve Rahmi Ko¢ Miizesi’'ne
gotiirilmiistiir.

Yeni nesillerin teknolojiyi kullanan olmak yerine iiretebilen nesiller olmasi agisindan biiyiik
Oonem tasiyan bu gibi egitimlerin gelecek donemlerde de fizibilite destek ve giidiimlii
projelerle devam etmesi 6ngoriilmektedir.
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E.1.2.3. Egitimde Mentorliik Pilot Programm

“Egitimde Mentorliikk Uygulamasi” geng ve cocuklarin egitsel, kiiltiirel ve sosyal yonden
gelecege hazirlanmasinda kendisinden daha tecriibeli ve yasca biiylik olan, kariyer sahibi
kisilerden destek goérmesi, bu yolda el ele yiiriiyebilmesini amaglayan bir uygulamadir.

2017 yilinda Kars ilinde Ilkdgretim ve Ortadgretimde Mentdrliik uygulamalarina baslanmis
olup s6z konusu c¢alisma 2018 yilinin ilk alti ayinda yapilmistir. Mentor-menti bulusmalari
Cumartesi ve Pazar giinleri saat 09:00-15:00 arasinda Kars Valiligi Kalem Kitap Kahve
Evi’nde gergeklestirilmistir. Mentilerin belirlenmesi hususunda Kars il Emniyet Miidiirliigii
ve Kars il Milli Egitim Miidiirliigii’nden destek alinmistir. Mentilerin programin uygulandig
yere getirilmesi ve evlerine gétiiriilmeleri icin Kars il Ozel Idaresi arac tahsis etmistir.
Mentilerin belirlenmesinde dezavantajli grupta olanlar, mentor destegine ihtiya¢ duyanlar goz
oniinde bulundurulmustur. Program kapsamindaki is ve islemler Arastirma, Strateji Gelistirme
ve Planlama Birimi tarafindan yapilmistir.

E.1.3. DIGER FAALIYETLER
E.1.3.1. Arastirma Hazirhk Calismalari

TRA2 Turizm Stratejisi ve Eylem Planlari, Kurumsal Stratejik Plan, Cildir Go6li Havzasi
Koruma Plam1 ve Ozel Hiikiim Belirleme Projesi calismalarimin hazirlik ¢alismalar
tamamlanmis, satin alma igin gerekli olan teknik sartname hazirliklari, taraflarla gériismeler
yapilmis, karar agamasina gegilmistir.

E.1.3.2. Cahisma Program ve Biitce Calismalari

Calisma Programi ve Biitce Calismalar1 2017 yilindan itibaren Kalkinma Bakanligi Bolgesel
Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Miudirligii Sonu¢ Odakli Programlamaya gegis ile
baglantili olarak degisim siirecine girmistir. Sonu¢ Odakli Programlama Sistemine gecisle
beraber Bakanligin tarafimiza iletmis oldugu “Calisma Programi Hazirlama Usul ve Esaslar1”
cercevesinde 2018 Yili Calisma Programi ve Biitgesini hazirlama islemlerine Arastirma,
Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi tarafindan 2017 Y1l1 son ¢eyreginde baglanmis ve 2018
yili ilk ¢eyregine kadar devam edilmistir. Bu siire icerisinde ajans igerisinde toplantilar
yapilmis, birimlerin Calisma Programinda yer almasin1 diislindiikleri faaliyetler belirlenmis ve
bu faaliyetlerin Stratejik Tercihler ve Sonug¢ Odakli Programlara uygunluguna karar verilerek
bu faaliyetler Calisma Programina dahil edilmistir. En nihayetinde Gelir Biit¢esinden
faaliyetlere ayrilacak paylar netlestirilerek Gider Biitcesi ilgili mevzuat ¢ercevesinde
olusturulmustur. Devam eden siirecteki gelismeler asagidaki gibi 6zetlenebilir:

e 15 Ocak 2018 tarihinde Kis, Doga ve Kiiltiir Turizminde Kapasite Gelistirme Sonug
Odakli Programi (TSOP), Kadimnlar ve Genglerin Yasam Sartlarinin lyilestirilmesi
Sonu¢ Odakli Programi (SSOP) icin ajansta ¢aligma komisyonlar1 olusturulmus ve
ajans icerisinde Genel Sekreterlik Makami tarafindan kendilerine gorev yazilar
yazilmistir.
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e 23 Ocak 2018 tarihinde Kalkinma Bakanli§i’na mail yoluyla 2018 Yili Calisma
Programinin ilk taslagi sunulmustur.

e 2 Subat 2018 tarihinde Kalkinma Bakanligi’ndan Calisma Programi taslagina yonelik
gorigler sunulmustur. Bu goriislerin 1s18inda taslak revize edilerek 19 Subat 2018
tarthinde resmi yazi ile Kalkinma Bakanligi’na gonderilmistir.

e 5 Mart 2018 tarihinde Calisma Programi ve Biitgemiz hakkinda goriismek {izere
Bakanligin talebiyle Bakanlikta Bakanlik ve Ajans uzmanlari ile toplanti yapilmistir.

e 13 Mart 2018 tarihinde Bakanlikta yapilan gériismeden sonra Ajans i¢inde 2018 Yili
Calisma Programi1 ve Biit¢eye iliskin bir toplanti diizenlenmistir.

e 28 Mart 2018 tarihinde Kalkinma Bakanligi’na Calisma Programi ve Biit¢eye iliskin
revizyonlar iglenerek resmi yazi ile tekrar gonderilmistir.

e [Kalkinma Bakanlig1 03 Nisan 2018 tarihinde 2018 Y1ili Calisma Programi ve Biit¢esini
onaylamistir.

e 04 Nisan 2018 tarihinde Calisma Programi ve Biitce bilgileri KAYS Sistemine
girilmistir.

e 09 Nisan 2018 tarihinde Kalkinma Bakanligi KAYS onay1 gerceklesmistir.

e 06 Haziran 2018 tarihinde biitge goriismesi i¢in ajans birimleri ile toplanti
diizenlenmistir. Yonetim Kurulu Toplantis1 neticesinde alinan kararlara istinaden
Calisma Programi ve Biitge Revizyonu giindeme gelmistir.

e 27 Haziran 2018 tarihinde Kalkinma Bakanligi’na mail yoluyla Caligma Programi ve
Biitceye iliskin degisiklik talebi mail yoluyla gonderilmistir. Siire¢ devam etmektedir.

E.1.3.3. Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi Diger Faaliyetleri

8-9 Subat tarihlerinde Erzurum ilinde Kalkinma Bakanligi ve KUDAKA tarafindan organize
edilen Kalkinma Ajanslar1 Genel Sekreterler toplantisina katilim saglanmistir. Toplantida
2017 Yili Genel Degerlendirme, 2018 Yili Calisma Programlar1 Genel Degerlendirme, SOP
Siireci Genel Degerlendirme, Bolgelerin Stratejik Oncelikleri ve SOP Takdimleri, Il Yatirim
Destek ve Tanitim Stratejileri gibi konular goriisiilmiistiir.

16 Nisan 2018 tarihinde Sayistay’in Kalkinma Ajanslari Raporuna iliskin birimle ilgili istemis
oldugu bilgiler doldurulup iletilmistir.

TUIK resmi sitesinden Bolgesel Istatistikler kismindaki tiim konularda veri toplanip
caligsmalarimizda kullanilmak iizere ajans ortak klasoriine yiiklenmistir.

Gengligin Profili Arastirmasi: TRA2 Bolgesindeki dort ilde yasayan gencligin profilini
olusturan bu 6nemli ¢alisma 24 Nisan tarihinde hizmet alim1 yontemi ile SERKA tarafindan
bastirilmistir. Bolgemizdeki gengligin egitim durumu, sosyal hayat1 ve gelecek beklentileri ile
ilgili arastirma yapan kurumlara kaynaklik edebilmesi i¢in 25 Kalkinma Ajansi, bakanliklar,
iiniversiteler, kamu kurumlar1 ve STK’larla paylasilip dagitimi saglanmastir.
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E.2. PROGRAM YONETIMI FAALIYETLERI
E.2.1. TEKNIiK DESTEK PROGRAMI

E.2.1.1. 2017 Yih Teknik Destek Programi

2017 Yili Teknik Destek Programi 6. Donemi kapsaminda teknik destek bagvurularinin
Ajansa sunulmasi amaciyla 01 Kasim 2017 tarihinde ilana ¢ikilmis, son bagvuru tarihi olan 29
Aralik 2017 itibariyle Ajansimiz Genel Sekreterligince toplamda 29 adet basvuru teslim
alinmistir. Yapilan bagvurulart degerlendirmek {izere Degerlendirme Komisyonu Genel
Sekreterlik Makam Oluru ile kurulmus, Komisyon tarafindan yapilan ¢alismalar neticesinde
29 adet Teknik Destek faaliyetinin 6n inceleme ile nihai degerlendirmeleri tamamlanarak 21
adet basvurunun Genel Sekreterlik Makam Oluru ile desteklenmesine karar verilmistir. 15
Ocak 2018 tarihinde Ajans internet sitesinde basarili bulunan bagvurular ilan edilip, KAYS
sisteminden ve posta yoluyla basvuru sahiplerine so6zlesmeye davet yazisi, basarisiz bagvuru
sahiplerine ise posta yoluyla bilgilendirme yazilar1 gonderilmistir. Basarili bulunan 21 adet
basvuru dosyas: destek sozlesmeleri imzalandiktan sonra 07 Subat 2018 tarihinde Izleme ve
Degerlendirme Birimi’ne, basarisiz 8 adet proje ise arsivlenmek iizere Idari ve Mali Isler
Birimi’ne devredilmistir.

E.2.1.2. 2018 Y1l Teknik Destek Program

Teknik Destek (TD) Programinin amaci; Bolgedeki yerel aktorlerin bolgesel kalkinma
acisindan 6nem arz eden, ancak kurumsal kapasite eksikligi nedeniyle hazirlik ve uygulama
asamalarinda sikint1 ile karsilasilan calismalarina destek saglamaktir. Bu ama¢ dogrultusunda
yiiriitiilen programim 2018 yili toplam biitgesi 1.000.000 TL olarak belirlenmistir. Destek
Yonetimi Kilavuzu’nda 2017 Yili Aralik ayinda yapilan degisiklik ile her faaliyet i¢in 15.000
TL olan destek limit 50.000 TL’ye c¢ikarilmig, ayrica basvuru sahiplerinin programa
yapabilecegi bagvuru sayist smir1 da kaldirilmistir. Programdan; yerel yonetimler, mahalli
idare birlikleri, tiniversiteler, kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslar1 ve sivil toplum kuruluslar1 gibi kar amaci giitmeyen kurum ve kuruluglar
yararlanabilmektedirler.

On Hazirlik Siireci

Ocak ayi itibariyle 2018 Y1li Teknik Destek Programi 6n hazirlik ¢aligmalarina baglanilmistir.
Basvuru rehberi ile eklerinin tasarim islemleri gerceklestirilmis ve Subat ay1 itibariyle
calismalar tamamlanmuistir.
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Teknik Destek Program I. Donemi

Subat ay1 itibariyle 6n c¢alismalari tamamlanan TRA2/18/TD-01 referans numarali teknik
destek programi 26 Nisan 2018 tarihinde Ajans internet sitesi iizerinden kamuoyuna ilan
edilmistir. Programdan faydalanma diizeyini artirmak i¢in programin hedef kitlesinde yer alan
bolgedeki tiim kuruluslara yonelik; programin amaci, uygun faaliyetler, azami destek tutari
gibi konular igeren bilgilendirme toplantilart yapilmigtir. Ayrica TRA2 Bolgesi’nde faaliyet
gosteren, kar amaci gilitmeyen tiim kurum ve kuruluglar ile Kalkinma Bakanligi’na
bagvurularin alinmaya baslandigina dair bilgilendirme yazis1 gonderilmistir.

2018 Yili Teknik Destek Programi I. Donem kapsaminda son bagvuru tarihi olan 30 Nisan
2018’e kadar toplam 4 adet bagvuru teslim alinmistir. S6z konusu tekliflerin 6n inceleme ile
teknik ve mali degerlendirmelerini yapmak iizere Degerlendirme Komisyonu olusturulmus,
Komisyon calismalari sonucunda basvurularin tamami basarili bulunmustur. Bagvuru
sonuclar1 10 Mayis 2018 tarihinde Ajans internet sitesi lizerinden kamuoyuyla paylasilmis ve
basvuru sahibi ilgili kurum ve kuruluglara resmi yazi ile teblig edilmistir. Basarili bulunan
teklifler Genel Sekreterlik Makam Oluru ile s6zlesme imzalamak {izere davet edilmis ve
sozlesme islemleri tamamlanarak faaliyet dosyalar: 23 Mayis 2018 tarihinde Izleme ve
Degerlendirme Birimine teslim edilmistir.

Teknik Destek Programi I1. Donemi

2018 Y1l Teknik Destek Programi II. Donemi kamuoyuna Ajans internet sitesi iizerinden 03
Mayis 2018 tarihinde ilan edilmis ve programa iliskin bilgilendirme faaliyetlerine devam
edilmis, TRA2/18/TD-02 referans numarali 2018 Yili Teknik Destek Programi 2. Donemi
kapsaminda son bagvuru tarihi 29 Haziran 2018 itibariyle 28 adet bagvuru kabul edilmistir.
Genel Sekreterlik makami oluru ile kurulacak komisyon araciligiyla degerlendirme
islemlerine baslanacaktir.

Tablo 15: 2018 Yih ilk Alt1 Ayr Igerisinde Gergeklesen Teknik Destek Basvurusu ve
Basarili Proje Sayilari

Basvuru sayisi

Basaril1 Proje Sayisi 2 10 4 7 23
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E.2.2. 2018 YILI FiZIBiLIiTE DESTEK PROGRAMI

Ocak ay1 itibariyle 2018 yili Fizibilite Destek Programi o6n hazirlik calismalarina
baslanilmistir. Basvuru rehberi ile eklerinin tasarim islemleri gerceklestirilmis ve Subat ay1
itibariyle ¢alismalar tamamlanmastir.

Subat ay1 itibariyle 6n caligmalar1 tamamlanan Fizibilite Destek Programi 26 Nisan 2018
tarthinde Ajans internet sitesi lizerinden kamuoyuna ilan edilmistir. Programdan faydalanma
diizeyini artirmak i¢in programin hedef kitlesinde yer alan bolgedeki tiim kuruluslara yonelik
programin amaci, uygun faaliyetler, azami destek tutar1 gibi konular1 iceren bilgilendirme
toplantilar1 yapilmistir. Ayrica TRA2 Bolgesi’nde kar amaci giitmeyen tiim kurum/kuruluglar
ile Kalkinma Bakanligi’na, bagvurularin alinmaya baslandigina dair bilgilendirme yazisi
gonderilmistir.

Fizibilite Destek Programinin amaci; bolgenin kalkinmasi ve rekabet giicii agisindan énemli
firsatlardan yararlanilmasina, bolge ekonomisine doniik tehdit ve risklerin Onlenmesine,
bolgenin yenilik ve girisimcilik kapasitesinin gelistirilmesine yonelik olarak fizibilite
caligmalarina dogrudan mali destek saglamaktir. Bu amac¢ dogrultusunda yiiriitiilecek
programin 2018 yili toplam biitgesi 1.300.000 TL olarak belirlenmistir. Her faaliyet icin
25.000 ile 150.000 TL arasinda destek verilmektedir. Programdan; yerel yonetimler, mahalli
idare birlikleri, tiniversiteler, kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluglart ve sivil toplum kuruluslart gibi kar amaci giitmeyen kurum ve kuruluslar
yararlanabilmektedirler.

Program kapsaminda 26 Nisan 2018 tarihi itibariyle teslim alinmaya baslanan tekliflerin 6n
inceleme ile teknik ve mali degerlendirmelerini yapmak {izere Degerlendirme Komisyonu
olusturulmustur. 2018 Yili Fizibilite Destek Programi kapsaminda bagvurusu alinmig ve
Degerlendirme Komisyonu tarafindan yapilan teknik ve mali degerlendirme neticesinde
basarili bulunarak desteklenmesi &nerilen Agri II Ozel Idaresi’nin basvuru sahibi oldugu
TRA2/18/FZD/0001 referans numarali Giineykaya Kis Sporlar1t Merkezi Fizibilitesi projesinin
22 Mayis 2018 tarihinde gergeklesen 57. Olagan Yonetim Kurulu toplantisinda degerlendirme
sonucunda onaylanmasina ve desteklenmesine, biit¢e revizyonunun yapilmasina ve sézlesme
imzalanmas1 hususlarinda Genel Sekretere yetki verilmesine ve fizibilite destek programi
kapsaminda Ajans tarafindan yapilacak 6n 6deme miktarin yiizde seksen (%80) olarak
uygulanmasina karar verilmistir. Karar dogrultusunda 26 Haziran 2018 tarihinde destek
sOzlesmesi imzalanmustir.

Fizibilite Destek Programi kapsaminda bagvurulari alinmis ve Degerlendirme Komisyonu
tarafindan yapilan teknik ve mali degerlendirme neticesinde basarili bulunarak desteklenmesi
onerilen diger iki proje; Kars Il Emniyet Miidiirliiii’niin basvuru sahibi oldugu
TRA2/18/FZD/0002 referans numaral: Kars Polisi Halk Ile Elele ve Ardahan Belediyesi’nin
bagvuru sahibi oldugu TRA2/18/FZD/0003 referans numarali Rahvan Ati Sosyal Tesis
Fizibilite Raporu Projesi’nin proje tekliflerinin onaylanmasina karar verilmistir. Biitce
revizyonlarinin yapilmast ve sozlesme imzalanmasi hususlarinda Genel Sekreterlik
Makamina, 22 Mayis 2018 tarihinde gerceklesen 57. Olagan Yonetim Kurulu toplantisinin 29
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Mayis 2018 tarihli ek karar ile yetki verilmistir. Karar dogrultusunda 26 Haziran 2018
tarihinde destek sozlesmesi imzalanmigtir.

Tablo 16: 2018 Y1l1 ilk Alt1 Ay igerisinde Gergeklesen Fizibilite Destek Programlari

TRAZ2/18/FZD/0001 Giineykaya Kis Sporlari  Agri Il Ozel Idaresi 149.000
Merkezi Fizibilitesi

TRA2/18/FZD/0002  Kars Polisi Halk ile Elele Kars Il Emniyet 135.000
Projesi Midiirligi

TRA2/18/FZD/0003 Rahvan Ati1 Sosyal Tesis  Ardahan Belediyesi 135.000

Fizibilite Raporu Projesi (toplam)

114.487

(destek)

E.2.3.2018 YILI MALi DESTEK PROGRAMLARI
E.2.3.1. Turizm Yatirimlarinin Desteklenmesi Programi (TURDES)

Programin hazirlik ¢alismalarina Ocak ayi itibariyle baglanilmistir. Bu kapsamda TRA2 Bolge
Plani, saha arastirmalar1 ve diger Ajanslarin mali destek programlarina ait bagvuru rehberleri
incelenmistir. TRA2/18/TURDES referans numarali programa ait taslak basvuru rehberi
olusturularak Ajans galisanlarinin goriisiine agilmis, yapilan geri doniisler ile revize edilen
rehber 22 Mayis 2018 tarihinde gergeklesen 57. Olagan Yonetim Kurulu toplantisinda
Yonetim Kurulu onayma sunulmustur. Toplantida rehberin onaylanmasi karar1 alinmigtir.
Karar dogrultusunda s6z konusu rehberlerin, Kalkinma Bakanligi’na gonderilmesi ve
Bakanlik tarafindan bildirilecek hususlarda gerekli revizelerin yapilip tekrar Bakanliga onaya
sunulmasi, Bakanlik onayinin alinmasina miiteakip programlart kamuoyuna ilan etmek, proje
teklif cagris1 siirecini baslatmak ve ylriitmek iizere Genel Sekreterlik Makamina yetki
verilmistir.

TRAZ2 2014-2023 Bolge Plani gelisme eksenleri ve 2018 Yili Ajans Caligma Programi amag
ve Oncelikleri ile yine ¢alisma programinda belirtilen Ajansin sektorel stratejiler ile uyumlu
stratejik tercihlerini belirledigi Sonu¢ Odakli Programlar (SOP) g6z 6niine alinarak Kiiciik ve
Orta Biiyiikliikteki Isletmelere (KOBI) yonelik hazirlanan programin genel amaci kis, doga ve
kiiltiir turizmi sektoriinde yeni yatirimlarin tesvik edilmesi ve mevcut turizm igletmelerinin
rekabet gliglerinin arttirtlmasidir. Toplam destek tutar1 5.000.000 TL olup her proje icin
50.000-600.000 TL arasinda destek verilmesi planlanmaktadir.
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E.2.3.2. Kiiciik Ol¢ekli Altyap:r Mali Destek Program-04

Programin hazirlik ¢aligmalarina Ocak ay1 itibariyle baslanilmistir. Bu kapsamda TRA2 Bolge
Plani, saha aragtirmalar1 ve diger Ajanslarin mali destek programlarina ait bagvuru rehberleri
incelenmistir. TRA2/18/KOA-04 referans numarali programa ait taslak basvuru rehberi
olusturularak Ajans calisanlarinin goriisiine agilmis, yapilan geri dontisler ile revize edilen
rehber 22 Mayis 2018 tarihinde gerceklesen 57. Olagan Yonetim Kurulu toplantisinda
Yonetim Kurulu onayma sunulmustur. Toplantida rehberin onaylanmasi karart alinmigtir. Bu
karar dogrultusunda s6z konusu rehberlerin onaylanmak iizere Kalkinma Bakanligina
gonderilmesi ve Bakanlik tarafindan bildirilecek hususlarda gerekli revizeleri yapip tekrar
Bakanliga onaya sunulmasi, Bakanlik onayinin alinmasini miiteakip programlar1 kamuoyuna
ilan etmek, proje teklif ¢agris1 silirecini baslatmak ve yiiriitmek iizere Genel Sekreterlik
Makamina yetki verilmistir.

TRAZ2 2014-2023 Bolge Plan1 gelisme eksenleri ve 2018 yil1 Ajans ¢alisma programi amag ve
oncelikleri ile yine calisma programinda belirtilen Ajans’in sektorel stratejiler ile uyumlu
stratejik tercihlerini belirledigi Sonu¢ Odakli Programlar (SOP) g6z oniine alinarak kar amaci
giitmeyen kurum ve kuruluslara yonelik hazirlanan programin genel amaci kadin ve genglerin
sosyal imkanlara erisimlerinin saglanmasi, beseri sermayelerinin gelistirilmesi, yasam
kalitelerinin artirilmasi ve bolge kis, doga ve kiiltiir turizmi altyapisinin gelistirilerek katma
degerin yiikseltilmesi yoluyla bolgedeki sosyal ve ekonomik refahin artirilmasidir. Toplam
destek tutar1 10.000.000 TL olup her proje i¢in 100.000 TL ile 1.000.000 TL arasinda destek
verilmesi  planlanmaktadir. Programdan; yerel yoOnetimler, mahalli idare birlikleri,
iiniversiteler ve kamu kurum/kuruluslar1 yararlanabileceklerdir.

E.2.3.3. Giidiimlii Proje Destegi

2017 Yihh Gidimli Proje Destek Programi kapsaminda Kars Organize Sanayi Bolge
Midiirliigi’niin bagvuru sahibi oldugu Kars Organize Sanayi Bolgesi Dogalgaz Dagitim
Projesi destek sozlesmesi 04 Ocak 2018 tarihinde imzalanmis ve bagvuru dosyasi s6zlesme ve
ekleri ile birlikte Izleme ve Degerlendirme Birimine devredilmistir.

2018 yili giidiimlii proje hazirlik calismalarina Ocak ay: itibariyle baslanilmistir. Bu
kapsamda kurumlarin temsilcileri ve ¢alisanlariyla gériisme ve toplantilar yapilmis, programa
iliskin destek kosullari, uygun maliyetler, programin amaci vb. konularda detayli bilgi
verilmistir. Ayn1 zamanda kurumlarin gelistirdikleri proje oOnerileri {izerinde incelemeler
yapilarak gerekli revizelerin yapilmasi saglanmstir.

2018 Yili Gudiimli Proje Destek Programi kapsaminda tasarlanan Ardahan Belediyesi’nin
bagvuru sahibi oldugu Rahvan At Biniciligi ve Atli Sporlar Hipodromu baglikli ve toplam
maliyeti 3.474.297,06 TL, talep edilen destek tutar1 2.605.722,79 TL olan giidiimlii proje 6n
basvuru formunun onaylanmasi ve proje hazirlik ¢alismalarina devam edilmesi 22 Mayis
2018 tarihinde gerceklesen 57. Olagan Yo6netim Kurulu toplantisinda kararlagtirilmistir.

2018 Yili Giidiimli Proje Destek Programi kapsaminda tasarlanan ikinci proje Igdir
Universitesi’nin bagvuru sahibi oldugu Tuzluca Tuz Terapi Merkezi Giidiimlii Projesi baslikli
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ve toplam maliyeti 4.500.000 TL, talep edilen destek tutar1 3.375.000 TL olan giidiimlii proje
on bagvuru formunun onaylanmasi ve proje hazirlik ¢alismalarina devam edilmesi 22 Mayis
2018 tarihinde gergeklesen 57. Olagan Yonetim Kurulu toplantisinda kararlastirilmistir.

2018 Yili Giidiimlii Proje Destek Programi kapsaminda tasarlanan iigiincii proje Ardahan il
Ozel Idaresi’nin bagvuru sahibi oldugu Dogal Kaynaklarla Siirdiiriilebilir Kalkinma baslikli
ve toplam maliyeti 2.400.000 TL, talep edilen destek tutar1 1.800.000 TL’dir. Proje 6n
basvuru formunun onaylanmasi ve proje hazirlik calismalarina devam edilmesi 22 Mayis
2018 tarihinde gergeklesen 57. Olagan Yonetim Kurulu toplantisinda kararlastirilmistir.

2018 yili Giidiimlii Proje Destek Programi kapsaminda tasarlanan bir diger proje Kars Il Ozel
Idaresi’nin basvuru sahibi oldugu Susuz Selalesi Cam Seyir Teras1 ve Zipline bashkli ve
toplam maliyeti 3.546.000 TL, talep edilen destek tutar1 2.659.500 TL’dir. Proje 6n bagvuru
formunun onaylanmasi ve proje hazirlik caligmalarina devam edilmesi 22 Mayis 2018
tarihinde gerceklesen 57. Olagan Yonetim Kurulu toplantisinda kararlastirilmastir.

E.2.4. IPA-2 REKABETCI SEKTORLER OPERASYONEL PROGRAMI
E.2.4.1. Tarihi Kimligi ile Kars Kenti Projesi

Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin program otoritesi
oldugu Rekabetci Sektorler Operasyonel Programi kapsaminda ytiriitiillen Tarihi Kimligiyle
Kars Kenti Projesi kapsaminda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin Rekabet¢i Sektorler
Programi Bilgi Sistemine Proje Tanimlama Dokiimani (OIS) tanimlanmis, miisavirlik ihalesi
degerlendirme komisyonunda gorev alacak kisilere iliskin bilgiler, 6nceden hazirlanmis olan
uygulama projelerinin bir niishas1 ve ingaat igleri ihale dosyasi hazirlanarak Bilim Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi’na resmi yazi ve e-posta ile gonderilmistir.

2018 yili Ocak aymnda baglayan miisavirlik ihalesi Degerlendirme Komisyonu ¢aligmalari
2018 Subat ay1 sonunda tamamlanmastir.

27 Nisan 2018 tarihinde Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi uzmanlari ile proje alaninda
incelemelerde bulunulmus, Ajans toplanti salonunda bir toplant1 gerceklestirilmis ve ilerleyen
giinlerde AB Delegasyonunun da dahil olacagi projenin icerigine dair bir toplanti
planlanmistir. Bu plan neticesinde Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nda, AB Delegasyon
Temsilcileri ve Bakanlik Uzmanlar1 ile 04 Mayis 2018 tarihinde toplanti yapilmustir.
Toplantida; proje kapsaminda bulunan Ani Antik Kenti’nde kazi gerektiren islerden
vazgecilmesine, Haydar Aliyev Caddesi’nde bulunan ve statik agidan sorunlu oldugu
diistintilen binalar i¢in uzman goriisii ile rapor hazirlanmasina ve bu kararlar 1s18inda OIS ’in
Mayis ay1 sonuna kadar giincellenerek tekrar Briiksel’deki AB Delegasyonuna onaya
sunulmasina karar verilmistir. Bu kararlar neticesinde Mayis ay1 igerisinde OIS ve proje
biitgesi giincellenerek Bakanliga gonderilmistir. Istenilen statik raporu icin ise teklif alinmaya
ve piyasa arastirmalarina devam edilmektedir.

Tarihi Kimligiyle Kars Kenti Projesi kapsaminda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin
talep etmis oldugu Kiiltiir ve Turizm Bakanligi ile yapilan protokol Bilim, Sanayi ve

Teknoloji Bakanligina iletilmistir.
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E.2.4.2. TRA2 Bolgesinde Siit Uriinleri Kiimelenmesini Canlandirma ve Kars'ta Peynir
Alt1 Suyu Isleme Tesisinin Kurulmasi Projesi

Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin program otoritesi oldugu Rekabetci Sektorler
Operasyonel Programi kapsaminda yiiriitiillen bir diger proje olan TRA2 Boélgesinde Siit
Uriinleri Kiimelenmesini Canlandirma ve Kars'ta Peynir Alti Suyu Isleme Tesisinin
Kurulmasi (PAST) Projesi kapsaminda, 21 Subat 2018 tarihinde Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanliginda yapilan toplantida, Projeye AB Delegasyonu tarafindan yapilan elestiriler
dogrultusunda  yapilmast gereken degisiklikler tartisilip karara baglanmistir. Toplanti
neticesinde; Ardahan ilindeki peynir Ureticilerinin proje kapsamina alinmasina, OIS’in ilgili
boliimleri Ardahan ilindeki peynir {ireticilerini de kapsayacak sekilde gilincellenmesine,
kurulacak olan PAST tesisinin tasarla/yap insaat sozlesmesi seklinde yaptirilmasina, insaatin
kontrolii i¢in gerekecek olan miisavirlik sdzlesmesi igin gerekli biitce teknik yardim bileseni
stiresinin kisaltilmasina, miisavirlik is tanim1 standart bir dokiiman olmas1 hasebiyle Bakanlik
ve SERKA isbirligi ile hazirlanmasina, Kafkas Universitesinden ve Ardahan Valiliginden iyi
niyet mektubu alinmasina ve projeden sorumlu Ajans personellerine ait gizlilik
beyannamelerinin revize edilerek Bakanlik ile isbirligi halinde AB Delegasyonuna
sunulmasina karar verilmistir. Karar neticesinde iyi niyet mektuplari, projeden sorumlu Ajans
personellerine ait gizlilik beyannameleri, OIS ve Fizibilite Raporu Bilim, Sanayii ve
Teknoloji Bakanligi ile istisare edilerek diizenlenip Bakanliga génderilmistir.

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Ajans ve Delegasyon Temsilcileri olarak Avrupa
Birligi Delegasyonunda 03 Mayis 2018 tarihinde yapilan bir diger toplantida da projenin
Teknik Yardim bileseni kapsamindaki kiimelenme analizinin Agr1 ve Igdir’t da kapsamasina
ve OIS’in tekrar gozden gecirilmesine karar verilmistir. Bu minvalde Agr1 ve Igdir i¢in
hazirlanan siit Uriinleri sektorel kapasite raporu Bilim, Sanayii ve Teknoloji Bakanligina
gonderilmistir.

E.2.5. DIGER CALISMALAR VE FAALIYETLER
E.2.5.1. Biiyiikbas Hayvancilik Rekabet Edebilirlik Analizi Calismasi

2017 Yihi Eyliil ayinda literatlir tarama calismast gerceklestirilmistir. Konuya iligkin olarak
tespit edilen makale, bildiri vb. dokiimanlar etraflica incelenmis ve gerekli notlar alinmistir.
Bunun yaninda saha c¢aligmasinda kullanilacak anket formuna yapilan arastirmalar
dogrultusunda son hali verilmistir. Calismanin saha analizi kisminda Agri, Ardahan, Igdir ve
Kars’mn ilge ve kdylerinde biiylikbas hayvancilik yapan isletme sahipleriyle toplantilar
diizenlenmis ve 534 adet anket yapilmistir. Bu anketler SPSS Paket Veri Analiz programinda
degerlendirilerek sektoriin rekabet edebilirligi i¢cin bir model kurgulanmistir. Calismanin
¢iktis1 olacak raporun yazimina devam edilmektedir.

E.2.5.2. Diger Faaliyetler

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi Dis Iliskiler Genel Miidiirii ve Avrupa Birligi
Yatirnmlar1 Daire Baskani 2014-2020 IPA II Doénemi Ulastirma Sektorel Operasyonel
Programi kapsaminda Kars’ta uygulanabilecek projelere iliskin Kars Valisi Baskanliginda 18
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Ocak 2018 tarihinde bir toplanti yapilmistir. Toplantida muhtemel proje konular1 ele
alimmistir. Toplant1 sonucunda Kars Kalesi ¢evresinin yayalastirilmasi, Kale’ye ulasim igin
teleferik sistemi kurulmasi ile Universite ve Kale arasma yiiriiyiis yolu yapilmas: dnerilmistir.
Bu kapsamda 19 Ocak 2018 tarihinde Avrupa Birligi Yatirimlart Daire Baskani ile muhtemel
proje alanlarina saha ziyareti gergeklestirilmistir. 15-16 Subat 2018 tarihlerinde Kars'ta
yapilmasi disiliniilen projenin detaylarin1 goriismek ve taslak bir plan olusturmak iizere
Ulastirma Bakanligindan gelen ekip (1 Daire baskani, 1 AB Projeleri Uzmani, 2 Mimar ve 2
Teleferik Firmas1 Yetkilisi ) ile proje alaninda incelemelerde bulunulmustur. Ayni giin proje
alaniyla ilgili Kiiltiir Varliklarin1 Koruma Boélge Kurulu baskan1 ve Ulastirma Bakanligindan
gelen ekip Kiiltiir Varliklarint Koruma Boélge Kurulu’nda proje ile ilgili toplanmis ve proje
icin gerekli dokiimanlar (proje alani vaziyet planlari, kadastral pafta vb.) Ajans tarafindan
temin edilerek Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi’na gonderilmistir.

Olusturulmasi planlanan Savunma Sanayi Calisma Grubu i¢in Ajansimizdaki ilgili kisilerin
ozgegmisleri ve konuya iligkin bdlgemizin potansiyel olarak degerlendirilebilecek unsurlari
hazirlanarak Kalkinma Bakanligindaki ilgili uzmana gonderilmistir.

Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi Haberlesme Genel Miidiirliigli tarafindan
hazirlanan Taslak Ulusal Akilli Ulasim Sistemleri Strateji Belgesi ve 2018-2020 Eylem
Plant’n1 incelenerek kurumumuzdan istenilen gériis UDHBye bildirilmistir.

Sayistay tarafindan Ajans’tan talep edilen veri ve dosyalar hazirlanarak ilgililere sunulmustur.

Program YoOnetimi Birimi tarafindan 2017 yili igerisinde gerceklestirilen Proje Dongii
Yonetim Egitimine iliskin olarak, TUIK Bélge Miidiirliigii tarafindan talep edilen veriler
hazirlanarak TUIK e sunulmak iizere Idari ve Mali isler Birimine génderilmistir.

E.3. iZLEME VE DEGERLENDIRME FAALIiYETLERI
E.3.1. 2018 YILI ONCESIi MALI DESTEK PROGRAMLARINA ILiSKIN
YURUTULEN FAALIYETLER

Ajansimizin ge¢mis donemde duyurmus oldugu, proje siiresi devam eden faaliyetlere iliskin
izleme faaliyetleri ve 2016 yili proje teklif ¢agrisina ait 25 adet projenin yiiriitiilmesine devam
edilmistir. Ilk 6 aylik siire igerisinde bu projelerden 22 adedi tamamlanmstir. Projelerden 1
tanesi fesih edilmistir. 2 adedi ise devam etmektedir.

Ayrica 2014-2017 willar1 arasinda sozlesmesi imzalanarak basarili olan 7 adet Gudiimlii
Projenin uygulanmasima ilk 6 aylik donemde devam edilmistir. Bu projelerden bir tanesi
tamamlanmis olup 6 Giidiimlii Proje ise devam etmektedir.

E.3.2. IZLEME ZiYARETI FAALIYETLERI

Projelerin mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesi, yararlanicilarin teknik anlamda desteklenmesi
ve proje ger¢eklesmelerinin yerinde incelenmesi amaciyla diizenlenen izleme faaliyetleri ilk 6
ayda 33 defa gerceklestirilmistir.
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E.3.3. PROJE SATIN ALMA FAALIYETLERI

2016 Yili Mali Destek Programi ve Giidiimii Proje Destegi kapsaminda uygulanmakta olan
projeler kapsaminda proje biitcelerinde yer alan kalemlerin alimlar1 yapilmaya devam
edilmistir.

Yararlanicilarin hazirladigi ihale dokiimanlari, sorumlu IDB uzmani tarafindan incelenerek
onay verildikten sonra gazetede ve ajans internet sitesinde yayinlanarak ihale ilanina
¢ikilmaktadir. S6z konusu ihalelere projeden sorumlu IDB uzmani da katilmaktadir.

Ik 6 ay boyunca devam eden projelerle ilgili olarak toplam 11 adet ihaleye ¢ikilmustir. Kars,
Ardahan, Agr1 ve Igdir illerinde basarili olan ve sézlesme imzalayan projelerin ihale siirecleri
basarili bir sekilde devam etmekte olup, biitiin siireglerin ilgili izleme uzmaninin kontroliinde
sonuglanmasi hedeflenmektedir.

E.3.4. TEKNIK DESTEK PROGRAMI

Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan 2018 Yili ilk alt1 ay1 igerisinde kar amaci giitmeyen kurum
ve kuruluslara yonelik olarak Teknik Destek programlari yiiriitiilmiistiir. Ilk alt1 ayda Teknik
Destek Programi kapsaminda 32 adet proje desteklenmistir. Teknik destek projelerinin teknik
sartname hazirlama, ilana ¢ikma ve satin alma islemleri izleme ve Degerlendirme Birimi
tarafindan yiiritilmustiir.
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Tablo 17: 2018 Y1l Ik Alt1 Ay Icerisinde Uygulanan Teknik Destek Faaliyetleri

2 iDB
3

iDB
4 iDB
5 iDB
6 DB
7 DB
8 DB
9 DB
10 DB

TRA2/17/TD01/
001

TRA2/18/TD01/
002

TRA2/18/TD01/
003

TRA2/18/TD01/
004

TRAZ2/17/TD/00
42

TRAZ2/17/TD/00
46

TRAZ2/17/TD/00
49

TRAZ2/17/TD/00
50

TRA2/17/TD/00
51

TRA2/17/TD/00
55

Kars 11 Ozel
Idaresi

Ardahan 11
Ozel idaresi

DSi 24. Bolge
Mudiirligi

DSI 24. Bolge
Miidiirliigii

Agr1 Sosyal
Yardimlasma
ve Dayanigsma

Vakfi
Bagkanlig1

Agn
Belediyesi

T.C. Diyadin
Belediyesi

Agr il Gida
Tarim
Ve
Hayvancilik
Midiirligi
[gdir Milli
Egitim
Midiirligi
Karakoyunlu

Ilge Milli
Egitim

Sarikamis ve Arpacay Ilcelerinde
Biyogaz Tesisinin Kurulmasina
Yonelik On Arastirma Hizmet Alim

Isi

Ildeki Dezavantajli Kadin Ve
Genglerin Toplumsal Hayata

Katilimin1 Artirmaya Y onelik
Bilinglendirilmesi Faaliyeti

Drone lle Uygulamali 3 Boyutlu
Animasyon Ve Haritalama Yapma
Egitimi

Ileri Diizey Gérsel igerik Hazirlama
Egitimi

Aile Birligi ve Kadin Haklar1 Egitimi
Projesi

Toplumsal Cinsiyet Esitligi Egitimi
Kamu fhale Mevzuati ve EKAP
Uygulama Egitimi

Onder Ciftciler Bilinglendiriliyor
Projesi

Go6z Hareketleri ile Duyarsizlastirma
ve Yeniden Isleme(EMDR) Egitimi

Psikolojik Travma, Krize Miidahale
ve Yas Danigmanligt
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11

12

13

14

15

16

17

18

19

IDB

DB

DB

iDB

DB

IDB

DB

DB

DB

TRAZ2/17/TD/00
56

TRAZ2/17/TD/00
57

TRAZ2/17/TD/00
59

TRAZ2/17/TD/00
60

TRAZ2/17/TD/00
61

TRAZ2/17/TD/00
62

TRA2/17/TD/00
64

TRA2/17/TD/00
65

TRA2/17/TD/00
66

Midiirliigi

Igdir
Universitesi
Ziraat
Fakiiltesi

Kars il Gida
Tarim
ve Hayvancilik
Midiirligi

Ardahan 11
Ozel 1daresi

Igdir
Universitesi
Miihendislik

Fakiiltesi

Ardahan
Teknik
Bilimler
Meslek
Yiiksekokulu
Miidirliigii

Ardahan
Universitesi
Stirekli Egitim
Uygulama
Ve Arastirma
Merkezi
Midiirligii
Agr 11 Milli
Egitim
Midiirligi
[gdir Genglik

Kuliipleri
Dernegi

Diyadin Ilge
Milli Egitim

Cografi Bilgi Sistemleri Egitimi

Netcad Egitimi ile Tarimsal
Projelerde Uzmanlasiyoruz

Teknik Personelin Bilgisayar
Destekli Mithendislik Yazilimlari
Kapasite Gliglendirme Egitimi

Patent Hazirlama ve Basvuru
Programi

ERASMUS Plus (ERASMUS+)
Uygulamal1 Proje Hazirlama Egitimi
ve Siire¢ Yonetimi

Temel Istatistik, (SPSS) ve Yapisal
Esitlik Egitimi (AMOS)

Agri'nin Ogretmenleri AB'yi
Kesfediyor

Ingilizce Dil Egitimi 1

Etik Degerler ve Kurumsal Stratejik
Iletisim Egitimi
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Midiirliigi

20 IDB  TRA2/17/TD/00 Ardahan ATSO'nun Akreditasyon Siirecinin
67 Ticaret Ve Baslatilmasi
Sanayi Odas1
21 IDB  TRA2/17/TD/00 Ardahan ili An SERKA Aricilik Egitimleri
68 Yetistiricileri
Birligi

E.4. YATIRIM DESTEK OFISLERi FAALIYETLERI
E.4.1. INSAN KAYNAKLARI VE ALTYAPI

Agr1, Ardahan, Igdir ve Kars Yatirim Destek Ofisleri Ajanslarin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’un 15.maddesi ve 12. Yonetim Kurulu Kararina istinaden
kurulmustur. Yatirim Destek Ofisleri 30 Haziran 2018 tarihi itibariyle, 1 koordinator ve 1
uzman ile hizmet vermektedir. Kars Yatinm Destek Ofisi Ajans merkez hizmet binasi
icerisinde, Agri, Ardahan ve Igdir Yatirnm Destek Ofisleri Ticaret ve Sanayi Odalar
binalarinda hizmetlerini siirdiirmektedir.

E.4.2. YATIRIMCI BILGILENDIRME VE DANISMANLIK FAALIYETLERI

Basta Yatirim Tegvik Sistemi olmak {izere, Ajans Mali Destekleri, KOSGEB destekleri, Gida
Tarim ve Hayvancilik Bakanlhig: destekleri, TKDK ve ISKUR programlari hakkinda 2018
yilinin ilk 6 ayinda Agri’da 73, Ardahan’da 77, Igdir’da 122 ve Kars’ta 70 gergek ve tiizel
kisiye cesitli konularda bilgilendirme yapilmistir.

E.4.3. YATIRIMCI TAKIP iSLEMLERI
E.4.3.1. Ozel Sektor Yatirimlari
ARI Tekstil Isletmesi

Samsun ili Ladik il¢esinde tekstil (dikim alaninda) iizerine faaliyet géstermekte olan yatirimei
Kemal CELIK ile Ardahan Ticaret ve Sanayi Odasi Baskami Cetin DEMIRCI nin
yonlendirmesi ile goriisiilmiistiir. Yatirimci LCW firmasina fason {iriin liretmektedir. Mevcut
isletmesinde 80 kisinin ¢alistigini ifade eden yatirimci devlet desteklerinin en yogun oldugu 6.
Bolge illerinden olan Ardahan’da yatirim yaparak hem isletmesini biiyiitmek hem de emek
yogun bir sektdr olan tekstilde SGK ve Gelir Vergisi Stopaj desteginden yararlanmak
istemektedir. Toplam yatirim tutarinin yaklasik 2 milyon TL olmas1 beklenen yatirimda 300
kisinin istthdam edilebilecegi isadami tarafindan ifade edilmistir. Yatirimciya Bolgesel
Tegvikler ve diger kamu kurumlarinin destekleri hakkinda bilgi verilmis, isletme yeri temini
kapsaminda Ardahan OSB gosterilerek OSB’nin arsa tahsis mevzuati hakkinda bilgi
verilmistir. Yatirime yatirim yeri bulma konusunda bazi is yeri sahipleri ile kiralama ve satis
sartlar1 konusunda goriistiiriilmiistiir. Yatirnmcr akabinde Ardahan Belediye Baskan1 Faruk

KOKSOY ile goriistiiriilerek, planlanan yatinm hakkinda bilgi verilmis ve olasi yatirrm
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durumunda belediyenin gorev alanina giren imar plani, su ve kanalizasyon altyapisinin
saglanmasi noktasinda destek talep edilmistir.

BiM VE A101 Yatirimlari

S6z konusu donemde yatirim takip islemleri kapsaminda Igdir OSB’ye kurulmasi planlanan
BIM depolarmin yatirim siiregleri takip edilmistir. Sirket gerekli teknik ve mimari projelerin
cizimini gergeklestirmis olup yer tahsisi i¢in gerekli yasal diizenlemeleri beklemektedir.
Bununla birlikte A101 Dogu Anadolu Bolge Miidiirii ile yapilan goriigmeler olumlu ge¢mis,
gerekli destekler, bilgilendirmeler yapilmis ve neticede Igdir OSB’de yatirim karari
beklenilmektedir.

Ayist Petrokimya Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

2016 yili ikinci yarisindan beri Kars’ta LPG dolum tesisi yatirimi yapmayi planlayan Azeri
firmanin yatirim siireci devam etmektedir. Zaman zaman Ajansimizin da destegini talep eden
firma su asamaya kadar arazi tahsisi iizerine yogunlagmistir. Firma yatirimin gerceklesmesi
icin Cevresel Etki Degerlendirmesi(CED) siirecini takip etmektedir. Etki degerlendirmesine
istinaden yatirimin tamamlanmasi beklenmektedir.

Tekstilkent Projesi

Geri doniisiim sektdriinde Agri’da yatirim yapmak isteyen Vanli is insaninin yatirimi ile Agri
Merkez’de Tekstilkent projesi kapsaminda yatirim yapacak is insanlarinin yatirimlart takip
edilmektedir. Buna ek olarak Diyadin ilgesinde faaliyete baslayan Diyadin Tarima Dayali
Ihtisas Organize Sanayi Bélgesi yatirrminim takibi yapilmaktadir.

E.4.3.2. Kamu Sektorii Yatirnmlari

Kamu yatirim takip islemleri kapsaminda Ardahan’in Giircistan ile baglantilarini saglayan
Mozeret ve llgar Tiineli Projeleri devam etmekte olup, Mozeret Tiinelinin 2019 yili sonunda
tamamlanmas1 ongoriilmektedir. Kuzey ve giiney ¢evre yollar1 basta olmak tizere sehirigi
boliinmiis yol caligmalari devam etmektedir. Kuzey ve giiney cevre yollarimin 2018 yili
igerisinde; Gole-Ardahan, Cildir Kavsagi-Hanak-Damal-Posof-Tiirkgozii ve Cildir Kavsagi-
Cildir-Aktas  boliinmiis yol ¢alismalarinin  ise 2020 yili igerisinde tamamlanmasi
beklenmektedir. Yalnizgam (Ugurludag) Kayak Merkezi ve Cildir Go6li Turizm Tesisi
yatirimlar1 tamamlanmis olup Subat ayinda agilislart yapilarak faaliyete ge¢mistir. TANAP
Dogalgaz Boru Hatti1 Projesi kapsaminda Ardahan ilinde yapilan ¢alismalar tamamlanmistir.
Haziran aymmda Cumhurbaskanimizin katilimi ile projenin agilisi yapilmistir. Projede gaz
pompalama faaliyetlerinin Agustos ayinda baslamasi beklenmektedir.

Ayrica 26 yil aradan sonra Igdir’da pamuk yetistiricilifine baslanmistir. Gida, Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi tarafindan yiiriitillen "Tiirkiye Milli Tarimi Destekleme Modeli"
caligmasina gore havza bazli desteklemelerle pamuk destegine baslanmistir. Ancak 2012/3305
sayitli “Yatirnmlarda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar’da belirtildigi {izere imalat,
madencilik ve enerji sektdrii kapsaminda Kiitlii Pamuk Isleme Yatirimlar tesvik edilmeyecek
yatirimlar arasinda yer almaktadir. Bu dogrultuda 05.01.2018 tarih ve 19 sayili dis yaziyla
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Ekonomi Bakanligina Igdir YDO tarafindan yazi yazilarak kiitlii pamuk isleme yatirimlarinin
tesvik sistemine alinmasi gerekliligi izerinde durulmustur.

E.4.4. YATIRIM ORTAMI DEGERLENDIRME FAALIYETLERI
E.4.4.1. Yatirnm Tesvik islemleri

2018 yil1 ilk alt1 ay1 igerisinde Yatirim Destek Ofisleri tarafindan takip edilen tesvik islemleri
asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 18: Yatirim Tesvik Islemleri

ZDL Madencilik B.Y.S. Metalik Tesvik Belgesi Devam Ediyor

Yapr imalat San. Olmayan Tamamlama
Ve Tic. A.S. Mineral Islemleri
Uriinlerin
Imalat1
Halis KAYA Madencilik ve Tesvik Belgesi Devam Ediyor
Tas Ocakeilig1 Tamamlama
Islemleri
AGRI
YDO Sun Rise Miih. Imalat Sanayi Tesvik Belgesi Devam Ediyor
Ing. Tar. Tur. Tamamlama
Otel. Gida Ith. Islemleri
Ihr. San. Tic. Ltd.
Sti.
Site Telekom Hizmet Tesvik Belgesi Tamamlandi
A.S. Ekspertiz
Islemleri
Ceylan Hazir Imalat Sanayi Tesvik Belgesi Tamamlandi
Beton Insaat Tamamlama
Hafriyat Nakliyat Islemleri
Sanayi ve Tic.
Ltd. Sti.
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ARDAHAN

YDO

KARS YDO

Fatih DEMIRCI-
(GES Projesi

Selma DEMIRCI-
(GES Projesi)

Pusula Call
Center A.S.

Site Telekom
AS.

HED Enerji

Mudes Insaat San.
ve Tic. Ltd. Sti.

Ozyapicilar  Ins.
Tic. ve San.
Ltd.Sti.

Elektrik Uretim Tesvik

(GES) Bilgilendirme ve
Basvuru
Islemleri

Elektrik Uretim
(GES)

Tesvik
Bilgilendirme ve
Bagvuru
Islemleri

Cagr1 merkezi Tesvik Belgesi
Tamamlama

Islemleri

Cagr1 merkezi Tesvik Belgesi
Tamamlama

Islemleri

Enerji Tesvik Belgesi
Tamamlama

Islemleri

Insaat Tesvik Belgesi
Tamamlama

Islemleri

Insaat Tesvik Belgesi
Tamamlama

Islemleri

Devam Ediyor

Devam Ediyor

Yatirnm  Tesvik
Belgesi Kapatildi.

Devam Ediyor

Devam Ediyor

Devam Ediyor

Daha Once satis
yoluyla devri
gerceklestirilen
firmanin  Yatirim
Tesvik
islemleri
18.04.2018 tarihli
Ekonomi
Bakanligi’nca

Belgesi

diizenlenen yazi
ile kapatilmigtir.
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E.4.5. ILLERDE TAKIiBi YAPILAN DUZENLI TOPLANTILAR

Tablo 19: Takibi Yapilan Diizenli Toplantilar

AGRI YDO

ARDAHAN
YDO

IGDIR YDO

KARS YDO

Il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu
Toplantisi

KUSI isletme Ziyaretleri

Il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu
Toplantist

i1 Koordinasyon Kurulu Toplantisi

KUSI Isletme Ziyaretleri

Il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu
Toplantist

11 Koordinasyon Kurulu Toplantisi

KOYDES il Tahsisat Komisyon
Toplantist

Il Koordinasyon Kurulu Toplantisi
11 Su Yonetimi Koordinasyon Toplantist

Il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu
Toplantist

11 Koordinasyon Kurulu Toplantist

I Su Yonetimi Koordinasyonu
Toplantist

KUSI Isletme Ziyaretleri
I1 Koordinasyon Kurulu Toplantis1

I Su Yonetimi Koordinasyonu
Toplantist

11 Ocak 2018

12 Mart 2018

5 Nisan 2018

10 Nisan 2018

Her ay

19 Ocak 2018

25 Ocak 2018

06 Nisan 2018

12 Ocak 2018
15 Subat 2018

16 Ocak 2018

11 Ocak 2018

12 Subat 2018

19 Mart 2018
04 Nisan 2018

29 Mayis 2018

Agn

Agn

Agn

Agn

Ardahan

Ardahan

Ardahan

Ardahan

Igdir
[gdir

Igdir

Kars

Kars

Kars
Kars

Kars
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E.4.6. UGULAMALI GiRiSIMCILIiK EGITIMLERI

KOSGEB ile 2011 yilinda yapilan protokol uyarinca agilan Uygulamali Girisimcilik
Egitimlerine 2018 yil1 ilk alt1 ayinda da devam edilmistir.

Tablo 20: Uygulamali Girisimcilik Egitimleri

AGRI YDO 08-24 Mayis 2018 Merkez 56
ARDAHAN 02-07 May1s 2018 Cildir 28
YDO

09-11 Mayis 2018 Merkez 28

IGDIR YDO 02-05 Nisan 2018 Merkez 25
13-16 Mart 2018 Merkez 26

KARS YDO 20-26 Mart 2018 Merkez 26
19-22 Haziran 2018 Merkez 10
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E.4.7. DIGER FAALIiYETLER

E.4.7.1. Arastirma- Hazirhk Calismalari

01 Nisan 2018 tarihinde baslayan “Rakamlarla Agr1” veri tabani ¢alismasi ve 25
Nisan 2018 tarihinde baslayan “Agr1 Il Yatirim Destek ve Tanitim Stratejisi” calismasi
devam etmektedir.

Ardahan An Yetistiriciligi Sektor Raporu ve Eylem Plani: Yapilacak ¢alisma ile
Ardahan ilinin en O6nemli ekonomik faaliyetlerinden bir olan ar1 yetistiriciligi
sektoriinlin mevcut durumunun ortaya koyularak sektorii gelistirecek ve sektoriin
sorunlara ¢6ziim sunacak bir eylem plani olusturulacaktir. Calisma kapsaminda
sektoriin mevcut durumu ile ilgili literatiir calismasi yapilmis, isletmelere uygulanacak
anketler tasarlanmis ve anket uygulanacak isletmeler belirlenmistir. Hazirlanan bu
anketlerde isletme sahiplerinin sosyal ve ekonomik durumlari, isletmelerin biiytikligii,
Ardahan’da aricilik  sektoriiniin - durumu ve sorunlarinin ortaya ¢ikarilmasi
planlanmaktadir. Anketler tamamlandiktan sonra c¢ikan veriler analiz edilerek
Ardahan’da aricilik sektoriiniin  sorunlarinin  asilmast i¢in yapilmasi gerekenler
belirlenip bu dogrultuda eylem plani hazirlanacaktir.

Ardahan ve Kars’ta Kasar Peyniri Ureten Isletmelerin Analizi: Ardahan Yatirim
Destek Ofisi tarafindan Ardahan ve Kars’ta kasar peyniri lireten isletmelerin mevcut
durum ve rekabet edebilirliklerine iligskin bir analiz ¢alismasi yapilmaktadir. Bu
kapsamda iki ilde bulunan peynir isletmeleri tespit edilmistir. Analiz ¢alismasinda
diinyanin 6nde gelen bilim adamlarindan “Michael Porter’in Elmas Modeli”
kullanilacaktir. Analiz c¢alismasi kapsaminda anket tasarimi tamamlanmis olup,
literatiir ¢alismas1 devam etmektedir.

Pamuk Uriinleri Sektdr Raporu: 2018 Yili Calisma Programi’nda yer aldig: iizere
pamuk {iriinleri sektér raporunun hazirlanmasi i¢in teknik sartname hazirlanmistir.
Calismanin gergeklestirilmesi igin tiniversite ve sivil toplum kuruluslar ile iletigsime
gecilmis olup calismanin ¢ergevesini belirlemek iizere goriismeler yapilmistir.
Bununla birlikte piyasa arastirmalari devam etmektedir.

TRA2 Bolgesi Yeni Girisimcilik Destegi Etkinlik Analizi Bolgeler ve TRA2
Karsilasgtirmasi: Bolgemizde yatirim potansiyelin yiiksek olmasi nedeniyle oldukca
onemli olan girisimcilik perspektifinin daha alt diizeyli 6zelligini sunan yeni
girisimcilik programinin ¢esitli perspektiflerden karsilastiriimasi amaglanmaktadir. Bu
amagla literatiir taramasi ve veri taramasi gerceklestirilmis olup 2018 yilinin sonuna
dogru calismanin tamamlanmasi planlanmaktadir.

Kars Ili Sanayi Envanteri: 2018 Yil1 Calisma Programi kapsaminda olan calisma icin
Kars Bilim, Sanayi ve Teknoloji Il Miidiirliigii, Kars KOSGEB Miidiirliigii, Kars OSB
Midiirliigti, Kars Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1t Birligi ile Kars Ticaret ve Sanayi
Odasr’ndan bilgi talebinde bulunulmustur. Kurumlardan gelecek bilgiye istinaden
caligmanin tamamlanmasi planlanmaktadir.
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E.4.7.2. Diger Faaliyetler

Agrr’da Film Gosterimi: Serhat Kalkinma Ajansi, kadin, ¢ocuk ve genglerin sosyal
hayata dahil edilmelerine yonelik ¢alismalarina devam etmektedir. Bu kapsamda Agri
YDO ve Agr Belediyesi ile Agri 11 Milli Egitim Miidiirliigii arasindaki isbirligi
cergevesinde Agri’da dgrenci ve kadinlara Ayla filmi izletilmistir. Ug giin boyunca
farkl1 seanslarda sinemaya giden 1.066 Ogrenci ve kadin, yonetmenligini Can
Ulkay'in, senaristligini ise Yigit Giiralp'in gerceklestirdigi 2017 ¢ikish Tirkiye ve
Giiney Kore ortak yapimi Ayla filmini biiyiik bir begeniyle izlemistir. ilde simdiye
kadar hi¢ sinemaya gitmeyen kadinlar etkinlikten duyduklar1 memnuniyeti ve bu
etkinliklerin yayginlastirilmasina yonelik taleplerini dile getirmistir.

Ardahan’da Geleneksel El Sanatlar1 Egitimi: Kiiltlirimiiziin bir pargasi olan
unutulmaya yiiz tutmus geleneksel el sanatlarimizi yeniden canlandirmak, dzellikle
Ardahan’da yasayan kadinlarin sosyo-ekonomik hayata katilimlarini artirarak, birer
sanat dalin1 6grenmelerini ve mesleki egitim almalarin1 saglamak amaciyla 6 aylik bir
egitim programi uygulanmistir. EZitim programi Ardahan Valiligi, Ardahan Halk
Egitim Merkezi ve SERKA ’nin birlikte uyguladig 22 Kasim tarihli igbirligi protokolii
kapsaminda yapilmistir. Program kapsaminda tezhip, hiisn-ii hat, yoresel kilim
dokumaciligr ve folklorik bebek dallarinda kurslar agilmistir. Bu kurslara 90 kisi
basvurmus ve 31 kisi bu kurslar1 basari ile tamamlamistir. Program sonunda kurslarda
yapilan eserler Halk Egitim Merkezi’nin diizenledigi ve Ardahan il protokolii ve

halkin katilm sagladigi yilsonu sergisinde sergilenmistir. Yapilan eserler ¢ok
begenilmis ve katki sunanlara Ardahan Valisi M. Emin BILMEZ tarafindan tesekkiir
edilmistir.

AB Is Diinyas1 Orgiitleri Proje Cagnisi: Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB),
Tiirkiye’den is diinyasi orgiitleri ile EU Chambres ( Avrupa Ticaret ve Sanayi Odalar1
Birligi) iiyeleri arasinda iletisim ve isbirligi gelistirmeyi amaglayan hibe ¢agrisi
kapsaminda Ardahan YDO tarafindan Ardahan Ticaret ve Sanayi Odas1 adina bir proje
tasarlanarak, proje yazimina teknik destek saglanmistir. ATSO proje 6n bagvurusunu
Merkezi Thale ve Finans Birimi’ne (CFCU) yapmustir.
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E.5. IDARI VE MALI iSLER FAALIYETLERI
E.5.1. Evrak Hareketleri ve Arsiv

Ajans’ta 1 Ocak — 30 Haziran 2018 aras1 donemde 772 gelen dis yazi, 336 adet giden dis yazi
ve 477 adet i¢ haberlesme (I¢ Yazismalar, Olurlar, izinler ve Gorevlendirmeler) olmak iizere
toplam 1585 adet evrak islemi yapilmistir.

E.5.2. Egitim ve Seminerler

2018 yil1 ilk alt1 ay1 igerisinde personelin kisisel ve mesleki gelisimine yonelik, kurum igi ve
kurum dis1 ¢esitli e8itim hizmetleri alinmig, alinan hizmet i¢i egitimlere, bu faaliyet
raporunun egitimler baslig1 altinda detaylica yer verilmistir.

Tablo 21: 2018 Yili Ilk Ayinda Gergeklesen Egitimler

The Unitech
Egitim ve
Danismanlik
Hizmetleri
Sirketi, Istanbul

Uygulamali SPSS Veri 08-10 Ocak Kars 13

Analizi Egitimi 2018

The Unitech
Egitim ve
Danismanlik
Hizmetleri
Sirketi

Eviews Veri Analizi Egitimi 29-30 Ocak Kars 10

2018

Milad Karakter
. . Gelisim
Panel Veri Ekopometnm 05-08 Ocak Akademisi, Kars 6
Egitimi 2018 Al

Yedi Bolge Is

. . Saglig1 ve
Is Saglig1 ve Giivenligi 07 May1s 2018 Giivenligi Kars

Egitimi Tic. ve Ltd. Sti.

Kars 23

PMI Program Y 6netimi 06-08 Haziran  KAID Egitim ve Kars 17

88



Standardi( SOP) Egitimi

2018 Danigmanlik
Hizmetleri Ltd.
Sti., Ankara
Toplumsal Cinsiyete Duyarli 27 Subat- 01 AB Bakanligi ve Kars
Hak Temelli izleme Egitimi Mart 2018 Cinsiyet Esitligi
Izleme Dernegi
(CEID)
COSME Programina Katilimi 03 Nisan 2018 KOSGEB Ankara
ve Programdan Elde Edilen Bagkanlig
Kazanimlar1 En Ust Seviyeye
Cikarabilmek i¢in
Koordinasyon Kapasitesinin
Artirilmasi Projesi Tematik
Egitimi
Tiirkiye'de Katilimci 22-24 Mayis ~ AB Bakanlig1 ve Kars
Demokrasinin 2018 Cinsiyet Esitligi
Giiglendirilmesi: Toplumsal [zleme Dernegi
Cinsiyet Esitliginin izlenmesi (CEID)
Haritalama Raporlari
Bilgilendirme Egitimi
Deger Zinciri Analizi Egitici ~ 18-22 Haziran Kalkinma Ankara
Egitimi 2018 Bakanligi,Birles
mis Milletler
Kalkinma

Programi



E.5.2.1. Uygulamah SPSS Veri Analizi Egitimi

08— 10 Ocak 2018 tarihlerinde 3 giin olarak alinan Uygulamali SPSS Veri Analizi Egitimi,
hizmet alim1 yolu ile temin edilmis olup daha fazla personelin bu egitimden yararlanmasi igin
Ajans binasinda gergeklestirilmistir. Hizmet i¢i bu egitime, kurumdan 13 kisi katilim saglamis
ve egitime katilan tim personele katilim sertifikasi verilmistir. Ajansimizin faaliyet gostermis
oldugu illerdeki ¢aligmalarinda farkli konularda rapor ve fizibilite calismalari
gerceklestirirken ihtiya¢ duydugu arastirma, anket, analiz gibi konularda personelin bilgi,
beceri ve yetkinliklerini artirma amaciyla diizenlenmistir.

E.5.2.2. PMI Program Yonetimi Standard1 (SOP) Egitimi

06-08 Haziran 2018 tarihleri arasinda 3 giin siireyle gerceklestirilen PMI Program Y 6netimi
Standard: (SOP) Egitimi Ajans binasinda hizmet alim1 yontemiyle alinmigtir. Egitim siiresince
proje ve program yonetimi, proje yonetimi silirecleri ve bilgi alanlari, program yonetimi
performans alanlar1 ve strateji uyumu, program yonetimi ve paydas katiliminin yonetimi,
proje yonetisimi ve yasam dongiisli ile program yonetimi destek siirecleri gibi konularda
egitim verilmistir.

E.5.2.3. Toplumsal Cinsiyete Duyarh Hak Temelli izleme Egitimi

Avrupa Birligi'nin Ulke Bazli Hibe Programi kapsaminda destekledigi “Tiirkiye’de Hak
Temelli Izleme: Sivil izleme Inisiyatiflerinin Haritalanmasi ve Izlemede Toplumsal
Cinsiyetinin Gii¢lendirilmesi” baslikli projenin ilk ayagi olarak alinan egitim, 27 Subat-01
Mart 2018 tarihlerinde Cinsiyet Esitligi Izleme Dernegi (CEID) tarafindan Kars Simer
Otel’de gerceklestirilmistir. Egitime ajansimizdan Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama
Birimi personelleri katilim saglamistir. Toplumsal cinsiyet temelli 6rgiitlerin daha fazla esitlik
ve Ozglirliik icin haklar temelinde yiiriittiikleri politik eylemlerinin izleme ve degerlendirme
ayagmin gii¢clendirilmesine katki sunmak amaciyla verilen egitime Kars’ta bulunan ondan
fazla kamu kurumu temsilcisi ve ¢esitli sivil toplum orgiitleri de katilmistir. Egitimin bir diger
amact da diger kurum ve sivil toplum Orgiitlerinin yiirittiikleri hak temelli izleme ve
degerlendirme caligmalarina insan haklarinin, hak temelli izleme ve degerlendirmenin
toplumsal cinsiyet boyutuna dikkat ¢ekerek birlikte projeler gelistirip katki sunmaktir.

Toplumsal cinsiyete duyarli veri lretimi ve analizi, kadin g¢alismalari, siddeti Onleme
konularinda olduk¢a kapsamli bilgi sunulan egitim, Ajansimizin yiiriitmekte oldugu “Kadinlar
ve Genglerin Yasam Sartlarmin Iyilestirilmesi Sonu¢ Odakli Programi” kapsaminda
degerlendirilebilecek 6nemli bir egitim olmustur. Egitim programi kapsaminda il genelinde
konuyla ilgili paydaslarla etkin bir diyalog mekanizmasi kurulmas: da programin bir diger
¢iktis1 olmustur.
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E.5.2.4. Tiirkiye'de Katihmc1 Demokrasinin Giiclendirilmesi: Toplumsal Cinsiyet
Esitliginin izlenmesi Haritalama Raporlar Bilgilendirme Egitimi

Haritalama Raporlar1 ve Izleme Gostergeleri Egitimi 22-24 Mayis 2018 tarihlerinde Kars
Simer Otel Toplantt Salonu’nda ger¢eklesmistir. Egitime ajansimizdan Arastirma, Strateji
Gelistirme ve Planlama Birimi personeli katilim saglamistir. Bu egitim siirecinde pilot
illerden birisi olan Kars’ta mevcut durumun ortaya konulmasi amaglanmis olup egitim,
insan/kadin ticareti, istihdam, kadina yonelik siddet, kentsel hizmetler ve kentsel haklar,
medya, saglik, siyasete/karar mekanizmalarina katilim, spor gibi dokuz tematik alanda izleme
gostergelerinin  tamitim1 ile kullanim alanlar1 {izerine yogunlagilmistir. Bu kapsamda
Diinya’daki ve Tiirkiye’deki gelismeler, normlar ve standartlara temel olusturacak belgeler,
normlar ve bu normlarin hayata gecirilmesini saglayacak standartlar, ulusal mevzuat, ilgili
STK’larin izlemeyle ilgili ¢alismalar1 ve kiiresel, bolgesel, ulusal gostergeler incelenmistir.
Bu egitim siirecince 9 tematik alana iliskin edinilen bilgilerin yerel esitlik planlarinin
olusturulmasi siirecinde yol gosterici bir rol listlenmesi planlanmaktadir.

E.5.2.5. Deger Zinciri Analizi Egitici Egitimi

18-22 Haziran 2018 tarihlerinde Kalkinma Bakanligi Ekonomik Modeller Dairesi’nin UNDP
isbirligiyle yiriittigii Toplam Faktor Verimliligi Politika Cercevesi Gelistirilmesi Destek
Projesi kapsaminda diizenlenmis olan Deger Zinciri Analizi Egitici Egitimine Arastirma,
Strateji Gelistirme ve Planlama Birim Bagkani tarafindan katilim saglanmistir. Ekonomik
Kalkinma ve Deger Zinciri Analizi Iliskisi Temel Kavramlar: Deger, Deger Zinciri,
Ekosistem, Ag Iliskileri, Deger Zinciri Analizi Araglar1 ve Hesaplama Y éntemleri, EKosistem
Analizi: PESTLE Analizi, Deger Zinciri Haritalama, Yiikseltme Plani1 Araci Olarak Yetkinlik
ve Kaynak Analizleri gibi konu bagliklarin1 kapsamaktadir.

E.6. TANITIM VE HALKLA ILISKIiLER FAALIYETLERI
E.6.1.TANITIM FAALIYETLERI

E.6.1.1. TRA2 Medya Tamitim Turu

Jai .

1-6 Subat 2018 tarihlerinde Hiirriyet ekibi Dogu Ekspresi ile Kars’a gelmis ve yol boyunca
yolcularin hikayelerini belgesellestirmistir. Ekibin bolgede g¢ekim yapabilmesi igin Kars
Valiligi’ne resmi yaz1 yazilmistir. Bu siire zarfinda gruba eslik edilerek, Kars kent merkezi,
Ani Antik Kenti, Cildir Golii, Seytan Kalesi, Sarikamigs Kayak Merkezi, merkeze bagh
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Karakale Koyii gezdirilmistir. Ekip Malakanlarin yasadigi, merkeze bagh Incesu Kdyii’ne
gotliriilmiis ve burada Malakan bir aileyle gorlstlirilmistiir. Yine aym1 zamanda Kafkas
Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi ile goriisiilmiis konservatuarda ¢ekimler yapilmus,
yoreye ait tlrkiiler akademisyenler tarafindan seslendirilmis ve bolgesel enstriimanlar
kullanilmistir. Ekip, Ajansimizin Genel Sekreteri Sayin Hiisnii Kapu ile Kars kent merkezinde
sirdiriilen 11 milyon avroluk Avrupa Birligi projesi hakkinda goriismiis ve roportaj
yapmistir. Gazete ekibi, bolgede bulundugu zaman zarfinda Kars ve Ardahan’in sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik yasamini gézlemleyerek, gazete ve televizyonlara haber yazmuistir.
Bolgeye yonelik gezi programi dizi yazisi seklinde iki giin boyunca tam sayfa Hiirriyet
gazetesinde yayimlanmistir. Ayni zamanda Hiirriyet internet televizyonu da programi belgesel
halinde yayinlamistir.

E.6.1.2. Medya Mensuplariyla Bulusma

~ Birlik Burada Birlik Burada
Bereket Burada Bereket Burada
Geligme Burada Gelisme Burada
Gelecek Burada Gelecek Burada

16 Subat 2018 tarithinde SERKA Genel Sekreteri Hiisnii Kapu ile Kars’ta gorev yapan yerel
ve yaygin medya temsilcileri bir araya gelmistir. 13 kisinin katildig1 toplant1 Atatiirk Caddesi
tizerindeki Tas Koprii Kahvaltt Evi’nde diizenlenmis olup toplantida konusan Kapu, ajansin
calismalar1 ve yuriittiigii projeler hakkinda basma bilgi vermistir ve gazetecilerin sorularini
yanitlamistir.
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E.6.1.3.Yoresel Uriinler Senligi Organizasyonu

Bogatepe Cevre ve Yasam Dernegi’nin, Serhat Kalkinma Ajansi’nin (SERKA) destegiyle 28
Haziran-1 Temmuz 2018 tarihlerinde diizenledigi “Anadolu Peynirleri Kars’ta Bulusuyor”
etkinliginde Tiirkiye nin 20 kentinden ve iran’dan gelen peynirler sergilenmistir.

Etkinlik, kent merkezine 47 kilometre uzakliktaki Bogatepe Koyili'nde gerceklestirilmistir.
Daort giin siiren etkinligin ilk iki giiniinde Mugla’dan gelen Zeytindostu Dernegi iiyeleri ile
Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Fiigen
Durlu Ozkaya tarafindan kdydeki kadinlara peynir tadimi egitimi verilmistir. Tadim egitimi
alan panelistler, egitimin ardindan bolgede {iiretilen 26 farkli kasar peynirinin tadimini
gerceklestirmistir. Ozyegin Universitesi'nden Dog. Dr. Ozge Samanci da katilimcilara ve
peynir ireticilerine “Osmanli Cografyasinda Peynir ve Peynirli Yemekler” konusu iizerine
sunum yapmistir.

Koy meydanindaki bir harmanda gergeklestirilen etkinlik, Bogatepeli kadinlarin hazirladigi
geleneksel iiriinlerin yer aldigi kdy kahvaltisiyla baslamis olup miizik esliginde yapilan
kahvaltinin ardindan katilimcilar, Anadolu peynirleri standlarini gezerek Tirkiye’nin en
lezzetli peynirlerini tatmistir. Kars Kasar1 ve Gravyerinin yani sira, Adapazari’nin Isli Cerkez
peynirinden Diyarbakir’in Orgii peynirine, Erzincan Tulum peynirinden Van’mn Otlu
peynirine 20 kentten onlarca peynir iireticisi peynirlerini tanitma olanag1 bulmustur. Iran’n
Gilan bolgesinden gelen bir peynir iireticisi de katilimcilardan biiyiik ilgi gormistiir.

Etkinlikler sirasinda Karsh halk ozanlar1 Ensar Sahbazoglu ile Bilal Ersar1 da seslendirdikleri
tiirkiilerle senlige renk katmistir. Peynir bulusmasi, Ozyegin Universitesi ve Le Cordon Bleu

93



isbirligiyle Sef Erich Ruppen ile ekibinin peynirli ikramlariyla devam etmistir. Katilimcilar,
koydeki kadinlarin imece usulii hazirladiklar1 6gle yemeginin ardindan kdydeki Ekomiize’yi,
kasar ve gravyer mandiralarini gezmistir. “Anadolu Peynirleri Kars’ta Bulusuyor” etkinligini
TRT ve Tarim Tiirk televizyon kanallarinin yani sira bir ¢ok haber kanali, kdse yazar1 ve
gurme izlemistir. Etkinlige 14.Mekanize Piyade Tugay Komutani Tuggeneral Turan Inan,
Kars Belediye Baskan1 Murtaza Karaganta, i1 Jandarma Alay Komutan1 Albay Osman Kilig,
i1 Emniyet Miidiirii Umit Bitirik, SERKA Genel Sekreteri Hiisnii Kapu, Bogatepe Cevre ve
Yasam Dernegi Baskani ilhan Koculu ile Kars ve cevre illerden gelen yiizlerce kisi
katilmistir.

E.6.2. Basin ve Halkla iliskiler Faaliyetleri
E.6.2.1. Medya Haberlerinin Hazirlanmasi, Takibi ve Arsivlenmesi

Ajans, 2018 yilinin ilk alti ayinda 81 farkli haberle; yerel mecrada 125, ulusalda 3 ve
internette de 408 adet olmak iizere toplam 536 kez yer almistir. Ajans tarafindan organize
edilen ya da gergeklestirilen biitiin faaliyetler sistemli olarak haber yapilmis ve yerel, bolgesel
ve ulusal basila paylagilmistir. Etkinlikler, ge¢mis yillardan farkli olarak, video
goriintiilerinin montaj1 da yapilarak basinla paylasilmistir. Biitiin haber ve etkinlikler Ajansin
internet sitesinde de yaymlanmustir.

Yerel ve yaygin basin ile internet sitelerinde Ajansla ilgili ¢ikan haberler ile iiyesi oldu-
gumuz basin takip merkezince gonderilen rapor ve analizler ajans personeliyle giinliik olarak
paylasiimistir. Kalkinma, bolgesel gelisme ve illerin ekonomik yapisiyla ilgili medyada ¢ikan
haberler ilgili birim personeliyle paylasilarak bilgilendirilmeleri saglanmustir.

Ajansin diizenledigi organizasyonlar, gergeklestirdigi etkinlikler, Yonetim Kurulu Toplan-
tilar1 ile egitim ve tamitim faaliyetlerinin kamuoyuna ve basma duyurulmasi igin diizenli
olarak basina bilgi verilmis ve gerekli duyurular internet sitesinde yapilmistir.

E.6.2.2. Basin Takip ve Haber Paylasim Calismalari

TRA2 Bolgesi’ne ait yerel ve yaygin basinda ¢ikan haberler ile Basin Takip Merkezi haberleri
glinliik olarak Ajans personeline iletilmistir.

Ajansin ¢aligmalar1 basin ve kamuoyu ile paylasilmistir. Bu haberlerden 6rnekler asagidaki
gibidir:

1- “Agri’da 1000’1 askin 6grenci ilk kez sinemayla tanist1”
2- “Igdir Mucitlerini artyor”
3- “Serhat Kodlama ve Robotik Akademisi Agildi1”
4- “SERKA, EMITT Fuari’nda Serhat illerini tanitt1”
5- “Gol Festivali renkli goriintiilere sahne oldu”
6- “Kapu: Tarihi Kimligiyle Kars Kenti Projesi’ne Agustos ayinda baslanacak”
7- “Girisimcilik Kurslarimna ilgi artryor”
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8- “SERKA, sonug¢ odakli programlar i¢in paydaslar1 dinledi”
9- “Ankara’da Agri tanitim giinleri diizenlendi”

10- “SERKA Yonetim Kurulu, Kars’ta toplandi”

11-“Agr1’da 56 kadin, girisimci sertifikasi ald1”

12-“Anadolu peynirleri Kars’ta bulustu”

E.6.2.3. Bilgi islem Servisi Hizmetleri

Ajans internet sitesi yayini, elektronik posta hizmeti, giincel viriis koruma servisi, giivenlik
duvari, network yazicilari, network yonetimi ve yedekleme gibi hizmetler diizenli ve stirekli
olarak yerine getirilmistir. Serhat Kalkinma Ajansi kurumsal internet sitesine haber ve
duyurular giinliik olarak eklenmis ve yedekleri alinmistir. Ofislerdeki PC, Notebook ve
Printer ile ilgili olusan sorunlar giderilmistir. Sosyal medya sayfalarimiz ve Ajans internet
sitesindeki akig ve haber metinleri giincellenmis, gerekli diizenlemeler yapilmigtir. Ajans
faaliyetlerinin yer alacagi elektronik biilten ¢alismasi yapilmis ve tamamlanmistir. Toplu
gonderim i¢in e-biilten servis saglayicilari arasinda piyasa arastirmasi gergeklestirilmis olup
satin alma siirecine baslanmustir. ki aylik donemler halinde hazirlanacak olan biiltenlerin ilk
sayist ilgili kisi, kurum ve kuruluslara gonderilmistir. EBYS programinin siirekli olarak
glincellemelerinin yapilmasi saglanmis, personele program hususunda teknik destek verilmis
ve yeni gelen personel i¢in TUBITAK a elektronik imza basvurular: yapilarak imzalar temin
edilmistir. Fiziksel sunucularin sanallastirilmasi projesi kapsaminda kurum sunucular
VMWARE sanallastirma teknolojisi ile sanala tasinmistir. Boylelikle hem enerji verimliligi
saglanmis hem de veri kaybi1 riski minimuma indirilmistir.

E.6.2.4. Baski Materyalleri,Yayin Faaliyetleri ve Diger Faaliyetler

Baski materyalleri ve yaymlarin tasarim siiregleri siirdiiriilmiis, baski siirecleri takip
edilmigstir. Gerekli goriilen yayinlar icin ISBN ajansindan numara alinarak yayinlar veri
tabanina kaydedilmistir. ISBN numarasi alinan yayinlardan 6’sar adedi ISBN mevzuati geregi
11 Halk Kiitiiphanesi’ne resmi yaziyla teslim edilmistir.

Ajans Yaym Olarak Cikan Raporlar ve Kitaplar:

1. TRAZ2 Bolgesi Genglik Aragtirmasi Tasarim ve Basimi
2. TRAZ2 Bolgesi Dis Ticaretinin Gelisimi ve Dis Ekonomik Cevre Analizi
3. 2017 Yih Faaliyet Raporu
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KURUMSAL KABILIYET VE
KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

F.1. Ustiinliikler
F.2. Zayifliklar
F.3. Degerlendirme
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F. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESIi

F.1. USTUNLUKLER

Serhat Kalkinma Ajansi faaliyete gectigi 2010 yilindan itibaren hizli bir sekilde kurum-
sallagma siirecine girmistir. Bolgesel Kalkinma Ajansi olarak bolge kalkinmasinin basat
aktorii konumunu giiclendirmek igin kurumlar arasi diyalog islevine 6nem vermis, bolgede
yaptig1 arastirmalar neticesinde belirledigi sektor ve konularda proje ve faaliyetleri
destekleyerek kalkinmayi hizlandirmustir.

Onuncu Kalkinma Plan1 ve 2014-2023 Bolge Plan1 amag ve hedefleri dogrultusunda nitelikli
insan kaynagini kullanmak suretiyle calismalarimi yiiriitmiistir. Kamu sektoric ve ozel
sektoriin dikkatini plan ve programlarda yer alan kalkinma hedeflerine ¢ekmek suretiyle ayni
hedeflere odaklanan faaliyetlerin yiiriitiilmesi desteginde bulunmaktadir. Béylece bir anlamda
kamu ve 6zel sektorii kalkinma hedeflerini gerceklestirebilmek igin ayni hedefler etrafinda
toplama islevini yiiriitmektedir, sonu¢ odakli ¢alisma prensibini benimsemistir.

F.2. ZAYIFLIKLAR

Ajans st 6l¢ekli programlarda, 5449 sayili kanunda yer alan ajansin gérevleri kapsaminda ve
Bolge Planinda yer alan amag ve hedeflere ulasabilmek i¢in niceliksel olarak yeterli insan
kaynaklart ve mali kapasiteye sahip olamamistir. Yetersiz insan kaynagi sorununun sebebi
Bolge sartlarindan dolay1 yagsanan yogun personel sirkiilasyonu, kamu personeli gogti olabilir.
Ajansin faaliyet gosterdigi TRA2 Diizey Il Bolgesi iilkenin en az gelismis bolgelerinden
birisidir ve dolayisiyla Bélgede yogunluklu olarak temel altyapi yatirimlarina ihtiyag du-
yulmaktadir. Ajanslarin destekleri kapsamima girmeyen bu tirden kamu yatirimlarinin
eksikligi, Bolgede Ajanstan beklentiler konusunda yanlis degerlendirmelere neden ol-
maktadir. Ozellikle desteklere iliskin mevzuatin Bolgenin temel ihtiyaclarina cevap verme
konusunda gesitli kisitlar igermesi nedeniyle Kiiciik Olgekli Altyap: Programlarmin kapsami
ve es finansman oran1 Bolgedeki aktorlerin, oOzellikle mahalli idarelerin talep ve
beklentilerinin karsilanmasini zorlastirmaktadir.

Bunlara ek olarak bolgede proje ve faaliyet desteklemek igin gelecek olan nitelikli
bagvurunun ve dolayisiyla nitelikli basvuru sahiplerinin azligi da ajansimizin bolgesel
sartlardan dolay1 zayif kaldigi diger bir durumdur.

F.3. DEGERLENDIRME

Serhat Kalkinma Ajansi iistiinliikleri, zayifliklari ve kabiliyetleriyle 2014 — 2023 TRA2 Bolge
Plan1 hedeflerinin gerceklestirilmesi konusunda, yapmis oldugu arastirma, analiz ve strateji
calismalar1 ile uyguladigi destek programlarimin yanmi sira kurumsal —kapasitesini
giiclendirmeye devam edecektir.

2014-2023 donemini kapsayan Bolge Plani hedeflerinin gergeklestirilebilmesi, yalniz Ajans
faaliyetlerinin degil, ilgili mevzuatta da belirtilmis oldugu gibi, tiim kurum ve kuruluslarin
politika, strateji ve faaliyetleri ile Bolge Plan1 arasindaki bagmi kurulabilmesini
gerektirmektedir.
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G. ONERI VE TEDBIRLER
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G. ONERIi VE TEDBIiRLER

Ajanslarin strateji ve politika belirlemede ihtiya¢ duyduklar il ve ilge diizeyinde te-
mel verilerin belirli araliklarla yayinlanabilmesi i¢in Kalkinma Bakanligi, Ajanslar ve
TUIK arasinda isbirligi saglanmalidir. Ayrica, dzellikle TRA2 Bélgesi gibi temel veri
ve analizlerin mevcut olmadigi bolgelerde Ajanslarin insan kaynaklar1 kapasitesi de
gbz Oniinde bulundurularak bu ¢alismalari dogrudan yaptirabilmesine daha fazla
olanak taninmalidir.

Bolgede, iyi diistinlilmiis, 6n hazirlig1 iyi yapilmis ve proje mantig1 saglam projelerin
azlig1 nedeniyle, 6n hazirlig1 ve kritigi iyi yapilmis ve konunun paydaslariin ortaklasa
sahiplendigi, mantiksal ¢ergevesi saglam projelerin giidiimlii proje destegi formatinda
Ajans Oncililiiglinde tasarlanmasinin ve yiirlitilmesinin bolgede daha etkin sonuglarin
alinmasini saglayacag diistiniilmektedir.

Destek mekanizmalarinin degerlendirme siireglerinin Bolgedeki paydaslara dogru ve
aciklayict sekilde siirekli olarak aktarilmasi yoniinde calismalar yapilarak Ajans faali-
yetlerinin seffaflig1 ve giivenilirliginin alt1 bir kez daha ¢izilmelidir.

Kalkinma Bakanligi tarafindan olusturulan Sonu¢ Odakli Programlama Sisteminin
hazirlik siirecini hizli atlatmak ve bir an dnce uygulamaya ge¢mek icin ajans i¢inde
igbirlikleri artirilip birimler arasi ortak ¢aligmalara agirlik verilmelidir.

Sonug¢ Odakli Programlar, stratejik olarak belirlenmis kalkinma hedeflerini yakalamak
uzere;

Belirli bir sektor, tema veya mekanda kalkinma sonuglar1 elde etmek amaci tasiyan alt
program, tedbir, proje ve faaliyetleri igeren,

Nitelikli analize dayanan,

Mgili kurumlarla igbirligi halinde hazirlanan, Bélge Planlari ile uyumlu olan,
Olgiilebilir sonug ve ¢ikt1 hedefleri olan, Orta Vadeli (en az 3 yillik) programlardir.

Sonug Odakli Programlarin olusturulmasiyla ajanslar daha spesifik alanlarda daha uzun vadeli

ve odakli caligma olanagi bulabilecektir. 2017 Yilinin son c¢eyreginde hazirlik siirecine
baslanmis olup paydas kurum ve kuruluslar1 bir an 6nce siirece adapte edebilmek gereklidir.
Sonu¢ Odakli Programlarin etkin kilinabilmesi i¢in katilimer siireglere onem vermek
gereklidir.

Ajans olarak bu siirecte hem kurum iginde personelle hem de kurum disinda paydagslarla etkin
iletisim ve birlikte is yapma kiltiiriinii yayginlastirip 6zendirmek ileriye doniik olumlu
sonuglar doguracaktir.
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