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1. SUNUS

Serhat Kalkinma Ajansi, Kalkinma Ajanslarinin teskilat yapisi, goérev ve yetkilerini iceren 4
no.lu Cumhurbagkanligi Kararnamesi’nde ongoriildiigli lizere yaptigi calismalar ile TRA2
Bolgesi’nin kalkinmasi yolunda 6nemli bir aktor olarak gorevini siirdiirmektedir. 2019 yilinin
ilk alt1 ayinda Ajans, TRA2 Bolgesi’nin kalkinma potansiyelini harekete gegirmek suretiyle
ulusal ve bolgesel gelismeler dogrultusunda bélgesel caligmalara yon vererek faaliyetlerini
yiiriitmiigtiir. 2018 yili sonunda ilan edilen Kiigiik Olgekli Altyapt Mali Destek Programi-04
(KOA-04) ve Turizm Yatirimlarmin Desteklenmesi Mali Destek Programi (TURDES)
caligmalar1 2019 yilinin ilk alt1 ayinda devam etmistir.Gegcmis donem destek programlar1 ve
giidiimlii projelerin izleme siirecleri takip edilmis, kaynaklarin yerinde ve etkin kullanilmasi

icin gerekli calismalar yapilmistir.

Bolgemizin tanittmina ve turizm potansiyelinin degerlendirilmesine yonelik ¢esitli
calismalara devam edilmis, bir ¢ok tanitim faaliyeti Ajans eliyle gerceklestirilmistir. Ozellikle
Bolgesel Kis Oyunlart faaliyeti kapsaminda gergeklestirilen tamitimlar oldukga etkili

olmustur.



TRA2 Bolgesi’nin potansiyelini yatirimcilara tanitmak ve Bolgeye yatirnmecir ¢ekmek icin
Yatirnm Destek Ofisleri (YDO’lar) tarafindan 2019 yili ilk alti ayinda, Ajans destekleri ve
diger kurumlarin sagladig1 destekler hakkinda toplam 290 paydasa danigmanlik ve rehberlik

hizmeti verilmistir.

2019 yili Calisma Programi ile Sonu¢ Odakli Programlarimiza eklenen Yoresel Uriinlerin
Ticari Degerlerinin Artirilmasi SOP kapsaminda, mevcut Sonu¢ Odakli Programlarimizi da
tamamlayic1 bir ¢ok faaliyet gergeklestirilmistir.Kis, Doga ve Kiiltiir Turizminde Kapasite
Gelistirme SOP ile Bolgedeki paydaslarla isbirligi halinde pek ¢ok tanitim organizasyonuna
imza atilmistir. Mali Destek, Fizibilite Destegi, Teknik Destek mekanizmalari isletilerek 2017
yilinda hazirliklarina bagladigimiz Sonu¢ Odaklt Programlarimiz kapsaminda belirlenen

faaliyetler, 2019 yilinin ilk alt1 ayinda 6nemli 6lgiide gergeklestirilmistir.

Calisma Programi Hazirlama Usul ve Esaslar1 uyarinca olusturulan Sonu¢ Odakli Programlar
ve Yerel Kalkinma Firsatlar1 kapsaminda TRA2 Bolge Plani’nda 6ngoriilen amag ve hedeflere
ulasmak amaciyla; yerel, ulusal ve uluslararasi paydaslarla isbirligi faaliyetlerinin
stirdiiriilmesi hususuna 6zel 6nem verilmektedir.Bu kapsamda, Bolgede 6nem arz eden plan,
program ve projelerin takip edilmesi ve bu ¢aligmalara azami diizeyde katki saglanmasina
calisilacaktir.Kalkinmaya etki edebilecek tlirde arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
yapilmasina, Bolge yatirirm ve tanitim imkanlarinin artirilmasi ile yatirim faaliyetlerinin
izlenmesi ve yonlendirilmesi ¢aligmalarina katki sunmaya ve yon vermeye yilin ikinci yarisin

da da devam edilecektir.

(Caligmalarda emegi gecen mesai arkadaglarima, TRA2 Boélgesi’nin kalkinmasi hedefine
dontik ¢alismalara katki saglayan, bizlerle isbirligi yapan tiim kurum ve kuruluslara ve
Yoénetim Kurulu Uyelerimize tesekkiir eder, 2019 Y1l Ara Faaliyet Raporumuzu kamuoyunun

kiymetli takdirlerine sunarim.
Oktay GUVEN

Genel Sekreter V.
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A. GENEL BIiLGILER

T.C. Serhat Kalkinma Ajansi (SERKA),TRA2 (Agri, Ardahan, Igdir, Kars) Bolgesi’nde
faaliyet gostermek tlizere 25.01.2006 tarih ve 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 3. maddesine istinaden 14.07.2009 tarih ve
2009/15236 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 ile kurulmustur.Ajansin kurumsallagsma siireci ilk
Genel Sekreterin 2 Subat 2010 tarihinde atanmasi ile baslamistir. Gelinen asamada
kurumsallagsma faaliyetleri hiz kazanmis, yatirirm destek ofisleri dort ilde faaliyetlerini
aktiflestirmis ve kontrol sistemleri gelistirilerek Ajans mali yonetim yeterlilik silirecinden
geemistir. Bolgenin onceliklerini ve yol haritasin1 belirlemek amaciyla, 2013 yilinda 2014-
2023 Bolge Plani hazirlanmis ve Bolgesel Gelisme Kurulu’nun 30.12.2014 tarih ve 2014/1
sayili karar1 ile onaylanmistir. Bolge Planinin amag¢ ve hedeflerine uygun olarak mali destek
programlarna ¢ikilmistir. Bu kapsamda, 2011 yilindan bu yana Iktisadi Gelisme Mali Destek
Programlari, Ornek Kombine Biiyiikbas Hayvancilik Isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek
Programlari, Kurumsal Kapasitenin ve Beseri Sermayenin Gelistirilmesi Mali Destek
Programlar1, Kiiciik Olcekli Altyapr Mali Destek Programlari, Dogrudan Faaliyet Destegi
Programlar1 ile Teknik Destek Programlar1 yiiriitiilmiistiir. 2018 yilinda , Kiiciik Olgekli
Altyap1 (KOA-04) ve Turizm Yatirimlarinin Desteklenmesi (TURDES) Mali Destek
Programlarma teklif gagris1 gergeklestirilmistir.2019 yilmin alt1 aylik dSneminde KOA-04 ve
TURDES Mali Destek Programlarinin caligmalar1 etkili sekilde devam ettirilmis, Kiiciik
Olgekli Altyap1 Mali Destek Programi-05 (KOA-05) i¢in hazirliklara baslanmistir.

2019 yilmin ilk alt1 ayinda ¢alisma programi ¢ergevesinde planlanan faaliyetlerin biiyiik kismi
gerceklestirilmis olup, biiyiik 6lgekli kamu yatirimlariin takibi, Bolgenin yatirim potansiyeli

ile kaynaklarinin tespiti ve tanitimina yonelik faaliyetler de tamamlanmustir.

A.1. VIZYON VE MiSYON

TRAZ2 Bolgesi’nin vizyonu 2014-2023 Bolge Plani’nda “Dogal zenginligiyle taninmus,
turizm ve tarumsal iiriinleriyle markalagmis, sinirlart agan kiiltiirel mirasin imkdanlarindan
yararlanmzis, rekabet giicii yiiksek igletmeleriyle iilkenin Kafkasya ve Orta Asya’ya agilan

ticaret ve lojistik merkezi bir Serhat Bolgesi” seklinde tanimlanmistir.



Bolgenin bu vizyona ulagilmasi i¢in faaliyetlerini siirdiiren SERKA nin kurumsal vizyonu ise
“Bolgesindeki aktorlerle giiclii bir etkilesime sahip, giiven insa etmis, bilgi merkezi olmus,
Yetismis insan kaynaklart ile ongorii giicii yiiksek, kalkinmada lider bir SERKA” olarak

tanimlanmustir.

Bolgenin ve kurumsal vizyonun gergeklestirilmesinde, SERKA’nin misyonu ise; “Bolgenin
vizyonuna ulasma hedefi ve katthmcilik ilkesi dogrultusunda, bolgenin sosyo-ekonomik

yapisitnin gelismesi icin gerekli plan, program ve faaliyetleri basariyla uygulamaktir.

A.2. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanunun

5 inci maddesi, ajanslarin gorev ve yetkilerini su sekilde belirlemistir:

e Yerel yonetimlerin planlama calismalarina teknik destek saglamak,

e Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek
olmak; bu kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama siirecini izlemek,
degerlendirmek ve sonuglarini1 Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’na bildirmek,

e Bolge plan ve programlarina uygun olarak bdlgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili
kapasitesinin gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek
saglamak,

e Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar1 tarafindan yiiriitiilen ve
bolge plan ve programlar1 agisindan 6nemli goriilen diger projeleri izlemek,

e Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel
kesim ve sivil toplum kuruluglari arasindaki isbirligini gelistirmek,

¢ 4 {incli maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi ¢ercevesinde ajansa tahsis edilen kaynak-
lar1, bolge plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak,

e Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hiz-
landirmaya ve rekabet giiclinii artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak,
baska kisi, kurum ve kuruluslarin yaptig1 arastirmalar1 desteklemek,

e Bolgenin is ve yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluslarla igbirligi halinde ulusal ve
ulusla- rarasi diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak,

e Bolge illerinde yatirimeilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gorev ve yetki alanina
giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen

stire i¢inde sonuglandirmak {izere tek elden takip ve koordine etmek,



Y Onetim, iiretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, 6rgiitlenme ve iggiicii egiti-
mi gibi konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kiiciik ve orta 6lgekli isletme-
lerle yeni girisimcileri desteklemek,

Tiirkiye’nin katildig1 ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iligskin faaliyetlerin
bolgede tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki
saglamak,

Ajansin faaliyetleri, mali yapist ve ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak

yayinlanacagi bir internet sitesi olugturmak.






A.3. AJANSA ILiSKiN BILGILER

A.3.1. FIZIKSEL YAPI

Serhat Kalkinma Ajansi, 2011 yilindan itibaren Ortakapt Mahallesi Atatiirk Caddesi No:117
Merkez/Kars adresindeki ana hizmet binasinda hizmet vermektedir. Kars sehir merkezinde ve
eski Orduevi olarak bilinen tarihi bir Rus binasi olan Ajans hizmet binasi Hazine
Tasinmazlarmimn Idaresi Hakkinda Yonetmeligin 12. maddesi uyarinca ihale edilerek
27.05.2010 tarihinde imzalanan kira sozlesmesi ile 49 yil siireyle Ajansa tahsis edilmistir.
2010 1l ikinci yarisinda gerekli onarim isleri yapilmis, 2011 yil1 basi itibariyle de kullanima

acilmistir.

Genel Sekreterlik, ana hizmet birimleri ve destek birimlerinin ¢alisma ofisleri, Yonetim
Kurulu Bagkani ¢alisma odasi ile Kars Yatirim Destek Ofisi ana hizmet binasinda bu-
lunmaktadir. Binada ii¢ toplanti salonu, bir adet bilgilendirme odasi, bir adet 65 kisilik
konferans salonu, bir adet arsiv, mutfak, kafeterya ve bir adet depo mevcuttur. Ana hizmet
binas1 bodrum, zemin ve birinci kattan olugsmaktadir ve yaklasik 1.300 m2 kullanim alanina

sahiptir.

Tablo 1- Ajans Hizmet Binasi ve Yatirim Destek Ofisleri

SERHAT Kiralik Hizmet Atatiirk Cad. No:117 Ortakap1 Mah. Merkez
KALKINMA Binasi KARS
AJANSI

Agn Yatirnm Kiralik Hizmet Erzurum Cad. Agr Ticaret ve Sanayi Odasi
Destek Ofisi  Binasi (ATSO) Yeni Bina Kat:3
(YDO) AGRI



Ardahan
Yatirrm Destek Kiralik Hizmet Karagél Mahallesi Kongre Caddesi No: 64
Ofisi (YDO) Binasi Kat: 2 No:1 Ticaret ve Sanayi Odas1 Hizmet
Binas1
ARDAHAN
[gdir  Yatirim
Destek Ofisi Kiralik Hizmet Cumhuriyet Mahallesi 503. Sokak Aggiil Is
(YDO) Binasi Merkezi No: 11 Kat:3/17
IGDIR

A.3.2. TESKILAT YAPISI

5449 sayili Kanunun 7.maddesi Ajanslarin teskilat yapisin1 genel hatlariyla belirlemistir.
Buna gore, SERKA’nin teskilat yapis1 Kalkinma Kurulu, Yonetim Kurulu ve Genel Sekre-

terlikten olugsmaktadir.

A.3.2.1. Kalkinma Kurulu

Kalkinma Kurulu, Ajansin danigma organi olup, bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak;
bolgedeki kamu kurum ve kuruluglari, 6zel kesim, sivil toplum kuruluslari, tiniversiteler ve
yerel yonetimler arasinda isbirligini gelistirmek ve Ajansi yonlendirmek iizere illerin dengeli
bicimde temsilini saglayacak yapida ve yiiz iliyeden olusmaktaydi. Ancak 5449 sayili
Kanun’un 3 ve 8. maddelerine gore olusturulan Kalkinma Kurulu tiyelikleri 15 Agustos 2016
tarthli ve 2016/9112 sayili Bakanlar Kurulu Karari’yla kaldirilmistir. 2019 yili ilk alt1 ay1

icerisinde de bu sebepten otiirii Kalkinma Kurulu toplantilar1 gergeklestirilmemistir.

A.3.2.2. Yonetim Kurulu

Ajansin karar organi olan Yonetim Kurulu, Bolge illerinin valileri, ilin merkez ilgesinin
belediye baskanlar, il genel meclisi baskanlari ile il ticaret ve sanayi odasi baskanlari olmak

lizere 16 liyeden olusmaktadir.



Yonetim Kurulu, liye tamsayisinin yarisindan bir fazlasi ile her ay en az bir kere toplan-

maktadir.Kurul, katilanlarin oy coklugu ile karar almaktadir.5449 sayili Kalkinma Ajans-
larmin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 11. maddesine gore

Yonetim Kurulunun gorev ve yetkileri sunlardir:

e Yillik caligma programini kabul etmek ve Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin onayina
sunmak.

¢ Yil i¢inde ihtiyaglara gore biitgeyi revize etmek.

e Yillik mali raporu ve kesinlesen biitge sonuglarin1 onaylamak.

e Tasmir ve tasinmaz mal alimi, satimi1 ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar vermek.

e Alt1 aylik ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Sanayi ve Teknoloji Bakanligina
gondermek.

e Ajans biit¢esini onaylamak ve Sanayi ve Teknoloji Bakanligina géndermek.

e Genel Sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine

iliskin teklifler ile kisi ve kuruluslara yapilacak yardimlar: onaylamak.



e Ajansa yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.

e Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek.

e Genel Sekreterce belirlenen calisma birimlerini ve bunlar arasindaki isbdliimiinii
onaylamak.

e Genel Sekreteri belirlemek ve Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin onayina sunmak.

e Tasit disindaki tasinir mallarin alimi, sattmi ve kiralanmasi ile hizmet alimi

konularinda genel sekreterin yetkili olacag: sinirlar tespit etmek.

25.01.2006 tarih ve 5449 sayili Kalkinma Ajanslarmin Kurulusu Koordinasyonu ve Goérevleri
Hakkinda Kanun’un 10. maddesine gore, birden fazla ilden olusan bolgelerde yonetim kurulu
bagkanligr ilk y1l Ajans merkezi olarak tespit edilen ilin valisi tarafindan, miteakip yillarda
illerin alfabetik sirasina gére Bolgedeki valiler tarafindan birer yil siireyle doniisiimlii olarak
yuriitilmektedir. Serhat Kalkinma Ajanst Yonetim Kurulu Bagkanligi gorevi 26.07.2018
tarihi itibariyle bir yil siireyle Agr1 Valisi Siilleyman ELBAN tarafindan yiriitilecektir.
Serhat Kalkinma Ajans1 Yo6netim Kurulu, 2019 yilinin ilk ayinda 3 toplant1 gergeklestirmistir.

Tablo 2- 2019 Y1l1 6 Aylik Yonetim Kurulu Istatistikleri

18.01.2019 Kars 9
15.04.2019 Agn 11
13.06.2019 Agn 9

A.3.2.3. Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik, Ajansin icra organidir. Genel Sekreter, Ajansin en iist amiri olup Yonetim
Kuruluna karsi sorumludur.ilgili kanunun 14. maddesine gore Genel Sekreterin gorev ve

yetkileri sunlardir:

e Yonetim Kurulu kararlarin1 uygulamak,
e Yillik calisma programu ile biitgeyi hazirlamak ve Yonetim Kuruluna sunmak,
e Ajans gelirlerini toplamak, 4 lincii maddeye gore belirlenecek usul ve esaslar ile biitce

ve Yonetim Kurulu kararlarina uygun olarak harcamalar1 yapmak,



Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar igerisinde, tasit disindaki tasinir
mallarin alimina, satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek,

Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje liretme ve uygulama kapasitesini gelisti-
rici faaliyetlerde bulunmak,

Ozel kesim, sivil toplum kuruluslar1 ve yerel ydnetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini
degerlendirerek mali destek saglamak {izere Yonetim Kuruluna 6neri gotiirmek,
Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve raporlamak,
Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt igindeki ve disindaki ajans ve kuruluslarla isbirligi
yapmak ve ortak projeler gelistirmek,

Yerel yonetimlerin planlama ¢aligmalarina teknik destek saglamak,

Personelin performans 6l¢iitlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek,
Personelin ise alinmasin1 ve igine son verilmesini yonetim kuruluna teklif etmek,
Ajans genel sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi
toplantilara katilmak ve yurt dis1 temaslarda bulunmak,

Ajansin sekretarya islerini ve gorev alanina giren diger hizmetleri yiiriitmek,

Yo6netim Kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak.
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A.3.2.4. idari ve Mali isler Birimi

30.06.2019 tarihi itibari ile idari ve Mali Isler Biriminde 1 birim baskam ve 7 destek

personel gérev yapmaktadir.

Tablo 3: IMIB Personel Bilgileri

Adi- Soyadi Mezun Oldugu
Universite

Nesim KARAKURT Birim Baskani Malezya Uluslararast Siyaset Bilimi
Islam Universitesi

Burhan CALISKAN Biitce ve Muhasebe Anadolu Universitesi Isletme
Yetkilisi
Ferhat TAS Satin Alma Sorumlusu ~ Anadolu Universitesi ~ Isletme

Sezer ILGAR Muhasebe ve Insan Atatiirk Universitesi  Isletme
Kaynaklar1 Sor.

Kayhan KARACA Insan Kaynaklari, Yazi Kafkas Universitesi ~ Siyaset Bilimi
Isleri, Arsiv ve Ozel ve Kamu
Giivenlik Sorumlusu Yon.
M.Mukadder Basin ve Halkla Ankara Universitesi Radyo,
YARDIMCIEL Mliskiler Sorumlusu Televizyon ve
Sinema
Dogan ARSLAN Bilgi Islem Sorumlusu ~ Ege Universitesi Bilgisayar ve
Ogretim
Teknolojileri
Ogretmenligi
Cengizhan Bilgi Islem Sorumlusu  Kafkas Universitesi  Bilgi
BUYUKYURT Teknolojisi
Ve

Programlama




Ajansin tiim birimlerinin faaliyetlerinin etkin, siirekli ve verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi ve
ilgili mevzuata uygun olarak gerceklestirilmesi Idari ve Mali Isler Biriminin sorumlu-
lugundadir.idari ve Mali Isler Birimi; Idari Isler Servisi, Satin Alma Servisi, Biitce ve
Muhasebe Servisi, Bilgi/Belge ve Arsiv Servisi, insan Kaynaklar1 Servisi, Basin ve Halkla

Iliskiler ve Bilgi Islem Servisi olmak iizere toplam yedi birimden olusmaktadir.

Ajansin gelir ve gider hesaplarinin, satin alma ve 6deme islemlerinin mevzuat hiikiimleri
cercevesinde yerine getirilmesi, harcama programlarinin konsolide edilerek dénem bazinda
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’na gonderilmesi, Bakanligin belirli donemlerde talep etmis
oldugu mali durum tablolarinin giincellenerek gonderilmesi, personel alim siireglerinin takip
edilmesi, hizmet i¢i egitimlerinin organize edilmesi, insan kaynaklar1 politikasinin
olusturulmas: ve uygulanmasi, Yonetim Kurulu toplantilarinin organize edilmesi, gelen ve
giden evrak ile izin ve gorevlendirme belgeleri ve kurumun genel is ve islemleriyle ilgili
gerekli kayitlarin tutulmasi ve arsivlenmesi, personelle ilgili is ve islemlerin takibi, Ajans
hizmet binasinin gerekli diizen ve giivenliginin saglanmasi, kiralik Ajans araglarinin sevk ve
idare edilmesi ile hizmet alim1 yoluyla ¢alisan personelin sevk ve idaresi Idari ve Mali Isler

Biriminin sorumlulugundadir.



A.3.2.5. Tanitim ve Halkla Iliskiler Birimi (THIB)

Tanitim ve Halkla Iliskiler Birim Baskanmim 16.09.2018 tarihinde istifa ederek Ajanstan
ayrilmasindan sonra, Birim biinyesinde bulunan Bilgi Islem Servisi ile Basin ve Halkla

Mliskiler Servisi, idari ve Mali Isler Birimi biinyesine alinmistir.

30.06.2019 tarihi itibari ile Basin ve Halkla iliskiler Servisinde gorev yapan 1 destek personel
ve Bilgi Islem Servisinde gorev yapan 2 destek personel, Idari ve Mali Isler Birimi altinda

faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Basm ve Halkla Iligkiler Servisi, Ajans ve Bélge tamtimma katki saglamasi amactyla
profesyonel kuruluslarla is birligi yaparak tematik tanitim, reklam ve belgesel filmler
hazirlamaktadir. Tanitim ve Halkla Iliskiler Servisi, Ajansin vizyonuna ve misyonuna uygun
olarak bolgesel, ulusal ve uluslararas: diizeydeki tanitim faaliyetlerini organize etmek ve
Bolgenin marka degerini artirici faaliyetler yiiriitmek, Ajansin tim basim, yayim, tanitim ve
bilgilendirme materyallerini hazirlamak ve yapilan ¢aligmalarla ilgili raporlama yapmakla
sorumludur. Bilgi Islem Servisi ise Ajansin internet sitesi icin igerik olusturulmasi, duyuru,
haber ve ilanlarin sitede yaymlanmasi, sitede giincellemelerin yapilmasi ve sitenin diizenli

caligmastyla ilgili gorevleri yiirtitmektedir.

Ajansin yerel ve ulusal medya organlar1 ile kamuoyu nezdindeki iligki, iletisim ve temsili
THIB tarafindan vyiiriitiilir. THIiB, Ajansmn iletisim ve tanitim faaliyetlerine ydnelik
caligmalar1 hem basili materyal arsivinde hem de dijital arsivde saklamaktadir.Ajans ve Bolge
ile ilgili olarak yerel ve yaygin basin organlarinda ¢ikan haberler birim personeli tarafindan
giinliik olarak taranir, tasnif edilir ve Genel Sekreter ile Ajans personelinin bilgisine sunulur.

S6z konusu materyaller Ajans Arsiv YOnergesine gore muhafaza edilir.

A.3.2.6. Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi (ASGEP)

30.06.2019 tarihi itibari ile Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Biriminde 1 birim

baskani ve 2 uzman personel gérev yapmaktadir.

Tablo 4: ASGEP Personel Bilgileri



Gozde OZER Birim Bagkani Gazi Universitesi Uluslararasi

Miskiler

Sinem YILMAZ Uzman Cankaya Universitesi Iktisat

Sevgi GUNDUZ Uzman Gazi Universitesi Siyaset Bilimi ve
Kamu Y06netimi

Aragtirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi; Bolgenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
acidan gelismesini hizlandirmaya ve rekabet giiclinii artirmaya yonelik arastirmalar ya-
pilmasi, yerel aktorlerin katilimiyla bolgesel ve sektorel plan ve programlarin hazirlanmasi ve
kapasite gelistirmeye yonelik c¢aligmalar yapilmasindan sorumlu birimdir. Birim; Ulusal
Kalkinma Planina uyumlu olarak Bolge Plani’nin ve eylem planlarinin katilimei yontemlerle
hazirlanmasini saglamakla gorevlidir.Bunun yani sira; yerel aktorlerin katilimi ile sektorel

analizlerin yapilmasina yonelik ¢calismalari da yiiriitmektedir.



Ulusal ve uluslararas1 diizeyde yatirim programlarini takip ederek Bolge igin yatirim alan-

larinin analizini yapmak, yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina destek saglamaya yonelik
caligmalar  planlamak ve bu ¢aligmalar1  yiiriitmek de  Birimin  gorevleri

arasindadir.Arastirma,Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi; Bolgede kamu kesimi, 6zel



kesim, sivil toplum kuruluslart ve yerel yonetimler tarafindan yiiriitillen, bolge plan ve
programlari agisindan dnemli projelere katki saglamak amaciyla ¢alismalar planlamakta ve bu
calig- malart yiriitmektedir.Kurum ve kuruluslarin veri tabanlarimi incelemek, bu
kuruluglardan veri ve bilgi akisini saglayarak, bolge ile ilgili verileri il-ilge diizeyinde
toplayarak veri ta- banlari olusturmaktadir.Birim alti aylik ve yillik faaliyet raporlarini

konsolide etmekte ve ¢alisma programini hazirlamaktadir.

A.3.2.7. Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi (PYB)

30.06.2019 tarihi itibari ile Program Gelistirme ve Program Yonetimi Biriminde 1 birim

baskan1 ve 2 uzman personel gorev yapmaktadir.

Tablo 5: PYB Personel Bilgileri

Adi- Soyadi Unvam Mezun Oldugu

Universite

Oktay GUVEN Birim Bagkan1 ~ Atatiirk Universitesi  Iktisat

Ahmet \Yite1d Uzman Orta Dogu Teknik Isletme
KOKSOY Universitesi

Cagri Birol ESATOGLU LT Atatiirk Universitesi  Elektrik-Elektronik
Miihendisligi

Program Gelistirme ve Program YoOnetimi Birimi, iist Ol¢ekli planlar ve Bolge Plani’nda
belirlenen ana cerceve kapsaminda mali ve teknik destek programlarinin gelistirilmesinden ve
yonetiminden sorumludur. Birim, Ajans tarafindan verilen tiim destekler i¢in bagvurularin
alinmasindan, basarili projelerin/faaliyetlerin  belirlenmesi ve bagvuru sahipleri ile

sOzlesmelerin imzalanmasina kadar olan siireci yiriitiir.



Birim ayni zamanda, ulusal ve uluslararast fonlar1 ve Tiirkiye’nin katildig ikili veya ¢ok

tarafli uluslararas1 programlari takip ederek, bu fonlardan ve programlardan bdlgede en iist
diizeyde yararlanilmasini saglamak tizere gerekli tedbirleri alma gorevlerini de yerine
getirmektedir. Bu kapsamda; Ajansin dogrudan yararlanicisi olabilecegi programlar: takip
etmek, proje Onerileri gelistirmek, proje basvuru siirecini ve uygulamalari takip etmek ile
Ajansin baska kuruluslarla ortak olarak basvurabilecegi programlar icin isbirlikleri
gelistirerek proje bagvuru ve uygulama siireglerini takip etmek gérevlerini yerine getirmekten

de sorumludur.

Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi, Bolgede halihazirda yiiriitiillen program ve
projelerin uygulama siireclerini de takip ederek, gerektiginde yararlanici kuruluslara teknik
destek sunmaktadir.Ulusal ve uluslararas1 kuruluglarin faaliyetleri, isleyisi ve isbirligi
olanaklar1 ile 1ilgili Ajans uzmanlarim1 bilgilendirerek bu konularla ilgili faaliyetler

diizenlemektedir.



A.3.2.8. izleme ve Degerlendirme Birimi (IDB)

30.06.2019 tarihi itibari ile Izleme ve Degerlendirme Biriminde 1 birim baskani ve 2 uzman

personel gorev yapmaktadir.

Tablo 6- IDB Personel Bilgileri

Adi- Soyadi Unvam Mezun Oldugu | Mezun  Oldugu

Universite

Ensar BEKTAS Birim Bagkani Anadolu Universitesi  Isletme

Gizem COSKUN Uzman Erciyes Universitesi Matematik

Selen SALLAN Uzman Atatiirk Universitesi Gida Miihendisligi

Izleme ve Degerlendirme Birimi;Ajans tarafindan hazirlanan ve yiiriitiilen plan, programlar ile
desteklenen projelerin izleme ve degerlendirmesi amaciyla gostergelerin olusturulmasi,
gerekli bilgilerin toplanmasindan ve analizinden sorumludur. Bu kapsamda Ajansin yiiriittigi
program ve destek faaliyetlerinin verimlilik, etkinlik, yaratilan etki ve siirdiiriilebilirliginin
diizenli araliklarla takip edilmesini saglar.Ajans tarafindan hazirlanan plan ve programlara
bagl olarak gelistirilen destek programlar1 ¢er¢evesinde basarili olup, sdzlesmesi imzalanan
projelerin uygulanmasi, izlenmesi, yasa ve wusullere uygunlugunun kontroliiyle
gorevlidir.Izleme Degerlendirme Biriminin destek dongiisiindeki gorevi sdzlesmelerin

imzalanmasindan itibaren baslamaktadir.

Yiiriitiilen projelerin Ajansin bagl oldugu meri mevzuat kapsamindaki prosediirlere uygun
olarak ilerlemesinin saglamasi i¢in projeden sorumlu izleme uzmani tim teknik konularda
rehberlik etmekte, karsilagilan sorunlar1 ¢6zmeye yardimer olmaktadir.Yiiriitiilen projelerin
gergeklesmeleri  saha  ziyaretleri ile izlenerek yerinde godzlemlenmektedir.Risk
degerlendirmeleri yapilarak projelerin sonug¢lanmasi i¢in gerekli tedbirler alinmaktadir.Meri
mevzuat ¢ergevesinde projelerin 6demeleri, hak edisleri ve 6deme belgeleri kontrol edilerek

yapilmaktadir. Yiiriitilen projeler icin performans oOlgiitleri belirlenerek performans



degerlendirmeleri diizenli olarak olciilmektedir.Bu performans sonuglari, proje ilerlemeleri,

karsilasilan sorunlar ve tespit edilen riskler diizenli araliklarla raporlanmaktadir.

Ayrica Izleme Degerlendirme Birimi, Ajans ¢alisma programi, destek programlar1 gibi ko-
nularda performans oOlgiimleri yaparak Ajansin kendi performansini dlgmeye katki sag-
lamaktadir. Gergeklestirdigi saha ziyaretleri ve yararlanicilarla kurdugu iletisim nedeni ile
Ajans uygulamalarinin paydaslar {izerindeki yansimasin1 gbézlemleme ve uygulamalarin fiili
sonuclarint analiz etme sorumlulugunu da istlenmektedir. Elde ettigi tecriibeleri diger
birimlere aktararak, Ajans faaliyetlerinin etkinligi i¢in bu faaliyetlerin uygulanmasina yonelik

oneriler gelistirilmesine katki sunmaktadir.

A.3.2.9. Yatirinm Destek Ofisleri (YDO)

30.06.2019 tarihi itibariyla Yatirim Destek Ofislerinde 4 Koordinatdr ve 3 uzman personel

gorev yapmaktadir.

Tablo 7- YDO Personel Bilgileri

Birimi Adi- Soyadi Unvani Mezun Oldugu | Mezun Oldugu
Universite Boliim

Ceren AVCIL Koordinatér  Istanbul Uluslararasi
Universitesi Miskiler
AGRIYDO Vedat SONMEZ  Uzman Pamukkale Siyaset Bilimi ve
Universitesi Kamu Yoén.
Durmus Okan Uzman Orta Dogu Gida Miihendisi
BOZKIRLI Teknik
Universitesi
Nurullah Koordinatér  Istanbul Isletme
ARDAHAN KARACA Universitesi
YDO Gokhan OZINCE  Uzman Hacettepe Niikleer  Enerji
Universitesi Miihendisligi
Ramazan M. Koordinatér  Abant Izzet Uluslararasi
(&0t 46 DOGANER Baysal fliskiler

Universitesi




Baris AYHAN Koordinatéor  Sakarya Iktisat

Universitesi

Yatinm Destek Ofisleri TRA2 Bolgesi’nin dort il merkezinde 2011 yilinda kurulmustur.
YDO’lar TRA2 Bolgesi’'nde yatirim ortaminin iyilestirilmesi, Bolgeye yeni yatirimei
cekilmesi ve yatinmcilarin  iglemlerinin  kolaylastirilmast  amaciyla  ¢alismalarini
yiriitmektedir.Yatirim ortaminin iyilestirilmesine yonelik faaliyetler yiiriitiilmesi, yiiriitiilen
faaliyetlerin takip edilmesi ve illerde yatirim yapilabilecek alanlarin belirlenmesi, bu alanlarin
gelistirilmesi ve yatirimcilarin bu alanlar ile ilgili bilgilendirilmesi YDO’larin temel
gorevidir.Bolge illerinde, yatirnmceilarin kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina
giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini sonuglandirmak tizere Y6netim
Kurulu adina tek elden takip ve koordine etmek, yatirimlari izlemek, yatirimciya bilgi vermek
ve yol gostermek, yatirnmcilarin karsilasabilecekleri engel ve sorunlarit tespit ederek
sorunlarin ¢6ziimii konusunda ilgili merciler nezdinde girisimde bulunmak, Bolge illerindeki
is ve yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluglarla igbirligi ile ulusal ve uluslararasi diizeyde

tanitimin1 yapmak veya yaptirmak Yatirim Destek Ofislerinin gorevleri arasindadir.

A.3.2.10. i¢ Denetim

Kalkinma Ajanslar1 Denetim Yonetmeligi’ne gore; i¢ denetim, Ajansin calismalarina deger
katmak ve gelistirmek i¢in kaynaklarin ekonomiklik, etkinlik ve verimlilik esaslarina gore
yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla gerceklestirilen

bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danigsmanlik faaliyetlerini kapsar.

30.06.2019 tarihi itibari ile Ajansimizda I¢ Denet¢i bulunmamaktadir. Ajansimiz kurulus
tarihinden bu yana i¢ denetci isttihdam etmek iizere personel alim ilanina ¢ikmis ancak ig

denetci istihdami gerceklestirilememistir.

A.4. BILGI TEKNOLOJILERI

Ajans internet sitesi yayini, elektronik posta hizmeti, giincel viriis koruma servisi, giivenlik
duvari, network yazicilari, network yonetimi ve yedekleme gibi hizmetler diizenli olarak

yerine getirilmektedir.Ajans binasinda 1 adet 15 Megabit Metro Ethernet internet hatti



kullanilmakta olup toplam 8 adet Access Point ile kablosuz erisim saglanmaktadir. SERKA

bilinyesinde 6 adet sanal sunucu ve 1 adet fiziksel sunucu bulunmaktadir.

Ajans internet sitesi yayini, elektronik posta hizmeti, giincel viriis koruma servisi, giivenlik
duvari, network yazicilari, network yonetimi ve yedekleme gibi hizmetler diizenli ve siirekli
olarak yerine getirilmistir. Serhat Kalkinma Ajansi kurumsal internet sitesine haber ve
duyurular giinliik olarak eklenmis ve yedekleri alinmistir. Ofislerdeki PC, Notebook ve
Printer ile ilgili olusan sorunlar giderilmistir. Sosyal medya sayfalarimiz ve Ajans internet
sitesindeki akis ve haber metinleri giincellenmis, gerekli diizenlemeler yapilmistir. EBYS

programinin siirekli olarak giincellemelerinin yapilmasi saglanmstir.

Fiziksel sunucularin sanallastirilmasi isi kapsaminda kurum sunuculart VMWARE
sanallastirma teknolojisi ile sanala tasinmistir. Ajans merkez ve yatirim destek ofisi sitelerinin
tasarim1 ve kodlama sistemi giincellenmistir. Ajansin resmi sitesi mobil uyumlu olarak da
hizmete acgilmistir. Ajansimiz tarafindan tiretilen veriler giinliik, haftalik ve aylik olarak

diizenli bir sekilde yedeklenmektedir.

A.5. INSAN KAYNAKLARI

A.5.1. Insan Kaynaklar: Politikasi

Serhat Kalkinma Ajansimin Insan Kaynaklar1 Politikasi, 5449 Sayili Kalkinma Ajanslari
Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un Personel Rejimi; Biitce ve
Denetim baglikli 4’lincii boliimiiniin Ajans personelinin nitelik, statii ve haklar1 baglikli
18’inci maddesi ile 25 Temmuz 2006 tarih ve 26239 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yiirlirliige giren ‘Kalkinma Ajanslar1 Personel Yonetmeligi’ esas alinarak Genel Sekreterlik
tarafindan belirlenmistir.16.03.2018 tarihli 56. YK EK-II karar1 ile onaylanarak uygulamaya
konmustur.Ilgili insan Kaynaklar1 Politikasin temel amaci; Ajansin gorevlerini etkin ve
verimli bir sekilde yerine getirebilmesi icin, alaninda uzmanlasmis, ulusal ve uluslararasi
diizeyde ihtiya¢c duyulan niteliklere sahip personelin istthdammi ve bu personelin
niteliklerinin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilirligini saglamaktir.Ajans gorevlerini yerine
getirirken mevzuat dogrultusunda Bolgenin ihtiya¢ duydugu mesleki egitime sahip veya bu

alanlarda ¢alisarak deneyim kazanmis personelin istihdamini dncelikli olarak gdzetmektedir.

Ajans, faaliyetlerine basladigi 2010 yilindan bu yana diizenli olarak personel alimina

cikmistir.Ancak, 2013 yilinda Ajanstan istifa ederek ayrilan Hukuk Miisavirinin yerine yeni



bir Hukuk Miisaviri istihdam edememistir.33.Yonetim Kurulunda alinan karar geregince,

hukuk hizmeti, hizmet alim yoluyla bir avukattan alinmaktadir.

A.5.2. Personel istatistikleri

30 Haziran 2019 tarihi itibariyle Ajansta 1 Genel Sekreter Vekili, 16 Uzman ve 7 Destek
Personeli olmak iizere toplam 24 personel gorev yapmaktadir. Ajans personelinin birimlere

gore dagilimi asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Tablo 8: Ajans Personelinin Birimlere Gére Dagilim1

Personel Sayisi

Genel Sekreterlik

Idari ve Mali Isler Birimi

Tamtim ve Halkla iliskiler Birimi

Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama

Birimi

Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi

izleme ve Degerlendirme Birimi

Agrn YDO

Ardahan YDO




Igdir YDO 1

Kars YDO 1

TOPLAM 24

Ajans personelinin, 4’ii Atatiirk Universitesi, 3’ii Anadolu Universitesi, 2’si Orta Dogu
Teknik Universitesi, 2’si Istanbul Universitesi, 2’si Gazi Universitesi, 2’si Kafkas
Universitesi, 1’i Ankara Universitesi, 1’i Hacettepe Universitesi, 1’i Abant Izzet Baysal
Universitesi, 1’i Ege Universitesi, 1’i Cankaya Universitesi, 1’i Erciyes Universitesi, 1’
Sakarya Universitesi, 1’i Pamukkale Universitesi ve 1’i Malezya Uluslararas1 Islam

Universitesi mezunudur.

Grafik 1: Ajans Personelinin Mezun Oldugu Universiteye Gore Dagilim1
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Ajans uzman personeli lisans diizeyinde 9 farkli dalda egitim almis olup Ajansimizda en fazla
iktisat, isletme ve uluslararasi iligkiler mezunu personel bulunmaktadir.Ajans uzmanlarinin
lisans diizeyinde mezun olduklar fakiilteler incelendiginde 12 personelin iktisadi ve idari
bilimler fakiiltesi mezunu, 4 personelin miithendislik fakiiltesi mezunu ve 1 personelin fen-

edebiyat fakiiltesi mezunu oldugu goriilmektedir.

Grafik 2: Uzman Personelin Lisans Diizeyinde Mezun Oldugu Boliimlere Gore Dagilimi
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Grafik 3: Ajans Personelinin Cinsiyet Durumu



H Kadin

M Erkek

30.06.2019 tarihi itibari ile Ajansimizda istihdam edilen personelin 7’si kadin, 17’si ise

erkektir. Ayrica, Ajans personelinin yas ortalamasi 34 tiir.

Grafik 4: Uzman Personelin Egitim Durumu

M Lisans
| Yiksek Lisans

= Doktora

30.06.2019 tarihi itibari ile Ajans personelinden doktora mezunu sayisi 1, yiiksek lisans
mezunu sayis1 5, lisans mezunu sayist ise 11°dir.Lisans mezunu personelden § tanesi yliksek
lisansa, yiiksek lisans mezunu personelden de 3 tanesi doktoraya devam etmektedir.Ayrica

ikinci lisans mezunu 3 personel bulunmaktadir.



Grafik 5: Uzman Personel Basvuru Sekli

m KPSS

m is Deneyimi

30.06.2019 tarihi itibari ile Ajansimizda gérev yapan uzman personelin 3’1 i deneyimi, 14’1

ise KPSS puani ile istihdam edilmistir.

Grafik 6: Uzman Personelin Is Deneyimi Durumu (Y1l)
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30.06.2019 tarihi itibari ile Ajansimizda istihdam edilen personelin; 5 tanesi 0-1 yil arasi, 3
tanesi 2-4 yil arasi, 5 tanesi 5-9 yil arasi, 3 tanesi 10-14 yil arasi, 1 tanesi ise 15-19 yil arasi

is tecriibesine sahiptir.

Grafik 7: Destek Personelin Egitim Durumu

M Lisans

m On Lisans

30.06.2019 tarihi itibari ile Ajans destek personelinin 6’s1 lisans, 1’1 ise dnlisans mezunudur.

Grafik 8: Destek Personelin Basvuru Sekli

m KPSS

m is Deneyimi




7 Destek Personelin 3’1 is deneyimi ile 4’1 ise KPSS puani ile istihdam edilmistir.

Grafik 9: Destek Personelin Is Deneyim Durumu

E5-9 Yil
= 10-14 Y1l
=15-19 Y1l

30.06.2019 tarihi itibari ile Ajansimizda istihdam edilen destek personelin 3’iiniin 5-9 yil
arasy, 2’sinin 10-14 yil arasi1 ve 2’sinin 15-19 yil arasi is tecriibesine sahip oldugu

goriilmektedir.

A.5.3. Personel Hareketliligi

2019 yilinin ilk 6 ayinda, emeklilige ayrilan 1 yardimci hizmetler personeli disinda, Ajans’ta
personel hareketliligi yasanmamustir. 30 Haziran 2019 tarihi itibariyle Ajansta 17 Uzman, 7
Destek Personeli ve 16 yardimci hizmetler elemani olmak iizere toplam 40 personel gorev

yapmaktadir.

A.5.4. Yonetim ve i¢c Kontrol Sistemi

Calisma birimleri ve YDO’larin yiiriittigii faaliyetlere iligkin is ve siire¢ analizleri, 2011 yili
icerisinde hazirlanmistir. 2017 yili igerisinde giincel uygulamalar ve mevzuat degisiklikleri
cercevesinde soz konusu analizler revize edilmeye baslanmistir. En son 2012 yilinda
giincellenen birim faaliyet yonergeleri 2017 ve 2018 yillarindaki mevzuat degisiklikleri ve

2019 yilindaki yeni uygulamalara gére giincellenmistir.



Kalkinma Ajanslar1 Biitce ve Muhasebe YoOnetmeligi’nin 11’inci maddesine gore i¢c denet-
cinin gorlisii alinmak suretiyle, Genel Sekreterin teklifi ve Yonetim Kurulu’nun karari ile
Ajanslarda bir i¢ kontrol sistemi kurulmasi gerekmektedir. Halihazirda bir i¢ denetci istihdam
edilmemis olmasmna ragmen, Ajansin i¢ kontrol sistemi, Genel Sekreterlik tarafindan
gorevlendirilen Ajans I¢ Kontrol Koordinatérii koordinasyonunda, her birimden bir personel

olarak gorevlendirilen Birim I¢ Kontrol Sorumlular eliyle yiiriitiilmektedir.



B. AMAC VE HEDEFLER

B.1. Ajansin Amac¢ ve Hedefleri
B.2. Temel Politikalar ve Oncelikler



B. AMAC VE HEDEFLER

B.1. AJANSIN AMAC VE HEDEFLERIi

Serhat Kalkinma Ajansi’nin temel amaci; faaliyet alan1 olan TRA2 Diizey II Bolgesi’nin

ekonomik ve sosyal kalkinmasini saglayarak bolgeler arasi gelismislik farkim

azaltmaktir.Ajans, bu amaci gerceklestirmek iizere faaliyetlerini Bolgesel Gelisme Yiiksek

Kurulunun 30/12/2014 tarih ve 2014/1 sayili karar1 ile onaylanan TRA2 Bolgesi 2014-2023

Bolge Planindaki vizyon, amag ve hedefler dogrultusunda yiiriitmektedir.

Tablo 9- TRA2 Bélgesi 2014-2023 Bolge Plani1 Gelisme Eksenleri ve Oncelikleri

GELISME EKSENLERI

ONCELIiKLER

SOSYAL KALKINMA

CEVRESEL
SURDURULEBILIRLIK

ERISILEBILIRLIK

REKABET EDEBILIiRLIiK

1.1. Isgiiciiniin beceri seviyesinin yiikseltilmesi ve
istihdam edilebilirliginin artirilmasi

1.2. Egitimde altyap1 ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi
1.3. Saglik alaninda altyap1 ve hizmet kalitesinin
tyilestirilmesi

1.4. Kurumsal kapasitenin arttirilmasi

1.5. Ozel ilgi gruplarmin toplumsal hayata aktif katiliminin
artirilmasi

1.6. Kadinin toplumsal statiisiiniin giiclendirilmesi

2.1 Kentsel altyapinin iyilestirilmesi

2.2. Kirsal Gelismenin Saglanmasi

2.3. Cevrenin korunmasi ve ¢evre kirliliginin dnlenmesi
2.4. Enerji kaynaklarinin etkin kullanilmasi

3.1. Ulagim Alt Yapisinin lyilestirilmesi

3.2. Bilgi ve Teknolojiye Erisim Imkanmin Artirilmasi
4.1. Tarimsal tiretimde verimliligin ve yenilik¢i
uygulamalarin artirilmasi

4.2. Turizmde bolgesel marka olunmasi

4.3. Imalat sanayinde verimlilik ve katma degerin



artirilmasi
4.4. D1s ticaret ve lojistik merkezi olunmasi
4.5. Tabii kaynaklarin katma degerinin artirilmasi

4.6. Girisimcilik altyapis1 ve kiiltiiriiniin gelistirilmesi

B.2. TEMEL POLITiKALAR VE ONCELIKLER

Serhat Kalkinma Ajansi’nin 2019 yilinda gerceklestirdigi c¢alismalara temel olusturan

oncelikler asagida listelenmistir:

1. 2014-2023 TRA2 Bolge Plani’na dair Bolgedeki kurum ve kuruluslarin farkindaliginin

artirilarak plan stratejilerine uygun yatirim ve faaliyetlerin yapilmasinin saglanmasi,

2. Bolgedeki biiyiikk kamu yatirnmlarinin izleme ve degerlendirilmesinin yani sira

Bolgenin kalkinmasi i¢in yapilabilecek kamu ve 6zel sektdr yatirimlarinin tespiti,

3. Bolge Plan1 amag¢ ve Oncelikleri ile uyumlu olarak asagidaki oncelik konularinda

Ajans desteklerinin siirdiiriilmesi,

Sosyal kalkinma alaninda Bolgede ihtiya¢ duyulan geligmenin saglanabilmesi
amaciyla sosyal kalkinmaya yonelik aragtirmalar,

Bolgenin turizm potansiyelinin  degerlendirilmesi, kiiltir ve turizm
varliklarinin ekonomiye kazandirilmasina yonelik altyapi, isletme ve diger
eksikliklerin giderilmesine yonelik programlar,

Bolgede tiretilen hammaddeyi isleyecek, Bolgede katma deger yaratacak, istih-
dami arttiracak ve bolge disina kaynak transferini azaltacak 6zellikle tarima
dayali imalat sanayi yatirimlar1 destekleyici programlar,

Sektorel master planlarin ve eylem planlarinin hazirlanmasi,

4. Ogzellikle yoksulluk, tarim ve hayvancilik uygulamalari, imalat sanayi, ticaret ve tu-

rizm sektdrlerinin sorunlari ve bunlara yonelik ¢oziim 6nerileri gelistirmek i¢in gerekli

arastirmalarin yapilmasidir.



C.FAALIYETLERE ILiSKIN BILGI

VE DEGERLENDIRMELER
C.1. Mali Bilgiler



C.FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDiRMELER

C.1. MALI BILGILER

Serhat Kalkinma Ajanst’nin 01 Ocak- 30 Haziran 2019 donemini kapsayan biitgesinin gelir ve

giderlerine ait bilgiler ve degerlendirmeler asagida belirtilmistir.

C.1.1. Biit¢ce Uygulama Sonuglari

Ajansin 2019 yili biitgesi, Yiiksek Planlama Kurulu'nca belirlenen 6denek tavani ve 2014-
2023 Bolge Plan1 oncelik ve stratejileri dogrultusunda hazirlanmis bulunan 2019 yili Calisma
Programi dikkate alinarak hazirlanmistir. Ajansin 2019 yil1 basinda kendisine tahsis edilmesi
ongoriilen 15.825.700,00 TL, Merkezi Yonetim Biit¢esi payindan, ilk 6 aylik donemde
herhangi tahsilat yapilmamistir. 2019 yili i¢in Ajansin toplam gelir biit¢esi 70.512.750,91TL
olarak 6ngoriilmiis olup bunun 39.131.418,88 TL’si bir 6nceki yildan devreden nakit ve avans
toplamidir. Ajansimizin 2019 yili Ocak-Haziran donemi gelir biitgesi gerceklesmesi onceki

seneden devreden nakit finansman ve alacaklar dahil % 64 oraninda gerceklesmistir.

2019 yili ocak-haziran donemi biitge gelir ger¢eklesmeleri onceki donemden devreden nakit
finansman hari¢ 5.974.217,57 TL olarak gergeklesmis olup bu tutar oransal olarak %19’a
tekabiil etmektedir. 2019 yili Bir 6nceki seneden devreden nakit ve finansman gelirleri de
dahil olmak iizere toplamda 45.105.636,45 gelirimiz ger¢eklesmistir. Biitge kalemlerine gore

tahsilat tutarlari ve oranlar1 asagidaki tabloda ayrintili olarak verilmistir.

Tablo 10- 2019 Y1l1 6 Aylik Gelir Biitgesi Gergeklesmeleri (TL)

TC SERHAT KALKINMA AJANSI 2019 YILI BUTCE UYGULAMA SONUCLARI OCAK-

HAZIRAN DONEMIi GELIiR GERCEKLESMELERI

GELIR ADI TAHMIN TAHSILAT GERCEKLESME
TUTARI TUTARI ORANI

Merkezi Yonetim Biitcesinden Ayrilan [RERYIH{VN) 0,00 0%

Paylar

11 Ozel Idarelerinden Aktarilan Paylar 2.359.119,59 2.359.126,79 100 %

Belediyelerden Aktarilan Paylar 2.251.173,12 71.919,96 3%
Sanayi ve Ticaret Odalarindan Aktarilan JRSERATZACE 12.002,16 21 %



Paylar

Avrupa Birligi ve Diger Uluslararas: oty 0,00 0%
Fonlardan Saglanan Kaynaklar

Faaliyet Gelirleri 1.000,00 4.868,78 487 %
Alacaklardan Tahsilatlar 4.642.492,54 629.257,80 14 %
Destek Odemelerinden adeler 0,00 0,00 0%
Diger Gelirler 6.243.373,85 2.897.042,08 46 %
Faiz Gelirleri 6.241.273,85 2.896.342,08 46 %
Duran Varhiklardan Elde Edilen 1.000,00 0,00 0%

Kisilerden Alacaklar 1.000,00 0,00 0%

Sartname, Basih Evrak, Form, Kitap, Yayin o] 700,00 700 %
vb. Satis Gelirleri
Ret ve Iadeler(-) 0 0 0%

TOPLAM 31.381.332,03 5.974.217,57 19 %
Bir Onceki Donemden Devreden Gelirler 39.131.418,88 39.131.418,88 100 %
GENEL TOPLAM 70512.750,91 45.105636,45 64 %

*Gergeklesen 45.105.636,45 TL’lik toplam gelirin 39.131.418,88 TL’si dnceki senelerden devreden nakit

ve kapanmamis avanslardan olusmakta olup yil net tahsilatinmz 5.974.217,57TL dir.

Tablo 11-2019 Yili 6 Aylik Gider Biit¢esi Gergeklesmeleri (TL)

TC SERHAT KALKINMA AJANSI 2019 YILI BUTCE UYGULAMA SONUCLARI OCAK-

HAZIRAN DONEMIi GIDER GERCEKLESMELERI

BUTCETERTIBIADIN N oY (1133 Odenek Kullanilan Kalan Gergek
Tutar Tutar Odenek Tutar1  Odenek lesme
(Baslangig) (Revize) Tutari orani

15.914.000,00 15.914.000,00 6.265.726,51 9.648273,49 39 %

GENEL VACNENIT 9.641.000,00  6.340.000,00  3.728.805,05 5.912.194,95 39%
HIiZMETLERI
Personel Giderleri 6.340.000,00  6.340.000,00  2.676.564,53 3.663.43547 42%

Sosyal (Cliiie 1.520.000,00  1.520.000,00 @ 574.372,13 945.627,87 38 %

Kurumlari

Giderleri



Wbl e S e 1.707.000,00 1.707.000,00 477.868,39 1.229.131,61 28 %
Giderleri

74.000,00 74.000,00 0,00 74.000,00 0%

iZLEME, 1.280.000,00  1.370.000,00  633.960.15 736.039,85 46 %
DEGERLENDIRME ve

KOORDINASYON

HiZMETLERI

Wbl e e o 1.280.000,00 1.370.000,00 633.960,15 736.039,85 46 %
Giderleri
Teknik Destek 1.150.000,00 1.240.000,00 630.685,00 609.315,00 51 %

PLAN, PROGRAM ve BLNaeeXofo) 769.909,00 231.407,51 538.501,49 30 %
PROJE HIiZMETLERI

ARASTIRMA 1.563.000,00  1.457.091,00  305.098,00 1.151.993,00 21%
GELISTiRME
HiZMETLERI

TUSNTENAI T 0w e el 2.676.000,00  2.676.000,00  1.366.455.80 1.309.544,20 51 %
HiZMETLERI

JULL0000 A0 QLB ADNY | 54.577.177,07 54.577.177,07 3.926.833,94 50.650.343,13 7%
DESTEKLEME
HiZMETLERI

SElenE BlES =<l EVE 52.780.201,81 52.780.201,81  3.256.905,88 4952329593 6%
GIDERLERI

FAALIYET 1.796.975.26  1.796.975,26  669.928,06 1.127.047,20 37 %
DESTEKLEME
GIDERLERI

70.491.177,07 70.491.177,07

*Ayrica Proje ve Faaliyet Destekleme Hizmetleri kapsaminda 1.673.153,87 TL tutarinda avans

10.192.560,45 60.298.616,62

nitelig¢inde 6n 6deme yapilmis olup bu rakam kapanmamis avans olup heniiz biitce gideri olarak

gerceklesmediginden tabloda gosterilmemistir.

2019 Ocak-Haziran doneminde, genel hizmetler kapsaminda 6.265.726,51 TL, proje ve
faaliyet destekle-me hizmetleri kapsaminda ise 3.926.833,94 TL gider gergeklestirilmistir.
201 yili ocak-haziran donemi toplam gider tutari ise 10.192.560,45 TL olarak gerceklesmistir.

Ayrica Proje ve Faaliyet Destekleme Hizmetleri ile ilgili olarak 1.673.153,87 TL tutarinda

avans niteliginde on Odeme yapilmis olup bu rakam heniiz biitce gideri olarak



gerceklesmediginden gider biitce uygulama sonuclar1 tablosunda gosterilmemistir. Biitge
kalemlerine gore ayrintili gider ger¢eklesmeleri yukaridaki tabloda gosterilmistir. Ajansimizin

2019 yil1 Ocak-Haziran donemi gider biit¢esi %14 oraninda gergeklesmistir.

C.1.2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

2018 yilina ait faturalardan emanet hesaplarina alinarak 6demesi yapilamayanlarin 6demeleri
2019 yilinin ilk 3 ayinda yapilmistir. Ajansin 2018 yili donem sonu iglemleri, envanter,
amortisman islemleri ve banka mutabakatlar1 yapilmistir. Boylelikle 2018 yil1 hesap donemi
kapatilarak 2019 yilina devir islemleri ile 2019 yili donem agilig kayitlar1 yapilmistir. Ajans
2019 yili 1. ve 2. donem harcama programlari birimlerden gelen harcama tahminleri
toplanarak konsolide edilmis ve (KAYS) Kalkinma Ajanslar1 YOnetim Sistemine girisi

yapilmistir.

[ller Bankas1 araciligiyla gelen Ajans katki paylari ile 11 Ozel idareleri, Ticaret ve Sanayi
Odalar1 ve Belediyelerden gelen Ajans katki paylarimin gerekli muhasebe kayit islemleri

yapilmistir.

2019 Subat ayinda Ajansin Kars merkez hizmet binasinda gergeklestirilen Ajansin 2018 yili

Bagimsiz D1s Denetimi i¢in gelen denetim ekibine, denetim siiresince eslik edilmistir.

Ajansin vadesiz mevduat hesabindaki nakit varligt Kamu haznedarlig1 tebligindeki usuller
dogrultusunda vadeli hesaplarda degerlendirilmistir Mali Destek Programlar1 kapsamindaki
proje hesaplarindan elde edilen faiz/repo gelirleri tahakkuk ve tahsil kayitlar1 yapilarak

muhasebelestirilmistir.



D. SONUC ODAKLI PROGRAM
FAALIYETLERI

D.1. Kis, Doga ve Kiiltiir Turizminde Kapasite
Gelistirme Sonu¢ Odakh Programi
D.2. Kadinlarin ve Genglerin Yasam Sartlarim
Iyilestirme Sonu¢ Odakl Programi
D.3. Yéresel Uriinlerin Ticari Degerlerinin
Artirilmasi Sonu¢ Odakh Programi

D.4. Kurumsal Sonu¢ Odaklh Programi



D.SONUC ODAKLI PROGRAM FAALIYETLERI

D.1. KIS, DOGA VE KULTUR TURIZMINDE KAPASITE GELISTIRME SONUC
ODAKLI PROGRAMI

D.1.1. Arastirma, Analiz ve Programlama Faaliyetleri

D.1.1.1. TRA2 illeri Turizm Stratejisi Hazirlanmasi

Bolgeye gelen yerli ve yabanci turist sayist ve bu turistlerin ortalama geceleme sayisinin
artirllmasina yonelik siirdiiriilebilir turizm altyapisinin olusturulmasi amaciyla TRA2 Illeri
Turizm Stratejisi hazirlanmaya baglanmistir. Ajans personeli eliyle hazirlanan strateji igin ilk
etapta turizm paydaslariyla, dort ilde toplantilar yapilmistir. Daha sonra saha caligsmalari
baslamis; Kayak Merkezleri, oteller, restoranlar ve miize yetkilileriyle yiiz yiize goriismeler
gerceklestirilmistir. Ikinci alt1 aylik dénemde anket ve literatiir ¢calismalarmin tamamlanarak

y1l sonuna kadar stratejinin tamamlanmasi hedeflenmektedir.

D.1.2. is Birligi ve Koordinasyon

D.1.2.1.Tiirkiye Kayak Federasyonu Kayakh Kosu Yarismalari

Ardahan Valiligi, Tiirkiye Kayak Federasyonu, Ardahan il Ozel Idaresi, Genglik ve Spor Il
Miidirligi, ve Serhat Kalkinma Ajansinin igbirligi ile Yalmizgam Kayak Merkezi’nde
kayakli kosu 2. etap yarismalart gergeklestirilmistir. 25-27.02.2019 tarihlerinde
gerceklestirilen yarigmalara 260 sporcu katilim saglamistir. Serhat Kalkinma Ajansi ve AB

destegi ile yapilan Ardahan Yalnizgam Kayak Merkezi’nin kis turizm potansiyelini tanitmak

adma onemli bir organizasyon olan yarigmalar, 6diil toreni ile tamamlanmustir.




D.1.2.2. Kuliipler Arasi Natiirel Kizak Tiirkiye Sampiyonasi

Sartkamis Kayak Merkezi’nde, 2013-2015 yillar1 arasinda, Gilidiimli Proje Destegi
kapsaminda yaptirilan Natiirel Kizak Pisti, 03-07.03.2019 tarihlerinde gergeklestirilen
Kuliipler arasi1 Sampiyonaya ev sahipligi yapmustir. Tiirkiye Kizak Federasyonu, Kars
Valiligi, Sarikamis Belediyesi ve SERKA igbirligi ile diizenlenen organizasyona 30 ilden 220
sporcu katilmistir. Ulusal diizeyde yapilan ilk natiirel kizak yarigsmasi iinvanini alan yarisma,

dereceye giren sporculara 6diil téreni yapilmasi ile tamamlanmustir.

NA HA

BELEDIYESI

D.1.2.3. Bityiikelgilikler Aras1 Kar Raftingi Organizasyonu

©’Skisilkroad’” kis turizm markasi ile Kars (Sartkamis) ve Erzurum (Palanddken) kayak
merkezlerinin pazarlanmasi icin olusturulan Destinasyon Yonetim Organizasyonu Projesi
kapsaminda, 01-02.03.2019 tarihlerinde 37 iilkenin biiyiikelgilerinin katilimiyla Kar Raftingi
Organizasyonu gercgeklestirilmistir. Serhat Kalkinma Ajansi, Dogu Anadolu Projesi Bolge
Kalkinma Idaresi Baskanlig1 ve Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi’nin ortaklasa gerceklestirdigi



organizasyon Kars’ta, Ani Oren Yeri gezisiyle baslamistir. Program, 6gle yemegi ve sehir

merkezindeki Harakani Tiirbesi, Kars Kalesi ve Ordu Caddesi ziyaretleriyle devam etmistir.

1 MART 2010

Biiyiikelgilere verilen kar raftingi egitimi ve Biiyiikelgilikler Aras1 Kar Raftingi Yarigmasiyla
Kars’taki boliimii tamamlanan organizasyona, Sanayi ve Teknoloji Bakan1 Mustafa Varank da
katilmistir. Kayagin Ipek Yolu Projesi ve Bolgenin sahip oldugu kis turizm potansiyelini
diinyaya tanitmak agisindan biiyiik onemi olan organizasyon, Erzurum’daki Kkar raftingi

yarigmalariyla devam etmistir.

D.1.2.4. Sarnkkanms Kar Rallisi

Kars Valiligi, Serhat Kalkinma Ajansi, Sarikamis Kaymakamligi, Belediye, TOSFED, Eksi
36 Spor Kuliibii, Ekinata Grand Toprak Otel ve Fiat’in katkilariyla gerceklestirilen Sarikamis
Kar Rallisi Tirkiye’nin ilk kar ve buz zeminli rallisi olma o6zelligini tagimaktadir. 09-
10.03.2019 tarihlerinde gergeklestirilen organizasyonda iki giin boyunca bes farkli etapta
yarigsmalar yapilmustir. ki giin siiren yarislar, GP Garage My Team adina Hakki Agaoglu-
Erkan Giileren ekibinin birinciligi ile tamamlanmistir. Yaris sonunda, Kayak Merkezi’nde yer
alan varis podyumunda 6diil tdreni diizenlenmis, dereceye giren sporculara ddiilleri protokol

tarafindan verilmistir.






D.1.2.5. Ardahan ili Turizm Calistay

Serhat Kalkinma Ajansi ve Ardahan Ticaret Sanayi Odasi isbirligi ile 19-21.06.2019 tarihleri
arasinda Ardahan ili Turizm Calistayr diizenlenmistir. 3 giin siiren ¢alistaya TURSAB,
Giircistan ACARA Ozerk Bélgesi turizm temsilcileri, Gastronomi Turizmi Dernegi ve cesitli
seyahat acenteleri katilim saglamistir. Calistayin ilk 2 giliniinde Ardahan’in tanitilmas;
potansiyelinin ve eksikliklerinin goriiliip degerlendirilmesi amaciyla Kayak Merkezi, Cildir,
Posof, Damal ve il merkezini kapsayan saha gezileri diizenlenmistir. Yerel turizm isletme

sahiplerinin de katildig1 ¢alistayda, saha gezilerinde elde edilen bilgiler 1s183inda Ardahan’in

turizm konusunda potansiyeli ve sorunlari masaya yatirilmigtir.

Calistay, Ardahan Universitesi Hoca Ahmet Yesevi Konferans Salonu’nda diizenlenen
degerlendirme konferansi ile devam etmistir. Degerlendirme Konferansi, Ardahan ve
Batum’un turizm sektoriinii tanitici sunumlarla baslamis; TURSAB, TUROB, Gastronomi
Turizmi Dernegi ve Giircistan Turizm Sektorii katilimcilarinin yaptigi degerlendirmelerle
tamamlanmigtir. Calistay, Ardahan ve Batum’un Ticaret ve Sanayi Odalar1 arasinda isbirligi

ve dostluk protokolii imzalanmasiyla sona ermistir.

D.1.2.6. Bir Zamanlar Ardahan Albiimii

Serhat Kalkinma Ajanst ve Ardahan Belediyesi’nin birlikte yaptigi caligmada, Ardahan’in
tarih boyunca gelisimi fotograflarla belgelendirilerek kronolojik olarak anlatilmistir.
Ardahan’n tarih ve kiiltlir envanterine 6nemli katki sunacak albiim, 19. yiizyildan giiniimiize
kadar arastirmacilar, fotograf sanatcilari, sahislar ve yabanci devlet arsivleri tarafindan

¢ekilen Ardahan fotograflarinin derlenmesiyle olusturulmustur.



D.1.2.7. Kayakla Oryantiring Avrupa Sampiyonasi

Tirkiye’de ilki diizenlenen Kayakla Oryantiring Avrupa Sampiyonasi, 15 iilkeden 103
sporcunun katilimi ile Sarikamis Kayak Merkezi’nde gerceklestirilmistir. 04-12.02.2019
tarthleri arasinda gergeklestirilen sampiyonaya iilkemizden 19 milli sporcu katilim

saglamigtir. Organizasyonda, sprint, karisik sprint, orta ve uzun mesafe bayrak yarislar1 gibi

cesitli dallarda yarigsmalar diizenlenmistir.




D.1.3.Tamitim ve Yatirim Destek Faaliyetleri

D.1.3.1. Yerli ve Yabanc1 Medya Tamitim Faaliyetleri

D.1.3.1.1. Cildir Golii Medya Kampi

Serhat Kalkinma Ajansi’nin Boélge illerinin tanitimina yonelik etkinleri kapsaminda bu yil
ticlinciistinii diizenledigi “Cildir Goli Medya Kamp1” organizasyonuna muhabir, kameraman,
yonetmen, belgesel yapimcisi ve fotografgilarin bulundugu 25 kisi katilmistir. Program
kapsaminda Ankara’da bir araya gelen medya mensuplari, 24 saatlik Dogu Ekspresi

yolculugunun ardindan Kars’a gelmistir.




Aralarinda Belgesel yapimcisi ve uluslararasi savas fotografcis1 Coskun Aral, Yonetmen Reis
Celik, Reuters Haber Ajansi Foto Muhabiri Umit Bektas, Hiirriyet Gazetesi Foto Muhabiri
Selahattin Sonmez ve Editér Eray Gorgiili, FOX TV Ankara Haber Miidiirii Engin Yilmaz,
Cumhuriyet Gazetesi Foto Muhabiri Necati Savag, Kanal D Muhabiri Yasemin Dogan, NTV
Muhabiri Serkan Kaya ile CNN Tiirk, NTV, Kanal D, ATV ve Global TV kameramanlari
Serdar Ekeyillmaz, Bayram Sahin, Aytekin Polatel, Kazim Ozbek, Aykut Tiirel, Erlevent
Gilbitti ve Murta Sekban’in bulundugu grup, Cildir ilgesine bagli Golebakan Koyii’ne
gecerek, koy okulundaki Ogrencilere Haber Kameramanlari Dernegi tarafindan toplanan
yardim ve kirtasiye malzemelerini dagitmistir. Program Yiizeyi buzla kapli Cildir Goli
izerinde yiirliylisle devam etmistir. 14 kilometre yiiriiyen ekibin yolculugu 4 saat siirmiistiir.
Akgakale Koyii'nde kurulan kampla etkinlik sona ermistir. Geleneksellesen Medya Kampi,

birgok ulusal kanal ve gazetede haber olarak yayinlanmistir.

D.1.3.1.2. Tiirkmenistan Medya Grubu Tamitim Turu

Serhat Kalkinma Ajansi ve Tiirk Hava Yollar1 (THY) isbirligiyle Kars'in tanitimi igin kente
davet edilen Tiirkmenistanli gazeteci ve turizmciler, havayoluyla Kars’a gelmis ve Sartkamis
Kayak Merkezi'nde bulunan otellerde iki giin konaklamistir. Askaabat Kiiltiir ve Tanitma
Miisaviri Fikret Oztiirk’iin eslik ettigi ve DN Tours Genel Miidiirii Garyagdi Garayev,
Giinesli Seyahat Yéoneticisi Mergen Hudaguliyev, Infoabad Internet Portali Muhabiri Andrey
Pavlov, Orinet Internet Portali Pazarlama Miidiirii Nurmurat Yylkybayev’den olusan grup

kayak merkezini inceledikten sonra kayak yaparak kar motoru ile gezintiye ¢ikmustir.



Tirkmenistan'daki kayak severleri Sarikamis’a ¢ekmek ve bolgeyi tanitmak amaciyla

gerceklestirilen etkinlik, Tiirkmenistan’daki insanlarin iilkemizi sadece yaz turizmiyle degil
kis turizmiyle de tammalarm saglamistir. Ulkelerine donen gazeteciler ve tur operatdrleri

gozlem ve tecriibelerini haber ve makalelerle tilke kamuoyuna duyurmuslardir.

D.1.3.1.3. Rus Medya Grubu Tanitim Turu

Rusya’da gazete, dergi ve internet sitelerinde ¢alisan 7 gazeteci, SERKA ve THY isbirligi ile
Bolgedeki kis turizmi potansiyelini gormek amaciyla Kars’a davet edilmistir. Medya grubu,
dort giin siiren programa Sarikamig Kayak Merkezi’nde kayak yaparak baslamistir. Ath
kizaga binerek Sarigam ormanlari arasinda tur atan grup, programa Kafkas halk oyunlar ekibi

gosterisi ve kaz yemegi ikramiyla devam etmistir.



Bolgede iiretilen peynir gesitleri ve peynir yapimu ile ilgili bilgi alan grup; Ani Antik Kenti,

Cildir GOl ve Seytan Kalesini ziyaret etmistir. Seytan Kalesinden ¢ok etkilenen grup, burada
hatira fotografi ¢ektirmistir. 4 giinliilk program sonrasi lilkelerine donen Rus medya grubu,
bolgeyle ilgili gbzlem ve degerlendirmelerini gazetelerde ve seyahat dergilerinde

yayinlamiglardir.



D.1.3.2. Bolge Turizmine Yonelik Tamitim Faaliyetleri

D.1.3.2.1.VI. Uluslararas1 Cildir Kristal Gol Ath Kis Soleni

Bu yil 6.s1 diizenlenen Uluslararas1 Cildir Kristal Gol Ath Kis S6leni 08.02.2019 tarihinde
gergeklestirilmistir. Ulusal basinda da yer bulan festival bu sene 5.000 iizerinde yerli ve
yabanci turiste ev sahipligi yapmis ve Bolgenin tanitimma bilylik bir katki sunmugtur.
Giircistan’dan gelen Kafkas ekibi ve Gokborii ekibi sovlart ile ath kizak, rahvan, dortnal at
ve cirit yarigmalart diizenlenmistir. UYAFA Sirnak U12 takimi ve Cildir U12 takimi, donmus

g0l lizerinde gdsteri magi1 yaparak festivale renk katmistir.



D.1.3.2.2.Ardahan Kongrelerinin 100. Yili Etkinlikleri

Serhat Kalkinma Ajans1 onciiliigiinde, Ardahan Universitesi ve Tiirk Tarih Kurumu isbirligi
ile 20-22.02.2019 tarihlerinde Ardahan Kongreleri’nin 100. Y1l Etkinlikleri diizenlenmistir.
Etkinliklerde, 6 farkli iilke ve Tiirkiye’de bulunan farkli tiniversitelerden 44 akademisyenin
katki sundugu bir sempozyum diizenlenmistir. Akademisyenler yaptiklart konugmalarda
Ardahan Kongrelerinin milli miicadele i¢in 6nemi, kongrelerin tarihsel siireci hakkinda bilgi
vermis, lilke genelinde bilinirliginin artirilmas: gerektigini ifade etmistir. Etkinlikler,
kongreler ve Ardahan’i anlatan resim sergisi ile devam etmistir. 3 giin sliren sempozyum
Ardahan Kongre Binasi’nda sonug bildirgesi okunmasi ve Ardahan halk tiirkiileri konseri ile

sona ermistir.

D.1.3.2.3.1gdir Kitap Fuar

5-10.03.2019 tarihleri arasinda, “Her kitap yeni bir hayat” sloganiyla TRA2 Bolgesi’nde ilk
kez kitap fuar1 diizenlenmistir. Tiirk edebiyatinin Yedi Glizel Adami’ndan biri olarak bilinen
Rasim Ozdendren’in onur yazari oldugu fuara, 22 yazar ve sair ile 50 yaymevi/marka
katilmistir. Fuar boyunca; okullar, STK’lar, genglik merkezleri ve Igdir Universitesi’nde
yazarlarla  soylesiler gergeklestirilmis, imza etkinliklerinde Kkitapseverler vyazarlarla

bulusmustur. Bes giin stiren kitap fuarin1 20 bin kitapsever ve vatandas ziyaret etmistir.



D.1.3.2.4.TRA2 Bolgesi Tanitim Filmi Hazirlatilmasi

TRA2 Bolgesi’nin sahip oldugu turizm potansiyelini harekete gecirmek , tanitim
organizasyonlarinda kullanmak ve wulusal kanallarda yaymlanmasi i¢in tanitim filmi
hazirlatilmas1 ¢aligmalarina baglanmistir.  Yedi farkli versiyonda ¢ekilecek carpict
goriintiilerden olusacak ve dort mevsime yayilacak bigimde g¢ekilecek olan tanitim filmi igin
01.04.2019 tarihinde ihaleye ¢ikilarak isin verilecegi firma belirlenmistir. Yaz ¢ekimlerinin
tamamlandig1 tanitim filmi ¢alismalar1 sonbahar ¢ekimleriyle devam edecektir. Caligmanin

2020 yilimin ilk yarisinda tamamlanmasi planlanmaktadir.

D.1.3.3. Fuar ve Organizasyonlara Katihhm

12. Tahran Uluslarasi Turizm Fuari

12-15.02.2019 tarihleri arasinda gerceklesen Turizm Fuarina 12 iilkeden 600 kisi katilmistir.
Bu yil onikincisi diizenlenen fuarda, katilimcilar iilke ve bdlgelerinin turistik degerlerini
tanitma firsatim1 yakalamuslardir. Ug giiren siiren fuari, 232.435 kisi ziyaret etmistir.
Ajansimiz, Tahran Biiyikelciligi Kiiltir ve Turizm Tanitma Misavirligi’nin
koordinasyonunda THY temsilcileri, Otel igletmecileri, Seyahat acenteleri, Vip Turkish Pass

ve Yunus Emre Vakfi temsilcileri ile kendisine ayrilan boliimde Tiirkiye stanti igerisinde yer



almistir. Fuar boyunca g¢esitli temaslarda bulunulmus; Tiirkiye Tahran Biiyiikelgisi, Tahran
Kiiltiir ve Tanitma Miisaviri, Tahran Ticaret Atasesi ve SERKA gibi [ranla smir1 bulunan
diger Kalkinma Ajanslari ile goriismeler yapilmistir. Bu goriismelerde Ajans olarak bolgenin
tanitim1 ve yapilacak isbirlikleri konusunda fikir aligverisinde bulunulmustur. Fuar ziyaret
edenlerin Sarikamis Kayak merkezi ve Bolgenin yoresel iiriinlerinden olan kasar peynir ve

gravyere ilgisi gézlemlenmistir.

25. Ukrayna Turizm ve Seyahat Fuan

Fuara, farkl {ilkelerden ¢ogu tur operatorii ve seyahat acentasinin yani sira, turizm alaninda
faaliyet gosteren insaat firmalari, toplanti/fuar/organizasyon firmalari, bilgi teknolojileri ve
rezervasyon sistemleri firmalar, miizeler, turizm ataselikleri, ulusal turizm kuruluslari, oteller,
tatil koyleri havayolu sirketleri, turizm danigma biirolari, turizm ve seyahat birlikleri, cep
telefonu operatorleri, yerel ve ulusal medya kuruluslari katilim saglamaktadir. Bu yil 25. si
diizenlenen fuarda, 22 tilkeden, 188 tanitim stand1 yer almis, yaklasik 250 adet kurulus tanitim
yapma firsatin1 yakalamistir. Fuarda, Bolgemizin turizm degerleri tanitilmig, Ukrayna
vatandaglarinin Bolge turizm degerlerine talepleri yerinde goriilmiistiir. Katilimer firmalarla

isbirlikleri gelistirilmis ve goriis alisverisinde bulunulmustur.

18.Azerbaycan Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari

Diinyanin 6nde gelen seyahat acenteleri, tur operatorleri ve turizm profesyonellerinin katilim
sagladig1, Azerbaycan Uluslararast Turizm ve Seyahat Fuari, 4-6.04.2019 tarihleri arasinda
Bakii Expo Center Fuari alaninda gerceklestirilmistir. Bu yil 18'incisi diizenlenen fuara, 17
tilkeden 189 turizm paydasi katilim saglamistir. T.C. Bakii Biiyiikelgiligi Kiiltiir ve Turizm
Tanitma Miisavirligi’nin koordinasyonunda 150 m?’lik stant alani igerisinde Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 temsilcileri, THY temsilcileri, Otel isletmecileri, Seyahat acenteleri, ve Trabzon
TSO temsilcileri yer almistir. Fuarda Ajansimiza ayrilan Tirkiye standi igerisinde TRA2
Bolgesi illeri olan Agri, Ardahan, Igdir ve Kars’in tanitimina yonelik olarak hazirlanan 850
adet Agri, Ardahan, Igdir, Kars illeri ve Sarikamis ilgesinin turizm kesif rehberleri, yiirtiyiis
rota kitaplar1 ve brosiirleri ile TRA2 Bolgesi haritast ve 3 boyutlu karton tanitim gozIigi

ziyaretgilere dagitimi saglanmastir.



26. Arap Seyahat Fuari (Arabian Travel Market)

26.s1 gerceklesen Arap Seyahat Fuarina 141 iilkeden, 2500 kurum ve firma katilim
saglamistir. Ug giin siiren fuar boyunca katilimcilar iilke ve bdlgelerinin turizm degerlerini
tanitma firsatin1 yakalamistir. Ajansimizin turizm paydasi olan otel ve tur sirketleri ile katilim
sagladig1 standimizi, Birlesik Arap Emirlikleri basta olmak {izere birgok Arap tilkesi ile
Hindistan, Pakistan, Kuzey ve Orta Afrika iilkelerinden katilimcilar ziyaret etmistir. TRAZ2
Bolgesinin tarihi, turistik ve dogal ve giizelliklerinin tanitilmasi saglanirken, Arap turistlere

alternatif turizm destinasyonu se¢enegi sunulmustur.

Interalpin 2019 Fuar (International Trade Fair for Alpine Technologies)

Programa iliskin tiim detaylar Avusturya Ticaret Miistesarlig1 biinyesinde faaliyet gosteren ve
Avusturya Ticaret ve Sanayi Odalar1 Birligi’ne bagl olarak 100°den fazla iilkede faaliyet
gdsteren bir yapilanma olan “Advantage Austria” yetkilisi Sn. Eser Ergin Unliitiirk iizerinden
gerceklestirilmistir. Kendisi ile yapilan goriismelerde “Advantage Austria’nin Avusturya ve
ilgili iilkeler arasinda ticari iligkilerinin gelismesi i¢in faaliyet gosteren, ikili goriismeler,
toplantilar organize eden ve Avusturyali firmalar hakkinda detayl bilgiler sunmakta olan bir
yapilanma oldugu bilgisini edinmis bulunmaktayiz. Bu kapsamda Avusturya’da kis turizmi ile
ilgilenen firmalarla ikili ve grup goriismeleri yapilmis, TRA2 bolgesinde bulunan kayak

merkezleri ile ilgili yapilabilecek yatirimlar hakkinda fikir teatisinde bulunulmustur.

D.1.4. Ajans Destekleri

Fizibilite Destegi Programi

2019 yilh Fizibilite Destek Programi 13.02.2019 tarihinde ilan edilmis olup TRA2 Bolgesi
illerinde bilgilendirme ve egitim toplantilar1 gerceklestirilmistir. Program kapsaminda toplam
1.050.000 TL kaynak tahsis edilmistir. Programin amaci “TRA2 Bdlgesi’nin kalkinmasina ve
rekabet giicli agisindan Onemli firsatlardan yararlanilmasina, Bolge ekonomisine yonelik
tehdit ve risklerin 6nlenmesine, bolgenin yenilik ve girisimcilik kapasitesinin gelistirilmesine
yonelik Ajansin plan, program ve stratejik oncelikleri ile uyumlu, kisa/orta vadede yatirima
dontstiiriilebilecek nitelikteki fizibilite ¢alismalarinin desteklenmesi” olarak belirlenmistir.

Projelerin iliskilendirilebilecegi 3 dncelikten biri “ TSOP kapsaminda belirlenen zel amaglar



ile sonug ve ¢ikti hedeflerine katki saglayacak fizibilite ¢alismalarinin gercgeklestirilmesi”
seklinde belirlenmistir. 2019 Yili Fizibilite Destek Programi kapsaminda, Degerlendirme
Komisyonu tarafindan basarili bulunan projeler 22.05.2019 tarihinde gergeklesen 57. Olagan
Yonetim Kurulu toplantisinda onaylanmis ve sozlesme imzalanmasi hususunda Genel

Sekretere yetki verilmesi kararlagtirilmastir.

Tablo 12— 2019 Y1l 6 Aylik Fizibilite Destegi Projeleri

Yararlanici Basar1 | Es Finansman | Destek Tutari
Proje Ad1 Adi Durumu | Dahil Revize (TL)
Biitcesi (TL)

Fethiye Cami Cevresi €I R1N077 BRI LT 150,000.00 150,000.00
Projelendirilerek Idaresi
Turizme
Kazandirihyor
Gl e e et Kars110zel  Basarih 148,000.00 148,000.00
Diizenleniyor, Idaresi
Bedesten ve
Konaklarla Hayat
Buluyor
Yalmz¢cam Doga Ardahan Basarili 140,000.00 123,529.00
Turizmi Ve Yaz/Kis Universitesi
Sporlar1 Kamp
Merkezi
(Gl @ldiee sepen b Kars Organize Basarisiz 189,100.00 0.00
Bolgesi'nin Lojistik Sanayi Bolge
Merkeze Entegrasyon Midiirligi
Projesi

Kars Vadisi Projesi Kars 110zel  Basarili 150,000.00 150,000.00
Idaresi

Kars ili Tarim Ve Kars {1 Gidda  Basarili 150,000.00 150,000.00

Peynir Miizesi Tarim Ve
Hayvancilik
Midirligi
Kura Nehri Yasam Ardahan Basarili 100,000.00 100,000.00
Projesi Fizibilite Belediyesi

Raporu

Fethiye Camii Cevresi Projelendirilerek Turizme Kazandiriliyor Projesi, basvuru sahibinin
sozlesme imzalama siiresi igerisinde Ajans’a basvurmamasi nedeniyle feragat ettirilmistir.
Kars Ili Tarim Ve Peynir Miizesi Projesi ise proje hesabinin Muhasebat Genel Miidiirliigiince

acilmasi gerekliligi ve islemin uzun siirmesinden dolay1 imzalanamamustir.



Teknik Destek Program

2019 Yili Teknik Destek Programi I. Donemi 13.02.2019, I1. Donemi 01.03.2019 ve IlI.
Doénemi 02.05.2019 tarihinde ilan edilmis olup TRA2 Bélgesi illerinde bilgilendirme ve
egitim toplantilar1 gergeklestirilmistir. Program kapsaminda 900.000 TL kaynak tahsis
edilmistir. Programin amacit “TRA2 Bolgesi'ndeki yerel aktorlerin bolgesel kalkinma
agisindan énem arz eden, ancak kurumsal kapasite eksikligi nedeniyle hazirlik ve uygulama
asamalarinda stkintt ile karsilasilan ¢alismalarimin gerceklestirilmesine yonelik Ajansin ve
Bélge Plani’min program ve stratejik oncelikleri ile uyumlu egitim ve danismanlik
faaliyetlerinin desteklenmesi” olarak belirlenmistir. Faaliyetlerin iligkilendirilebilecegi
onceliklerden ilki “TSOP kapsamindaki alanlarda faaliyet gdsteren kuruluslarin niteliginin
gelistirilmesine yonelik egitim ve danismanlik faaliyetlerinin desteklenmesi” seklinde

belirlenmistir.

D.1.5. Avrupa Birligi (AB) ve Diger Dis Kaynakh Programlar Kapsamindaki Projeler
D.1.5.1. IPA-2 Rekabetci Sektorler Operasyonel Program

Tarihi Kimligi ile Kars Kenti Projesi

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin program otoritesi oldugu Rekabet¢i Sektorler Operasyonel
Programi1 kapsaminda yiiriitiilen Tarihi Kimligiyle Kars Kenti Projesinin, 21.01.2019
tarihinde hizmet alimi1 yoluyla yapilan statik analiz raporu tamamlanmistir. Projenin revize
edilmesi amaciyla 16-17.01.2019 tarihlerinde Sanayi ve Teknoloji Bakanligi uzmanlari,
Bakanlik danigmanlar1 ve proje miellifleri ile saha ziyareti yapilmis, detayli teknik
incelemeyle birlikte Kars ilinde bir toplant1 gergeklestirilmistir. 18.02.2019 tarihinde projenin
revize edilmesi amaciyla Kars Haydar Aliyev Caddesi Sokak Sagliklastirma Projesi
Kapsaminda Hazirlanacak Revize Proje ve Analiz Isleri icin ihaleye ¢ikilmustir, 25.03.2019
tarihinde sozlesme imzalanmistir. 20-21.03.2019 tarihleri arasinda Avrupa Birligi Tiirkiye
Delegasyonu {iiyesi ile saha ziyareti gerceklestirilmis, revize projeler ve siire¢ hakkinda
kendilerine bilgi verilmistir. Yapilan saha ziyareti ve ihalenin ardindan detayli ¢aligmalar icin
Kars Kiiltiir Varliklarini Koruma Kurulu’ndan Haydar Aliyev Caddesi’nde bulunan binalara
ait tescil figleri, rolove, restitiisyon ve restorasyona doniik projeler alinmais, projelerin ve hem
ingaat hem de teknik yardim ihale dosyalarinin revize edilmesi islemine baglanmigtir. Sanayi

ve Teknoloji Bakanlig1 uzmanlarina proje tanimlama dokiimani ve ekleri gonderilmistir. Ilgili



toplantida alinan kararlar cercevesinde revize edilen proje tanimlama dokiimani, Gerekge
raporu ve Teknik yardim ihale dokiimanlarinin son hali ile Kars Valisi ve SERKA Genel
Sekreterinin taahhiitleri Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’na resmi yaz1 ile 10.06.2019 tarihinde
gonderilmistir. Proje kapsaminda insaat isleri dokiimanlari ile ilgili gelismeler resmi yazi yolu

ile 24.06.2019 tarihinde Bakanlik’a iletilmistir.

D.1.6. izleme ve Degerlendirme

2019 yilinda Ajans ¢alisma birimleri ve YDO’lan tarafindan gergeklestirilen faaliyetler goz
online alinarak TSOP sonu¢ ve cikti gostergeleri ile ilgili ilk 6 aylik gerceklesmeler

belirlenmistir.

Tablo 13 -TSOP 2019 Y1l1 6 Aylik Sonug Gostergeleri

Cikt1 Gostergeleri Olciim Birimi 6 Aylik Gerg¢eklesme

TRA2 illeri Turizm
5 Adet 1
Strateji Raporu 0
Sektorel Degerlendirme
Adet 4
Toplantilar: 3
Gergeklestirilen Tanitim
Adet 5
Turu Sayisi 3
Tanitim Turu Kapsaminda
Bolgeyi Ziyaret Eden Kisi Kisi 20 10
Sayisi
Diizenlenen Organizasyon
Adet 4
Sayis1 6
Organizasyonlar
Kapsaminda Bolgeyi Kisi 250 500

Ziyaret Eden Kisi Sayisi

Bolge Tanitim Filmi Sayisi Adet 1 0




Katilim Saglanan Yurtici

Fuar Sayisi

Katilim SaglananYurtdisi

Fuar Sayisi

Imzalanan Iyi Niyet

Protokolii Sayisi

Gergeklestirilen TSOP
Proje Atolyesi Sayis1

Gergeklestirilen Egitim

Sayisi

Gergeklestirilen Egitimlere

Katilimci Sayisi

Uygulanan Fizibilite

Destegi Programi Sayisi

Uygulanan Teknik Destek

Program Sayisi

Uygulanan Giidiimlii Proje
Destegi Sayisi
Uygulanan Mali Destek

Program Sayisi

Tescilli Tarihi Yapilarda

Uygulanan Proje Sayisi

Adet

Adet

Adet

10




D.2. KADINLARIN VE GENCLERIN YASAM SARTLARINI IYILESTIRME SONUC
ODAKLI PROGRAMI

D.2.1.Arastirma, Analiz ve Programlama Faaliyetleri

D.2.1.1. Igdir Geleneksel El Sanatlar1 Cahstay1

Tiirk kiiltiirtinde onemli yer tutan el sanatlarmin yasatilmasi ve geleneksel bilgilerin geng
kusaklara aktarilmas1 amaciyla Igdir Universitesi farkl1 egitim programlar1 agmistir. Bu egitim
programlarinda hali-kilim, tezhip, seramik, ebru, vitray, cam sanatlari, hiisn-ii hat ve minyatiir
gibi geleneksel el sanatlari yer almaktadir. Igdir Universitesi ile is birligi halinde
gerceklestirilmesi planlanan calistay ile bu sanat dallar1 masaya yatirilacaktir. Bdlgenin el
sanatlar1 alaninda yetisen insan kaynaklar1 kapasitesinin gii¢lendirilmesi ve bu alanda kadin
istihdaminin artiritlmasi hedeflenmektedir.2019 yilinin ilk alt1 ayinda, bu kapsamda ulusal ve
uluslararasi temsilciler ve akademisyenlerle temaslarda bulunulmus calistay hazirliklarina

baslanmistir. Yilin ikinci yarisinda galistayin gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

D.2.2. is Birligi ve Koordinasyon
D.2.2.1. Mesleki ve Teknik Egitim Liderler Programi

Estonya Teknik inceleme Ziyareti

19.04.2018 tarihinde igisleri Bakanlig: tarafindan diizenlenen Projem Tiirkiye; Miilki ve Yerel
Yénetimlerde Yeni Fikirler ve Ornek Uygulamalar Yarismasi’nda sosyo-ekonomik kategoride
‘KodlAgr1 Projesi’ birinci olmustur. Projede gorev alan oniki 6grenci, 1102 proje arasindan
segilerek iistiin basar1 sergilemistir. Ajansimiz, basarili olan 6grencilerin bilgi ve becerilerinin
artmasi, vizyon kazanmalar1 ve Ozgiivenlerini artirmak amaciyla Avrupa’nin bilisim
sektoriinde oncii tilke olma yolunda ilerleyen iilkesi Estonya’ya teknik inceleme ziyareti

diizenlemistir.

Bu kapsamda Tallinn University of Technology, Taltech Mektory, Skype ve Jobbatical
firmalan ziyaret edilmistir. Biiylikel¢iligimiz ve sehir merkezi ziyareti ile sona eren program
robotik - kodlama teknolojilerinin gelismislik seviyesini, Ogrencilere yerinde gostermek

acisindan son derece ufuk agici olmustur.
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D.2.3. Ajans Destekleri

Fizibilite Destegi

2019 yili Fizibilite Destek Programi 13.02.2019 tarihinde ilan edilmis olup TRA2 Bolgesi

illerinde bilgilendirme ve egitim toplantilart gergeklestirilmistir. Program kapsaminda



toplamda 1.050.000 TL kaynak tahsis edilmistir. Programin amaci “TRA2 Bdlgesi’nin
kalkinmasina ve rekabet gilicii agisindan Onemli firsatlardan yararlanilmasina, Bolge
ekonomisine yonelik tehdit ve risklerin Onlenmesine, bdlgenin yenilik ve girisimcilik
kapasitesinin gelistirilmesine yonelik Ajansin plan, program ve stratejik Oncelikleri ile
uyumlu, kisa/orta vadede yatirima doniistiiriilebilecek nitelikteki fizibilite g¢alismalarinin
desteklenmesi” olarak belirlenmistir. Projelerin iligkilendirilebilecegi 3 dncelikten biri

“SSOP kapsaminda belirlenen ozel amaclar ile sonug¢ ve ¢ikti hedeflerine katki saglayacak

fizibilite calismalarimin gergeklestirilmesi” seklinde belirlenmistir.

Teknik Destek

2019 Yili Teknik Destek Programi I. Donemi 13.02.2019, II. Dénemi 01.03.2019 ve III.
Doénemi 02.05.2019 tarihinde ilan edilmis olup TRA2 Boélgesi illerinde bilgilendirme ve
egitim toplantilart gerceklestirilmistir. Program kapsaminda 900.000 TL kaynak tahsis
edilmistir. Programin amaci, “TRA2 Bolgesi’'ndeki yerel aktorlerin bolgesel kalkinma
acisindan 6nem arz eden, ancak kurumsal kapasite eksikligi nedeniyle hazirlik ve uygulama
asamalarinda sikint1 ile karsilagilan ¢aligmalariin gerceklestirilmesine yonelik Ajansin ve
Bolge Plani’nin program ve stratejik oOncelikleri ile uyumlu egitim ve danismanlik
faaliyetlerinin desteklenmesi” olarak belirlenmistir. Faaliyetlerin iliskilendirilebilecegi
onceliklerden ilki “SSOP kapsamindaki alanlarda faaliyet gosteren kuruluslarin niteliginin
gelistirilmesine yonelik egitim ve danismanlik faaliyetlerinin desteklenmesi” seklinde

belirlenmistir.

D.2.4. izleme ve Degerlendirme

2019 yilinda Ajans ¢aligma birimleri ve YDO’lar1 tarafindan gerceklestirilen faaliyetler goz

Oniine aliarak sonug ve ¢ikt1 gostergeleri ile ilgili ilk 6 aylik gergeklesmeler belirlenmistir.

Tablo 14 —SSOP 2019 Y1l 6 Aylik Sonug Gostergeleri



Kisi 200 200

Kisi 327 327

Kisi 200 0

D.3. YORESEL URUNLERIN TiCARi DEGERLERININ ARTIRILMASI SONUC
ODAKLI PROGRAMI

D.3.1.Arastirma, Analiz ve Programlama Faaliyetleri

TRA2 Bolgesi Endemik Bitkilerinin Arastirilmasi1 Calismasi

2019 Yili Caligma Programi’nda “Endemik Bitki Caligmas1” ad1 altinda yapilmasi planlanan
aragtirma caligmasi, benzer icerikteki bir ¢alismayr Tarim ve Orman Bolge Miidiirliigiiniin
yiiriitiiyor olmasi ve endemik bitkilerin etnobotanik amacli kullaniminin sadece % 1-2 olmasi

gibi sebeplerle daha spesifik bir konuda yapilmaya karar verilmistir.

Bu calisma ile alternatif tip uygulamalarina konu olan zengin bitki varliginin tespiti ve
ilerleyen siireclerde gerceklestirilmesi planlanan bilimsel arastirmalar ile saglik ve ilag
sektoriine katki sunulmasi hedeflenmektedir. Calisma, Kars ve Ardahan illerinde gecmisten
giinlimiize kadar bolge halki tarafindan tibbi 6neme haiz oldugu diisiiniilen ve ila¢ yapiminda
kullanilan bitkilerin tespiti ile bu bitkilerin yaygin adlari, etken maddeleri ve kullanim

alanlarmin tespitini kapsamaktadir.

Ardahan ve Kars’ta Kasar Peyniri Ureten Isletmelerin Analizi

Ardahan Yatirim Destek Ofisi tarafindan Ardahan ve Kars’ta kasar peyniri tireten isletmelerin

mevcut durum ve rekabet edebilirliklerine iliskin bir analiz ¢aligmasi yapilmaktadir. Bu



kapsamda iki ilde bulunan peynir isletmeleri tespit edilmistir. Analiz ¢alismasi1 kapsaminda

anket tasarimi tamamlanmis olup, literatiir calismast devam etmektedir.

Agr1 Bali Potansiyelinin Arastiriimasi

Agrn ilinin 6nemli yoresel iriinlerinden biri olan balin potansiyelinin arastiritlmasi amaciyla
hizmet alim siireci baslamistir. ikinci alti aylik donemde yiiklenici firma ile sozlesme

imzalanarak yil sonuna kadar stratejinin tamamlanmasi hedeflenmektedir.

D.3.2. Is Birligi ve Koordinasyon
D.3.2.1. Bolgenin Yoresel Uriinlerine Yénelik Tamtim Faaliyetleri

Ardahan Yéresel Uriinler Tanitim Program

Serhat Kalkinma Ajansi ve Ardahan Ticaret ve Sanayi Odasi isbirligi ile Ardahan’in yoresel
tiriinleri ve mutfak kiiltiirii Fox TV’de yayinlanan Cagla Sikel’in sundugu “Cagla ile Yeni Bir
Giin” programinda tanitilmigtir. 29.04.2019 tarihinde yayinlanan programa, Ardahan Ticaret
ve Sanayi Odas1 Bagkani Cetin Demirci ile kentte yoresel yemek restorani bulunan kadin
girisimciler Perihan Durak ile Sevim Kizilkaya katilmistir. Iki saat siiren programda kadin
girisimciler kentin ydresel iriinlerini ve mutfak kiiltiiriinii tanitmistir. Ardahan bali, Posof
fasulyesi, kaz, Ardahan kasar1 ve diger peynir gesitleri basta olmak iizere yoresel iriinler ile

yapilan yemekler tanitilmistir.



Igdir Kayisi Festivali

Bu yil ikincisi diizenlenen Igdir Kayis1 Festivali; [gdir Valiligi, Il Tarim ve Orman Miidiirliigii
ve Serhat Kalkinma Ajansi isbirligi ile 25.06.2019 tarihinde gergeklestirilmistir. En lezzetli
kayisi, kayist yeme yarismasi, ilkogretim ve orta 6gretim dgrencilerinin katildigi kayisi resim
yarismasi gibi etkinliklerin diizenlendigi festivale pek ¢ok vatandas katilmistir. Festival
sonunda, 23 kayisi ireticisinin {rlinleri ve bahgeleri dikkate alinarak en lezzetli kayisi

secilmis, yarigsmalarda dereceye girenlere odiiller verilmistir.




D.3.3.Tanitim ve Yatirim Destek
D.3.3.1. Fuar ve Organizasyonlara Katilhm

Istanbul Peynir Festivali

18-21.04.2019 tarihlerinde gerceklesen 1. Istanbul Peynir Festivali’ne, 13 Peynir iireticisi
firma ve Kars ili A1 Yetistiricileri Birligi ile katilim saglanmustir. 4 giin siiren ve Istanbul
Kongre Merkezi’nde ger¢eklesen Peynir Festivalinde; Kars, Ardahan ve Igdir illerinin peynir

cesitleri tamitilmistir. Bolgemizin baglica gecim kaynagi olan peynir iiretiminin tarihi ve

seriiveni Ilhan KOCULU tarafindan katilimeilara anlatilmistir.




Festivalde, kasar peyniri disinda Bolgeye 6zgli diger peynir ¢esitlerinin tanitimi ve satist da
yapilmis; peynir ireticileri, biiylik peynir firmalari, restoran sahipleri ve market zincirleriyle
goriisme ve i yapma sansi yakalamigtir. Biiylik pazarlara ulagsmakta sikintilar yasayan yerel
tireticiler kendilerine pazar olanaklari yaratip sektordeki diger iireticilerle bir araya gelmistir.
Katilim saglanan bu organizasyonla, Yoresel Uriinlerin Ticari Degerlerinin Artirilmasi Sonug
Odakli Programinin (YSOP) amaglarindan biri olan Bdlge peynirlerinin bilinirliginin

artirllmasi hedefi gergeklestirilmistir.
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D.3.4.Ajans Destekleri

Fizibilite Destegi Programm

2019 yili Fizibilite Destek Programi 13.02.2019 tarihinde ilan edilmis olup TRA2 Bélgesi
illerinde bilgilendirme ve egitim toplantilart gergeklestirilmistir. Program kapsaminda
toplamda 1.050.000 TL kaynak tahsis edilmistir. Programin amact “TRA2 Bdlgesi’nin
kalkinmasina ve rekabet gilicii agisindan Onemli firsatlardan yararlanilmasina, Bolge
ekonomisine yonelik tehdit ve risklerin Onlenmesine, bolgenin yenilik ve girisimcilik
kapasitesinin gelistirilmesine yonelik Ajansin plan, program ve stratejik Oncelikleri ile
uyumlu, kisa/orta vadede yatirima doniistiiriilebilecek nitelikteki fizibilite ¢aligmalarinin
desteklenmesi” olarak belirlenmistir. Projelerin iligkilendirilebilecegi 3 dncelikten biri

“YSOP kapsaminda belirlenen ozel amaglar ile sonug ve ¢ikti hedeflerine katki saglayacak

fizibilite calismalarinin gerceklestirilmesi” seklinde belirlenmistir.

Teknik Destek Programi

2019 Yili Teknik Destek Programi I. Dénemi 13.02.2019, II. Dénemi 01.03.2019 ve III.
Donemi 02.05.2019 tarihinde ilan edilmis olup TRA2 Bodlgesi illerinde bilgilendirme ve
egitim toplantilart gerceklestirilmistir. Program kapsaminda 900.000 TL kaynak tahsis
edilmistir. Programin amaci “TRA2 Bolgesi’ndeki yerel aktorlerin bolgesel kalkinma
acisindan onem arz eden, ancak kurumsal kapasite eksikligi nedeniyle hazirlik ve uygulama
asamalarinda sikint1 ile karsilasilan ¢alismalarimin gergeklestirilmesine yonelik Ajansin ve
Bolge Plani’nin program ve stratejik Oncelikleri ile uyumlu egitim ve danigmanlik
faaliyetlerinin desteklenmesi” olarak belirlenmistir. Faaliyetlerin iligkilendirilebilecegi
onceliklerden ilki “YSOP kapsamindaki alanlarda faaliyet gosteren kuruluslarin niteliginin
gelistirilmesine yonelik egitim ve damigsmanlik faaliyetlerinin desteklenmesi” seklinde

belirlenmistir.



D.3.5. Avrupa Birligi (AB) ve Diger Dis Kaynakh Programlar Kapsamindaki Projeler

TRA2 Bolgesinde Siit Uriinleri Kiimelenmesini Canlandirma ve Kars'ta Peynir Alt1
Suyu Isleme Tesisinin Kurulmasi Projesi

Proje teklifinin AB Tiirkiye Delegasyonu tarafindan incelenmis oldugu ve gerek Bakanligimiz
gerekse de Delegasyon tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucunda, projenin ilk
sunuldugu halinden kavramsal olarak onemli dl¢lide saptiginin miitalaa edildigi resmi yazi
tarafimiza iletilmistir. S6z konusu projenin Operasyonel Program kapsaminda fonlanmasinin
mimkiin olmadig1 ve Program kapsamindan ¢ikarildigi hususu ilgili yazida belirtilmistir.
TRA2 Bolgesinde Siit Uriinleri Kiimelenmesini Canlandirma ve Kars'ta Peynir Alt1 Suyu
Isleme Tesisinin Kurulmasi Projesi kapsaminda; Mal Tedariki (Supply) ve Teknik Yardim
(Technical Assistance) Bilesenleri i¢in Procurement and Grants for European Union External
Actions-A Practical Guide (PRAG) sablonlarina uygun Ihale Teknik Dokiimanlart
Hazirlanmas1 Hizmet Alimu si icin 03.06.2015 tarihinde herkese acik ihale usulii ile ihale
gerceklestirilmis, ihale BILGUVEN Bilisim Hizmetleri ARGE Eg. Dan. Ltd. Sti uhdesinde
kalmistir. Projenin Program kapsamindan ¢ikarilmasi nedeniyle ilgili yiiklenicinin teminati ve

sO0zlesmeden arta kalan bedel yiiklenici firmaya 6denmistir.

D.3.6. izleme ve Degerlendirme

2019 yilinda Ajans ¢aligma birimleri ve YDO’lar1 tarafindan gerceklestirilen faaliyetler g6z

Oniine aliarak sonug ve ¢ikt1 gostergeleri ile ilgili ilk 6 aylik gergeklesmeler belirlenmistir.

Tablo 15 - YSOP 2019 Yil1 6 Aylik Sonug Gostergeleri

Cikt1 Gostergeleri 6 Aylik Gerceklesme

YSOP Proje Atolyesi Adet 4 4

Gergeklestirilen Tanitim Turu
Adet 1
Sayisi 0

Gurme Tanitim Turu

Kisi 20
Kapsaminda Bolgeyi Ziyaret 0




Organizasyonlar Kapsaminda

Bolgeyi Ziyaret Eden Kisi Kisi 250 300

Sayisi

Katihm Gerg¢eklesen Yurtici

Fuar Sayisi

Katihm Gerceklesen Yurtdisi

Adet 2

Fuar Sayisi

Gergceklestirilen Egitimlere
Kisi
Katilanlarin Sayisi 0

Uygulanan Mali Destek

Program Sayisi

Uygulanan Fizibilite Destegi
Adet 1
Program Sayisi 1

Uygulanan Teknik Destek

Program Sayisi

Teknik Destek Kapsaminda o
Kisi 200

Egitim Verilen Kisi Sayisi 50
Uygulanan Giidiimlii Proje

Destegi

Arastirma Raporu Sayisi Adet



D.4. KURUMSAL DONUSUM SONUC ODAKLI PROGRAMI
D.4.1.Arastirma, Analiz ve Programlama Faaliyetleri

Sonu¢ Odakh Programlarin Gelistirilmesi

2019 yilinda, 2018 Yili Calisma Programinda onaylanan mevcut Sonu¢ Odakli Programlara
ticlincii bir Sonu¢ Odakli Program gelistirilmistir. Yeni gelistirilen Sonu¢ Odakli Program
olan Yéresel Uriinlerin Ticari Degerlerinin Artirilmas1 SOP’un ¢alismalar1 devam etmektedir.
2019 yilmin ilk alt1 ayinda, TRA2 Bdlgesi’nde uygulanabilecek yeni programlar konusunda
Ajansimizca ¢aligmalar siirdiiriilmiis olup, ¢alisma birimleri ve YDO’lar tarafindan saha ve

kurum ziyaretlerinde gelen talepler ve goriisler de degerlendirilmektedir.

D.4.2. is Birligi ve Koordinasyon

D.4.2.1. TUIK Ile isbirligi Gergeklestirilmesi

SOP’lar kapsaminda elde edilmesi hedeflenen ¢ikti ve sonuglarin net bir sekilde 6l¢lilmesi
onemli bir gerekliliktir. Tiim SOP’lara veri temini i¢in TUIK ile ortak galismalarin yapilmasi
onemlidir. Calismalarin ilk asamasinda TUIK Kars Bolge Miidiirliigii calisanlari ile toplantilar
yapilarak hangi istatistiki verilerin hangi sartlar altinda elde edilebilecegi ve gerekli oldugu
durumlarda hizmet aliminin ne sekilde yapilabilecegi hususlar1 goriisiilecektir. Gorlismeler
sonucunda Ajansimiz ve Kars TUIK Bolge Miidiirliigii arasinda bir igbirligi protokolii

imzalanacaktir.

4.2.2 DAP ile Isbirligi Gelistirilmesi

Yiriitilen SOP Calismalart ve SOP’lar kapsamindaki faaliyetlerde isbirligini saglamak
amaciyla DAP ile isbirligi protokolii imzalanacaktir. DAP ile sektdrel, tematik, bolgesel

konularda ortak caligmalar yiiriitiilmesi ve esgiidiim halinde ¢alisilmasi planlanmaktadir.

D.4.3. Kapasite Gelistirme

D.4.3.1. Ajans Egitimleri



2019 yilmin ilk alti ay1 igesinde Ajans personelinin ihtiya¢ duydugu konularda ve KSOP
kapsaminda belirlenen konularda, Ajans tarafindan hizmet alimi yontemiyle egitimler
diizenlenmis olup kurum ve kuruluslar tarafindan diizenlenen egitimlere de katilim
saglanmustir.

Tablo 16 — 2019 Yili 6 Aylik Egitim Faaliyetleri

Egitimin Ad1 Katihhm Katilimel Egitimin

Saglayan Birim Sayisi Verildigi Yer

Is Kanunu Egitimi 14-15.01.2019 iMiB 2 Ankara

EBYS ve Tasinir Mal

Programi Egitim 16-18.01.2019
Semineri

Web Teknolojileri ve

Yenilikleri Egitimi 19-22.02.2019 iMIB 2 Istanbul

iMiB 3 Ankara

Tasmir Mal Yonetimi

Tiiketim ve 18-20.02.2019
Demirbaslarin

Siniflandirilmasi

Egitimi

Programlama ve Thale JlGEERShkk:] 1 Ankara
: PYB
Belgesi Hazirlama

Etki Degerlendirme

Egitimi 18.04.2019 Tiim Birimler 7 Kars

iMiB 1 Ankara

Markalasma, Tasarim .
ve Sosyal Tletisim 17-22.06.2019 2 2 Istanbul

e D IMIB
Aglar egitimi

Tleri Diizey Muhasebe [PAZLRILEE
Ve Vergi 28.06.2019

Uygulamalari1 Egitimi

iMIB 1 Istanbul

D.4.3.2. Ajans Personelinin Uzmanlasmasi

Ajans personelinin Sonug¢ Odakli Programlara uyumu ve Ajansin uzun vadeli sektorel gelisme

stratejilerinin uygulanmasinda etkin rol alabilmesi igin, personelin sektdrel ve tematik



alanlarda uzmanlagmas1 hedeflenmektedir. Bu dogrultuda, bolgede once ¢ikan sektorlerde ve
onem arz eden AR-GE ve inovasyon, girisimcilik, turizm, yoresel {irlin , istihdam, ¢evre ve
enerji gibi tematik konularda uzmanlagmasi saglanacaktir. Bu kapsamda her Ajans
personelinin yurt i¢i fuar ve kongrelere katilarak kendisini yetistirmesine olanak
saglanmaktadir. Personelin caligmak istedigi konular, almis olduklar1 egitimler de dikkate
alinarak Ajans icinde yapilacak olan bir toplanti ile 2019 yili igerisinde belirlenmis ve
egitimlerin uygulanmasina baslanmistir. Bununla birlikte konularin se¢iminde YDO
uzmanlarina kendi illerinde O6ne ¢ikan sektorlerde uzmanlasmasma azami dikkat

gosterilmistir.

D.4.3.3. Personel Performans Degerlendirme Sistemi

Ajans mevzuatinda belirtilen gorevler ile Kurumsal Stratejik Plan’da belirtilen vizyon ve
misyon g¢ercevesinde; calisanlardan beklenen performans diizeyinin belirlenmesi, ¢alisanlarin
sahip oldugu performansin Olglilmesi, personelin giic ve becerilerinin dogru yone kanalize
edilerek bireysel ve kurumsal verimliligin artirilmast amaci ile personel performans
degerlendirme sisteminin uygulanmasi i¢in hazirlanan Personel Performans Degerlendirme
Sistemi Yonergesi, 2019 yili Temmuz aymda Genel Sekreterimizin onayiyla yliriirliige
girmistir. Yilda iki defa, 6 aylik periyotlar seklinde yapilacak olan Personel Performans

Degerlendirme Sistemi i¢cin komisyon kurularak caligmalara baglanmistir.

D.4.4. Tanitim ve Yatirim Destek

D.4.4.1. Ajans Tanitim ve Iletisim Faaliyetleri

2019 yili ilk alt1 ay1 igerisinde Ajans faaliyetleri ile iliskili olarak Ajans internet sitesinde 75
haber yayimlanmistir. Haberler, Ajansin sosyal medya sayfalarinda da (Facebook, Twitter,
Instagram) paylasilmistir. S6z konusu haberlerin biiylik ¢ogunlugunu Ajans faaliyetleri,
destekler ve katilim saglanan toplantilar ile ilgili haberler teskil etmistir. Ayn1 zaman dilimi
icerisinde yerel mecrada 210, ulusalda 12 ve internette de 620 adet olmak iizere toplam 842
haber yayimlanmistir. Basta basin duyurular araciligiyla olmak iizere basin mensuplari ile
stirdiiriilen iletisim sayesinde, Ajans ile ilgili gelismelerin yerel ve bolgesel basinda kapsaml
ve eksiksiz sekilde yer almasi saglanmistir. Yerel, bolgesel ve ulusal basinda Ajans ile ilgili
yer alan haberlerin takip edilebilmesi i¢in “medya takip” hizmet alim1 yapilmistir.

2019 yilinin ilk alt1 ayinda Ajans yayini olarak basimi yapilan eserler asagida verilmistir.



1) TRAZ2 Bolgesi Yoresel Uriin Pazarlama Stratejileri
2) Ardahan Aricilik Sektorii Mevcut Durum Analizi ve Stratejik Eylem Plani

D.4.5. Diger Proje ve Faaliyetler

Etki Analizi Calismasi

Proje uygulamasi tamamlandiktan sonra {i¢ yil boyunca devam eden projelerin performans
gostergeleri ve proje etkinligi acisindan proje uygulama sonras1 donemdeki gelismelerin nasil
seyrettigi, projenin siirdiiriilebilirliginin gergeklesip gergeklesmedigi, projenin dogrudan-
dolayli etkilerinin neler oldugu gibi hususlar1 ortaya c¢ikarmak i¢in ise Genel Midiirliigiin
yayinlamis oldugu Etki Degerlendirmesi Usul ve Esaslar1 dogrultusunda Etki degerlendirmesi
Calismas1  baslatilmis, Inomer firmasi ile damsmanlik sdzlesmesi imzalanmistir.
Degerlendirmeye giren 156 proje yararlanicis1i ile yiiz ylize degerlendirme anketleri

gerceklestirilmistir. ilgili ¢alisma suan analiz asamasindadr.

D.4.6. izleme ve Degerlendirme

2019 yilinda Ajans ¢aligma birimleri ve YDO’lar1 tarafindan gergeklestirilen faaliyetler goz

oniine alinarak sonug ve ¢ikt1 gostergeleri ile ilgili ilk 6 aylik gerceklesmeler belirlenmistir.

Tablo 17 - KSOP 2019 Y1l1 6 Aylik Sonu¢ Gostergeleri

Cikt1 Gostergeleri 6 Aylhik Gerceklesme

TUBITAK ile imzalanan Adet 1 0
Isbirligi Protokolii

DAP ile imzalanan isbirligi Adet 1 0
Protokolii

Organize Edilen Kalkinma Kisi 100 0

Kurulu Toplantilar

Kalkinma Kuruluna Katihm Kisi 75 0

Saglayan Kurul Uyesi Sayisi




Bolgedeki Kurum ve
Kuruluslarla Yapilan Paydas
Toplantilar1 Sayisi

Personelin Uzmanlastig Adet 10

Alan Sayis1

Personele Verilen Egitim

Sayisi

Egitim Alan Ajans Personeli Kisi 25

Yeni Istihdam Edilen

Personel Sayisi

-

Etki Analizine Tabi Tutulan Adet 180 156
Proje Sayisi

Ajans’ta Staj Yapan

Universite Ogrencisi Sayisi




E.DIGER AJANS FAALIYETLERI
E.1.YEREL KALKINMA FIRSATLARI
E.2. GECMIS YIL AJANS DESTEK
UYGULAMALARI



E.DIGER AJANS FAALIYETLERI

E.1.YEREL KALKINMA FIRSATLARI
E.1.1. Arastirma Analiz ve Planlama Faaliyetleri

E.1.1.1. Cildir Gélii Havzas: Yeriistii ve Yeralti Suyu Kaynaklar1 Koruma Plami ve Ozel
Hiikiim Belirleme Projesi

Cildir Goli TRA2 Bolgesi’nde Kars ve Ardahan illeri ile bu illere bagli yerlesim birimleri
icin potansiyel igme suyu kaynagi olan 6nemli bir dogal alandir. Cildir G6lii’nilin kaynak ve
havzasinin genel 6zelliklerini, su kalitesini etkileyen kirletici kaynaklar1 ve su kalitesine dair
verilerin bilimsel yontemlerle tespit edilerek, analiz ve sentezinin yapilmasi, koruma
alanlarin ve bu alanlarda suyun kirlenmesinin 6nlenmesi amaciyla yapilacak uygulamalar
igin hiikiimler belirlenerek proje olusturulmustur. TUBITAK ile yiiriitiilen projede, elde
edilen veriler 1s18inda Cildir Golii ve Havzasinin her tiirli kirlilikten korunmasi igin Su
kalitesi modellemesi yapilacak ve s6z konusu verilerle havza i¢in en iyi ve en dogru koruma
tedbirlerinden olusan Ozel Hiikiimler ve Havza Koruma Plami belirlenecektir. Bu kapsamda
2019 yilnin ilk 6 aylik déneminde projenin ara raporu TUBITAK tarafindan hazirlanip
paydaslara iletilmistir. Disiplinler arasi bir proje olan calisma devam etmekte olup 2020

yilinda tamamlanmasi 6ngoriilmektedir.

E.1.1.2. Pamuk Uriinleri Sektér Raporu

Pamuk Uriinleri Sektér Raporu ile Igdir ili igin stratejik dneme sahip pamuk yetistiriciligi ve
pamuk bitkisinden elde edilebilecek yan {iriinlerin Igdir ili ekonomisine kazandirilmasi
amagclanmaktadir. Universiteden ve sivil toplum kuruluslar ile iletisime gecilerek ¢alismanin
cercevesi belirlenmistir. Ajansin sonu¢ odakli ¢alisma programina uygun olacak sekilde
teknik sartname hazirlanmis, piyasa arastirmasi yapilmistir. Bu kapsamda literatiir taramasi
yapilmig, anket hazirlanarak sahada anket uygulanmis, toplantilar gergeklestirilmis ve
analizler yapilarak rapor tamamlanmistir. Calisma sonunda yapilan tiim faaliyetlerden elde

edilen ¢iktilara gére Pamuk Yetistiriciligi ve Yan Uriinleri Raporu ortaya konulmustur.

E.1.1.3. Kars Sanayi Envanteri

Calismalar1 2018 yilinda baslayan Kars Sanayi Envanteri icin Sanayi ve Teknoloji Il
Miidiirliigii ile ortaklasa ¢alistimistir. Kars TSO, KOSGEB Kars Il Miidiirliigii, Kars OSB ve



Kars Esnaf ve Sanatkarlar Birliginden veri talebinde bulunulmustur. Calisma kapsaminda
ozellikle Sanayi ve Teknoloji 11 Miidiirliigii’'nden elde edilen anket verileri &nemlidir. Anket
verilerinin analizinin gergeklestirilmesi ve yayma hazirlik siirecinin tamamlanmasini

miiteakip tasarim ve basim silirecine gecilmistir.

E.1.1.4. Yerlesim Merkezlerinin Kademelenmesi (YER-MEK) Arastirmasi

01.03.2019 tarihinde Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nda gerceklestirilen Yerlesim Merkezleri
Kademelenmesi Toplantisina 26 Kalkinma Ajansi, KOP, DAP, GAP, DOKAP Boélge
Kalkinma Idareleri ve Bakanlik personeli katilm saglamistir. Toplantida, 1984 yilinda
yapilan Yerlesim Merkezlerinin Kademelenmesi Calismasinin giincellenmesi ve bu kapsamda
yapilacak saha ¢aligmalar1 degerlendirilmistir. 2019 yilindaki il, ilge ve koy sayilarinin idari
boliiniisiinde ve yerlesmeler arasi iligski yapilarinda 1984°e gore biiyiik farkliliklar bulundugu
tespit edilmistir. Yerlesim merkezlerinde yasanan degisimin goriilebilmesi ve mevcut
durumun ortaya konulmasi amaciyla, I¢ Isleri Bakanhign ve Kalkinma Ajanslari Genel
Midirligi’niin YER-MEK Arastirmasi igin birlikte galismasina karar verilmistir. Calisma
kapsaminda farkli bolgelerdeki illerde pilot uygulama ve saha galismasi organizasyonlari
diizenlenmistir. Kars ilinin Susuz ilgesi de pilot ¢alismalardan biri olarak belirlenmistir. 2019
yilmin ikinci yarisinda uygulanmasi planlanan pilot calismalardan sonra YER-MEK
Arastirmas1 anket c¢alismalart i¢in hizmet alimi yapilip ¢alismanin 2019 yili bitmeden

tamamlanmasi1 planlanmaktadir.

E.1.2. Kamu Yatirimlari

Kamu yatirim takip islemleri kapsaminda Ardahan’in Giircistan ile baglantilarim1 saglayan
Mozeret ve Ilgar Tiineli Projeleri devam etmekte olup, Mozeret tlinelinin 2019 yili sonunda
tamamlanmas1 Ongoriilmektedir. Mozeret Tiineli’nin kuzey ve giliney c¢evre yollar
tamamlanmigtir. Gole-Ardahan, Cildir Kavsagi-Hanak-Damal-Posof-Tiirkgozii ve Cildir
Kavsagi-Cildir-Aktas boliinmiis yol calismalart devam etmekte ve 2020 yili igerisinde
tamamlanmas1 beklenmektedir. Ancak bu yatirimlar mevcut ekonomik kosullar nedeniyle

yavas ilerlemektedir.



E.1.3. is Birligi ve Koordinasyon

E.1.3.1.Bursa TSO Teknik Inceleme Ziyareti

Igdir Yatinm Destek Ofisi tarafindan, 23-26.04.2019 tarihlerinde Igdir Ticaret ve Sanayi

Odasi ile koordine edilen program, Bursali ve Igdirli is insanlar1 arasindaki isbirligini

arttirmak amaciyla diizenlenmistir.
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Bursa Ticaret ve Sanayi Odasi’nin organize sanayi bolge projeleri, istirakleri, faaliyet alanlari
ve bolge gelisimi igin yapilan caligmalari anlatan sunumu ile baslayan program Bursa
Organize Sanayi Bolgesi’nin alt ve iist yapt incelemeleriyle devam etmistir. Teknik inceleme
ziyareti [gdirh is insanlariin bolgesel tesvikler ve kentin yatirim imkanlar1 konusunda Bursali

is insanlarina bilgilendirme sunumuyla sona ermistir.



E.1.4. Tamtim Faaliyetleri

E.1.4.1. Yatinnmcilara Yonelik Tanitim Faaliyetleri

Bolgemizin potansiyelini yatirimcilara tanitma ve yatirnm ¢ekme faaliyetleri kapsaminda
YDO’lar tarafindan 2019 yilinin ilk 6 ay1 icerisinde yatirim yeri arastirmalari ve envanteri
caligmalari, yatirnmlarda devlet yardimlari, Ajans destekleri ve diger kurumlarin sagladigi
yatirim ve proje destekleri hakkinda toplam 290 yatirimciya danismanlik ve rehberlik hizmeti

verilmistir.

Tablo 18- 2019 Y1l 6 Aylik YDO Faaliyetleri

Yatirim Destek ve

Bilgilendirme izleme ve Degerlendirme Faaliyetleri

TRAZ2 Bolgesi Faaliyetleri

Tesvik Ekspertiz

Firma Sayisi Tesvik Tesvik Izleme ve Tamamlama

.
;
.
:

E.1.5.Giidiimlii Projeler

Basvuru
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E.1.5.1. Igdir OSB Giidiimlii Projesi

Ajansimiz tarafindan yapilmasi planlanan Igdir OSB Giidiimlii Projesi ile ilgili goriis alinmak
tizere 15.02.2019 tarihinde Bakanliga proje taslagi gonderilmistir.13.03.2019 tarihinde
Bakanlik personelinden gelen diizeltme yorumlar 1siginda, proje taslaginda ilgili diizeltmeler

yapilmaistir.



E.1.6. Fizibilite Destegi

Bolgedeki kurum ve kuruluslardan gelen arastirma ve analiz talepleri, konuyla ilgili SOP
altinda yer alan ve SOP kapsaminda yapilacak olan c¢aligmalar1 tamamlayici nitelikte olan
fizibilite destegi programindan karsilanacaktir. Ancak bolgenin biiyiikliigii ve avantaj sahibi
oldugu farkli tematik ve sektorel konularin fazlaligi dikkate alindiginda SOP’larin kapsami
disinda kalan konularda da yerel kalkinma firsat1 olarak degerlendirilebilecek arastirma ve
analiz taleplerinin gelmesi beklenmektedir. TRA2 Bolgesi’ndeki kurum ve kuruluslarin
arastirma ve analiz taleplerinin kargilanmasi amaciyla ilan edilmesi planlanan fizibilite destegi
programu ile ilgili hazirlik caligmalar1 2019 yilinin ilk alti ayinda tamamlanmis olup yilin

ikinci yarisinda fizibilite destegi programi ilan edilmesi planlanmaktadir.

E.1.7. Teknik Destek

Bolgenin gelismislik diizeyi dikkate alindiginda teknik destek programlar ile verilecek
egitimler; insan kaynaklarinin hizmet kalitesinin artmasina, hazirlanan raporlarin daha kaliteli
olmasina, yatirimlarin bdlgeye ¢ekilmesine olanak saglamaktadir. Bu baglamda Ajansimizin
SOP’lar1 kapsaminda ¢alisilacak sektor ve tematik konular disinda kalkinmaya hizmet edecek
diger alanlarda da egitim, damismanlik gibi teknik desteklerin verilmesi 6nemlidir. Bu tiir
egitimlerin TRA2 Bolgesi’ndeki paydaslara saglanmasi amaciyla ilan edilmesi planlanan
teknik destek programi ile ilgili bagvuru rehberi hazirlik ¢aligmalari 2019 yilinin ilk alti
aymnda tamamlanmis olup 2019 yilimin ikinci yarisinda teknik destek programi ilan

edilmeyecektir.

E.1.8. Uygulamah Girisimcilik ve Proje Dongiisii Yonetimi Egitimleri

E.1.8.1. 2019 Y1 Uygulamah Girisimcilik (UGE) Egitimleri

Ajansimiz ile KOSGEB arasinda imzalanmis olan “Uygulamali Girisimcilik Egitimi Isbirligi
Protokolii” kapsaminda, 2019 yili ilk 6 ay1 igerisinde uygulamali girisimcilik egitimleri

diizenlenmeye devam etmistir.



Tablo 19- Uygulamali Girisimcilik Egitimleri (UGE)

YDO Adr Egitim Tarihi Egitim Yeri Katilimci Sayisi

KARS YDO 13-17.05.2019 Kars/Merkez 6

E.1.8.2. 2019 Y1l Proje Dongiisii Yonetimi (PCM) Egitimleri

Teknik Destek basvurulari kapsaminda Yatirim Destek Ofisleri koordinatdrleri ve uzmanlari

tarafindan illerde Proje Dongiisii Y6netimi (PCM) egitimleri verilmistir.

Tablo 20 - Proje Dongiisii Y6netimi (PCM) Egitimleri

YDO Adi Egitim Tarihi Egitim Yeri Katilmer Sayisi

07-10.01.2019 Agr1/ Merkez 23

AGRI YDO
27.02.2019 Agri/Merkez 25
ARDAHAN 14-15.01.2019 Ardahan/Merkez 26

YDO

KARS YDO 16-17.01.2019 Kars/Merkez 33



E.2. GECMIS YIL AJANS DESTEK UYGULAMALARI
E.2.1. 2018 Y1l Mali Destek Programlari

E.2.1.1.Kiiciik Olgekli Altyapr Mali Destek Programi-04 (KOA-04) ve Turizm
Yatirnmlarimin Desteklenmesi (TURDES)

28.12.2018 tarihinde Turizm Yatirimlarinin Desteklenmesi (TURDES) ile Kiigiik Olgekli
Altyapt Mali Destek Programi-04(KOA-04) olmak iizere iki adet proje teklif ¢agrisi ilan
edilmistir. Programlarin ilanin1 miiteakiben TRA2 Bolgesi il merkezleri ve ilgelerinde

bilgilendirme ve egitim toplantilar1 diizenlenmistir.

Bu kapsamda TRA2 Bolgesi’nin il merkezlerinde ve bazi ilgelerinde 07-11.01.2019
tarihleri arasinda toplam 654 kisinin katiim sagladigi 26 ayr1 noktada, toplam 26 adet
bilgilendirme toplantis1 diizenlenmistir. 11 ve ilge merkezlerinin toplami birlikte
degerlendirildiginde Agri’da 223, Ardahan’da 121, Igdir’da 113 ve Kars’ta 197 kisi

bilgilendirme toplantilarina katilim saglamistir.

TRA2 Bolgesi’nin il merkezlerinde ve bazi ilgelerinde 14-19.01.2018 tarihleri arasinda
toplam 122 kisinin katilim sagladig1 6 ayr1 noktada egitim toplantis1 diizenlenmistir. 11 ve ilce
merkezleri toplam1 birlikte degerlendirildiginde Agri’da 39, Ardahan’da 26, Igdir’da 25 ve
Kars’ta 32 kisi egitim toplantilarina katilim saglamistir.

Ajansmmiza, Kiiciik Olgekli Altyapt Mali Destek Programi-04 (KOA-04) kapsaminda 117
proje basvurusu, Turizm Yatirimlarinin Desteklenmesi Programi (TURDES) kapsaminda ise
50 proje bagvurusu yapilmigtir. 2018 yili proje teklif ¢agrilari kapsaminda toplamda 167 proje

bagvurusu yapilmustir.

Tablo 21 - KOA-04 il Bazinda Proje Basvuru Istatistikleri

27 41 22 27 117



Tablo 22 — TURDES Il Bazinda Proje Basvuru istatistikleri

E.2.2. Giidiimlii Projeler

Igdir, Sanayi Altyapisim Giiclendiriyor Ve Uretime Dayah Thracata Yéneliyor Projesi

2016 yili Gidimlii Proje Destek programi dahilinde desteklenmesine karar verilen Igdir
Organize Sanayi Bolge Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen Igdir’in ihracat hedeflerini artirmaya
yonelik Igdir OSB’nin altyapisina yonelik uygulanacak olan “Igdir, Sanayi Altyapisini
Giiglendiriyor Ve Uretime Dayali Thracata Yoneliyor” baslikli projenin nihai rapor, nihai
izleme ve nihai 6deme islemleri tamamlanarak proje basari ile tamamlanmistir. Ajans destegi

1.558.099,00 TL olarak gerceklesmistir.

Sarikamis Turizmi Canlandirma Projesi

Proje Kars Kiiltiir ve Turizm Altyapt Hizmet Birligi tarafindan yiiriitiilmektedir. Proje ile
Sarikamis kayak merkezinde kiitiikk ev konseptinde yerli ve yabanci turistlere yonelik bir
konaklama tesisi olusturulmasi planlanmistir. Proje kapsaminda ajansa sunulan nihai rapor
incelenmis, nihai izleme ziyareti gerceklestirmis ve nihai ddemesi yapilarak proje basari ile

tamamlanmistir. Ajans destegi 1.476.939,00 TL olarak gerceklesmistir.

Cildir Goliiniin Turizme Kazandirilmasi Projesi

Proje Kars Kiiltlir ve Turizm Altyapt Hizmet Birligi tarafindan yliriitiilmektedir. Proje ile
Cildir Golii kiyisinda kiitiik ev konseptinde yerli ve yabanci turistlere yonelik bir konaklama
tesisi olusturulmasi planlanmistir. Proje kapsaminda ajansa sunulan nihai rapor incelenmis,
nihai izleme ziyareti ger¢eklestirmis ve nihai 6demesi yapilarak proje basar1 ile

tamamlanmistir. Ajans destegi 1.462.898,00 TL olarak gergeklesmistir



Kars Organize Sanayi Bolgesi Dogalgaz Dagitim Projesi

Proje Kars Organize Sanayi Bolge Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. Proje ile Kars OSB
bolgesinde dogalgaz alt yapisinin kurulmasi ve bdlgedeki firmalarin dogalgaz ihtiyacinin
karsilanmas1 amaglanmaktadir. Proje kapsaminda 1. Etap icin ihaleye ¢ikilmis ve yiiklenici
firma %90 oraninda bir gergeklesme saglamistir. 2019 basinda 2. Etap i¢in ihale islemleri de
tamamlanan proje kapsaminda sunulan ara rapor incelenmis, ara izleme ziyareti

gergeklestirilmis ve ara 6deme yapilmaistir.

E.2.3. 2018 Y1l Fizibilite Destek Program

2019 yili ilk alt1 ayinda 2018 yili Fizibilite Destegi kapsaminda destek alan projelerden bir
tanesi fesih edilmistir. Projelerin alt1 tanesi tamamlanmis olup ii¢ tanesi devam etmektedir.
Devam eden li¢ projeden birinin 6n O6demesi yapilmis olup diger projelerin 2019 yili

icerisinde tamamlanmasi planlanmaktadir. Projelerin ayrintilari tabloda gosterilmektedir.

Tablo 23 - 2018 Y1l Fizibilite Destegi Projeleri

Proje Adi Basvuru Sahibi Durumu

Giineykaya Kis Sporlart Merkezi ~ Agri il Ozel Agrn Fesih Edildi
Fizibilitesi Idaresi

Kars i1 Emniyet
Kars Polisi Halk Ile Elele Mudiirligi Kars Tamamland1
Rahvan At1 Sosyal Tesisi Ardahan Ardahan ~ Tamamlandi
Fizibilite Raporu Projesi Belediyesi

Ilim Yayma
Serhat Kodlama ve robotik Cemiyeti Kars Kars Tamamland1
Akedemisi Fizibilitesi Subesi

Gole'de Agag Uriinleri imalati
Sektoriine Ortak Firin Fizibilitesi  Gole Belediyesi  Ardahan ~ Tamamlandi



Tuzluca Tuz Magaralariin Saglik

Turizmine Kazandirilmasi Igdir
Fizibilitesi Universitesi
Igdir i1 Ozel
Tekstil Kent Projesi Idaresi
Ardahan ili
Dogal Buz Pisti ve Kayak Merkezi Koylere Hizmet
Yapimu Fizibilite Caligmasi Gotiirme Birligi
Bagkanligi
Agr 11 Ozel
Bilim ve Spor Merkezi Fizibilitesi  Idaresi
Kafkas Arisi
Ardahan Kafkas Aris1 Konagi Uretim Egitim
Fizibilite Projesi ve Gen Merkezi
Midiirlugi

E.2.4.2018 Y1l Teknik Destek Programi

Igdir Devam Ediyor

Igdir Tamamland1

Ardahan  Devam Ediyor

Agn Tamamland1

Ardahan  Devam Ediyor

2019 yilinin ilk alt1 ayinda 2018 yili 5. donem teknik destek programi basvurusu yapilan

projeler arasinda yapilan 6n inceleme ve teknik ve mali degerlendirmeler sonucu 14 adet proje

basvurusu bagarili bulunmugstur. Bu projeler i¢in Ajans tarafindan piyasa arastirmasi yapilmis

olup hizmet alimlar1 gergeklestirilmistir. Ajans tarafindan TRA2-18-TD programi kapsaminda

basgarili bulunup 2019 yilinin ilk alt1 ayinda tamamlanan projelerin bilgileri asagidaki tabloda

yer almaktadir.

Tablo 24 - 2018 Yili Teknik Destek Programi Projeleri

Avrupa Birligi Hibe Projeleri Hazirlama, ~ Arpacay Ilge
Sozlesme Ve Satin Alma Prosediirleri Ve  Milli Egitim
Proje Dongii Yonetimiyle ilgili Egitim Midiirligi
Semineri

Ardahan Belediyesi Stratejik Plani Ardahan
Projesi Belediyesi

Kars

Ardahan

Tamamlandi

Tamamlandi



Degerlerimizle Degerliyiz Projesi
Posof Elmasina Cografi Isaret Alinmasi
Kamu [hale Kanunu ve Thale

Sozlesmeleri Kanunu Egitimleri
Robotik ve Kodlama Egitici Egitimi

Kurumsal Iletisim Egitimi
Cocuklarda Cinsel Istismar1 Onleme ve
Cocuklar Giiglendirme

TUBITAK Projeleri i¢in Ogretmen
Egitimi

Teknik Personele Autocad ve Seta4cad
Egitimi

El Sanatlarini Gelistirme ve Yasatma

Kobiler D1s Ticaret, Satig-Pazarlama,
SWOT ve Devlet Destekleri ile Gelisiyor

Kadinlarimiz i¢in Kooperatifcilik Egitimi

Proje Dongiisti Yonetimi PCM Egitimi
Netcad Egitimi ile Tarimsal Projelerde
Uzmanlasiyoruz

Proje Hazirlama Egitimi

Cocuk Koruma Kanunu Goére Verilen
Koruyucu Destekleyici Tedbir
Kararlarinin Etkili ve Verimli

Uygulanmasi

Hayat = Proje

Ardahan 11 Kiiltiir
Ve Turizm
Miidiirliigii
Ardahan Ticaret
Ve Sanayi Odasi
Agn 11 Ozel
Idaresi

Igdir Milli Egitim
Miidiirliigi

Ardahan

Ardahan
Agn
Igdir

Agr Belediyesi
Igdir Rehberlik ve
Arastirma
Merkezi

[gdir Milli Egitim
Midiirliigi

Agn

[gdir

Igdir

Ardahan i1 Ozel
Idaresi Ardahan
Kars 1li Merkez
Halk Egitim
Merkezi ve ASO
Mudiirligi

Kars

IGDIR TICARET
VE SANAYI
ODASI

[gdir

AGRI
BELEDIYESI
[gdir Milli Egitim
Miidiirliigii
Ardahan Gida
Tarim ve
Hayvancilik 1
Midiirligi
AKYAKA
KAYMAKAMLI
GI

Agr Aile ve
Sosyal Politikalar
Il Miidiirliigii

Agn
Igdir

Ardahan

Kars

Agn

IGDIR
GENCLIK
KULUPLERI
DERNEGI

Igdir

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi



Erasmus+ Programlar1 ve Proje Yazma
Egitimi

Ulus Otesi Isbirliklerine Agilan Pencere:
ERASMUS+

Ardahan Cigek Bali Cografi Isareti
Akabinde Ardahan Aricilar Birliginin
Kurumsal Kimlik Altyapisinin
Olusturulmasi

Proje Dongilisti Egitimi

El Sanatlarin1 Yasatma ve Gelistirme

UV-VIS Spektrofotometre Teknik Destek
ve Egitimi

Gaz Kromatografisi Kiitle
Spektrofotometresi (GC-MS) ve Iyon
Kromotografisi Cihazlar1 Teknik Destek
ve Egitimi

Kars Markalarini Olusturuyor, D1
Ticareti Hizlantyor

Yiiksek Performansli Sivi Kromatografisi
(HPLC) Teknik Destek ve Egitimi

Drone ile Uygulamali 3 Boyutlu
Animasyon ve Haritalama Yapma
Egitimi

Uyelerimiz E-Ticaret ile Diinyaya
Aciliyor

Imar Kanunu ve Mevzuati Egitimi
Cildir Golii Kis turizmine Hazirlaniyor
Agrn Ticaret ve Sanayi Odasi Stratejik
Planin1 Hazirliyor

Ureten Kadin Kooperatifi i¢in

Markalasma ve Pazarlama Egitimi
Egitimde Teknoloji Kullanim1 Egitimi

Sartkamis Ilce
Millil Egitim
Miidiirliigii
Agr 11 Milli
Egitim
Midiirligi
Ardahan Ili An
Yetistiricileri
Birligi

Kars

Agrn

Ardahan

ARDAHAN
MILLI EGITIM
MUDURLUGU
Kars 1li Merkez
Halk Egitim
Merkezi ve ASO
Miidiirligi
ARDAHAN
UNIVERSITESI

Ardahan

Kars

Ardahan

ARDAHAN

UNIVERSITESI  Ardahan

Kars Ticaret ve
Sanayi Odasi
ARDAHAN
UNIVERSITESI
Il Gida Tarim ve
Hayvancilik
Miidiirligi
IGDIR TICARET
VE SANAYI
ODASI

Cevre ve
Sehircilik 11
Miidiirliigii
Ardahan 11 Afet
ve Acil Durum
Miidiirligi
AGRI TICARET
VE SANAYI
ODASI

AGRI
BELEDIYESI
DOGUBAYAZIT
ILCE MILLI
EGITIM
MUDURLUGU

Kars
Ardahan

Kars

Igdir

Igdir

Ardahan

Agn

Agn

Agn

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi



Fresklerle Ani

Acik Uclu, Coktan Se¢meli ve Nitelikli
Soru Yazma Egitimi

Kars Bal1 Cografi Isaretinin Denetim
Sistemi ile Tiiketici Uretici Baginin
Olusturulmasi Projesi

Kobilerimize Mentor Destegi

Igdir Valiligi Cevre ve Sehircilik 1l
Midiirligi Millet Bahgesi

STEAM Kazanimlar1 ile Robotik ve
Metinsel Kodlama Egitmen Egitimi

Oyun Arkadasim Olur musun?

Igdir Hava Kirliligi Kaynaklarini Ariyor

KARS KULTUR
VE SANAT
DERNEGI

Igdir Milli Egitim
Mudirligi

Kars ili Ar
Yetistiricileri
Birligi

Kars Ticaret ve
Sanayi Odas1
Cevre ve
Sehircilik
Midiirligi
KARS MILLI
EGITIM
MUDURLUGU
ARDAHAN
MILLI EGITIM
MUDURLUGU
[gdir Cevre ve
Sehircilik I
Midiirligii

Kars

Igdir

Kars

Kars

Igdir

Kars

Ardahan

[gdir

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Tamamlandi

Biitiin projelere, teknik destek egitimlerini yerinde gormek ve Ajans tanitimi ve

gorliniirliigiinii saglamak amaciyla izleme ziyaretleri gerceklestirilmistir.

Teknik Destek

Programi tamamlanan projelerinden toplam 840 kisi yararlanmistir. Bu projelere Ajans

tarafindan yapilan mali katki ise 891.288,00 TL olmustur.
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F.3.DEGERLENDIRME



F.KURUMSAL KABILIiYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
F.1. USTUNLUKLER

Serhat Kalkinma Ajansi, faaliyete gectigi 2010 yilindan itibaren hizli bir sekilde kurum-
sallasma siirecine girmistir. Bolgesel Kalkinma Ajansi olarak bolge kalkinmasinin basat
aktorii konumunu giiclendirmek igin kurumlar arasi diyalog islevine 6nem vermis, bolgede
yaptig1 arastirmalar neticesinde belirledigi sektor ve konularda proje ve faaliyetleri

destekleyerek kalkinmayi hizlandirmustir.

Ajans Onuncu Kalkinma Plan1 ve 2014-2023 Bolge Plan1 amag ve hedefleri dogrultusunda
nitelikli insan kaynagimi kullanmak suretiyle calismalarini yiirtitmiistiir. Kamu sektorii ve 6zel
sektoriin dikkatini plan ve programlarda yer alan kalkinma hedeflerine ¢ekmek suretiyle ayni
hedeflere odaklanan faaliyetlerin yiiriitiilmesi desteginde bulunmaktadir. Boylece bir anlamda
kamu ve 6zel sektorii kalkinma hedeflerini gerceklestirebilmek i¢in ayni hedefler etrafinda

toplama islevini yiriitmektedir, sonug¢ odakli ¢alisma prensibini benimsemistir.

F.2. ZAYIFLIKLAR

Ajans iist 6lgekli programlarda, 5449 sayili kanunda yer alan Ajansin gorevleri kapsaminda ve
Bolge Planinda yer alan amag ve hedeflere ulasabilmek igin niceliksel olarak yeterli insan
kaynaklart ve mali kapasiteye sahip olamamustir.Yetersiz insan kaynagi sorununun sebebi
Bolge sartlarindan dolay1 yasanan yogun personel sirkiilasyonu, kamu personeli gogii olabilir.
Ajansin faaliyet gosterdigi TRA2 Diizey Il Bolgesi iilkenin en az gelismis bolgelerinden
birisidir ve dolayisiyla Bolgede yogunluklu olarak temel altyap: yatirnmlarma ihtiya¢ du-
yulmaktadir.Ajanslarin  destekleri kapsamima girmeyen bu tirden kamu yatirimlarinin
eksikligi, Bolgede Ajanstan beklentiler konusunda yanlis degerlendirmelere neden ol-
maktadir.Ozellikle desteklere iliskin mevzuatin Bélgenin temel ihtiyaglarina cevap verme
konusunda ¢esitli kisitlar igermesi nedeniyle Kiiciik Olgekli Altyap: Programlarmin kapsami
ve esfinansman orani1 Bolgedeki aktorlerin, 6zellikle mahalli idarelerin talep ve beklentilerinin
karsilanmasini zorlastirmaktadir.

Bunlara ek olarak bolgede proje ve faaliyet desteklemek icin gelecek olan nitelikli
bagvurunun Ve dolayisiyla nitelikli basvuru sahiplerinin azligi da Ajansimizin bolgesel

sartlardan dolay: zayif kaldig: diger bir durumdur.



F.3. DEGERLENDIRME

Serhat Kalkinma Ajansi iistiinliikleri, zayifliklar1 ve kabiliyetleriyle 2014 — 2023 TRA2 Bolge
Plan1 hedeflerinin gergeklestirilmesi konusunda, yapmis oldugu arastirma, analiz ve strateji
calismalar1 ile uyguladigi destek programlarimin yami sira kurumsal —kapasitesini

giiclendirmeye devam edecektir.

2014-2023 donemini kapsayan Bolge Plani hedeflerinin gergeklestirilebilmesi, yalniz Ajans
faaliyetlerinin degil, ilgili mevzuatta da belirtilmis oldugu gibi, tiim kurum ve kuruluslarin
politika, strateji ve faaliyetleri ile Bolge Plan1 arasindaki bagimni kurulabilmesini

gerektirmektedir.



G.ONERI VE TEDBIRLER



G. ONERIi VE TEDBIRLER

1.

Ajanslarin strateji ve politika belirlemede ihtiya¢ duyduklart il ve ilge diizeyinde temel
verilerin belirli araliklarla yayinlanabilmesi icin Kalkinma Bakanligi, Ajanslar ve TUIK
arasinda igbirligi saglanmalidir. Ayrica, 6zellikle TRA2 Bolgesi gibi temel veri ve
analizlerin mevcut olmadig1 bolgelerde Ajanslarin insan kaynaklar1 kapasitesi de goz
onlinde bulundurularak bu caligmalari dogrudan yaptirabilmesine daha fazla olanak
taninmalidir.

Bolgede, iyi diisiinlilmiis, 6n hazirlig1 iyi yapilmis ve proje mantigi saglam projelerin
azlig1 nedeniyle, 6n hazirlig1 ve kritigi iyi yapilmis ve konunun paydaslarinin ortaklasa
sahiplendigi, mantiksal g¢ercevesi saglam projelerin giidiimlii proje destegi formatinda
Ajans Onciligiinde tasarlanmasinin ve ylriitilmesinin bolgede daha etkin sonuglarin
alinmasini saglayacag diistiniilmektedir.

Destek mekanizmalarinin degerlendirme siireclerinin Bolgedeki paydaslara dogru ve
aciklayict sekilde siirekli olarak aktarilmasi yoniinde caligmalar yapilarak Ajans faali-
yetlerinin seffafligi ve giivenilirliginin alt1 bir kez daha ¢izilmelidir.

Sonug Odakli Programlama Sisteminin ajans personeli ile uyumlastirmasini saglamak ve
etkili bi¢imde uygulamaya ge¢mek i¢in Ajans icinde isbirlikleri artirilip birimler arasi
ortak ¢aligmalara agirlik verilmelidir.

Sonu¢ Odakli Programlar, stratejik olarak belirlenmis kalkinma hedeflerini yakalamak

lizere;

e Belirli bir sektdr, tema veya mekanda kalkinma sonuglari elde etmek amaci tagiyan alt
program, tedbir, proje ve faaliyetleri iceren,

e Nitelikli analize dayanan,

e Ilgili kurumlarla isbirligi halinde hazirlanan, Bélge Planlari ile uyumlu olan,

e Olgiilebilir sonug ve ¢ikt1 hedefleri olan, Orta Vadeli (en az 3 yillik) programlardir.

Sonu¢ Odakli Programlarin olusturulmasiyla Ajanslar daha spesifik alanlarda daha uzun

vadeli ve odakli ¢alisma olanagi bulabilecektir.2017 Yilinin son geyreginde hazirlik siirecine

baglanmis olup paydas kurum ve kuruluslari bir an Once siirece adapte edebilmek

gereklidir.Sonu¢ Odakli Programlarin etkin kilinabilmesi i¢in katilimci siireglere Gnem

vermek gereklidir.

6.

Ozellikle yatirrm destek ofisleri gibi paydaslarla dogrudan iliskide olan birimlerin
paydaslarla, yonetim kurulu {yeleriyle siirekli iletisimde olmasi, ajans c¢alisma

programini, faaliyetlerini ama¢ ve hedeflerini siklikla anlatmasi O6nemlidir. Ajansin



birlikte is yapma Kkiiltiirlinii yayginlastirip 6zendirmesi ileriye doniik olumlu sonuglar
doguracaktir.

Destek araglarinin gliniimiiz kosullarina uygun olarak giincellenmesi gereklidir. Ajanslarin
¢Oziim iiretme kapasitelerini gelistirmek adina yeni destek aracglar1 ajanslar ve
Bakanligimiz ile ortak hazirlanabilir.

Kurumsallagmanin gelistirilmesi i¢in gorev raporlarinin, is siireglerinin yeknesak bir
bicimde kayit altina alinmas1 kurumsal hafizanin ayakta kalmasi i¢in gereklidir. Bunun

icin bir modiil gelistirilip diizenli veri girisi yapilabilir.



