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Program Adi 2024 Y1l1 Teknik Destek Programi
Referans No TRA2/24/TD

2024 yili Teknik Destek Programi’nin amaci Bolge’deki yerel
aktorlerin bolgesel kalkinma agisindan 6nem arz eden, ancak kurumsal
kapasite eksikligi nedeniyle hazirlik ve uygulama asamalarinda sorun
ile karsilagilan calismalarina;
e egitim verme,
e damsmanlhk saglama,
e program ve proje hazirlanmasina katki saglama,
* lobi faaliyetleri ve uluslararasi iliskiler kurma
yoluyla destek saglamaktir.
TRA2  Bolgesi'nde  turizm  destinasyonlarinin

Oncelik 1  gelistirilmesi ~ ve  markalastirilmasina  yonelik
faaliyetlerin desteklenmesi
TRA2 Bolgesi’nde kirsal ekonominin gelistirilmesine
yonelik faaliyetlerin desteklenmesi

Programin Amaci

Oncelik 2

TRA2 Bolgesi’nde imalat sanayiinin gelistirilmesi ve
Oncelik 3  istihdamin  artirilmasma  yonelik  faaliyetlerin
desteklenmesi
Bolgesel kalkinma oncelikleri ve ortaya ¢ikan firsatlar
dogrultusunda TRA2 Bolgesi'nin ekonomik, sosyal ve
cevresel agilardan rekabet gliciiniin artirilmasina

Programin Oncelikleri

Oncelik 4 yonelik olan ve ozellikle kadin girisimciligi ile kadin
istthdamin1 igeren, diger iic Oncelik kapsaminda
degerlendirilemeyen faaliyetlerin desteklenmesi

Program Biitgesi 2.000.000,00 TL
Proje Basma Azami Danismanlik faaliyetleri i¢in: 150.000,00 TL (KDV dahil)
Destek Miktari Egitim vd. faaliyetler i¢in: 100.000,00 TL (KDV dahil)

Proje Uygulama Siiresi 6 Ay

Uygun Basvuru Sahipleri ve Ortaklar

Kamu Kurum ve Kuruluslar

Yerel Yonetimler ve Mahalli idari Birlikleri

Universiteler

Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslari

Sivil Toplum Kuruluslar

Organize Sanayi Bolgeleri

Birlik ve Kooperatifler

Teknoloji Transfer Ofisi Sirketleri ile Teknoloji Gelistirme Bolgesi

Endiistri Bélgesi ve Is Gelistirme Merkezi Gibi Kuruluslarin Yonetici Sirketleri
Kar Amaci Giiden Tiizel Kisiler



1. TANIMLAR

Ajans: Serhat Kalkinma Ajansi

Bakanlik: Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1

Basvuru Rehberi: Ajans tarafindan basvuru sahipleri i¢in hazirlanan, destekten yararlanabilecek
gergek ve tlizel kisileri, bagvuruda bulunabileceklerde aranan sartlari, bagvuru ve yararlanma sekil ve
sartlarini, destek konusu Oncelik alanini, destekten karsilanabilecek uygun maliyetleri, se¢im ve
degerlendirme kriterlerini, es finansman yiikiimliiliikklerini, standart basvuru belgelerini ve diger
gerekli bilgileri, ayrintili, agik ve anlasilir bir dille agiklayan ve ajansin internet sitesinde yayimlanan
rehber belge

Basvuru Sahibi/Yararlanici: Program kapsaminda Ajanstan destek almaya hak kazanan ve Ajans
ile destek sozlesmesi imzalayan gergek veya tiizel kisi

Bolge Plani: TRA2 Bolgesi 2024-2028 Bolge Plani

Geng: 18-34 yas arasindaki bireyler

Ortak: Projenin hazirlanmasi ve yiiriitiilmesi siirecinde veya sonucunda dogrudan veya dolayl fayda
veya menfaat elde ederek bunun karsiliginda yararlaniciya projenin yiiriitiillmesinde katkida bulunan
ve Bagvuru Formunda yer alan “Ortaklik Beyannamesi”ni imzalayan gercek veya tiizel kisi

Izleme: Ajansin, uygulama asamasina ge¢mis proje ve faaliyetlerde ngoriilen amag ve hedeflere
ulagmasina yardimci olmak, uygulamanin belirlenen ilke ve kurallara, kalkinma ajanslari mevzuatina
ve sozlesme hiikiimlerine uygun yiiriimesini saglamak adma diizenli ve siirekli olarak veri
toplamasina, uygulamaya iliskin riskleri onceden tespit ederek diizeltici ve Onleyici tedbirler
almasina, uygulama performansini takip etmesine ve denetim faaliyetleri yapabilmesine imkan
verecek bilgilerin kayda ge¢mesini saglamak iizere yliriittligii, tarafsiz yonlendirme ve takip faaliyeti
Kalkinma Ajanslar1 Yonetim Sistemi (KAYS): Ajanslar arasi uygulama birligini saglamak
amaciyla ajanslarin; yatirim destekleme, proje destekleme, ¢alisma programa, biitce, muhasebe, insan
kaynaklari, performans 6l¢gme faaliyetleri ile ilgili ve iliskili gercek ve tiizel kisilerin ihtiya¢ duyulan
veri ve bilgilerinin muhafaza edildigi veri tabani basta olmak tizere is ve islemlerinin yiiritildigi
internet tabanli e-devlet hizmeti

Kanun: 5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Hizmetlerine Iliskin Kanun

Kararname: 15.07.2018 tarih ve 30479 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 4 sayili Bakanliklara
Bagly, llgili, iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda
Cumhurbaskanligr Kararnamesi

Kilavuz: Kalkinma Ajanslar1 Destek Yonetimi Kilavuzu

Mali Destek: Desteklenecek projelerin gider biitgelerinin, belirlenecek oranlarda ajans tarafindan

karsilanmast amacini giiden nakdi 6deme



Menfaat iliskisi: Projenin hazirligi, degerlendirilmesi, segimi, onay1, uygulamasimin teknik agidan
desteklenmesi ve izlenmesi ile diger asamalarinda gorev alanlarin, gorevlerinin gizliligini veya
tarafsizligini etkileyecek kendilerine, yararlanicilara ya da bagkalarina maddi veya manevi menfaat
temini saglayabilecek her tiirlii durum

Program: 2024 Y1l Teknik Destek Programi

Proje: Destekten yararlanmak {izere Ajansa sunulan belli bir amaca odaklanmus, biitgesi ile biitiinlikk
arz eden, belirli siireli ve diizenli faaliyetler biitiinii

Proje Uygulama Rehberi: Yararlanicilarin proje uygulamalari sirasinda uymak zorunda olduklari
satin alma ve ihale ilke ve kurallar1 ile raporlama ve bilgilendirme ytikiimliiliikklerini ayrintili olarak
diizenleyen Bakanlik¢a hazirlanmis rehber ve ekleri

Sonu¢ Odakh Program: Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme YoOnetmeliginde
belirtilen bolgesel program tanimina uygun olarak, stratejik olarak belirlenmis kalkinma hedeflerini
yakalamak tizere, belirli bir sektor, tema veya mekanda kalkinma sonuclari elde etmek amaciyla alt
program, tedbir, proje ve faaliyetleri iceren, nitelikli analize dayanan, ilgili kurumlarla is birligi
halinde hazirlanan, 6lgiilebilir sonug ve ¢ikti hedefleri olan orta vadeli (tercihen 3 yillik) programlar
Sozlesme: Ajans ile yararlanict arasinda imzalanan, destekten yararlanma ilke ve kurallarini, 6deme
usul ve esaslarini, taraflarin hak ve yilikiimliiliikklerini ve bu yiikiimliiliikklerin ihlalinin sonug¢ ve
miieyyidelerini diizenleyen anlagma ve ekleri

Sozlesme Makamu: T.C. Serhat Kalkinma Ajansi

Teknik Destek: Bolgedeki yerel aktorlerin bolgesel kalkinma agisindan 6nem arz eden, ancak
kurumsal kapasite eksikligi nedeniyle hazirlik ve uygulama asamalarinda sikint1 ile karsilagilan
caligmalarina yonelik olarak Ajans tarafindan saglanan egitim veya danigmanlik destegi
Yetkili/Yasal Temsilci(ler): Basvuru sahibi ve varsa ortaklar ile istirakgilerini temsil ve ilzama
yetkili kisiler

Yonetmelik: Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi

Yiiklenici: Desteklenmesi uygun bulunan teknik destek faaliyeti kapsaminda yararlanici tarafindan
talep edilen egitim veya danigmanlik hizmetini karsilamak iizere Ajansin hizmet alim1 yaptig1 gercek

veya tiizel kisl.



2. TEKNIK DESTEK PROGRAMI

2.1. Giris

Kalkinma Ajanslarinin amaci; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar1 arasindaki
isbirligini gelistirmek, temin edilen kaynaklar1 etkin ve yerinde kullanarak yerel potansiyeli harekete
gecirmek, ayrica bdlgenin yatirim imkanlarini i¢ ve dis yatirimcilara tanitmak suretiyle bolgede
yapilacak yatirimlar ile ulusal kalkinma planit ve programlarinda 6ngoriilen ilke ve politikalarla
uyumlu olarak bolgenin ekonomik ve sosyal kalkinmasini gerceklestirmek, rekabet giiciini

yiikseltmek ve siirekli kilmaktir.

Serhat Kalkinma Ajansi (SERKA) da bu amag¢ dogrultusunda 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin
Hizmetlerine Iliskin Kanun’a istinaden 25 Temmuz 2009 tarihli Bakanlar Kurulu karariyla kurulmus,
kamu tiizel kisiligini haiz bir kurulugstur. Serhat Kalkinma Ajansi, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin

koordinasyonunda TRA2 Bolgesi’nde (Agr1, Ardahan, Igdir, Kars) faaliyet gostermektedir.

TRA2 Bolgesi’nin (Agri, Ardahan, Igdir, Kars) sosyo-ekonomik kalkinmast i¢in temel rehber 2024-
2028 Bolge Plani’dir. TRA2 Boélge Plani’nda belirlenen Bolge vizyonu; “Yasanabilir sehirleri ve
markalasmis dogal, tarihi ve kiiltiirel degerleri ile rekabet giicii yiiksek bir Serhat Bolgesi”
seklindedir. Bu vizyona ulasabilmek icin SERKA, faaliyetlerini Bolge Plani’nda belirlenen stratejik
oncelik ve hedefler dogrultusunda yiiriitmekte; planin hayata gegirilebilmesi i¢in bazi finansal araglar

kullanmaktadir.

Kalkinma Ajanslarinin saglayacagi proje ve faaliyet destekleri ile ilgili is ve islemlerin usul ve
esaslari, bunlardan yararlanma ilke ve kurallari; ‘4 Sayili Cumhurbaskanli§i Kararnamesi’,
‘Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi’, ‘Bolge Plani’, ‘Ajans Yillik
Calisma Programi’ onceliklerine ve ‘Destek Yonetimi Kilavuzu’nda belirtilen 6l¢iit ve standartlara

uygun olarak hazirlanmaktadir.

Bu kapsamda, Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Y dnetmeligi’nin 32. maddesinde yer
aldig1 lizere, Ajans; adil, acik ve seffaf kurallara tabi olmak ve kendisi tarafindan yapilan herhangi
bir proje teklif c¢agrisi ile iliskilendirilmemek kosuluyla, yerel yonetimlerin basta planlama
caligmalar1 ile bolge plan ve programlari uygulayicit veya yerel kalkinma kapasitesini artirici
faaliyetleri ile Yonetmeligin 7/A maddesinde belirtilen basvuru sahiplerinin yerel ve bolgesel
kalkinmaya katkida bulunabilecek c¢aligmalari i¢in, mevcut imkanlari ¢er¢evesinde kendi personeli

eliyle ya da hizmet alim1 yoluyla; egitim verme, program ve proje hazirlanmasina katki saglama,



gecici uzman personel gorevlendirme, danismanlik saglama, lobi faaliyetleri ve uluslararasi iliskiler
kurma gibi kurumsal nitelikli ve kapasite gelistirici teknik destek hizmetleri saglayabilmektedir.
Yonetmeligin 33/1 maddesinde “Ajanstan teknik destek talebinde bulunabilecek kuruluslar, teknik
destegin kapsami, bagvuru kosullari ile degerlendirme kriterleri, ajans tarafindan belirlenir ve ajansin
internet sitesinde duyurulur.” denilmektedir. Bu programa iliskin usul ve esaslar, bu basvuru
rehberinde detaylica agiklanmistir. Bu sebeple, programa faaliyet bagvurusu yapacak tiim paydaslarin
basvuru rehberini dikkatlice okumalar1 gerekmektedir. Bagvuru sahibi bagvuruda bulundugu andan
itibaren ilgili mevzuat hiikiimlerini ve bu rehberde yer alan biitiin hususlar1 kabul etmis sayilir.

Teknik Destek Programi kapsaminda yararlanict kurulusa herhangi bir dogrudan mali destek
verilmez. Ajans bu destekleri mevcut biitge ve personel imkanlari ¢ergevesinde kendi personeli eliyle
ya da hizmet alimi1 yoluyla saglayabilir. Teknik desteklerin hizmet alimi1 yoluyla saglanmasina, Ajans
personelinin is yogunlugu ve saglanacak destegin niteligi g6z oniinde bulundurularak Genel Sekreter
tarafindan karar verilir. Teknik Destek Programi kapsamindaki benzer faaliyetler igin yapilacak

hizmet alimlarinda maliyet etkinligi saglamak amaciyla ortak tedarik siireci yiiriitiilebilir.

Kalkinma Ajanslari, 2018 yilindan itibaren Sonu¢ Odakli Programlar (SOP) iizerinden ilerleyen bir
caligma modeline ge¢mistir. SERKA 2024 Yili Teknik Destek Programi hazirlanirken TRA2 Bolge
Plan1 (2024-2028), ulusal 6lgekli plan ve stratejik dokiimanlar ve Bolge agisindan potansiyel arz eden
alanlar dikkate alinarak belirlenen Sonu¢ Odakli Programlar ve Yerel Kalkinma Firsati olarak
degerlendirilebilecek unsurlar dikkate alinmistir. Ajansimizin 2024 Yili Calisma Programinda yer

alan Sonu¢ Odakli Programlar ve bu programlarin amaclari su sekildedir:
Turizm Destinasyonlarinin Gelistirilmesi ve Markalastirilmasi Sonu¢ Odakh Programi (TSOP)

Genel Ama¢: TRA2 Bolgesi’ndeki; meveut turizm  destinasyonlarinin  gelistirilerek
markalastirilmasi, yeni turizm destinasyonlarinin olusturulmasi ve Bolge’nin turizmden elde ettigi

gelirlerin artirilmasi olarak belirlenmistir.

Ozel Amac¢ 1: Turizm destinasyonlarmin altyapisimin gelistirilmesi ve altyapisal eksikliklerinin
giderilmesi,

Ozel Amac 2: Turizmin tiim y1la yayilmas1 ve faaliyet cesitliliginin artirilmasi icin kis, doga, kiiltiir,
hiiziin ve inan¢ gibi farkli turizm tiirlerine yonelik destinasyonlarin ve rotalarin olusturulmasi,
markalastirilmasi ve tanitilmast,

Ozel Amac 3: Turizm sektoriiniin beseri sermaye ve kurumsal kapasitesinin gelistirilmesi,

Ozel Amac 4: Turistik tesislerde sunulan hizmet kalitesinin artirilmasi olarak belirlenmistir.



Kirsal Ekonominin Gelistirilmesi Sonu¢ Odakl Program (KSOP)

Genel Amag: TRA2 Bolgesi kirsalinda iiretkenligin, verimliligin, yasam standartlarinin ve gelir
diizeyinin artirilmasi olarak belirlenmistir.

Ozel Amag 1: Bolge’ye ait tarimsal, hayvansal ve yoresel iiriinlerin iiretimlerinin tesvik edilmesi,
tanitiminin ve markalastirilmasinin saglanmasi,

Ozel Amac 2: Tarim ve hayvancilik iiriinlerinin katma degerinin artirilmasi, kirsalda iiretim yapan is
giiciliniin bilgi ve beceri seviyesinin artirilmasi,

Ozel Amag 3: Kirsal ekonomide drgiitlenme ve isbirligi kiiltiiriiniin giiclendirilmesi; kadin ve geng
girisimciliginin, kooperatif¢iligin ve tiretici birliklerinin gelistirilmesi,

Ozel Amac 4: Kirsalda yasam standartlarmin iyilestirilmesi olarak belirlenmistir.

Imalat Sanayiinin Gelistirilmesi ve Istihdamin Artirllmas1 Sonu¢ Odakli Program (ISOP)

Genel Amag: TRA2 Bolgesi’ndeki imalat sanayiinin; altyapisinin gii¢lendirilmesi, ticaret hacminin
artirllmasi ve kurumsal kapasitesinin gii¢clendirilmesi ile istthdamin artirilmasi olarak belirlenmistir.
Ozel Amac 1: Imalat sanayiinde basta gencler olmak iizere istihdamin artirilmas,

Ozel Amac 2: Bolge’deki isletmelerin tasarim ve iiriin gelistirme yeteneklerinin artirilmasi ile katma
degeri yiiksek tiretime tesvik edilmesi,

Ozel Amag 3: Isletmelerin imalat sanayii alaninda rekabet giiciiniin ve verimliliginin gelistirilmesi
yani sira markalagma ve pazarlamaya 6nem verilerek ihracat yeteneklerinin gelistirilmesi,

Ozel Amac 4: Organize Sanayi Bolgeleri ve Kiiciik Sanayi Siteleri gibi kiimelenmis iiretim
bolgelerindeki isletmelerin teknik ve sosyal altyapilarinin gelistirilmesi,

Ozel Amac¢ 5: Imalat sanayiindeki isletmeler ile kurum ve kuruluslarin altyapi ve beseri

sermayelerinin gelistirilmesi olarak belirlenmistir.

Yukarida agiklanan SOP’lardan herhangi birinin kapsamina dogrudan girmeyen ancak bolgesel
kalkinma agisindan 6nem ve aciliyet arz ettigi degerlendirilen ve bu rehberde uygun olarak belirtilen

Yerel Kalkinma Firsatlarina yonelik bagvurular da sunulabilecektir.

Yerel Kalkinma Firsatlan

Bolgesel kalkinma oncelikleri ve ortaya ¢ikan firsatlar dogrultusunda TRA2 Bolgesi'nin ekonomik,
sosyal ve cevresel agilardan rekabet giiciiniin artirllmasima yonelik olan ve o6zellikle kadin
girisimciligi ile kadin istthdamini igeren, SOP’lar kapsaminda degerlendirilemeyen faaliyetlere
yonelik basvurular sunulabilecektir.

SERKA 2024 Yili Teknik Destek Programi’nda yukarida belirtilen Sonu¢ Odakli Programlarin
amaclarina ulagilmasia katki saglayan ya da Teknik Destek Programi’nin dnceliklerinden en az

birine hizmet eden basvurular uygun basvuru olarak kabul edilmektedir.



2.2. Teknik Destek Programinin Amaclari ve Oncelikleri

Ajans tarafindan saglanacak teknik destegin amaci; Bolge’deki yerel aktorlerin bolgesel kalkinma
acisindan 6nem arz eden ancak kurumsal kapasite eksikligi nedeniyle hazirlik ve uygulama
asamalarinda sikinti ile karsilagilan ¢aligsmalarina egitim verme, program ve proje hazirlamasina katki
saglama, danismanlik saglama, lobi faaliyetleri ve uluslararasi iligkiler kurma gibi konularda destek

saglamaktir.

Destek programm kapsaminda belirlenen oOncelikler ve ornek basvuru konular1 asagida
belirtilmis olup teknik destek basvurular1 bu onceliklerden en az bir tanesi ile

iliskilendirilmelidir:

Oncelik 1: TRA2 Bélgesi’nde Turizm Destinasyonlarimin Gelistirilmesi ve Markalastirilmasina

Yonelik Faaliyetlerin Desteklenmesi

e Turistik iiriin ve hizmetlerde kaynak verimliligini saglamak tizere koruma kullanma dengesi
gozetilerek enerji, su ve atik yonetimi gibi siirdiiriilebilir ¢evre yonetimi uygulamalarinin
yayginlastirilmasi i¢in ihtiya¢ duyulan egitim ve danigsmanlik hizmetleri,

e Isletmelerin; kurumsal ve ydnetimsel becerilerinin iyilestirilmesi, pratik sorunlarinin ¢éziime
kavusturulmasi, organizasyon performansinin artirilmasi, yesil ve dijital doniisiimiin tesvik
edilmesi, genclerin ve kadinlarin isgiicline aktif katilimlarinin saglanmasina yonelik egitim ve
danigmanlik faaliyetleri,

e Turizm sektoriinde istithdam edilen ve Bolge’ye gelen ziyaretcilerle dogrudan temas halinde
olan personelin niteliginin artiritlmasina yonelik misafir iligkileri yonetimi, 6n biiro yonetimi,
konaklama hizmetleri yonetimi, hijyen standartlarinin saglanmasi gibi alanlarda egitim
faaliyetleri,

e Turizm isletmelerinin uluslararas1 kalite standartlarina uyumunun saglanmasina yonelik
caligmalar,

e Bolge’de bulunan tarihi, kiiltiirel ve dogal yapilarin korunmasi, tanitilmasi ve turizme
acilmasina yonelik egitim ve danigmanlik faaliyetleri,

e Turizmde hedef pazarlarin tespiti ve dogru pazarlama stratejilerinin gelistirilmesine yonelik
egitim ve danigmanlik faaliyetleri,

e Bolge’de bulunan 6zellikle cografi isaretli iirlinlerin gastronomi turizmine kazandirilmasi,
yoresel ve dogal {lirlinlerin iretiminin gelistirilmesine yonelik egitim ve danigmanlik

faaliyetleri.
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Oncelik 2: TRA2 Bolgesi’nde Kirsal Ekonominin Gelistirilmesine Yonelik Faaliyetlerin

Desteklenmesi

e Tarim ve hayvancilik faaliyetlerinde kaynaklarin koruma kullanma dengesi gozetilerek
kaynak verimliliginin saglanmasi i¢in ihtiya¢ duyulan egitim ve danismanlik hizmetleri,

e Isletmelerin, kooperatiflerin ve iiretici birliklerinin kurumsal ve ydnetimsel becerilerinin
iyilestirilmesine, markalasma ve pazarlama kapasitesinin artirilmasima yonelik miisteri
iliskileri yonetimi, dis ticaret, e-ticaret ve dijital pazarlama, tedarik zinciri yonetimi, kurumsal
kaynak planlamas1 ve toplam kalite yonetimi gibi konularda egitim ve/veya yOnetim
danismanlig: faaliyetleri,

e Bolge’deki kirsal alanlarda alternatif gelir ve istihdam alanlar1 belirlenmesini hedefleyen
egitim ve danigmanlik faaliyetleri,

e Kirsalda tarim ve hayvancilik faaliyetlerine ek olarak, ¢ikan iiriinlerin islenmesi ve marka
tescil faaliyetlerine yonelik egitim ve danigmanlik faaliyetleri,

e Kirsal alanda organik tarim ve iyi tarim uygulamalarini destekleyecek egitim ve/veya
danismanlik faaliyetleri,

e Kirsalda yoreye 0zgii iriinlerin yetistirilmesi, islenmesi, paketlenmesi, markalasmasi ve
ticarilesmesine yonelik egitim veya danismanlik faaliyetleri,

e Bolge’de 6ne ¢ikan iiriinlerin cografi isaret tesciline yonelik danigmanlik faaliyetleri,

e Bolge’nin cografi isaret tescilli iirlinlerinin liretiminin artirilmasina yonelik egitim ve/veya
danmismanlik faaliyetleri,

e Zirai hastaliklarla miicadele ile ilgili iiretici egitimleri,

e Tarimsal verimliligi arttirict  uygulamalar, tarimsal atiklarin  geri kazanimi ve
degerlendirilmesi, hijyen-sanitasyon, bakim-besleme, siirdiiriilebilir iiretim ve tiikketim, enerji
tasarrufu/verimliligi, eko-verimlilik (temiz {iretim) konularinda egitim programlari,

e Bolge’deki laboratuvarlarin akreditasyonuna yonelik faaliyetler,

e Kirsalda iretilen tarim iriinlerinin katma degerlerinin ve pazarlama imkénlarinin
artirilmasina yonelik egitim ve danigmanliklar

e AB nezdinde cografi isaret bagvurulari i¢in gerceklestirilecek calismalara yonelik egitim ve

danismanlik faaliyetleri,



Oncelik 3: TRA2 Bélgesi’nde Imalat Sanayiinin Gelistirilmesi ve Istihdamin Artirilmasina

Yonelik Faaliyetlerin Desteklenmesi

e Imalat sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerin tasarim ve iiriin cesidi kapasitesinin
giiclendirilmesine yonelik egitim ve/veya danismanlik faaliyetleri,

e Imalat sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerin; insan kaynaklari niteligi, kurumsal ve
yonetimsel becerilerinin iyilestirilmesine, markalasma ve pazarlama kapasitesinin
artirilmasina yonelik egitim ve/veya yonetim danismanlig: faaliyetleri,

e imalat sektdriinde kullanilan; hammadde, enerji ve su gibi siirdiiriilebilir kaynaklarin koruma
kullanma dengesi gozetilerek ve atik yonetimi saglanarak, kaynak verimliliginin saglanmasi
icin ihtiya¢ duyulan egitim ve danismanlik faaliyetleri,

e Ulusal ve uluslararasi ag ve platformlara entegrasyonun saglanmasina yonelik kapasite
gelistirici faaliyetler,

e Adil ticaret, etik ticaret, sosyal sorumluluk, yesil pazarlama, sirketlerde kurumsallagma, aile
anayasasi, i fikri gelistirme, pazar ve rekabet analizi, uygulama gelistirme, karar verme
yontemleri, finansal okuryazarlik, girisim hukuku ve fikri miilkiyet haklar1 vb. konularda
egitim ve danigmanlik faaliyetleri,

¢ Dijital doniisiim i¢in ihtiya¢ duyulan egitim ve danismanlik faaliyetleri,

e Bolge sanayisinde e-ticaret, dis ticaret istihbarati, dijital pazarlama, kooperatiflesme gibi

alanlarda kapasitenin arttirillmasini hedefleyen egitim ve danigsmanlik faaliyetleri,

Oncelik 4: Bolgesel kalkinma oncelikleri ve ortaya cikan firsatlar dogrultusunda TRA2
Bolgesi'nin ekonomik, sosyal ve ¢evresel acilardan rekabet giiciiniin artirilmasina yonelik
olan ve ozellikle kadin girisimciligi ile kadin istihdamim iceren, diger ii¢ oncelik

kapsaminda degerlendirilemeyen faaliyetlerin desteklenmesi

e Bolgesel kalkinma acisindan 6nem arz eden konularda yerel aktorlerin kapasitelerinin
gelistirilmesine yonelik egitim ve danigsmanlik faaliyetlerinin desteklenmesi,

e Bolgesel kalkinmaya katki saglayacak alanlarda 6zel sektér veya kamu yatirimlarina yonelik
on fizibilite ¢alismalari,

e Ulusal ve uluslararasi fon ve mali destek kaynaklarindan azami fayda saglamaya yonelik
gergeklestirilecek yalnizca egitim faaliyetleri,

e Yerel yonetimlerin planlama kapasitesinin artirilmasina yonelik faaliyetler,

e Proje gelistirme kapasitesinin giiclendirilmesine yonelik faaliyetler,

e SOP’lar kapsamindaki sektorler disinda kalan ve kaynak verimliligine ihtiya¢ duyulan tiim

sektorlerde egitim ve yonetim danismanlig: faaliyetleri
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e Kadin ve geng¢ girisimciliginin, sosyal girisimcilik uygulamalarinin, kooperatifciligin ve
iiretici birliklerin gelistirilmesine ve istihdam edilebilirliklerinin artirilmasina yonelik
faaliyetler,

e Kadin istthdamini ve girisimciligini arttirmaya yonelik egitim ve danismanlik faaliyetleri,

e Kadin kooperatiflerinin gelir ve istthdam arttirma amagli yatirnmlarina yonelik egitim ve
danigmanlik faaliyetleri,

e Kadina siddetle miicadele kapsaminda gorevli kamu, belediye, STK gibi kurumlarin
kapasitesini artirmaya yonelik egitim ve danigsmanliklar,

e Animasyon sektorii, yaratict sektorler, dijital oyun tasarimi ve uygulamalarinda insan
kaynaklar1 ve teknik kapasitenin gelistirilmesine yonelik egitimler

e Riskli yapi, hasarli yap1 ve riskli alanlara yonelik tespit ve hizli tarama yontemleri iizerine

test, analiz ve planlama imkanlarin1 gelistirici egitim ve danigmanliklar.

Teknik destek konular1 bu 6rneklerle siirli olmayip, programin igerigi ile uyumlu olmalar sartiyla
ihtiya¢ duyulan diger faaliyet konular1 da uygun kabul edilecektir. Teknik destek konusu, teknik

destek programinin amag ve oncelikleri kapsaminda olmalidir.

ONEMLI NOT 1: Ajans, benzer teknik destek taleplerini birlestirerek beraber karsilanmasi yoluna
gidebilir.

2.3. Serhat Kalkinma Ajans1 Tarafindan Saglanacak Mali Kaynak

Serhat Kalkinma Ajans1 2024 yil1 biit¢esinden teknik destek faaliyetleri igin ayrilan toplam yillik tutar
2.000.000 TL’dir. Ajans, bu program i¢in ayirdigi kaynaklar1 kismen veya tamamen kullandirmama

hakkini sakl: tutar.

2.4. Destek Tutan

Teknik destek kapsaminda yararlanict kurulusa herhangi bir dogrudan mali destek verilmez. Teknik
Destek Programi kapsaminda verilecek destegi Ajans, mevcut biitce ve personel imkanlari
cercevesinde temelde kendi personeli eliyle saglar. Ancak zorunlu hallerde teknik destek, hizmet
alimi yoluyla da saglanabilir. Teknik desteklerin hizmet alimi yoluyla saglanmasina Ajans
personelinin is yogunlugu ve saglanacak destegin niteligi géz onilinde bulundurularak Genel Sekreter

tarafindan karar verilir.
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ONEMLI NOT 2: Hizmet aliminin yapilacag: gercek veya tiizel kisiligi belirleme hakki tamamen
Ajans’a aittir. Destek almaya hak kazanan bagvurulara yonelik egitim/danigsmanlik hizmeti satin
alma faaliyetleri, Ajans tarafindan Ajans satin alma mevzuatina gore yapilacaktir. Bagvuruda
sunulmasi istenen fiyat teklifleri Ajans degerlendirme ve satin alma stiregleri igin bilgi amacli olup
baglayici nitelik tasimamaktadir. Alinacak egitim ve danismanlik hizmetinin temin edilmesine
Ajans mevzuatinin engel teskil etmesi veya alinacak egitim/danigmanlik hizmetinin temini ile ilgili
uygun tedarik¢inin bulunamamasi veya tedarik¢inin gerekli nitelikleri tasimamasi durumunda
Ajans teknik destegi iptal edebilir. Bu durumda bagvuru sahibi Ajanstan herhangi bir hak talebinde

bulunamaz.

Teknik destegin hizmet alim1 yoluyla saglanmasi durumunda; her bir teknik destegin Ajans’a toplam

maliyeti asagida belirtilen hususlar1 gecemez.

e Danigmanlik taleplerini igeren teknik destek talebinin Ajans’a toplam maliyeti 150.000 TL
(KDV Dahil)’yi gecemez.

e Egitim vd. talepleri igeren teknik destek talebinin Ajans’a toplam maliyeti 100.000 TL (KDV
Dahil)’yi gegemez.

Yararlanicinin, s6z konusu destegin saglanmasi siiresince, destek nedeniyle dogrudan gelir elde
etmesi miimkiin degildir. Yararlanicinin bu hiikme ragmen, boyle bir gelir elde ettiginin tespiti

durumunda, ilgili gelir Ajans’a aktarilir.

2.5. Es Finansman

Teknik destek faaliyetlerinde yararlanict kurulustan herhangi bir nakdi katk: talep edilmez. Ancak
teknik destek faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli ¢aligma materyalleri ile egitim,
calistay gibi caligmalarin organizasyonuna ait harcamalar ve gereklilikler yararlanici veya ortagi
tarafindan saglanir. Yararlanici kurulusun veya ortagimin teknik destegin gergeklestirilmesinde
saglayacagi ayni katkilarin teknik destek talep formunda belirtilmesi gerekir. Ajans tarafindan
saglanacak teknik destek, sadece uzman teminini ve uzmanlarin yol ve konaklama giderlerini kapsar.
Basvuru Sahibinin teknik destek faaliyetlerinin gerceklestirilebilmesi i¢in gerekli yazilim ve donanim
altyapisina sahip olmasi beklenmektedir. Gerekli techizat, yazilim ve lisanslarin yararlanici

tarafindan karsilanacak ayni katkilar boliimiinde belirtilmesi gerekmektedir.
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3. 2024 YILI TEKNIiK DESTEK PROGRAMINA IiLISKiN KURALLAR

Teknik Destek Programu ile ilgili Basvuru Sahiplerinin uymasi gereken esaslar, “Kalkinma
Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi'” ve “Destek Yonetim Kilavuzu?®”
hiikiimlerine uygun olarak hazirlanmistir. Bagvuru Sahipleri basvuruda bulunduklar1 andan itibaren

bu rehberde yer alan biitiin hususlari1 kabul etmis sayilir.

Serhat Kalkinma Ajansi, bu destek programini, zorunlu hallerin ortaya ¢ikmasi halinde, siirecin
herhangi bir asamasinda iptal etme hakkini sakli tutar. Bu durumda Basvuru Sahipleri, Ajanstan
herhangi bir hak talebinde bulunamaz.

Program kapsaminda saglanan teknik destek sonucunda elde edilecek olan tiim ¢iktilar Ajansin
talep ettigi diger belgelerle birlikte yararlanici tarafindan Serhat Kalkinma Ajansina sunulmak

zorundadir.

Teknik destek i¢in yapilan bagvurular kapsaminda ve uygulama déoneminde Ajans tarafindan edinilen
bilgi ve veriler, Ajans tarafindan her zaman egitim, tanitim, hizmetlerin yerine getirilmesi ve
raporlanmasi ile istatistiki veri olusturulmasi amagli olarak ve sahibinin ayrica muvafakati
aranmaksizin kullanilabilir. Boyle bir durumda projede yer alan mesleki ve ticari sir niteligindeki
bilgiler ifsa edilmeyecektir. Basvuru sahibi, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
kapsaminda bagvuru dosyalar1 ve proje uygulama belgeleri ile Ajansa sunmus olduklar1 verilerin
Ajans tarafindan kanuna ve diiriistliik kuralina uygun olarak kaydedilmek, saklanmak, giincellenmek,
aktarilmak ve/veya siniflandirilmak suretiyle islenmesine muvafakat etmis sayilacaktir (KVKK

aydinlatma metni i¢in detayli bilgi i¢in https://www.serka.gov.tr/kurumsal/kisisel-verilerin-

korunmasi adresini ziyaret edebilirsiniz).

3.1. Uygunluk Kriterleri

Destek saglanabilecek faaliyetlere yonelik 3 (ii¢) temel uygunluk kriteri s6z konusudur:

e Bagvuru sahibi ve (varsa) ortaklarinin uygunlugu,

e Teknik destek saglanacak faaliyetlerin uygunlugu,

e Maliyetlerin uygunlugu.

Ajans tarafindan saglanacak teknik destekten yararlanmak i¢in bu kriterlerin tamaminin eksiksiz

olarak yerine getirilmesi gerekmektedir.

Detayl1 bilgi i¢in bakiniz:
1 https://www.sanayi.gov.tr/mevzuat/yonetmelik/mc0307011126

2 https://www.sanayi.gov.tr/mevzuat/diger/mc0909018204

15


https://www.sanayi.gov.tr/mevzuat/yonetmelik/mc0307011126
https://www.sanayi.gov.tr/mevzuat/diger/mc0909018204

3.1.1. Basvuru Sahipleri ve Ortaklarinin Uygunlugu

Ajans tarafindan saglanacak teknik desteklerden Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme

Y onetmeliginin 7/A maddesinde belirtilen kuruluslardan asagidaki bagvuru sahipleri yararlanabilir:

e Kamu kurum ve kuruluslari (Valilikler, il/ ilge miidiirliikleri, kaymakamliklar, vb.)

e Yerel yonetimler ve mahalli idari birlikleri (Belediyeler, il 6zel idareleri, koy muhtarliklari),

e Universiteler (Fakiilte/yiiksekokul/enstitiiler vb. tarafindan yapilan bagvurular kabul
edilmeyecektir, bu birimler bagvurularini bagli bulunduklar1 tiniversite rektorliikleri tarafindan
yapmalidir.)

e Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari (Ticaret ve sanayi odalari, esnaf ve sanatkarlar
odasi, borsalar vb.),

e Sivil toplum kuruluslari (dernekler, vakiflar, birlikler vb.)

e Organize sanayi bolgeleri, sanayi siteleri, serbest bolge isleticileri,

e Birlik ve kooperatifler,

e Teknoloji transfer ofisi sirketleri ile teknoloji gelistirme bolgesi,

e Endiistri bolgesi ve is gelistirme merkezi gibi kuruluglarin yonetici sirketleri,

e Kar amaci giiden tiizel kisiler
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UYARI:

% Kar amac giiden tiizel Kisiler uygun basvuru sahibi kabul edilecek olup bireysel bagvurular
kabul edilmeyecektir.

% Kamu kurum/kuruluslarinin Hizmet Birimleri (il Yaz1 Isleri Miidiirliigii, i1 Planlama ve
Koordinasyon Miidiirliigii, vb.) uygun basvuru sahibi olarak kabul edilmemektedir.

¢ Okul oncesi egitimi, ilkogretim, ortaogretim kurumlari ve halk egitim merkezleri uygun
basvuru sahibi degildir. Bu kurumlar bagvurularini il veya ilgede bagli bulunduklar1 kurumlar
araciligi ile yapabilirler.

¢ Sosyal yardimlasma ve dayamisma vakiflar1 kamu kurumu olarak degil, vakif (STK) olarak
degerlendirilmektedir.

% Fakiilte/yiiksekokul/enstitiiler vb. tarafindan yapilan bagvurular kabul edilmeyecek olup bu

birimler basvurularini bagh bulunduklari iiniversite rektorliikleri tarafindan yapmahdir.

2024 Yili Teknik Destek Programi’ndan yararlanmak isteyen Basvuru Sahipleri ve (varsa)

ortaklarinin agagida belirtilen kriterlerin tamamini yverine getirmesi gerekmektedir.

o Tiizel kisiligi haiz olmak (Kamu kurum ve kuruluslar1 i¢in bu sart aranmaz)



e Teknik destek faaliyetinin bagvuruda bulunan kurum/kurulusun gorev ve yetki alani igerisinde
bulunmasi,

e Bagvuran kurum veya kurulusun TRA2 Bolgesi’nde (Agr1, Ardahan, Igdir ve Kars) kayitli olmasi
veya merkezinin ya da yasal subesinin TRA2 Bolgesi’nde bulunmasi,

e Teknik destek talebinin hazirligindan ve yonetiminden (eger varsa ortaklar ile birlikte) dogrudan

sorumlu olmasi, araci olarak hareket etmemesi,

ONEMLI NOT 3: Bir bagvuru sahibi, bir teknik destek dénemi icerisinde en fazla iki basvuruda
bulunabilir ve en fazla bir bagvuru igin teknik destek alabilir. Ayrica bir bagvuru sahibi bir takvim
yili igerisinde en fazla dort bagvuruda bulunabilir ve en fazla iki basvuru i¢in teknik destek

alabilir. Bu sinirlar1 asan proje teklifleri degerlendirmeye alinmaz

Bagvuru Sahipleri ve ortaklarinin 2024 Yili Teknik Destek Programi’ndan yararlanabilmeleri igin

asagidaki hallerden herhangi biri kapsaminda bulunmamasi gerekir:

a) Iflas etmisler veya tasfiye halinde bulunan ve bu durumlar1 nedeniyle isleri kayyum veya vasi
tarafindan yliriitiilen, konkordato ilan ederek alacaklilar ile anlagma yapmus, faaliyetleri askiya
alinmis veya bunlarla ilgili bir kovusturmanin konusu olanlar veya yiiriirliikteki mevzuatta 6ngoriilen
benzer durumlarda olanlar,

b) Kesinlesmis yargi karari (yani temyizi miimkiin olmayan bir karar) ile mesleki faaliyete iliskin bir
suctan mahk(m olanlar,

c) Haklarinda, gorevlerini agir bir sekilde kotiiye kullandiklarina dair kesinlesmis mahkeme karari
olanlar,

¢) Dolandiricilik, yolsuzluk, bir su¢ orgiitii i¢inde yer almak suglarindan kesinlesmis yargi karari ile
mahk(im olanlar,

d) Herhangi bir kamu ihale prosediiriine veya diger bir destek yardimina iligkin ytikiimliiliiklere
uymayarak, sdzlesmeyi ciddi bir sekilde ihlal ettigi tespit edilenler.

Bunun yaninda, Teknik Destek Programi i¢in bagvuru yapildigi sirada asagidaki maddelerde belirtilen
durumlarda bulunan bagvuru sahipleri de destek almaya hak kazanamazlar;

e) Teknik Destek Programi ¢agrisina katilim kosulu olarak Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan talep
edilen bilgilerin temin edilmesi sirasinda yanlis beyanda bulunanlar veya bu bilgileri temin
edemeyenler,

f) Mevcut veya daha Onceki programlara yapilan bagvurularin degerlendirilmesi siirecinde
“Degerlendirme Komitesi”ni veya Serhat Kalkinma Ajansini etki altinda birakmaya veya gizli bilgi

elde etmeye tesebbiis edenler.
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g) Talep edilen teknik destek dolayisiyla menfaat iliskisi i¢inde olanlar,

Yukarida madde (a) ve (e) ’de belirtilen durumlarda, destek programina katilma yasagi, ihlalin tespit
edildigi tarihten sonraki iki yillik bir siire i¢in gegerlidir. Madde (b), (¢), (¢), (d) ve (f)’de belirtilen

durumlarda, destek programina katilma yasagi, kararin teblig tarihinden itibaren dort yillik bir siire

i¢in, (g) de belirtilen durum ig¢in ise siiresiz olarak gegerlidir.

Basvuru sahipleri, yukaridaki (a)'dan (g)'ye kadar olan kategorilerin higbirine girmediklerini “Teknik

Destek Talep Formu”nda yer alan “Bagvuru Sahibinin Beyani1” bolimiinii imzalayarak teyit

etmelidirler.

X/
L X4

UYARI:

Bir bagvuru sahibi, bir teknik destek donemi igerisinde en fazla iki basvuruda bulunabilir ve
en fazla bir bagvuru i¢in teknik destek alabilir. Ayrica bir bagvuru sahibi bir takvim yili
igerisinde ise en fazla dort basvuruda bulunabilir ve en fazla iki bagvuru i¢gin teknik destek
alabilir. Bu siurlar1 agan proje teklifleri degerlendirmeye alinmaz.

Teknik destek taleplerinin aymi olmasi halinde Ajans, farkli bagvuru sahiplerinin destek
taleplerini birlestirme yoluna gidebilir.

Ajans aym proje veya faaliyet icin mali destek veya teknik destekten sadece birini
saglayabilir. Ancak glidiimlii projeler i¢in bu hiikkiim uygulanmaz.

Kurumsal kapasite ve hizmet kalitesine katki saglamayacak Kkisisel gelisim ve iletisim
egitimleri desteklenmeyecektir.

Yerel kalkinma konusunu kapsamayan, Bolge Plani oncelikleri ve hedefleri ile dogrudan
iliskilendirilemeyen, bagvuru sahibi kurumun faaliyetleri ve sorumluluk alaninda herhangi bir
olumlu etki saglamayan veya yalmzca cahsanlarin sertifika sahibi olmasim1 hedefleyen
egitim ve faaliyetler Teknik Destek kapsaminda desteklenmeyecektir.

Ajans etkin gérmedigi durumlarda Teknik Destegin uygulama donemi ve iceriginde degisiklik
yapma hakkina sahip olup destek siirelerini ve igerigini daha etkin ve verimli olacak sekilde
yeniden diizenleyebilir. Teknik Destek talep formu ile s6zlesme metni arasinda bir farkliligin

olusmasi halinde s6zlesme metni gecerli kabul edilecektir.

Siyasi partiler ve bunlarin alt birimleri; hicbir sekilde Basvuru Sahibi, Teknik Destek ortag: ya

da istirakcisi olarak Teknik Destek Bagvurusunda bulunamazlar ve faaliyet uygulamalarinda

yer alamazlar.
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ONEMLI NOT 4: Ortaklar, basvuru sahiplerinin uygunlugu boliimiinde belirtilen kosullardan
“TRA2 Bolgesi (Agri, Ardahan, Igdir ve Kars) sinirlart i¢erisinde kurulmus olmak veya kayith
olmak ya da faaliyet gostermek” disinda, Basvuru Sahipleri ile ayni1 uygunluk kriterlerini

tagimalidirlar. Ortak olacak kuruluslar Ortaklik Beyani’ni doldurmalidir. Talep Formunda yer alan

beyan, tiim ortaklarin yasal yetki verilmis temsilcileri tarafindan imzalanmalidir.

3.1.1. Teknik Destek Faaliyetlerinin Uygunlugu

Ajans, sadece asagida sunulan ve dnceliklerle dogrudan iligkilendirilen, kurumsal nitelikli ve kapasite

gelistirici faaliyetlere Teknik Destek saglayabilir:

1. Egitim verme,

2. Program ve proje hazirlanmasina katki saglama,
3. Danigmanlik saglama,
4

. Lobi faaliyetleri ve uluslararasi iliskiler kurma.

Teknik Destek Programi kapsaminda sunulacak proje konulari, Programin amag¢ ve onceliklerine

uygun bir sekilde ¢esitlendirilebilir.

Teknik Destek Programi kapsaminda onerilecek tiim faaliyetler her kosulda meri mevzuata uygun

olmali ve agagidaki konular1 kesinlikle icermemelidir:

e Siyasi veya etnik igerikli faaliyetler,

e Hukuka, kamu diizenine, genel sagliga ve toplumun genel ahlak anlayisina aykir1 faaliyetler,

e (Calistaylar, seminerler, konferanslar veya kongrelere katilim icin bireysel sponsorluklar,

e [Egitim veya kurslar icin bireysel burslar,

e Hibe verme amach projeler (diger kisi ya da kuruluslara hibe (maddi veya ayni) veya kredi
saglamak i¢in),

e Akademik arastirma ¢aligmalari,

e Yerel kuruluslarin rutin aktivitelerini finanse etmeyi teklif eden, 6zellikle faaliyet giderlerini
kapsayan projeler,

e Ajans ile s6zlesme imzalanmadan 6nce baslatilan veya ayni faaliyet icin diger kaynaklardan

finanse edilen projeler.
3.1.2. Faaliyetlerin Siiresi ve Yeri

Onaylanan teknik destek talepleri; talebin Ajans tarafindan karsilanmasi durumunda destek
sozlesmesi imzalanmasindan, hizmet alimi yontemiyle karsilanmasi durumunda ise yiiklenici ile

sozlesme imzalanmasindan itibaren 6 (alti) ay igerisinde uygulanir. Talebin fazla olmasi, yogunluk
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ve bagka sebeplerden dolayi, onaylandigi halde 6 (alt1) ay igerisinde gergeklestirilemeyen teknik
destek faaliyetlerinin uygulama siiresi; Ajansin is ylkii, uzman profili ve ¢alisma programi goz

oniinde bulundurularak Genel Sekreterce en fazla 1 (bir) ay siire ile uzatilabilir.

Ajans tarafindan desteklenecek teknik destek faaliyetleri temelde TRA2 Bolgesi (Agri, Kars, 1gdir,
Ardahan) sinirlari igerisinde gergeklestirilmelidir. Ancak, amaglarina uygunlugu gerekgelendirildigi
durumlarda, ozellikle ulusal ve uluslararas: iliskiler gerektiren bazi destekler Bolge disinda da
saglanabilir. Teknik destekler kapsamindaki benzer faaliyetler icin yapilacak hizmet alimlarinda

maliyet etkinligi saglamak amaciyla ortak tedarik siireci yiiriitiilebilir.

3.1.3. Maliyetlerin Uygunlugu
Teknik destegin hizmet alim1 yoluyla karsilandigi durumda sadece uzman giderleri (yol ve konaklama
dahil) hizmet alimi ¢er¢evesinde Ajans tarafindan karsilanir. Bu maliyetler haricinde yer alan tiim
maliyetler uygun olmayan maliyetler kapsamindadir. Bununla beraber, teknik destek faaliyeti ile
dogrudan ilgili ve siiresi dahilinde alinabilecek ulusal/uluslararas: sertifika, belgelendirme ve bir
kereye mahsus olmak {izere siav Tlicretleri de teknik destek kapsaminda degerlendirilebilir. “Eg
Finansman” boliimiinde belirtildigi lizere teknik destek faaliyetlerinin gerceklestirilebilmesi igin
gerekli calisma materyalleri ile egitim, calistay vb. ¢alismalarin organizasyonuna ait harcamalar ve
gereklilikler yararlanici tarafindan saglanir. Teknik destegin gergeklestirilmesi i¢in sarf malzemesine
ihtiya¢ duyulmasi, bunlarin yararlanic1 tarafindan saglanamamasi ve Ajansin uygun gormesi
durumunda, teknik destegin toplam maliyetinin yiizde 5’ini gecmeyecek sekilde bu malzemeler

destek kapsaminda saglanabilir.

3.2. Teknik Destek Programina Basvuru Sekli ve Yapilacak Islemler

3.2.1. Basvuru Belgelerinin Hazirlanmasi

Bagvurular, www.serka.gov.tr internet adresinden temin edilecek elektronik basvuru rehberinde

belirtilen esas ve usullere uygun yapilmalidir. Bagvuru yapabilmek icin e-devlet entegrasyonu

bulunan KAYS’a (https://kaysuygulama.sanayi.gov.tr) Kkayit olunmasi gerekmektedir. Sisteme
kaydolma ve kullanim ile ilgili detayli bilgi ve gorsel anlatim yine KAYS Portalinin Yardim

bolimiinde bulunan Kullanici Kilavuzu’nda mevcuttur.

Bagvuru formu ve ekleri KAYS iizerinden elektronik ortamda doldurulduktan sonra sirasiyla basvuru
kapsaminda istenen destekleyici belgeler sisteme yiiklenir. Bagvurularinizin sadece sunmus
oldugunuz belgeler iizerinden degerlendirilecegini dikkate alarak, teknik destek talep formunu ve

diger belgeleri liitfen dikkatli ve miimkiin oldugunca anlasilir bir dilde doldurunuz.
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Teknik Destek Talep Formu ve diger belgeler https://kaysuygulama.sanayi.gov.tr internet sitesi

iizerinden Tiirk¢e hazirlanmalidir.

KAYS iizerinde hazirlanacak olan dokiimanlar asagidaki gibidir:

EK A: Teknik Destek Talep Formu
EK B: Destekleyici Belge Ornekleri

Basvuru siirecinde talep edilen destekleyici belgeler:

KAYS iizerinden Bagvuru Formu ve Ekleri doldurulduktan sonra asagida belirtilen destekleyici

belgeler bagvuru sahibi/ortak yetkilisi tarafindan imzalanip taranarak KAY'S’a yiiklenecektir.

Faaliyet Belgesi Bagsvuru sahipleri ve varsa proje ortaklari igin bagvuru tarihi itibariyla
(Kar Amaci Giiden Tiizel en fazla 1 ay dnce bagli olduklari resmi birimden alinmis halen TRA2
Kisiler Icin) Bolgesi’nde faal olduklarimi ifade eden Faaliyet Belgesi (kamu

kurum ve kuruluslari, mahalli idareler, organize sanayi bolgeleri ile

kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari i¢in bu sart aranmaz)

Ticaret Sicil Gazetesi Kar amac1 giiden tiizel kisi bagvuru sahipleri ve varsa proje ortaklari
(Kar Amaci Giiden Tiizel icin TRA2 Bolgesi’nde faaliyet gosterdiklerini, kurulug ve sermaye
Kisiler icin) yapilarinin son halini gosteren Ticaret Sicil Gazetesi

Imza Sirkiileri Kar amaci giiden tiizel kisi basvuru sahibini ve varsa ortaklarini

(Kar Amaci Giiden Tiizel temsil ve ilzama yetkili kisi(ler)e ait noter tasdikli Imza Sirkiileri
Kisiler Icin) (bagvuru asamasinda fotokopileri). (kamu kurum ve kuruluslari,
mahalli idareler, organize sanayi bolgeleri ile kamu kurumu

niteligindeki meslek kuruluslari i¢in bu sart aranmaz)

Yetkili Yonetim Organi Basvuru sahibinin yetkili karar organi tarafindan alinan ve program
Karar1 ve imza kapsaminda basvuruda bulunmaya, sozlesme ve diger belgeleri
Beyannamesi imzalamaya ve bagvurunun kabul edilmesi halinde basvuru

(Tiim Basvuru Sahipleri  faaliyetlerini yiiritmeye yetkili olan kisi veya kisilerin isimlerinin ve

I¢in) imzalarmin yer aldigi Yetkili Yonetim Orgami Karari ve imza
Beyannamesi (EK B Ornek 1) (Kamu kurum ve kuruluslar1, mahalli
idareler, organize sanayi bolgeleri ile kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslar1 i¢in kararin en st yetkili amir tarafindan
imzalanmasi1 yeterlidir. Bunun disindakilerden Yetkili YoOnetim
Organi tarafindan alinan karar talep edilecektir.)

Ortaklik Karar1 Her bir ortak kurulusu temsile, ilzama ve proje belgelerini

(Ortak  Varsa  Tiim imzalamaya yetkili kisi veya kisilerin isimlerini ve imzalarin1 da

Basvuru Sahipleri I¢in)  igeren Ortaklik Karar1 (EK B Ornek 2) (Kamu kurum ve kuruluslari,


https://kaysuygulama.sanayi.gov.tr/

mabhalli idareler, organize sanayi boélgeleri ile kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslart i¢in kararin en iist yetkili amir
tarafindan imzalanmasi yeterlidir. Bunun disindakilerden Yetkili

Yonetim Organi Karar talep edilecektir.)

Teknik Sartname Teknik destek kapsaminda yapilacak c¢aligma (danigmanlik/egitim

(Tiim Basvuru Sahipleri konusu, egitim miifredati hizmet yeri ve siiresi, egitmen/danigsmanda

Icin) aranan nitelikler vb. detayli olarak) ile ilgili detayli bir sekilde
hazirlanan Teknik Sartname (EK B Ornek 3)

Proforma Fatura Hizmet alim1 yapilmasi Onerilen en az 2 (iki) firmadan fiyat teklifi

(Tim Bagvuru Sahipleri (Proforma Fatura) sunulmalidir. Bu proforma faturalar sunulan

Icin) teklifin igerigi ile ilgili konularda istigal eden firmalar tarafindan
hazirlanmalidir. Bununla beraber, Ajans hizmet alimi yapilacak
firmayi/danigsmani belirleme hakkini sakli tutar. Gerekli gordigi
takdirde  bagvuruya  teklif veren  firmalarin  digindaki
firma/danigmanlardan da bagka bir isleme gerek kalmaksizin hizmet
alimi yapabilir.

Yukarida belirtilen belgelerin bagvuru sirasinda KAYS’a ytliklenmesi yeterlidir. Destek almaya hak

kazanan Bagvuru Sahiplerinden sozlesme imzalama asamasinda asillarinin veya noter tasdikli
suretlerinin ya da asillar1 goriilmek kaydiyla Ajans tarafindan tasdik edilen suretlerinin de ibraz

edilmesi gerekmektedir.

Bagsvurularimizin sadece sunmus oldugunuz belgeler {izerinden degerlendirilecegini dikkate alarak,
Teknik Destek Talep Formunu ve diger belgeleri liitfen dikkatli ve miimkiin oldugunca anlasilir bir

dilde doldurunuz.

Sizden talep edilen belgeler ve Teknik Destek bagvurunuzda 6ngérdiigiiniiz calismalara bagh olarak
meri mevzuata gore gerekli zorunlu belgeler disinda higbir ek belge degerlendirmeye tabi

tutulmayacaktir.

Teknik Destek Talep Formunda yer alan kontrol listesinde belirtilen konularda herhangi bir hata veya

Talep Formundaki 6nemli bir tutarsizlik bagvurunun reddedilmesine yol agabilir.

Sunulan bilginin agik olmamasi ve bu durumun adil bir degerlendirme yapilmasina engel teskil etmesi

durumunda veya sozlesme asamasinda ek agiklama ve/veya ek belgeler talep edilebilecektir.
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3.2.2. Basvurular Nereye ve Nasil Yapilacaktir?

Bagvurularin, yukaridaki bolimde belirtildigi gibi https://kaysuygulama.sanayi.gov.tr adresine

girilerek veya https://www.serka.gov.tr adresinden ulasilacak olan KAY'S basvuru modiilii iizerinden

elektronik ortamda yapilmasi zorunludur. Eksik ve usuliine uygun olarak yapilmayan basvurular
reddedilecektir.

Basvurular KAYS iizerinden istenen bilgiler girildikten ve onaylandiktan sonra sistem tarafindan
iiretilen taahhiitnamenin imzalanmasi ile tamamlanir. Taahhilitnamenin asagida yer alan donemlerin

son basvuru tarihine kadar sisteme yiiklenerek proje bagvurusunun tamamlanmasi gerekmektedir.

Taahhiitnamenin kurumu temsil ve ilzama yetkili kisilerce e-imza ile imzalanmadig1 hallerde Ajansla
iletisime gecilmesi gerekmektedir. Bu durumda taahhiitname basvuru sahibi tarafindan 1slak imzal
olarak elden, posta veya e-posta yolu ile belirtilen tarihlere kadar Ajansa teslim edilir. Bagvurular
Taahhiitname’nin ilgili ddnem son tarihlerine kadar elektronik imzalanmas1 ya da 1slak imzal1 olarak

Ajans’a teslim edilmesiyle tamamlanir.

T.C. Serhat Kalkinma T.C. Serhat Kalkinma T.C. Serhat Kalkinma T.C. Serhat Kalkinma

Ajans1 Merkez Binasi Ajans1 Agr1 Yatirim Ajansi Ardahan Yatirim Ajansi Igdir Yatirim
Destek Ofisi Destek Ofisi Destek Ofisi
Ortakapi Mahallesi Agn Ticaret ve Sanayi Ardahan Ticaret ve Cumbhuriyet Mahallesi
Atatiirk Caddesi No:69 Odas1 Binasi Sanayi Odasi Binast 503. Sokak
Merkez/ Kars Firat Mahallesi Yasar Karagol Mahallesi Aggiil s Merkezi No:
Kemal Caddesi Kongre Caddesi iskan 11 Kat:3/17
Kat:3 Merkez/Agr1 Sokak No: 41 Kat: 2 Merkez/Igdir

No:1 Merkez/Ardahan

e KAYS iizerinden tamamlanip onaylanmayan ve siiresi i¢inde taahhiitnamesi Ajans’a teslim
edilmeyen veya e-imza ile imzalanmayan basvurular degerlendirmeye alinmaz.

e Bagvurular elektronik ortamda yapilacaktir. Basvuru sirasinda, hazirlanan dokiimanlarin
ciktilariin Ajansa teslim edilmesi gerekmemektedir. Yalnizca taahhiitnamenin e-imza ile
imzalanmadig1 hallerde, taahhiitnamenin ¢iktis1 alinarak bagvuru sahibi yetkilisi tarafindan
imzalanmis niishasi elden veya posta yolu ile son bagvuru tarihi ve saatine kadar Ajansa teslim
edilmelidir.

e Her basvuru; kabul tarihi, saati ve referans numarasi ile kaydedilecektir. Taahhiitnamenin
1slak imzali teslim edilecegi durumlarda, kabul mahallinde son basvuru ani itibartyla bir
y1gilma s6z konusu ise kapanis saatinde kapilar kapatilacak ve sadece o an itibartyla iceride

bulunan bagvurular kabul edilerek islem tamamlanacaktir.
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3.2.3. Basvurularin Ahnmasi I¢cin Son Tarih

Teknik Destek Programi asagidaki zaman takvimi dogrultusunda uygulanacaktir. Bagvurular iki aylik

donemler halinde degerlendirilecektir. Basarili bulunan projelere saglanacak destegin, program

biit¢esi sinirina ulagsmasi durumunda s6z konusu son bagvuru tarihi beklenmeksizin Teknik Destek

Programi1 sonlandirilacak ve Ajans web sitesinden duyurulacaktir. Ajans ayrica gerekli gordiigii her

durumda programi sonlandirma hakkini sakli tutar.

Programin 5 donem boyunca agik kalmas1 ongoriilmektedir. Ancak Program Biit¢esi’nin, dngoriilen

program kapanis tarihinden (31 Aralik 2024) 6nceki bir tarihte tiikkenmesi durumunda, Teknik Destek

faaliyetlerinin s6z konusu faaliyet yili icin tamamlandigi ve o yil igerisinde yeni bagvuru

alinmayacagi Ajans internet sitesinde duyurulur.

2024 yil1 Teknik Destek Programi kapsamindaki donemler icin KAYS {izerinden ve taahhiitname

teslimi i¢in son bagvuru tarih ve saati agagidaki sekildedir:

DONEM REFERANS NO

1.Donem TRA2-24-TD01
(Ocak-Subat)

2.D6nem TRA2-24-TD02
(Mart-Nisan)

3.Donem TRA2-24-TDO03
(Mayis-Haziran)

4.Donem TRA2-24-TD04
(Temmuz-Agustos)

5.D6nem TRA2-24-TD05
(Eyliil-Ekim)
6.D6nem TRA2-24-TD06

(Kasim-Aralk)

SON BASVURU TARiHi \

Elektronik Basvuru: 30 Nisan 2024, Saat:23.59
Taahhiitname Gonderimi: 7 Mayis 2024, Saat: 17.00

Elektronik Basvuru: 28 Haziran 2024, Saat: 23.59
Taahhiitname Gonderimi: 5 Temmuz 2024, Saat: 17.00

Elektronik Basvuru: 29 Agustos 2024, Saat: 23.59
Taahhiitname Gonderimi: 5 Eyliil 2024, Saat: 17.00

Elektronik Bagvuru: 31 Ekim 2024, Saat: 23.59
Taahhiitname Gonderimi: 7 Kasim 2024, Saat: 17.00

Elektronik Bagvuru: 24 Aralik 2024, Saat: 23.59
Taahhiitname Gonderimi: 31 Aralik 2024, Saat: 17.00

Teklif cagrilart iki ayda bir yenilenecektir. Son bagvuru tarihinden sonra alinan basvurular,

giincelliklerini  korumalart  kaydiyla bir

degerlendirilecektir.

3.2.4. Daha Fazla Bilgi Almak Icin

sonraki teknik destek programi kapsaminda

Sorularinizi, tekliflerin alinmasi i¢in Teknik Destek Programi referans numarasini acik bir sekilde

belirterek, elektronik posta ya da faks ile asagidaki adrese veya faks numarasina gonderebilirsiniz.
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Sorularin yanitlari, Ajansa ulasma tarihinden sonra en ge¢ on giin igerisinde Ajans web sitesinde
yayimlanacaktir. Tiim adaylara esit davranilacak ve bir bagvuru sahibine saglanan bilgi Sik¢a Sorulan

Sorular (SSS) araciligryla diger basvuru sahiplerine de sunulacaktir.

E-posta adresi: syb@serka.gov.tr

internet adresi: www.serka.qov.tr

Telefon: 0474 212 52 00

Faks: 0474 212 52 04

Biitiin resmi agiklamalar ve talep edilen bilgi Ajans tarafindan saglanacaktir. SSS listesinde ve Teknik
Destek Basvuru Rehberinde yer almayan higbir bilgi Bagvuru Sahipleri ve Ajans i¢in baglayici nitelik

tasimamaktadir.
3.2.5. Teknik Destek Basvurularinin Degerlendirilmesi ve Secilmesi

Belirlenen usullere uygun olarak hazirlanacak ve Ajansa sunulacak olan her bir bagvuru Genel
Sekreterce gorevlendirilecek ilgili Ajans uzmanlarindan olusan en az l¢ kisilik bir degerlendirme
komisyonu tarafindan degerlendirilir. Genel Sekreter, gorevlendirmede degerlendirme komisyonu
bagkanini da tayin eder. Degerlendirme komisyonunun g¢alisma usul ve esaslari Destek Yonetimi
Kilavuzu kapsaminda belirtilen hususlar ¢ergevesinde Ajans tarafindan belirlenir. Teknik destek
basvurulari, her bir ddonemin tamamlanmasini takip eden on bes is giinii i¢erisinde degerlendirilir.
Degerlendirme siireci, on inceleme ve nihai degerlendirme olmak {izere 2 (iki) asamadan

olusmaktadir.
3.2.6. On Inceleme

Son bagvuru tarihine kadar KAYS iizerinden elektronik imzali ya da elektronik imza olmamasi
halinde 1slak imzali taahhiitnamesi Ajans’a ulasan bagvurular 6n incelemeye alinacaktir. Bu asamada,
teknik destek bagvurusunun asagida yer alan Kontrol Listesindeki kriterleri karsilayip karsilamadigi
Degerlendirme Komisyonu tarafindan degerlendirilecektir. Bu listede yer alan kriterlerden herhangi
biri karsilanmiyorsa teknik destek basvurusu bu asamadan sonra degerlendirilmeyecek ve
reddedilecektir. Ajans on inceleme esnasinda eksik evrak tespit etmesi halinde yararlanicidan bu
eksik evraklar1 temin etmesini talep edebilir. Eksik evrak temini degerlendirme i¢in belirlenen siire

icinde gerceklestirilir.
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Kontrol Listesi

Basvuru Sahibi
Tarafindan
Doldurulacaktir

Kriter

Kontrol

Bagvuru Sahibi ve (varsa) ortaklari uygundur.

Teknik destek faaliyeti TRA2 Bolgesinde (Agri, Ardahan, Igdir, Kars)
uygulanacaktir.

Teknik destek faaliyet tiirii ve konusu uygundur.

Basvuru; “Basvuru sahibi bir teknik destek donemi igerisinde en fazla 2 (iki)
basvuruda bulunabilir ve en fazla 1 (bir) basvuru i¢in teknik destek alabilir.
Ayrica basvuru sahibi bir takvim yili igerisinde en fazla 4 (dort) basvuruda
bulunabilir ve en fazla 2 (iki) basvuru icin teknik destek alabilir” sartim

saglamaktadir.

Bagvuru Sahibi Destek Yonetim Kilavuzu'nun “Ajans tarafindan verilen siire
zarfinda sozlesme imzalamak iizere Ajansa basvurmayan veya sozlesme
imzalamayacagimi yazili olarak bildiren veya ajans tarafindan talep edilen
belgeleri zamaninda sunmayan bagvuru sahipleri s6z konusu destekten feragat
etmis sayilir ve ayni faaliyet i¢in bir yil siire ile tekrar bagvuruda bulunamazlar”

hiikmii kapsaminda degildir.

Teknik destek faaliyetinin siiresi 6 (alt1) ay1 gegmemektedir.

Bagvuru Sahibi Taahhiitnamesi yasal temsilci tarafindan e-imza veya 1slak imza
ile her bir donem igin belirlenen son teslim tarih ve saatine kadar imzalanmustir.
Taahhiitname 1slak imza ile imzalanmigsa Ajans' a her bir dénem i¢in belirlenen

son teslim tarih ve saatine kadar teslim edilmistir.

Varsa ortaklarla ilgili bilgiler doldurulmustur.

Kar amaci giiden tiizel kisi bagvuru sahipleri ve varsa proje ortaklari igin bagvuru
tarihi itibariyla en fazla 1 ay 6nce bagli olduklari resmi birimden alinmig halen
TRA2 Bolgesi’nde faal olduklarim ifade eden faaliyet belgesi yiiklenmistir.
(Kamu kurum ve kuruluslari, mahalli idareler, organize sanayi bdlgeleri ile kamu

kurumu niteligindeki meslek kurulusglari i¢in bu sart aranmaz)

10.

Kar amaci giiden tiizel kisi bagvuru sahipleri ve varsa proje ortaklari icin TRA2
Bolgesi'nde faaliyet gosterdiklerini, kurulus ve sermaye yapilarinin son halini
gosteren Ticaret Sicil Gazetesi ve ilgili odadan aliacak faaliyet belgesi

yiiklenmistir.
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11. Kar amaci giiden tiizel kisi bagvuru sahipleri ve varsa ortaklarini temsil ve ilzama
yetkili kisi(ler)e ait noter tasdikli imza sirkiileri yiiklenmistir. (Kamu kurum ve
kuruluslart, mahalli idareler, organize sanayi bdlgeleri ile kamu kurumu

niteligindeki meslek kuruluslari igin bu sart aranmaz.)

12. Bagvuru sahibinin yetkili karar organi tarafindan alinan ve program kapsaminda
basvuruda bulunmaya, sézlesme ve diger belgeleri imzalamaya ve bagvurunun
kabul edilmesi halinde basvuru faaliyetlerini yiiritmeye yetkili olan kisi veya
kisilerin isimlerinin ve imzalarimin yer aldig1 Yetkili Yonetim Orgami Karar ve
Imza Beyannamesi (EK B Ornek 1) yiiklenmistir. (Kamu kurum ve kuruluslari,
mahalli idareler, organize sanayi bolgeleri ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslart i¢in kararin en {ist yetkili amir tarafindan imzalanmasi yeterlidir.
Bunun disindakilerden Yetkili Yonetim Organi tarafindan alinan karar talep

edilecektir)

13. (Varsa) Her bir ortak kurulusu temsile, ilzama ve proje belgelerini imzalamaya
yetkili kisi veya kisilerin isimlerini ve imzalarin1 da i¢ceren Ortaklik Karar1 (EK
B Ornek 2) (Kamu kurum ve kuruluslari, mahalli idareler, organize sanayi
bolgeleri ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari igin kararin en st
yetkili amir tarafindan imzalanmasi yeterlidir. Bunun disindakilerden Yetkili

Yonetim Organi Karari talep edilecektir.)

14. Teknik destek kapsaminda yapilacak calisma(danigmanlik/egitim konusu, egitim
miifredati, hizmet yeri ve siiresi, egitmen/danismanda aranan nitelikler vb. detayl
olarak) ile ilgili detayli bir sekilde hazirlanan Teknik Sartname yiliklenmistir.
(EK B Ornek 3)

15. Hizmet alimi yapilmas1 onerilen en az 2 (iki) firmadan fiyat teklifi (Proforma

Fatura) yiiklenmistir.

3.2.7.Nihai Degerlendirme

On incelemeyi gegen basvurular, asagida yer alan Degerlendirme Tablosuna gore degerlendirilirler.
Basvurular en yiiksek puani alan tekliften baslayarak siralanir ve destek dagitimi programin bu
rehberde belirtilen toplam biitgesi ¢ergevesinde s6z konusu siralamaya gore yapilir. Esit puan alan
bagvurularin siralanmasinda bagvuru tarihi ve saati esas alinir. Bir faaliyet yili igerisinde, Ajansin

yillik teknik destek biitcesinin faaliyet yili bitmeden tiikenmesi durumunda teknik destek
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faaliyetlerinin s6z konusu faaliyet yili i¢in tamamlandigi ve o yil igerisinde yeni bagvuru

alinmayacag1 Ajans internet sitesinden duyurulur.

Bir teknik destek basvurusunun basarih kabul edilebilmesi icin asagidaki tabloda yer alan
Boliim-1’den (ilgililik boliimiinden ) 30 puan iizerinden en az 20 puan, toplamda ise 100 puan

iizerinden en az 65 puan almasi gerekmektedir.

Degerlendirme Tablosu
Boliim Puan
Boliim 1: Basvuru, teknik destek kapsaminda desteklenecek alanlarla ne 30
kadar ilgili?
Bolim 2: Teknik destek basvurusu, diger uygulanan/uygulanacak
programlarla karsilastirildiginda katma deger yaratacak unsurlar iceriyor 30
mu?
Boliim 3: Thtiyaclar ve sorunlar ne kadar dogru bir sekilde tammlanmis? 20
Bolim 4: Basvurunun beklenen sonuclarinin, hedef gruplar iizerinde 20
surdiiriilebilir bir etkisi var m1? Carpan etkileri olacak n?
TOPLAM PUAN 100

3.2.8 Degerlendirme Sonucunun Bildirilmesi

Degerlendirme sonucunda teknik destek bagvurusu uygun bulunan basvuru sahipleri Ajans internet

sitesinde ilan edilir ve boylece sdzlesme imzalamaya davet edilmis sayilirlar.

Ayrica, basarili bagvuru sahiplerine elektronik ortamda (KAY'S iizerinden) da bildirimde bulunulur.
Genel Sekreter tarafindan onay verilen faaliyetler, program biit¢esi smirlar1 dahilinde desteklenir.
Biitcenin program kapanis zamanindan once tiikenmesi durumunda, programin s6z konusu faaliyet
yili i¢in tamamlandig1 ve o yil igerisinde yeni basvuru alinmayacagi Ajansin internet sitesinde
duyurulur. Degerlendirme sonucunda basarisiz bulunan bagvuru sahipleri, basarisizlik nedeni de
belirtilmek suretiyle, Ajans tarafindan elektronik ortamda (KAYS iizerinden) bilgilendirilir. Bu

bildirimi takip eden besinci giiniin sonunda s6z konusu husus teblig edilmis sayilir.

Bagvurunun reddedilmesi veya destek verilmemesi karari, asagida belirtilen gerekgelere

dayandirilacaktir:

e Basvuru, ilgililik boliimiinden 20 puan (30 iizerinden) ve/veya genel toplamdan 65 puan (100
iizerinden) alamamustir.

¢ Bagsvuru son bagvuru tarihinden sonra alinmistir.

e Basvuru eksiktir veya 6n inceleme kosullarina uygun degildir.

e Basvuru sahibi veya ortaklarindan biri ya da birkac¢i uygun degildir.

28



e Basvuru konusu uygun degildir. (6rnegin; teklif edilen faaliyetin program kapsaminda olmamasi,
teklifin izin verilen azami siireyi agmasi, teknik destegin hizmet alimi yoluyla saglanmasi halinde
azami destek miktarini agmasi gibi)

e Basvuru, secilmis olan diger bagvurulara gore daha az puan almistir.

e Talep edilen destekleyici belgelerin biri ya da birka¢1 belirtilen son tarihten 6nce teslim
edilmemistir.

Ajans’in bir bagvuruyu reddetme ya da destek vermeme karar1 nihaidir.

3.2.9. Sozlesmelerin Imzalanmasi ve Uygulama Dénemi

Genel Unsurlar

Genel sekreter onayina miiteakip teknik destek almaya hak kazanan bagvuru sahipleri ajansin
internet sitesinde duyurulur. Genel sekreterin onayiyla saglanacak teknik destekler ve buna iliskin
ilke ve kurallar, bagvuru sahibi ile Ajans adina Genel Sekreterin imzalayacadi bir sézlesmeye
baglanir. Basarili projelerin Ajans internet sitesinde ilan edildigi tarihten itibaren 10 (on) is giinii
icinde elektronik ortamda s6zlesme imzalanir. E-imza kullanilamamasi durumunda Ajansa bagvuru
yapilir. Bu silire zarfinda sozlesme imzalamak iizere ajansa bagvurmayan veya sozlesme
imzalamayacagini yazili olarak bildiren veya Ajans tarafindan talep edilen belgeleri zamaninda
sunmayan bagvuru sahipleri s6z konusu destekten feragat etmis sayilir ve ayni faaliyet i¢in bir yil
siire ile tekrar basvuruda bulunamazlar. Bu siire zarfinda, miicbir bir sebepten otiirii s6zlesme
imzalamaya gelemeyecegini bildiren sézlesme sahiplerine on giinliik ilave siire taninabilir. Sunulan
belgelerin gercege aykir1 yahut KAYS’ta yer alan bilgi ve belgelerden farkli olmasi durumunda da

basvuru sahibiyle s6zlesme imzalanmaz.

Basvuru Sahibi tarafindan doldurulmus olan Teknik Destek Talep Formu ve Ekleri, teknik destek
sozlesmesinin de dogal ekleridir. Faaliyetlerin uygulanmasi esnasinda bu belgelerde degisiklik

yapilmamasi esastir.

Sozlesme imzalanmasi asamasindan 6nce basvuruda elektronik ortamda sunulan tiim belgelerin
asillarmin veya noter tasdikli suretlerinin ya da asillar1 gériilmek kaydiyla Ajans tarafindan tasdik

edilen suretlerinin ibraz edilmesi gerekmektedir.

Teknik Destek Talep Formu ve Ekleri ile bagvuruda sunulan destekleyici belgelerin disinda
Bagvuru Sahibinin 6zel sektor isletmesi, meslek kurulusu ya da sivil toplum kurulusu olmasi halinde

sOzlesmeden dogan damga vergisinin yatirildigina dair dekontun da sunulmasi gerekmektedir.

Soézlesme imzalanmadan once basvuru formu ve dogal eklerinin ¢iktist KAYS {izerinden alinarak
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sunulmalidir. Belgenin tiim sayfalar1 imzaya yetkili kisi tarafindan paraflanmali ve Basvuru Sahibi

Beyani1 imzalanmalidir. Aksi takdirde, belgeler gegersiz sayilacaktir.

Teknik destegin hizmet alimi yoluyla saglandigi durumlarda, hizmet alimi1 Ajans tarafindan kendi
tabi oldugu esas ve usuller cercevesinde gerceklestirilecektir. Danisman firma/uzman, Ajans ile
yaptig1 hizmet sézlesmesi ¢ergevesinde, talep edilen teknik destegi Ajans adina bagvuru sahibine

saglayacaktir.

Desteklenecek faaliyetler i¢in satin alma siireci, yararlanicilarin bagvuru asamasinda sundugu teknik
sartname esas alinarak Ajans eliyle yiiriitiiliir. Satin alma siirecinde hazirlanacak “sartname” bagvuru
sahibinin verdigi bilgiler esas alinarak hazirlanacagindan ve satin alma siireci tamamlandiktan sonra
hizmet saglayicinin degistirilmesi miimkiin olmadigindan, basvuru sirasinda yararlanici tarafindan
egitim ve/veya danigsmanlik icerigi ve egiticilerde aranan temel sartlar tam ve net olarak ifade
edilmelidir. Ajans, bagvuru sirasindaki bilgiler esas alinarak tamamlanacak satin alma siirecinin

ardindan verilecek egitim ve/veya danismanliga ait sorumluluk kabul etmez.

Teknik Destek hizmet satin alimi1 Ajans tarafindan Kalkinma Ajanslar1 Satin Alma Usul ve Esaslari
cergevesinde ¢ikar ¢atismasina yer verilmeyecek sekilde yapilacaktir. Ajans, yararlanici ve yiiklenici

arasinda ¢ikar ¢atismasi gézlemledigi durumlarda sdzlesmeyi tek tarafli feshedebilir.
3.2.10 Belirlenen Hedeflerin Gerceklestirilememesi

Yararlanicinin sézlesme kosullarini yerine getirmemesi halinde Ajans, uzman destegi maliyetinin
ve/veya teknik destegin hizmet alimi yoluyla saglanmis olmasi halinde, o zamana kadar hizmet
kapsaminda 6denen tutarlarin tamamen ya da kismen yararlanici tarafindan geri 6denmesini talep
edebilir. Ayrica desteklenen faaliyet kapsaminda, Ajans tarafindan istenen bilgi ve belgelerin
zamaninda ve eksiksiz verilmemesi, faaliyetlerin uygulama ve yonetim Yerlerine erisimin
zorlastirilmas1 yahut engellenmesi veya destegin sozlesmeye, eklerine ve yiiriirlilkteki mevzuata
uygun sekilde yiiriitiillmediginin tespiti halinde Ajans, teknik destegi durdurabilir ve/veya s6zlesmeyi

feshederek buna iliskin mevzuatta ve s6zlesmede belirtilen hukuki yollara basvurabilir.
3.2.11 Sozlesmenin Degistirilmesi

Yararlanicilarin projelerini, Ajans ile imzaladiklar1 s6zlesme hiikiimleri dogrultusunda uygulamalari
esastir. Ancak sozlesmenin imzalanmasindan sonra faaliyetin uygulamasini zorlastiracak veya
geciktirecek onceden ongdriilemeyen ve beklenmeyen durum yahut miicbir sebep s6z konusu ise
sozlesme taraflarin mutabakati ile uygulamanin herhangi bir sathasinda degistirilebilir ve/veya

faaliyet uygulamasinin tamami veya bir kismi askiya alinabilir.
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3.2.12 Raporlar

Yararlanici, teknik destek faaliyetinin tamamlanmasina miiteakip yararlanici raporu, egitim/danigsman
uzmani raporu, katilimei listesi, anketler, fotograflar ve proje ¢iktilari ile birlikte Ajansa sunar. Ayrica

Ajans programin herhangi bir asamasinda, yararlanicidan ilave bilgi ve belge talebinde bulunabilir.
3.2.13 Teknik Destege Ait Kayitlar

Yararlanici, teknik destek faaliyetlerinin uygulanmasina dair tiim kayitlar1 seffaf bir sekilde tutmakla
yikiimliidiir. Bu kayzitlar, teknik destegin sdzlesmede belirtilen uygulama siiresinin bitim tarihinden

itibaren 5 (bes) yil siireyle saklanmalidir.
3.2.14 Denetim

Ajans projelerin saglikli yiiriitiilmesini teminen izleme ziyaret(ler)i ve denetimler yapar. Yapilacak
bu denetimler sirasinda yararlanici, teknik destek faaliyeti uygulama ve yonetim mekanlarina erigimi
zorlagtirmamak yahut engellememek ve talep edilen her tiirlii bilgi ve belgeyi gorevli personele
zamaninda sunmak zorundadir. S6zlesme hiikiimleri, Ajans tarafindan hem kayitlar tizerinde hem de

yerinde yapilabilecek denetimlere olanak taniyacaktir.
3.2.15 Tamitim ve Goriiniirliik

Yararlanicilar ve ortaklar, teknik destek faaliyetlerinde Serhat Kalkinma Ajansi’nin sagladigi
destek ile T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgr’’nmn genel koordinasyonunu goriiniir kilmak ve
tanitmak i¢in, Ajans’in internet sitesinde (www.serka.gov.tr) yaymlanan “Serhat Kalkinma Ajansi

Goriiniirliikk Rehberi”ne uygun olarak gerekli 6nlemleri alir.

4 EKLER

EK A:Teknik Destek Talep Formu
EK B: Destekleyici Belge Ornekleri
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5 PERFORMANS GOSTERGELERI

Kod Gosterge Cinsi
G8 Egitim Siiresi Saat
G9 Egitime Katilan Kisi Sayisi Kisi
S1 Dogrudan Faydalanici Sayisi Kisi
S2 Dogrudan Faydalanici Sayisi - Kadin Kisi
S5 Dogrudan Faydalanici Sayis1 - Geng Kisi
S11 Egitilen Engelli Sayis1 Kisi
S12 Egitilen Kadin Sayis1 Kisi
S13 Egitilen Geng Sayist Kisi
S26 Girigimci Sayis1 Geng Kisi
S27 Girigimci Sayis1 Kadin Kisi
S28 Uluslararas1 Gegerlilige Sahip Sertifikasyonla Belgelendirilmis Egitim Sayis1 | Adet
TD1 Teknik Destegin Stiresi Gilin
TD2 Dogrudan Faydalanan Kamu Kurumu ve Kurulusu Sayisi Adet
TD3 Dogrudan Faydalanan STK Sayisi Adet
TD4 Dolayli Olarak Etkilenen Kisi Sayisi Kisi
TD6 Hazirlanan Fizibilite Raporu ve Eylem Plan1 Sayis1 Adet
TD9 Danismanlik Hizmetinin Siiresi Saat
TD10 Danismanlik Hizmeti Alan Kisi Sayist Kisi
TD11 Danigmanlik Hizmeti Alan Kurum Sayisi Adet
TD12 Danigmanlik Hizmetinden Yararlanan Belediye Sayisi Adet
TD13 Danismanlik Hizmetinden Yararlanan STK Sayisi Adet
TD14 Egitilen Egitimci Sayis1 Kisi
TD25 Proje Hazirlama Becerisi Kazanan Kisi Sayisi Kisi
TD27 Hazirlanan AB Projesi Sayisi Adet
TD28 Sertifika/Katilim Belgesi vb. Alan Kisi Sayis1 Kisi
TD29 Uretilen Ciktilarin Paylasildigi Kurum Sayist Adet
TD30 Basinda Cikan Haber Sayis1 Adet
TK18 Zanaat Sahibi Olan Kadin Sayisi Kisi
TK19 Is Kuran Kadin Sayisi Kisi
TK27 Danismanlik Faaliyetlerinden Faydalanan Kisi Sayisi Kisi
TK47 Rehabilite Edilen ve Kurulan Kooperatif, Uretici Birligi, Isletme Sayisi Adet
TK50 | Yoresel Uriin Cografi Isaret Bagvuru Sayisi Adet
K24 Marka Basvuru Sayisi Adet
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Kod Gosterge Cinsi
K28 Endiistriyel Tasarim Bagvuru Sayisi Adet
K73 Kaynak Verimliligine Yonelik Sertifika Alan isletme Sayisi Adet
K74 Kaynak Verimliligi Konusunda Egitilen Toplam Personel Sayisi Kisi

K75 Dijital Doniisiime Yo6nelik Hazirlanan Yol Haritas1 Sayisi Adet
K76 Kurumsal Yonetime Yonelik Hazirlanan Yol Haritas1 Sayisi Adet
T39 Cesitlendirilen Ve/Veya Gelistirilen Turizm Faaliyeti Sayisi Adet
T47 Turizme Kazandirilan Unsur/Rota Sayisi Adet
T51 Uygulanan Damgmanlik Faaliyetlerinde Yer Alan Ogrenci/Stajyer Sayisi Adet
T52 Uygulanan Danigmanlik Sonucu Olusturulan Danigsmanlik Raporu Sayisi Adet
T53 Kurumsal Kimlik ve Goriiniirliik Calismalar1 Sayis1 Adet
DED12 Bolge i¢in Marka Degeri Tasidig1 Belirlenen Uriin ve Hizmet Degerlerinin Adet

Sayis1

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda, Kkisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili

adresinden

aydinlatma metnine https://www.serka.gov.tr/assets/upload/dosyalar/aydinlatma.pdf

ulasabilirsiniz.
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