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Takdim

Turkiye'de 2013 yili itibariyle memur, hakim/savci, 6gretim elemani, sézlesmeli per-
sonel, gecici personel ve is¢i statlisinde toplam 2.070.929 kisi kamu kurumlarin-
da gorev yapmaktadir. Bunlarin 36.617 kisisi TRA2 bolgesindeki dort sehirde (Kars,
Agri, Igdir ve Ardahan) calismaktadir. Ancak Dogu ve Glineydogu Anadolu bolge-
sinin diger sehirlerinde oldugu gibi, TRA2 boélgesindeki sehirlerde de gorev yapan
kamu calisanlari bélgede fazla kalmamakta, firsatini bulduklari ilk anda bélgeyi terk
ederek baska bolgelere go¢ etmektedirler. Bolgede yasanan yogun goc¢iin sonucun-
da bazi alanlarda bosluklar olusmakta, bu da kamu hizmetlerine olumsuz yénde
yansimaktadir. Bu olumsuzluk 6zellikle saglik ve egitim gibi alanlarda daha fazla 6n
plana cikmaktadir.

Kamu calisanlari TRA2 boélgesinde neden fazla calismadan bolgeyi terk etmektedir-
ler? Onlari bolgede daha fazla tutmak icin neler yapilabilir? Merkezi hiikiimet, yerel
yonetimler, 6zel sektor, Universiteler, sivil toplum kuruluglar veya diger ilgili kurum
ve kuruluslar bu konuda neler yapabilirler? Bolgede gorev yapan kamu ¢alisanlari-
nin bolgedeki sureleri uzatilarak bélgeye daha fazla hizmet etmeleri nasil saglana-
bilir?

SERKA (Serhat Kalkinma Ajansi) olarak, bu sorulari bolgede gorev yapan kamu cali-
sanlarinin goziinden tespit etmek lizere bu arastirmayi gerceklesmis bulunuyoruz.
Ylz yuze ankete dayali olarak gerceklesen bu calisma, rotasyona tabi olan askeriye
ve polis teskilati ile buyUk 6l¢iide bolgeden personel istihdam eden belediyelerin
disindaki tim kurumlarda calisan personel lizerinde gerceklestirilmistir. Arastirma
anketi, 31 farkli kamu kurumunda goérev yapan toplam 1377 kamu calisanina uygu-
lanmistir.

SERKA olarak bu calismayi gerceklestirmek suretiyle kamu calisanlarinin bélgede-
ki hizmet siiresini uzatma yonundeki cabalara katki saglayacagimizi diisiiniiyoruz.
Arastirma sureci boyunca arastirmaya katkida bulunan kurumlar, yoneticiler ve ka-
tihmcilar da bu ¢abalara ortak olmustur. Arastirmaya her ne sekilde olursa olsun
destek veren tim kurumlara, yoneticilerine ve ankete cevap vermek suretiyle aras-
tirmaya katilanlara stikranlarimi arz etmek isterim.

Dr. Huseyin Tutar
Genel Sekreter




iCINDEKILER

Takdim

BiRINCi BOLUM

ARASTIRMANIN KAPSAMI VE YONTEMI
iKiNCi BOLUM

MEMUR GOCU, KENT VE KENTLILIK

1. s Arayisindan Memur Gociine Bitmeyen Gé¢ Sarmali
2. Goc ile Birlikte Kentlere Tasinan Sosyal Sorunlar

3. Dlzensiz Kentlesme ve Kentlilesme Sorunu

4. Buyik Kentlerde Yoksulluk Kaynakli Sorunlar

5.TRA2 Boélgesinin Sosyo-Ekonomik Durumu ve Verdigi Go¢

UCUNCU BOLUM

DEMOGRAFIK OZELLIKLER VE AILE PROFiLI
1. Katiimailarin Demografik Ozellikleri

2. Katilimailarin Aile Profili

3. Katilimcilarin Yetisme Sureci

4. Katilimailarin Ekonomik Durumu

DORDUNCU BOLUM
MESLEKIi AIDIYET VE KURUMSAL MEMNUNIYET
1. Calisanlarin Mesleki ve Kurumsal Profili

2. Kurumsal Memnuniyet ve is Tatmini

BESINCi BOLUM

KAMU CALISANLARININ BOLGESEL ARKA PLANI
1. Kamu Calisanlarinin Bolge ile Baglantilari

2. Cahsilanlarin Bolgeye Gelis Bigimi

3. Calisanlarin Bolge Hakkindaki Kanaatleri

P A T e T Sorunlar ve Céziim Onerileri

12
12
19
22
26
31

37
37
42
46
50

54
54
62

69
69
73
79



ALTINCI BOLUM
BOLGEDEKI SOSYAL CEVRE ILE ILISKILER
1. Komsularla ve Sosyal Cevre ile iliskiler

2. Halkin Kamu Calisanlarina Bakisi

YEDINCi BOLUM

BOLGEDEKI IMKANLAR VE EKSIKLIKLER
1. Kulturel ve Sanatsal Etkinlikler

2. Barinma ve Alt Yapi imkanlari

SEKiziNCi BOLUM
BOLGE ILE ILGILI KANAATLER VE MEMNUNIYET DURUMU
1. Calisanlarin Bolgedeki Memnuniyeti

2. Calisanlarin Bélgeden Ayrilma Nedenleri

DOKUZUNCU BOLUM
GENEL TESPITLER VE ONERILER
1. Arastirmanin Genel Tespitleri

2. Coéziim Onerileri

KAYNAKCA
EK 1: KORELASYON KATSAYISI
Ek 1: VARYANS ANALIZi (Bélgeden ayrilmak isteyenler (izerinden)

86
86
96

104
104
114

125
125
132

140
140
146

151
157
178




P A T e T Sorunlar ve Céziim Onerileri

BiRINCi BOLUM
ARASTIRMANIN KAPSAMI VE YONTEMI

Bu calismanin temel amaci, TRA2 bdlgesinde yer alan Agri, Ardahan, 1gdir ve Kars
illerinde gorev yapmakta olan kamu calisanlarinin bolgedeki hizh sirkiilasyonunun
altinda yatan nedenleri ¢alisanlarin goziinden tespit edip ortaya ¢ikarmaktir. Bol-
gede gorev yapan kamu calisanlari, firsatini bulduklari ilk anda bolgeyi terk ederek
bagska sehirlere go¢ etmektedirler. ilerleyen béliimlerde goriilecedi gibi bélgede or-
talama ¢alisma suresi 3.6 yildir. Bolgede gorev yapanlar bolgeyi neden bu kadar kisa
surede terk etmektedirler? Buna yol acan nedenler nelerdir? Calisanlarin bolgeden
bu kadar kisa surede ayrilmasi sadece bolgedeki kentlerin geri kalisiyla aciklanabilir
mi? Bolgedeki sosyal iliskilerin ve kulturel degerlerin calisanlarin bdlgeden
ayrilmasinda bir rolt var midir? Arastirmada, ilerleyen bolimlerde gorilecegi gibi
tim bu sorulara ¢alisanlarin goziinden ayrintili bicimde cevap aranmaktadir.

Mecburi hizmet ya da rotasyona tabi olmalari nedeniyle Emniyet ve Askeriye gibi
kurumlarin yaninda, Belediyeler de personelinin cogunu yerelden temin ettigi icin
arastirmanin disinda birakilmistir. Bunun disindaki tiim kamu kurumlari arastirmaya
dahil edilmistir. Baska bir deyisle, bdlgede ¢alismasi miimkiin oldugu halde ¢alisma-
yIp baska bolgelere go¢ eden kamu calisanlarina arastirmada yer verilmistir. Arastir-
mada ana hatlariyla 31 farkl kamu kurumu yer almistir. Bunlar icinden en fazla anket
uygulanan on kurum sunlardir: Milli Egitim Bakanhgi'na, Gida, Tarim ve Hayvancilik
Bakanligi'na ve Saglik Bakanligi'na bagli birimler ile tGiniversiteler, Devlet Meteoroloji
Mdudurlukleri, Vergi Daireleri (Gelirler Dairesi, Defterdarlik), Tapu Kadastro Midir-
likleri, Cevre ve Sehircilik Mudurltkleri, Karayollari Midurltkleri ve Nifus Mudur-
lGkleri. Bu kurumlar, ayni zamanda bdlgede en fazla kamu ¢alisani istihdam eden
kurumlar olduklari séylenebilir. Arastirmaya dahil edilen 6érneklem sayisi, kamu ku-
rumlarinin bélgedeki istihdam orani dikkate alinarak belirlenmistir.

Arastirma, TRA2 bolgesinde bulunan 31 kamu kurumunda goérev yapmakta olan
1377 kisi Gizerinde yuz ylize mulakata dayal anket yoluyla gerceklestirilmistir. Aras-
tirma orneklemi rastsal yonteme gore, istihdam ettigi personel sayisi dikkate alina-
rak arastirmaya dahil edilecek olan kamu kurumlari secilmis ve bunlardan kag kisiye
anket uygulanacagina karar verilmistir.



Her il arastirmada istihdam ettigi personel oraninda olmasa da buna yakin oranlar-
da yer almistir. Asagidaki tabloda hangi ilin kag kisiyle arastirmada yer aldigi goral-
mektedir.

Tablo 1.1: Arastirma Ornekleminin illere Gére Dagilimi

Sayi Yiizde
Agn 403 29,3
Ardahan 287 20,8
Gdir 194 14,1
Kars 493 35,8
Toplam 1377 100

ilgili tabloda goriildiigi gibi arastirma érneklemi icinde en fazla Kars'tan calisan yer
almistir. Kars'tan 493 kisi calismada yer alirken, Agri'dan 403, Ardahan’dan 287, 13-
dirdan da 194 kisi arastirmaya dahil edilmistir. Arastirma sadece il merkezlerinde
gorev yapan calisanlara degil, ayni zamanda kasaba ve ilcelerde yer alan calisanlara
da uygulanmistir. Arastirma drnekleminin ytizde 57'si il merkezlerinden segilirken,
yuzde 42.5'i ilcelerden secilmistir. Bununla birlikte oransal olarak fazla olmamakla
birlikte beldelerde gorev yapan bazi calisanlar da arastirmada yer almistir. Bolge-
de gorev yapan calisanlarin buytk bir kismi calistigi yerde yasamaktadir. Bazilar ise
kdy, belde veya ilcede calistigi halde il merkezinde oturmaktadir. Orneklemin seci-
minde oturulan yer degil, ¢alisilan yer esas alinmistir.

Arastirma, genel olarak calisanlarin kisisel kanaatleri, gézlemleri ve tutumlari Gzerin-
den yapilandiriimistir. Ancak yer yer eslerin ve cocuklarin da tutumlari ve kanaatleri
tespit edilmeye calisiimistir. Ozellikle sosyal, kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlere katihm
ile kentteki sosyal cevreyle iliskiler konusunda es ve ¢ocuklarin da performanslari
ortaya c¢ikarilmaya cahsilmistir. Calisanlarla birebir eslestirmek icin es ve ¢cocuklarin
bu konulardaki performanslari ya da kanaat ve tutumlari ¢alisanlarin géziinden tes-
pit edilmistir.

Arastirma ana hatlariyla sekiz bolimden olusmaktadir. Takip eden ikinci bolimde
genel olarak Turkiye'deki gog¢lin sosyolojik boyutu ortaya konmaya calisiimistir.
Bilindigi gibi Tirkiye diinyada nifus hareketliliginin en fazla oldugu tlkelerden
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biridir. Nifus hareketliliginin temelinde yer alan ana neden bdlgeler arasindaki
dengesizliktir. Bolgelerin sosyo-ekonomik gelismislik durumunun yani sira, iklimsel
sartlarl, yasam standartlari ve sunduklari kamu hizmetleri tercih edilmelerinde
veya edilmemelerinde rol oynayan faktorlerdir. Genel olarak Ege, Marmara ve
Akdeniz bolgelerinin bu baglamda niifus ¢ceken; buna karsin Dogu, Glineydogu,
Karadeniz ve ic Anadolu bolgelerinin ise go¢ veren bdlgeler oldugu bilinmektedir.
Nufus hareketliligi dogal olarak kamu kurumlarinda gorev yapan calisanlari da
etkilemekte ve onlar da niifus hareketliliginin genel egilimi dogrultusunda bir
davranis sergilemektedirler.

Uctincl bélimde arastirmada yer alanlarin demografik yapisi tizerinde durulmustur.
Arastirmada yer alanlarin cinsiyeti, egitimi, yasi, medeni durumu, ¢cocuk sahibi olup
olmadigi, eslerinin calisip calismadigi, gelir durumu, oturdugu konutun durumu gibi
hususlar bu baglamda ele alinip incelenmistir. ilerleyen bélimlerde gériilecegi gibi
arastirmada ylizde 61 oraninda erkek calisan yer alirken, ylizde 39 oraninda kadin
calisan yer almistir. Arastirma bulgularina gére calisanlarin ylzde 88'i iniversite
mezunu olup bunlarin icinden bir kismi yuksek lisans ve doktora egitimine sahip
bulunmaktadir. Yine arastirmaya katilanlarin ylizde 53’U evli olup bunlarin ylizde
29'u cocuk sahibidir. Calisanlarin 6nemli bir kisminin esleri de kendileri gibi
calismaktadir. Arastirma bulgularina gore ¢alisanlarin ylizde 46'sinin esleri herhangi
bir kamu kurumunda gorev yaparken, ylze 12'sinin esleri 6zel sektorde veya
kendi adina bir iste calismaktadir. Normal sartlarda kari-koca c¢alisanlarin baska bir
yere tayin olmasi daha zor olmasina ragmen bdlgede calisanlarin ailece hizl bir
sirklilasyona sahip oldugu goérilmektedir.

Arastirmanin dordiinci bolimi c¢ahsanlarin mesleki ve kurumsal arka plani
uzerinde durmaktadir. TRA2 bdlgesinde gorev yapan kamu calisanlarinin hangi
kurumda calistiklari, hangi mesleklere sahip olduklari, mesleklerini ne bicimde
sectikleri, ne zamandan beri bu meslegi yaptiklari, kurumlarindan memnun olup
olmadiklari gibi hususlar bu baglamda ele alinip incelenen konular olmustur.
Bununla birlikte, kurumda yerli ¢calisanlarla disaridan gelen calisanlar arasinda nasil
bir iliski bulundugu, yoneticilerin bu iki calisan grubuna farkli muamelede bulunup
bulunmadigi gibi hususlar da bu bélimde ele alinip incelenen konular arasinda yer
almustir. ilgili bélimde gériilecedi gibi kamu calisanlarinin genel olarak kurum ici



iliskileri, kurumsal memnuniyetiveis tatminioldukca yiksek diizeyde goriilmektedir.
Gahsanlarin ytzde 78'i calistigi kurumdan memnun oldugunu belirtmistir. Arastirma
bulgularina gore calisanlarin bélgeyi hizla terk edip baska bolgelere goclstine yol
acan faktorler arasinda kurumlari yer almamaktadir. Baska bir deyisle, kurumlarinin
disindaki baska faktorler ¢calisanlarin bolgeden ayrilmasina yol agmaktadir.

Arastirmanin besinci boliumi TRA2 bolgesinde gorev yapanlarin bolgesel arka
planlarini analiz etmektedir. Bolgede gorev yapanlarin koken olarak hangi
bolgeden olduklari, bolgeye gelmeden 6nce TRA2 bdélgesiyle ilgili herhangi bir
deneyimlerinin bulunup bulunmadigi, egitimlerini nerede aldiklari, eslerinin
cahistiklar sehirle herhangi bir baglantilarinin bulunup bulunmadigi gibi hususlar
bu bolimde ayrintili bicimde tespit edilmeye calisilmistir. Arastirmanin ilerleyen
bolimlerinde gorilecegi gibi TRA2 bolgesinde gorev yapanlarin ylizde 36’si Dogu
Anadolu bolgesinin degisik sehirlerindendir. Toplam ¢alisanlarin yiizde 19'u TRA2
bolgesindeki dort sehirdendir. Calisanlarin yiizde 11'i bélgede tanidiklari veya
akrabalar bulunurken, ytzde 66’si ise bolge ile hicbir baglantisi bulunmamaktadir.
Bolgedeki dort sehirde en az calisanin bulundugu bolge Trakya bdlgesi olarak
gorulmektedir. Bu bolimde ayrica calisanlarin bolgeye nasil geldikleri konusu da
arastirilmistir. ilerleyen béliimlerde goriilecedi gibi calisanlarin yiizde 45'i bélgeye
kendi istegiyle gelmistir. Ne var ki, buraya kendi istegiyle gelenlerin buyuk bir kismi
da digerleri gibi bolgeden ayrilip baska yerlere gitmeyi diisiinmektirler.

Altincl bolimde TRA2 bdlgesindeki calisanlarin ¢alistiklar veya yasadiklari sosyal
cevre ile iliskileri ele alinip incelenmistir. Bu baglamda komsulariyla iliskileri, mes-
lektaslariyla iliskileri, kentte yasayan yerli halka iliskileri, kentte aktif bulunan sosyal
ortamlara katilimi gibi hususlar analiz edilmistir. Yine, komsularinin ve halkin ken-
dilerine bakisi, yasadiklari yerde ailece herhangi bir baski hissedip hissetmedikleri
gibi hususlar calisanlarin géziinden tespit edilmeye calisilmistir. ilgili bélimde go6-
rilecegi gibi bélgede gorev yapan calisanlarin genel olarak komsulariyla ve boélge
halkiyla iyi iliskiler kurduklari ve belli bir sosyal ¢evreye sahip olduklari anlasiimak-
tadir. Kamu calisanlarinin, bulunduklari sehirlerin sivil toplum hayatina aktif olarak
katilmamakla birlikte, basta meslektaslari olmak tizere belli bir sosyal cevre edindik-
leri anlagilmaktadir. Arastirmaya katilan kamu calisanlari genel olarak komsularinin
ve halkin kendilerine karsi olumlu duygular besledigini diistinmesine ragmen, ligte
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biri bulunduklari yerde kendileri tizerinde bir baski hissettiklerini belirtmektedirler.

Arastirmanin yedinci bolimu TRA2 bdlgesindeki dort sehrin sundugu imkanlar
Uzerinde yogunlagsmaktadir. Kentlerin sagladigi imkanlar ana hatlariyla iki
kategoride ele alinip incelenmistir. Birinci kategoride kentlerin sunduklari kilturel
ve sanatsal imkanlar, ikinci kategoride ise yasama iliskin fiziksel imkanlar ele alinip
incelenmistir. Birinci kategori baglaminda kentlerin sagladigi sinema, tiyatro veya
degisik kurs imkanlari sorgulanmaktadir. ikinci kategoride ise hava ve karayollari
ulasimi, egitim ve saglik alt yapisi, sosyal tesisler, alisveris merkezleri, cocuk oyun
alanlan, park ve bahceler gibi hususlar arastirilmaktadir. Arastirma bulgularina gére
bdlgenin en sorunlu alaninin bu hususlarda yogunlastigi anlasiimaktadir. Calisan
kamu gorevlilerinin boélgeden ayrilip baska bélgelere go¢ etmesine yol acan esas
nedenlerin de yine bu alanlarda yattigi goriilmektedir. ilgili bélimde gériilecegi
gibi bolgenin bu alanlarda sunduklar imkanlar kamu calisanlar tarafindan
oldukca yetersiz gérilmektedir. ilgili bolimde gériilecedi gibi calisanlarin cte
ikisine yakin bir kesimi ailece c¢ikip vakit gecirecekleri yerlerin pek bulunmadigini
belirtmektedirler. Bu tir yerlerin boélgede cokca bulundugunu belirtenlerin orani
yuzde 1.2 gibi dikkate alinmayacak kadar diistik diizeyde tespit edilmistir.

Arastirmanin sekinci bolumu kamu calisanlarinin genel olarak bdolge ile ilgili
kanaatlerinive tutumlariniincelemektedir. Calisanlarin bolgede en fazlabenimsedigi
veya rahatsizlik duydugu seylerin neler oldugu, ailece bélgeden memnun olup
olmadiklari, bélgeden ayrilma istegi tasiyip tasimadiklari, ayrilmak istiyorlarsa
bunun altindayatan nedenlerin neler oldugu, hizmetlerinin kaginciyilinda bélgeden
ayrilmayi dusiindukleri, bolgeden ayrildiktan sonra nereye gitmek istedikleri gibi
hususlar bu bélimde ayrintili bicimde ele alinip incelenmistir. Arastirma bulgularina
gore kamu calisanlari, genel olarak bolgedeki insan iliskilerini ve bélgenin kilturel
degerlerini benimserken, bdlgenin iklim sartlarini ve bdlgede sunulan kamu
hizmetlerini ise sikayet konusu olarak gérmektedirler. ilgili béliimde gériilecedi gibi
calisanlarin ylzde 91'i bolgeyi terk edip baska bir sehre gitmek istemektedir. Bol-
geden olan calisanlarla bolge disindan gelen calisanlar arasinda ciddi bir farklilik
olmaksizin tiim kamu ¢alisanlarinin bu egilimde oldugu goérilmektedir.

Arastirmanin son bélimiinde genel tespitlere ve 6nerilere yer verilmistir. Bu bag-



lamda elde edilen bulgulardan hareketle kamu calisanlarinin yogun olarak yasadigi
sorunlar ile bélgeden ayrilmalarina yol acan nedenler konusunda genel tespitler
yapilmakta ve bunlarla ilgili 6neriler gelistirilmektedir. Arastirmada dile getirilen
oneriler genel olarak calisanlarin dile getirdigi 6neriler Gzerinden yapilmistir. Zira
arastirmaya katilanlara, “bolgede calisanlarin burada uzun siire gérev yapmalari
icin neler tavsiye ettikleri” yoniinde bir soru yoneltilmis ve bu konuyla ilgili 6nerileri
alinmistir. Gelen tavsiyeler, arastirmanin tespitleriyle birlestirilerek genel onerilere
donustirilmustar.
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iIKINCi BOLUM
MEMUR GOCU, KENT VE KENTLILIiK

Bu bolimde sehirler ve bolgeler arasindaki niifusun hareketliligini ifade eden gog
olgusu ve bunun yol actigi sorunlar Gizerinde durmaya calisacagiz. G6ge yol agan
nedenler, goclin kaynaginda yer alan bdlgelerin sosyo-ekonomik durumu, goég
alan bolgelerin sunduklari imkanlar, yogun gocler sonucunda kentlerde yogunla-
san sosyal sorunlar, kentlilik bilinci ve kent kiltirinin yogun gocler sonucunda
maruz kaldigi baski gibi konulara bu baglamda dikkat cekecegiz. Calismada, farkl
kesimlerde gorulen goglin kamu personelini ilgilendiren boyutu tzerinde 6zel ola-
rak duracagiz. Kamu personelindeki yer degistirme trendinin genel go¢ suiregleriyle
bir baglantisi var mi? Bagka bir deyisle, bolgeler arasinda yogun bicimde gorilen
memur goclniin, Turkiyede 1950'den bu yana yasanan goglerin dogal bir sonucu
olup olmadigi sorusuna bu baglamda cevap aramaya calisacagdiz. Bu arastirmanin
konusunu esas olarak TRA2 bolgesindeki yogun memur go¢i olusturdugu icin bu
bolimde ayrica bolgenin sosyo-ekonomik durumunu analiz edecek ve memurlari
gOce zorlayan nedenleri inceleyecegiz.

1.is Arayisindan Memur Géciine Bitmeyen Go¢ Sarmali

Soguk Savasin sona ermesiyle birlikte uluslararasi duzeyde artan go¢ hareket-
leri bircok sosyal bilimcinin dikkatini bu sosyal olguya ¢cekmis durumda. Bazi
arastirmacilar buradan hareketle yasadigimiz ¢cagr gogler ¢cagi olarak nitelendir-
mektedirler.! Kiresellesme ve bilgi toplumunun ortaya c¢ikardigi yeni diinyada,
baska insanlara oldugu gibi baska mekanlara da ulasma imkanlari tarihin hicbir
donemiyle karsilastirilmayacak kadar artmistir. Gelisen ulasim ve iletisim imkanlari,
kuresellesmenin yol actigi bolgeler ve uluslararasi gelir dagilimi dengesizligiyle
bulusunca tarihin hicbir doneminde gorilmeyecek kadar yodgunlukta insan
hareketliligi hiz kazanmistir. Birlesmis Milletler Nifus Bolimu, 2002 yil itibariyle
diinya nifusunun yuzde 2'ine tekabul eden 185 milyon insanin en az 12 aydir
kendi Ulkesinin disinda diger Ulkelerin sinirlar icinde yasadigini tespit etmistir.

1 Stephen Castles ve Mark J. Miller, Gé¢ler Cagi: Modern Diinyada Uluslararasi G6¢ Haritasi, Cev. Bu-
lent Ugur Bal ve ibrahim Akbulut, istanbul: Bilgi Universitesi Yayinlari, 2008.



Yapilan tahminlere gore 1965-2000 yillari arasinda, diinyadaki go¢men sayisi ikiye
katlanarak 75 milyondan 150 milyona ulasmistir. Buglin go¢ hareketleri genel olarak
diinyanin az gelismis olan Asya ve Afrika gibi bélgelerinden, gelismis bélgeleri olan
Avrupa ve Amerika'ya dogru seyretmektedir. Uluslararasi go¢lerin temelinde daha
iyi sartlarda yasama umidi yer almakla birlikte, go¢ veren bolgelerdeki bir takim
zorunlu nedenlerden dolayi da go¢ hareketleri gorilmektedir.

GOc¢ sureci, bir yandan uluslararasi boyutta, bir yandan da ulusal boyutta gordlir.
Bircok tlkede go¢ eden nifus, 6ncelikle kirdan kentlere veya az gelismis kentlerden
ve bolgelerden gelismis kent ve bolgeler akmaktadir. Goglerin genel seyri az gelis-
mis yerlerden, gelismis yerlere olunca dogal olarak go¢ olgusu daha ¢ok ekonomik
nedenlerle agiklanan bir sosyal sorun olmaktadir. G6¢ konusuyla ilgilenen bir¢ok
arastirmaci bu bakimdan gociin ekonomik nedenleri ve sonuclari Gizerinde durur-
lar. Ekonomik sorunlarin yani sira, kilttirel ve sanatsal temeller tGzerinden daha iyi
sartlarda yasama arzusu, Ust kiltlre dahil olma istegi, itibar goren statiilere sahip
olma arayisi gibi nedenler de gdclerin altinda yer alan faktorlerdir. Daha iyi yasam
beklentisi sadece ekonomik sartlara bagh olmayip, ayni zamanda belli bir statlye
sahip olmayi, belli bir kilttrel degeri paylasmayi, belli bir aidiyet duygusunu besle-
meyi de kapsayan bir stirectir. Tim bu hususlarin, gé¢ olgusunun temelinde yer alan
birbiriyle iliskili karmasik nedenler yumagi oldugunu séyleyebiliriz.

GOc¢ uzerinde yogunlasan sosyal bilimciler genel olarak gocleri i¢ go¢-dis gog, iradi
gO¢-zorunlu go¢ ve gecici (mevsimlik) go¢-daimi go¢ seklinde kategorilere ayirir-
lar.2 Bununla birlikte go¢l kirdan kente, az gelismis kentlerden gelismis kentlere ve
az gelismis Ulkelerden gelismis Ulkelere seklinde tasnif edenler de vardir. Yukarida
ifade edildigi gibi gelismis Ulkelere dogru seyreden go¢ hareketleri bugiin dikkat-
leri daha ¢ok go¢un uluslararasi boyutu lizerinde yogunlastirmaktadir. Ancak unut-
mamak gerekir ki, Turkiye gibi bolgeler arasi kalkinmislik farkinin ¢cok derin oldu-
gu ve uluslararasi diizeyde gecis koridoru lizerinde bulunan Ulkeler yogun niifus
hareketliliginin yasandigi Ulkelerdir.* Turkiye, genel olarak Afrika ve Asya gibi az

2 Ages.8.

3 Taylan Akkayan, Go¢ ve Dedisme, istanbul: istanbul Un. Edebiyat Fakiiltesi Basimevi, 1979, ss. 20-
28.

4 Tirkiye kacak go¢ konusunda neredeyse bir merkez konumuna gelmis bulunuyor. Bkz. Ahmet
icduygu, Tiirkiye'de Kacak Géc, istanbul: istanbul Ticaret Odasi Yayinlari, 2004.
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gelismis Ulkelerin bulundugu bélgeler ile Avrupa arasinda bir go¢ koridoru haline
gelmis bulunmaktadir.®> Turkiye Uzerinden gerceklesen go¢ dogal olarak buyuk
Olcude kacak goc seklinde gerceklesmektedir. Tuirkiye sadece az gelismis bolgelerle,
gelismis bolgeler arasindaki gocuin aktigi bir koridor degil, ayni zamanda kendisi de
uluslararasi go¢ilin nihai duragi durumundadir. Bununla birlikte Turkiye 1960’lardan
itibaren Avrupa’ya yogun bicimde go¢ vermistir. Buglin basta Almanya olmak tizere,
Avrupa’nin degisik yerlerinde yasamakta olan t¢ milyon civarinda Turk bulundugu
tahmin edilmektedir.® Turkiye, disari go¢ verdigi gibi kendi icinde de 1950'den beri
yogun goc hareketlerini yasamaktadir.

Gerek i¢ gog, gerekse dis gocl calisan sosyologlar gocte rol oynayan itici faktorlerle
cekici faktorler Gizerinde dururlar. Go¢lin kaynagini olusturan bélgeler genel olarak
itici karaktere sahip bolgeler olarak kabul edilir. Zira s6z konusu bolgeler sanayi, ti-
caret, egitim, sanatsal ve kiltirel faaliyetler agisindan yetersiz kaldiklari icin buralar-
da yasamakta olan veya gorev yapmakta olan insanlar nispeten daha iyi konumda
olan kentlere ve bélgelere hiicum ederler. itici faktérler sadece bir kentin veya yére-
nin sosyo-ekonomik sartlariyla baglantili degil, ayni zamanda buranin gliven, asayis
ve dlizen sorunuyla da baglantilidir. Sosyo-ekonomik agidan sorun yasamamasina
ragmen kendisini gliven icinde hissetmeyen insanlar dogal olarak bu tur yerlerden
ayrilma egilimine girerler. Ote yandan bazi kentler ve bélgeler cekici dzellige sa-
hip olduklari icin yerinden ayrilan niifusu kendilerine dogru ¢ekerler. Cekici 6zellige
sahip olan kentler ya da bolgeler genel olarak sanayi, ticaret, egitim, sanat, kultdir,
ulasim, alt yapi, glivenlik ve asayis bakimindan daha iyi konumda olan kentler veya
bolgelerdir. Go¢ edenler bu tiir nedenlerin yani sira stikuneti, havasi, komsuluk ilis-
kileri ve kentlilik kiltirt gibi nedenlerden dolayi da bir yeri tercih edebilirler.

Turkiye'de i¢ go¢ s6z konusu oldugunda sosyologlar genelde birkag asama tizerinde
dururlar.Bu asamalar genel olarak 1950 6ncesi, 1950-1985 arasi ve 1985 sonrasi do-
nemlerdir.” 1950 6ncesi donem Osmanli arka planina kadar uzanan genisce bir inisli

5 Ahmet icduygu ve Kemal Kirisci, “Turkey’s International Migration in Transition’, in Land of Diverse
Migration: Challenges of Emigration and Immigration in Turkey, Ed. Ahmet icduygu and Kemal Kirisci,
istanbul: Bilgi University Press, 2009, ss.1-25.

6 Refik Erzan and Kemal Kirisci, “Introduction’, in Turkish Immigrants in the European Union: De-
terminants of Immigration and Integration, Ed. Refik Erzan and Kemal Kirisci, London and New York:
Roultledge, 2008, s. 1.

7 Bkz. Bahattin Aksit, “ic Goclerin Nesnel ve Oznel Toplumsal Tarihi Uzerine Gézlemler: Ky Tarafin-
dan Bir Bakis”, Tiirkiye'de Ic Gég, istanbul: Turkiye Ekonomik ve Tarih Vakfi Yayinlari, 1998, ss. 22-37.



cikigh stireci kapsar.® Tarim ekonomisine dayandigi icin Osmanli genelde niifusu kir-
sal kesimde tutma egiliminde olmustur. Osmanli'daki kentler, 6teden beri ticaret ve
sanat merkezi olan Sam, Bagdat, Halep, istanbul gibi sinirli sayidaki kentlerin disin-
da genel olarak ekonomik merkezler olmaktan ¢ok idari merkezler olarak gelismis-
lerdir.® Osmanli'da bir kentin hiiviyetini belirleyen sey daha ¢ok onun idari ve siyasi
konumu olmustur.'® Oysa Bati'da Henry Pirenne’nin isaret ettigi gibi, Orta Cagdan
beri kentler idari birimler olarak degil, ekonomik merkezler olarak gelismistir. Orta
Gag Avrupa’sinda feodal yapidan dolayi siyasi merkezler genis olmadigi igin kentler
siyasi merkezlerin degil, ekonomik dinamiklerin yuvalandigi yerlesim yerleri olmus-
tur. Universite gibi egitim kurumlarinin ortaya cikmasiyla birlikte on ikinci ytizyildan
itibaren kentler hem ekonomik, hem de sosyal ve kiiltirel gelismelerin merkezini
olusturdular." Batidaki kentler sanayilesme siirecinde Orta Cag'daki bu temel {ize-
rinden gelistiler. Bu bakimdan sanayi belli bash merkezlerde yogunlasmakla birlik-
te genel olarak kendi kiltirtini ve kendisini besleyen alt dinamikleri kirsal alanlar
dahil olmak (izere tiim yasam alanlarina bir sekilde yayginlastirdi. Fernand Braudel
bu hususu Bati medeniyetinin ayirt edici bir 6zelligi olarak vurgular. Braudel’e gére
Bati'da kentler kiri da kusatacak sekilde gelisirken, Dogu toplumlarinda kentler kiri
kusatamadigi icin kirsal ile kentsel arasinda derin bir mesafe hep var ola gelmistir.™
Max Weber'in Bati ve Dogu kentlerine iliskin yaklasimi da buna benzerdir. Weber'e
gore Bati'da kentler sanayi toplumunun merkezleri olarak gelisip, buradaki dinamik-
leri az gelismis bolgelere de yayginlastirirken; Dogu'da kentler patrimonyal sistemin
idari birimleri olarak kirsaldan bagimsiz ve sinirli sayida gelisti. idari birimler olmasi
kentlerin 6te yandan 6zerkligini nihayete erdirmistir.’

8 ilhan Tekeli,“Tirkiye’'nin Go¢ Tarihindeki Degisik Kategoriler”, Kékler ve Yollar: Tiirkiye'de Gég Siireg-
leri, Der. Ayhan Kaya ve Bahar Sahin, istanbul: Bilgi Universitesi Yayinlari, 2007, ss. 447-455.

9 Osmanli sehirleri ve statiilerinin olusum mekanizmasiyla ilgili detayh bilgi icin bkz. Suraiya Faroghi,
Osmanli'da Kentler ve Kentliler, Cev. Neyyir Kalaycioglu, istanbul: Tiirkiye Toplumsal ve Ekonomik Aras-
tirmalar Vakfi Yayinlari, 1993. Ayrica bkz. Ira Lapidus, “Muslim Cities and Islamic Society”, Middle Eastern
Societies, Ed. Ira. Lapidus, Berkley: University of California Press, 1970.

10 Omer Caha, Askin Devletten Sivil Topluma, Ankara: Orion, 2012, s5.79-80.
11 Bkz. Henry Pirenne, Ortacad Kentleri, Cev. Sadan Karadeniz, istanbul: iletisim Yayinlari, 2011.

12 Aktaran Ayhan Kaya, Tiirkiye'de ic Gocler: Biitiinlesme mi Geri Déniis mii?, istanbul: Bilgi Universi-
tesi Yayinlari, 2009, s. 5. Bir tartisma icin ayrica bkz. Hasan Tascl, “islam ve Bati Sehrinde Kentsel
Mekanin Kimlik Bilesenleri”, Kent Kiiltiirii ve Yonetimi/Elektronik Dergi, internet kaynag igin bkz:
http://www.kentakademisi.com/islam-ve-bati-sehrinde-kentsel-mekanin-kimlik-bilesenle-
ri/16489/. [Alinma tarihi: 2 Mayis 20131.

13 Max Weber, The City, Ed. and trans. Don Martindale and Gertud Neuwirth, lllinois: The Free Press,
1958, ss. 87-88.
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Cumhuriyet donemine gelindiginde devlet eliti toplumu 1950'ye kadar stabil olarak
yerinde tutmayi yeglemistir. Tek Parti doneminde modernlesme politikalari Cumhu-
riyet'in merkez Usleri olarak kabul edilen Ankara, istanbul ve izmir gibi sinirli sayida
kentler Gzerinden gelisirken, kirsal blyiik 6lctide bu siirecin disinda kaldi. Bunun tg
nedenden dolayi boyle oldugu sdylenebilir. Birincisi, Tirkiye bliylik 6l¢tide bir tarim
toplumu oldugu icin tarimla ugrasan kodyli niifusu yerinde tutmayi tercih etmistir.
ikincisi, devlet eliti modernlesmeyi sinirli sayida kent tizerinden Ureterek kademeli
olarak tiim Ulkeye yaymaya calismistir. Tek parti ddneminde egitim politikalari bu-
yuk 6l¢tide bu dusilince tzerinden ytrimustir. Asagi yukar 27 yillik tek parti iktidar
doéneminde sadece iki tane fakiiltenin Ankara'da kurulmus olmasi, diger illerin ¢o-
guna lisenin dahi gotirilememis olmasi bu anlayisin bir Grinudur. Tek parti rejimi,
Halk Evleri Gzerinden kentli nifusu endoktrine etmeye calisirken, kdyli nifusu da
Koy Enstitileri ile kendi ideolojisi dogrultusunda mobilize etmeye calismistir. Koy
Enstitlleri gercekten kdye, kirsal alana modern tarim anlayisini gétiirmekten cok,
kirdaki geleneksel degerleri dontstirlict bir egitim programi gotiirdi. Devlet eliti
Uguincu olarak da, Cumhuriyet devrimlerine karsi baskaldiran veya mesafeli duran
sehirleri gérmezden gelmek suretiyle cezalandirmistir. Dogu ve Giineydogu bolge-
lerindeki bircok sehrin yani sira Samsun, Corum, Yozgat ve Silifke gibi sehirler de bu
sekilde yaklasilan sehirler olmustur. Samsun Osmanli déneminde en gelismis birkac
sehir arasinda yer alirken, Cumhuriyet déneminde bu nedenden dolayi arka siralara
dismustar.'

Cumhuriyet déneminde nifusun stabil olmaktan cikarak hareketlilik kazanmasi
Demokrat Parti'nin 1950'te iktidara gelmesiyle olmustur. Demokrat Parti’'nin takip
ettigi politikalar nifusun ylzunu kirsaldan kente cevirmistir. Bunda iki politikanin
Ozel olarak etkili oldugu séylenebilir: Bunlardan biri kentlerde baslayan kalkinma
hamlesidir. Demokratlar basta Ankara, istanbul ve izmir gibi metropoller olmak tize-
re, blyulk kentleri ticaretin, sanayinin, mimarinin, egitimin ve sanatin merkezi hali-
ne getirdiler. Demokratlarin baslattigi kalkinma hamlesi kentlerde ¢ok sayida yeni
mesleklerin ortaya cikmasina yol agmistir. Buglinkii meslek odalarinin bircogunun
temeli Demokrat Parti donemine gider. Meslek odalari esas dinamizmlerini blyuk
Olclide Demokratlarin baslattigi kalkinma hamlesine borcludurlar. Meslek Odalari
icinde oOzellikle Ticaret ve Sanayi Odalari ile Mihendis ve Mimar Odalari, Demok-
ratlarin baslattigi kalkinma hamlesinin Griinleri olarak gelismistir. Demokratlar 6te

14 Kazim Berzeg, Liberalizm, Demokrasi, Kapikulu Gelenegi, Ankara: Siyasal Kitabevi, 1993, ss.170-172.



yandan ticaret, ekonomi, sanat ve egitim tizerinden kalkinmayi Ankara, istanbul ve
izmir gibi kentlerin disina cikararak; Bursa, Eskisehir, Adana, Konya, Erzurum, Koca-
eli, Kayseri ve Gaziantep gibi sehirlere de tasidilar. Demokratlar kentleri karayollari
agiyla tasradaki sehirlere, kdy ve kasabalara bagladilar. Bu da niifusun dogal olarak
kirsaldan kente akmasina yol agmistir.” 1950 sonrasi donemde niifusun kirsaldan
kente akmasina yol acan ikinci bir faktor de tarimda baslayan makinelesme ham-
lesidir. Traktortin tarima girmesiyle birlikte bir yandan tarimin maliyeti ytkselmistir,
bir yandan makine emegin yerini almistir. Ote yandan artan niifusa mevcut tarim
topraklari yetersiz gelmistir. Tum bunlar kirsalda dnemli bir niifus kitlesinin issiz kal-
masina, dolayisiyla yuziini blyik kentlere cevirmesine yol agmistir.

Yapilan sosyolojik arastirmalar 1950-1985 arasindaki donemde yasanan goglerin
genel olarak Karadeniz ve Orta Anadolu bélgesinden gelismis kentlere dogru oldu-
gunu ortaya koymustur. Taylan Akkayan'in arastirmasina gore 1975 dncesinde en
fazla go¢ veren sehirler sunlardir: Bilecik (%24.7), Cankiri (%24.8), Erzincan (%26.6),
Giresin (%19.8), GUimushane (%23.9), Kastamonu (%22.1), Rize (%25) ve Trabzon
(%22.1).'¢ 1985 sonrasi donemde Turkiye'nin gog¢ haritasinda yeni bir defter agilmis-
tir. Bu donemde en fazla gog veren iki bélge Dogu ile Glineydogu Anadolu bolgesi
olmaya baslamistir. Bu bolgelerin en fazla go¢ veren merkezler haline gelmesinde
rol oynayan 6nemli nedenlerden biri bolgede baslayan teror hareketi olmustur. Te-
rOr sonucu bir yandan ortaya cikan glivenlik sorunu, bir yandan da mera ve mez-
ralarin hayvanciliga kapatilarak tarim ve hayvanciligin gerileyisi bélgede yasayan
nifusu ekonomik tretkenlikten 6nemli 6l¢lide dustirmustur. Glvenlik gerekgesiyle
bosaltilan kdylerden bosalan niifusla birlikte milyonlarca insan 6zellikle 1990 son-
rasi donemde yogun bir goce maruz kalmistir. Yapilan tahminlere gore bosaltilan
binlerce yerlesim yerlerinden bir milyon ila 3 milyon arasinda insan zorunlu goce
maruz kalmistir.'” Bunlarin bir kismi Marmara, Akdeniz ve Ege bolgesindeki sehirlere
akarken; bir kismi da bélgedeki kentlerde yigilmistir. Diyarbakir ve Van gibi gecis is-
tasyonu islevi goren sehirlerin niifusu 1990'dan sonra ylizde elliden fazla artmistir.™
Bu sehirler bir yandan da gecici istasyonlar olarak biyuk kentlere 6nemli 6l¢lide go¢

15 Demokrat Parti'nin ¢cok yonli politikalariyla ilgili kapsamli bir calisma icin bkz. Mustafa Albay-
rak, Tirk Siyasi Tarihinde Demokrat Parti (1946-1960), Ankara: Phoenix Yayinevi, 2004.

16 Akkayan, G6¢ ve Degisme, s. 39.

17 Hacettepe Universitesi Niifus Etiitleri tarafindan yapilan bir arastirmaya gére bu rakam ortalama
950 bin ila 1.2 milyon arasindadir. Bkz. Hacettepe Universitesi Niifus Etiitleri Enstitiist, Tiirkiye G¢ ve
Yerinden Olmus Niifus Arastirmasi, 2006, s. 61.

18 1990 ile 2012 yillari arasinda Van'in niifusu yiizde 65, Diyarbakir'in niifusu ise ylizde 45 oraninda
artis gostermistir. Bkz. Tiirkiye istatistik Kurumu. http://www.tuik. gov.tr/ VeriBilgi.do? alt_id=39.
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verdiler. Dogu ve Giineydogu bélgelerinden ayrilanlar genel olarak istanbul, izmir,
Bursa, Antalya, Kocaeli, Mersin, Adana ve Gaziantep gibi kentlere go¢mustur.

Yukarida ifade edildigi gibi iradi, zorunlu, i¢ ve dis olmak Uzere farkli gé¢ler bulun-
maktadir. Bu tlr goclerin ortak 6zelligi go¢ edenlerin genel olarak daha iyi sartlarda
is ve istihdam arayisi icinde olmalaridir. Oysa bu go¢ kategorileri icinde istihdam
amach olmayan bir go¢ sekli daha bulunmaktadir: O da memur gogidir. Memur
gocl, is ve istihdam arayisi icinde olanlarin gé¢ nedeninden farklh nedenlere da-
yanmaktadir. Turkiye'de genel olarak memurlarin da go¢ veren sehirlerden gog alan
sehirlere dogru bir go¢ akisi icinde oldugu gorilmektedir. Memur gogliniin bazi
yonlerden digerlerinden ayrildigini sdyleyebiliriz. Her seyden dnce memur gocu
is ve istihdam amacl bir go¢ degildir. Memurlar zaten kamunun glivencesi altinda
belli bir iste calisan kitlelerdir. Memurlar istihdam arayisindan cok, daha iyi sartlar-
da yasama arayisi icinde go¢ etmektedirler. Bu bakimdan digerlerinden farkli ola-
rak memurlar Ankara, istanbul ve izmir gibi hayat sartlarinin pahali oldugu kentleri
degil, yasam kosullari daha kolay olan orta olcekteki kentleri, sahil kentlerini veya
cocuklarina iyi egitim aldirabilecekleri sehirleri tercih etmektedirler. TRA2 bélgesin-
deki kamu calisanlari tGzerinde yapilan arastirmaya gore buradan ayrilmak isteyen
memurlar genel olarak ya kendi memleketlerine veya orta 6lcekli kentlere gog et-
meyi tercih etmektedirler.



2. Gog ile Birlikte Kentlere Taginan Sosyal Sorunlar

GO¢ alan sehirlerin veya bolgelerin maruz kaldigi cok yonlu sosyal sorunlar s6z ko-
nusudur. Sosyoloji literaturiinde insanin adalet duygusunu rencide eden, toplumsal
duzen ve barisi tehlikeye atan, bireyin hayatini zora sokan ve ortalama insani sart-
larda yasamasini engelleyen tim sorunlar genel olarak sosyal sorun olarak kabul
edilir.” Bu baglamda cevre sorunlarindan baslayip, uyusturucu bagimhhgina kadar
uzanan uzunca bir sorun listesini sosyal sorun olarak degerlendirmek ve bunlari go¢
alan buyuk kentlerde gérmek mimkundur. Sosyologlar genel olarak sosyal sorun
olarak ¢evre, egitim, saglik, istihdam, aile, toplumsal iligkiler ve gelir dagihmi alanin-
da ortaya ¢ikan sorunlan oncelikli sosyal sorun alanlari olarak gérme egiliminde-
dirler.?® Basta istanbul olmak tizere, gé¢ alan buiyiik metropollerin cogunda bu tiir
sosyal sorunlari yogun olarak goriiyoruz.

Turkiye'deki gécten en fazla etkilenen sehrin istanbul oldugunu unutmamak ge-
rekir. Istanbul’'un niifusu 1950'de 1.166.477 kisi iken yasanan yogun géclerin sonu-
cunda 2012 yilinin resmi rakamlarina gore 13.854.740 kisiye ulasmis bulunmakta-
dir2" Sahip oldugu sanayi, ticaret, egitim ve kultirel imkanlari dikkate aldigimizda
istanbul’'un resmi rakamlarin étesinde yerli ve yabanci niifusa sahip oldugunu tah-
min etmek yanlis olmayacaktir. Yapilan tahminlere gore istanbul'da gecici veya sii-
rekli olmak tzere 16-17 milyon civarinda insan yasamaktadir. Her gegen giin artan
nifusuyla, kontrolsiiz ve plansiz bicimde biyiiyen kent yapilanmasiyla istanbul cok
sayida sosyal soruna kaynaklik etmektedir. istanbul'da gériilen sorunlarin bir kismi
ulkenin genel sorunlarinin bir parcasi iken, bir kismi da istanbul’'un kendisinden kay-
naklanan sorunlardir.

istanbul, Tiirkiye'nin nabzinin atildigi bir yerdir. Sahip oldugu kalabalik niifusuyla Av-
rupa'daki bircok tlkeden daha buyuktir. Turkiye'deki istihdam imkanlarinin dnemli

19 Sosyal sorun kavramiyla ilgili herkesin lizerinde anlastigi nesnel bir tanimin olmadigini belirt-
mekte yarar vardir. Toplumsal hayatta gorilen problemlerden hangilerini sosyal sorun olarak kabul
edecegimiz biyik olclide kendi referanslarimizla baglantilidir. Bu yonde bir tartisma icin bkz. Step-
hen Hilgartner and Charles L. Bosk, “The Rise and Fall of Social Problems: A Public Arenas Model’, The
American Journal of Sociology, 94, 1 (Haziran 1988), ss. 53-78.

20 Charles Abram Ellwood, The Social Problem: A Constructive Analysis, BiblioBazaar, 2008.

21 Istanbul’'un 1950 niifusuyla ilgili bkz. Akkayan, Gé¢ ve Dedisme, s. 36. 2012 niifusuyla ilgili olarak
da bkz. Tiirkiye istatistik Kurumu. http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?alt_id=39.
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bir kismini istanbul karsilamaktadir. istanbul, Tirkiye’'nin sadece sanayi, ticaret ve
finans merkezini degil, ayni zamanda sanat, kiltir, turizm ve egitim merkezini de
olusturmaktadir. Sanat ve kiltir merkezlerinin, tarihi mekanlarin, basta tniversite-
ler olmak izere egitim kurumlarinin en fazla gelistigi ve yogunlastigi kent Turkiye'de
hi¢ kuskusuz istanbul'dur. Anadolu'dan kopan insanlarin yiizlerini 6ncelikle dondui-
Ju, “tasi topradi altindir” diyerek gelmeye calistigi yer istanbul'dur. istanbul sadece
Turkiye'nin degil, diinyanin da bazi alanlarda nabzinin atildigi bir kent olmaya dogru
gidiyor. Ozellikle tarih odakl turizm ve finans alaninda istanbul’'un diger kentlerde
gorulmeyecek kadar buytk bir potansiyeli bulunmaktadir. Hal boyle olunca dogal
olarak istanbul, daha fazla cazibe merkezi haline gelmekte ve daha fazla insani bu-
raya ¢eken bir kent olmaya devam etmektedir. Sadece Tirkiye'den ge¢im kaynakli
olarak degil, ayni zamanda diinyanin degisik tilkelerinden hobi amach olarak istan-
bul’a gelip hayatinin bir kismini burada gecirmek icin cabalayan cok sayida insan
var. Tum bunlarin dogal sonucu olarak Istanbul’un sosyal sorunlari her gecen giin
artma egilimi gostermektedir.

Gerek istanbul’'un, gerekse gé¢ alan diger metropollerin sosyal sorunlarinin teme-
linde, yukarida ifade edildigi gibi kontrolstiz ve plansiz go¢ yer alir.?? Ancak sunu
unutmamak gerekir ki, go¢ bir kent icin her zaman olumsuzluk anlamina gelmez. lyi
yonetilmesi, koordine edilmesi ve planlanmasi durumunda go¢ eden niifus kentle-
re taze ve yeni bir kan getirebilir. Beseri kaynak acisindan bakildiginda kente gelen
her yeni insanin buraya belli bir dinamizm getirdigi sdylenebilir. Yine iktisadi agidan
disunuldugunde her insanin ayni zamanda tuketici kitlesine arti deger olarak yan-
sidigini unutmamak lazim. Hicbir sey yapmasa bile bu durumda pazarin genisleme-
sine katkida bulunur. istanbul gibi biiyiik kentlere gelenler yogun iktisadi faaliyetler
icinde bir yerlere tutunmak durumunda kalirlar. Prestijli islerden, marjinal sektor-
lere kadar yayilarak ekonomiye dogrudan veya dolayh olarak katki saglarlar. Go¢
olgusuna sadece bir sorun alani olarak bakmamak, ayni zamanda bu sekilde de yak-
lasmak gerekir.?* Nufus hareketlerinin tamamen durdugu bir (ilkede ekonominin
gelismesi miimkiin olmaz. lyi koordine edilmesi durumunda gocler bir toplumun
kalkinmasinda olumlu rol oynayabilir.

22 Kentlere gociin kontrol mekanizmalariyla ilgili bir tartisma icin bkz. Zerrin Toprak, Kent Yénetimi
ve Politikasi, 6. Baski, izmir: Birlesik Matbaa, 2008.

23 Birlesmis Milletler Kalkinma Programi, yaptigi bir calismayla géciin bu yéniine dikkat ¢cekmistir.
Bkz. Yeni Ufuklar UNDP Tiirkiye Haber Blilteni, “Bir Ezber Bozuluyor”, Ozel Sayi (Ekim 2009). Internet
kaynag icin bkz. http:// www. undp.org.tr/ Gozlem3.aspx? Web SayfaNo=2171. (Alinma tarihi: 15
Ekim 2010).



Buyuk kentlere dogru seyreden kontrolstiz go¢lerin dnlenmesi go¢ hareketlerinin
basladigi yerlerden bagslar. Bu da ancak biyik kentlerde gelisen imkanlarin bura-
larda da gelistirilmesiyle miimkiin olabilir. insanlarin biiyiik kentlere sadece istih-
damdan dolayi gelmedigini, ayni zamanda statl arayisi sonucunda geldigini bil-
mek gerekir. Bundan yillar 6nce Ordu'nun Golkdy ilgesine bagli Bayiralan Koyi'nde
yaptigimiz bir arastirmaya gore burada yasayan bazi insanlar kendi kdylerinde daya
iyi ekonomik sartlara sahip olmalarina ragmen gelip istanbul’a yerlesmeye calis-
maktaydilar. G6¢ eden bazi aileler genis evlere, bag ve bahcelere sahip olmalarina
ragmen istanbul’a gelip bir gecekondu bélgesinde baska bir komsusuyla ayni evi
paylasmayi tercih ediyorlardi. Arastirmamiza gére bunun altinda yatan temel giidd,

=

“Istanbul gibi bir kentte yasama ayricali§” idi. Bu insanlar istanbul’a yerleserek yeni
bir kimlik edinme ve statii elde etme beklentisine girmekteydiler. istanbul’a gelerek
istanbullu olacaklari, cocuklarinin bu kimlik tizerinden ilerde daha iyi bir gelecege
sahip olacagi ve yeni bir sinifa mensup olacagi umudu Bayiralan'daki gociin altinda

yatan en 6nemli nedendi.

Sunu unutmamak gerekir ki, Turk kaltirinde kentte yasamak ayni zamanda bir
prestije ve bir ayricaliga da isaret eder. “Koyli” ve “kentli” ayriminda kentlilik her
zaman pozitif bir deger tasimistir. Bu kultirde kentlilik medeniyete dahil olmaya
isaret ederken, koylulik medeniyetin disinda kalmayi iceren bir sey ola gelmistir.>*
Oteden beri var olan merkez-cevre ayrismasinda, merkezin merkez (ssini hep
kentler olusturmustur. Bu bakimdan insanlarin ylzi her zaman buraya donuk ol-
mustur. Buglin Turkiye'deki modernlesmenin, modernlesme yoniindeki degisimin
lokomotif glictinii Istanbul, Ankara, izmir ve Bursa gibi biiyiik kentler olusturmakta-
dir. Aslinda sayisal olarak bakildiginda bu tiirden kentlerin sayisinin ¢ok da fazla ol-
madigi1 gorilir. Bu bakimdan go¢ hareketleri ister istemez bu kentlerin kapasitesini
zorlamaktadir.

Modernlesme sadece ekonomik degerler tizerinden seyretmez, ayni zamanda daha
fazla egitime, daha fazla sanata, daha fazla kiltirluliige, daha fazla statii ve prestije
dayanir.® Yukarida ifade edildigi gibi, bunun yogunlastigi yerlerin kentler oldugu

24 Serif Mardin, Tirk kultirindeki bu degerden hareketle sivil toplumun kent merkezli medenilik
durumuna isaret ettigini ileri strer. Bkz. “Power, Civil Society and Culture in the Ottoman Empire’,
Comparative Studies in Society and History, 11,13 (June 1969).

25 Tirk modernlesmesi s6z konusu oldugunda modernlesme adina bu tiir degerlere daha fazla
dikkat gekilir. Bunun tipik 6rneklerinden biri Bernard Lewis'in Turkiye'nin modernlesmesiyle ilgili
klasik eseridir. Bkz. Modern Tiirkiye’'nin Dogusu, Cev. Metin Kiratli, Ankara: Tirk Tarih Kurumu, Basime-
vi, 1993.
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g6z onlinde bulunduruldugunda Tirkiye'deki goglerin altinda sadece ekonomik
nedenlerin yer almadigini, ayni zamanda sinif degistirme, statii ve prestij elde etme,
iyi bir egitime sahip olma, yasam bi¢imi Gzerinden modern toplumun bir parcasi

olma gibi beklentilerin de yer aldigini sdyleyebiliriz.

3. Dlizensiz Kentlesme ve Kentlilesme Sorunu

Yogun goglerin bliyiik sehirlerde yol actigi sorunlardan biri kent nifusunun yer de-
gistirmesinde gorilir. Sikago okulunun kentle ilgili gelistirdigi bir yaklasima gore
modern kentler i¢ ice gecmis belli basli bélgelere ayrilirlar. En merkezde “merkezi is
bolgesi” (central business district) yer alir. Sermaye sahiplerinin merkeze hiicum et-
mesiyle birlikte zaman icinde dar veya orta gelirli insanlar merkezden cevreye dog-
ru kayarlar. Merkez bdylece is diinyasinin yonetim Ussiine donusurken, merkezin
disinda kalan bolgeler yerlesim yeri haline gelirler. Ust diizey sosyal siniflar sehrin
merkezini isgal ettikleri gibi sehrin dis bolgesinde olusturduklari alt yapisi gelismis,
dizenli bir sekilde planlanmis uydu kentlerde yasayarak sehri distan da kusatirlar.
Dolayisiyla kentin sikismis merkeziyle, genis ve ferah dis cevresi ayni anda Ust diizey
siniflar tarafindan parsellenirken, alt ve orta gelirliler ortalardaki cemberlere sikigir-
lar.2

Aslinda bu tiir bir kent olgusunun, Ankara, istanbul, izmir ve Bursa gibi biiyiik kent-
ler icin de gecerli oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. S6zgelimi istanbul'da
bogazin iki yakasinda yer alan kent merkezleri giderek is dlinyasinin yénetim ussu
haline gelirken, Ust dlzey gelir gruplari Alkent, Kemerburgaz, Acarkent, Durusu,
Beykoz Konaklari gibi uydu kentlerde yasamaktadirlar. Benzer bicimde Ankara'da
Ulus ve Kizilay is diinyasinin yonetim merkezleri haline gelirken kentin disindaki Er-
yaman, Sincan, Eskisehir yol glizergahi 6nemli uydu kentler olarak gelismektedir.
Turkiye'deki metropollerde uydu kentlerin hemen yani basinda ayni zamanda ge-
cekondu sayilir nitelikte yerlesim birimlerinin yikseldigini de unutmamak gerekir.
istanbul'daki konutlarin yiizde 55'nin gecekondu oldugu tahmin edilmektedir. Plan-
siz yapilan konutlar da dahil edildiginde bu tir konutlarin orani yiizde 75'e kadar

26 Mike Savage, Alan Warde and Kevin Ward, Urban Sociology, Capitalism and Modernity, New York,
Macmillan Palgrave, 2003, ss. 7-36.



¢ikar.” Bu manzarayi, Turkiye gibi gelismekte olan Ulkelerin bircogunun metropol-
lerinde gérmek mimkiindur. Benzer bir resim Bangkok ve Cakarta gibi kentlerde
¢ok daha carpici bicimde gorilir. Bangkok'da alt yapisi ve cevre diizenlemesiyle
son derece modern gokdelenlerin hemen yani basinda, binlerce insanin yoksulluk
ve sefalet icinde yasadigi teneke evlere ¢okga rastlanir.?® Gelismekte olan ulkelerin
onemli sorunlarindan biri dengesiz gelir dagilimidir. Bu tablo dogal olarak kentlerin
yapisina carpici bicimde yansimaktadir.

GCarpik kentlesmenin sonucunda ortaya cikan sorunlar icinde sosyal kesimler
arasindaki kilturel catismalar 6nemli bir yer isgal eder.®® Kiltirel catisma sadece
bir catisma olarak kalmaz, ayni zamanda alt sosyal kesimlerin Ust kesimlere karsi
degisik reaksiyonlar gelistirmesine de yol acar. Nefret, 6fke, intikam duygusu,
oykiinme, Ozenti, kendine glvensizlik, ezilme duygusu gibi davraniglar bu tir
iliskilerin sonucunda ortaya cikar. Alt sosyal kesimlerde gelisen sisteme gliven ve
saygly! yitirme, bunun sonucunda da kurallara karsi kayitsiz kalma gibi toplumsal
anomi ve ¢ozilmeye yol acan degerler bu tablonun sonucunda ortaya c¢ikar.*

Kentlilik bilincinin gelismesinde, bir kentte yasayan niifusun kendisini kentle kimlik-
lendirmesi, o kente ait hissetmesi, dolayisiyla o kentin genel gecer kultlrel deger-
lerini sahiplenmesi bliylik nem tasir.?' Anadolu'da Kayseri, Konya, Corum, Malatya,
Maras, Urfa gibi bircok kentte yasayanlarda bu tiir bir kent aidiyetini ve kaltirina
goérmek miimkiindiir.3? istanbul gibi kozmopolit kentlerin bu anlamda biyiik bir
sansizh@i vardir. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan yapilan bir arastirmaya

27 Kaya, Tiirkiye'de i¢ Gégler, s. 77.

28 Bangkok'da teneke evlerde yasayan insanlarin dramiyla ilgili bir calisma icin bkz. Tatsuya Hata,
Bangkok in the Balance, Bangkok: Duang Prateep Foundation Publication, 1996.

29 Konuyla ilgili kapsamli bir calisma icin bkz. Bayindirlik ve iskan Bakanligi, Kentlesme Surasi 2009:
Kentlilik Bilinci, Kiiltiir ve EGitim Komisyonu Raporu, Ankara: Nisan 2009.

30 Robert D. Kaplan, “The Coming Anarchy: How Scarcity, Crime, Overpopulation, Tribalism and Di-
sease are Rapidly Destroying the Social Fabric of our Planet’, Atlantic Monthly, 273, 2 (February 1994),
ss. 44-76.

31 Kentlesme ve kentlilikle ilgili ayrintili bir calisma icin bkz. Erol Kaya, Kentlesme ve Kentlilesme, is-
tanbul: ilke Yayincilik, 2004.

32 Sozgelimi Konya kentinin tarihsel ve kultiirel kimligiyle ilgili bir tartisma icin bkz. Yasin Aktay
and Abdullah Topcuoglu, “Civil Society and its Cultural Origions in Turkish City: Konya’", Critique: Cri-
tical Middle Eastern Studies, 16, 3 (Fall 2007), ss. 273-287. Derginin bu sayisi timuiyle Konya ile ilgili
calismalara ayrilmistir. Bu calismalarin ortak temasini Konya'daki kent kimliginin tarihsel ve kiltirel
temelleri olusturmaktadir.
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gore istanbul'da kendisini istanbul ile 6zdeslestiren cok az sayida insan bulunmakta-
dir.* Zaten yapilan tahminlere gére istanbul'da yasayanlar icinde istanbul dogumlu
olanlarin orani ylizde 37 diizeyindedir. Geriye kalan ylizde 63'liik kesim ise istanbul
dogumlu degildir3* istanbul dogumlu olanlarin biyik bir kisminin da kéken olarak
istanbullu olmadigini kaydetmek gerekir. Uzun siireden beri istanbul'da yasayanlar
aidiyet olarak kendilerini geldikleri yerlere gore tanimlamaktadirlar. Bir¢ok insan,
sadece kendisi degil, anne ve babasi dahi istanbul'da biyimis olmasina ragmen
kendisini Istanbullu olarak kabul etmez. “Nerelisin?” sorusuna esas memleketini ce-

vap olarak verir.®

Yasanan kentle bitiinlesme duygusu kente hakim olan kilttrel degerleri, gelenek-
leri, genel yasam kaliplarini ve tim bunlar etrafinda gelisen aliskanliklari paylagsmayi
da beraberinde getirir. Oysa kozmopolit kentlerde bireyler atomize olmus bir psiko-
lojiyle hareket ettikleri icin dogdal olarak kurallara karsi kayitsiz kalmakta bu da za-
manla psikolojik ve sosyolojik sorunlara yol agmaktadir. Yapilan arastirmalara gore
bu durum bireylerde yabancilasmaya, zamanla da degisik suc¢ egilimlerine yol acar.
Durkheim’in sosyolojiye kazandirdigi tinlii eseri intihar tam da bunu analiz eder ve
ortak kurallarin zayifladigi Protestan Ulkelerdeki yabancilasma duygusunun altinda
bdylesi bir durumun yattigina dikkat ceker.*® Buyuk kentlerdeki ytiksek su¢ oraninin
buralardaki yabancilasma ve anomi durumuyla baglantili oldugu séylenebilir.?’

Sosyolog Louis Wirth kentlesmenin kendine 6zgu bir yasama bicimini gelistirdigini
ifade eder. Bu yasam bicimi, kentin insanda yol actidi zihniyet yapisinin yani sira, in-
sanlarin fiziksel olarak birbirine yakin olmasina ragmen aslinda birbirine olan uzak-

33 Arastirmanin sonuclari icin bkz. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Arastirma Miidiirliig, Sosyal Doku
Projeleri Istanbullu Olma Bilinci Aragtirmasi, Arastirmanin 6zetinin yayinlandigi internet kaynagdi icin
bkz. http:// www.dergi.havuz.de/ 0001-A-EKIM- KASIM-2007/istanbullu-olmak.html (Alinma tarihi
15 Ekim 2010).

34 Kaya, Tiirkiyede ic Gécler, s. 77.

35 Bkz. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Arastirma Miidiirl(igl, Sosyal Doku Projeleri istanbullu Olma
Bilinci Arastirmasi.

36 Bkz. Emile Durkheim, Suicide: A Study in Sociology, Der. George Simpson, Cev. John A. Spaulding,
Free Press, 1997.

37 istanbul Tirkiye'deki suc oranlari bakimindan basi ceken bir kenttir. Resul Serdar Atas, “istan-
bul Sucun Bas Kenti’, Tum Gazeteler, Internet kaynadi icin bkz. http:// www.tumgazeteler.com/
?a=1301372 (Alinma tarihi 17 Ekim 2010).



hgiyla da baglantilidir.®® Wirth'in burada isaret ettigi kent hi¢ kuskusuz kozmopolit
kenttir. Kozmopolit kentlerde ortak baglarin zayiflamasinin sonucunda birtakim
sosyolojik sorunlarin ortaya ¢iktigi bir vakia olmakla birlikte, aslinda bu tur kentler
insan icin onemli bir 6zglrlik ortamina da sahiplik eder. Wirth'in isaret ettigi ayni
mekandaki uzaklk, bireyin baskalarinin baskisini tizerinde hissetmeksizin hareket
etmesini iceren bir zihniyete yol acar. Alman ataséziinde ifade edilen “kent havasi
insani 6zgur kilar” diistincesi bununla ilgilidir.3® Bununla birlikte, kente sinmis olan
farkhlasma ve cesnilik insanin bakis agisini gelistiren bir pencere sunar. Medeniye-
tin, sanatin, kaltlrin, bilimin, yaratici distincenin, hosgoriiniin, toleransin, karsi-
hkli tahammliin yogun etkilesime ve iliskiye acik kozmopolit kentlerde gelistigini
unutmamak gerekir.*

Kent, insani 6zgurlestirdigi gibi ayni zamanda bencillestirir de. Kent insani, baskasin-
danyalitildigiicin birey olarak hayata tek basina tutunmaya calisir. Bu da kendisinde
bireyci davranis kaliplarinin yani sira bencillik gibi duygulari da gelistirir. Bu bencil-
lik Ayn Rand'in isaret ettigi gibi yaraticiligi da beraberinde getiren bir seydir.*' Bu-
glin teknoloji, bilim, felsefe ve sanattaki yaraticiligin en fazla kozmopolit kentlerden
¢iktigini unutmamak gerekir. Kent insani, aile, akraba ve yakin komsularla kopan
iliskisinin sonucunda ortaya cikan boslugu kentlerde gelisen cemaat, memleket,
meslek veya hobi arkadasligi gibi cevrelerde gidermeye calisir. Zgymunt Bauman,
kentlerdeki bu yeni iliski agini “postmodern kabileler” olarak ifade eder.*> Postmo-
dern kabileler icinde ayni zamanda oportiinizme, pratik diistince kaliplarina, somut

=

sebep-sonug iliskisine dayal bir “kent dindarligi” anlayisi gelisir. TRA2 bolgesindeki
kamu calisanlan Gzerinde gerceklesen bu arastirma bulgularina gore bélgede ¢a-
lisan kamu personeli en fazla iliskiyi “sohbet” ortamlari ile gelistirmektedir. Sohbet
ortami, bir yonuyle ortak memleket ve hobi arkadasliklarina isaret ederken, bir yo-

nilyle de dinsel baglara isaret eder.

38 Lous Wirth, “Urbanization as a Way of Life, The American Journal of Sociology, 44, 1 (Haziran 1938),
ss. 1-24.

39 Fiona K. Campell, “Crippin the Flaneur: Cosmopolitanism and Lanscapes of Tolerance”, Journal of
Social Inclusion, 1,1 (2010), ss. 75-89.

40 Bkz. Asu Aksoy, “Go¢menlik Deneyimine Kozmopolit Perspektiften Bakis", Kékler ve Yollar, ss. 421-
443.

41 Ayn Rand’in Pinar adli romani esas olarak bencilligin nasil yaraticihga déniistigini mimari tize-
rinden anlatir. Bkz. Ayn Rand, Pinar, Cev. Belkis Dilbudak, istanbul: inkilap Yayinevi, 1999.

42 Zygmunt Bauman, Postmodernlik ve Hosnutsuzluklari, istanbul: Ayrinti, 2000, s. 114.
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Sunu unutmayalim ki, kentler tarih boyunca kilturel, sanatsal ve bilimsel gelismelere
ev sahipligi yapmislardir. Baska bir deyisle, medeniyet denen seyin merkezi kentler
ola gelmistir.** Simerlerden gliniimiize kadar gelisen medeniyetlerin merkez tssu
hep kentler olmustur. Bu gercegi gz éniinde bulundurdugumuzda, Ankara, istan-
bul, izmir, Konya, Bursa gibi gé¢ alan biiy(ik kentlerde yéneticilerin, dzellikle de yerel
yoneticilerin yapmasi gereken faaliyetlerin kiiltirel alanda yogunlasmasi gerektigini
soyleyebiliriz. Kuskusuz belediyeleri alt yapi ve carpik kentlesme gibi alanlarda bek-
leyen devasa problemler vardir. Yerel yonetimler dikkatlerini bu alana teksif etmek
durumunda olduklari gibi kentlerini birer egitim, kiltiir ve sanat merkezi haline ge-
tirme gibi bir yukidmlulikleri de bulunmaktadir. Bu gercegi goz dnlinde bulundur-
dugumuzda, yerel yonetimlere kulturel faaliyetler alaninda biiytik sorumluluklarin
dustiiguni sdyleyebiliriz. Bugtin istanbul, izmir, Bursa, Mersin, Adana, Kocaeli, Gazi-
antep gibi goc alan biiyiik kentler bir yandan modern kuilttrel degerlere ev sahipligi
yaparken, bir yandan da aslinda koylu degerlerin sergilendigi birer kent havasina
blarinmuslerdir. Bu havayi degistirmek icin kiiltirel faaliyetler yerel yonetimlerin ca-
lismalari arasinda basi cekmelidir. Yerel yonetimlerin ¢cok yonli hizmet Greten kultar
merkezleri insa ederek, vatandaslari bu hizmetlere dahil etmeleri biiylik &nem tasir.

4, Biiyuk Kentlerde Yoksulluk Kaynakh Sorunlar

Turkiye'de gog alan kentlerde yogunlasan dnemli sorunlardan biri yoksulluk olarak
dikkat cekmektedir. Yoksullugun temelinde yer alan husus issizliktir. Yapilan bazi
arastirmalara gore Turkiye'de bir yandan yetismis eleman ihtiyaci bulunmakta, ama
dte yandan da ciddi bir issizlik sorunu bulunmaktadir. 2007 yilinda Ankara OSTiM'de
yaptigimiz bir arastirmaya gore, burada yaklasik ytizde 14 diizeyinde bir istihdam
imkani olmasina ragmen, ihtiyac hissedilen niteliklerde yetismis eleman bulunma-
digi icin uUreticiler eleman sikintisi cekmektedirler. Hatta yetismis eleman sikintisi
imalat sektoriinde 6n plana ¢ikan en 6nemli iki Gi¢ sorun arasinda yer almistir.** Bu
carpikhgin altinda yatan temel nedenin Turkiye'deki egitim politikalar oldugu soy-
lenebilir. Tirkiye'de mesleki egitim yerine, herkesin ylziinu Universiteye ceviren
genel egitim politikasi sanayinin ihtiya¢ hissettigi yetismis is gliciniin 6ntndeki

43 ibni Haldun, Mukaddime, Il. Cilt, Cev. ve Hazirlayan Siileyman Uludag, istanbul: Dergah Yayinlari,
2007, ss. 629-728.

44 Omer Caha vd. OSTIM isgiicii Arastirmasi, istanbul: Fatih Universitesi Yayinlari, 2007.



en 6nemli engellerden biridir. Bu tir egitim politikasinin sonucunda sadece disiik
egitimli nufus degil, ayni zamanda yuksek egitimli niifus da issizlik sorunuyla karsi
karstya kalmaktadir. Yapilan arastirmalara gore Tirkiye’'nin en basta gelen sorunu
hep “issizlik” olmaya devam ede gelmistir. Issizligin istanbul, izmir ve Mersin gibi
bazi biyiik metropollerde daha fazla yogunlastigini unutmamak gerekir. Ozellikle
istanbul’'un maruz kaldigi zorunlu gdcler buradaki issizler ordusuna ilave unsurlar
olarak katilmaktadir.

GO¢ alan kentler bir yandan 6nemli bir istihdam kaynagini olustururken, bir yandan
da gelir dagihmindaki asiri dengesizlikten dolayr yoksullugun da yogunlastigi yer-
ler haline gelmislerdir. Buglin buyik kentlerin dnemli sosyal sorunlarindan birini
kent yoksullugu dedigimiz yoksulluk olusturmaktadir. Bilindigi gibi kent yoksullugu,
kentsel hizmetlerden yeterince yararlanma imkanindan yoksun olarak kentlerin or-
talama standartlarinin altinda kalan yoksulluga isaret eder.* Yoksullukla ilgili kate-
gorilestirmede insanin biyolojik varligini siirdiirmesine isaret eden mutlak yoksullu-
gun disindaki yoksulluklarin izafi oldugu bilinmektedir. Goreceli yoksullukta temel
referans, yasanan toplumsal standartlarin ortalama degerleridir. Bu degerlerin altin-
da kalanlar izafi olarak goreceli yoksul kabul edilir. Goreceli yoksullugun en carpici
bicimde gorildiigi yerler istanbul, Mersin, Adana, Gaziantep gibi, ayni anda hem
Amerika hem de Afrika standartlarinda bir niifusu barindiran kentlerdir. istanbul'da
yasayan nufusun 6nemli bir kesimi yeteri gelir sahibi olmadidi icin kentsel hizmet-
lerden de yeterince yararlanamamaktadir. istanbul’'un varoslarinda, calisma, egitim
ve glvenlik imkanlarindan yoksun sagliksiz cevre kosullarinda yasamaktadir. Kent
yoksullugu, parcalanmis aileler, uyusturucu bagimliligi, bosanmalar, sokak ¢ocuk-
lar, glivenlik problemleri gibi sosyal sorunlarin ana kaynagini olusturur. Turkiye'de
yasanan bu tiir sorunlarin en fazla yogunlastigi yerin istanbul oldugu bilinen bir
gercektir.*

Yoksulluk sorunu hi¢ kuskusuz devletin tek basina tstlenebilecedi bir sorun degildir.
Sadece sosyal politikalarla yoksullukla miicadele edilemez. Yoksullugu alt etmenin

45 M. Melih Pinarcioglu ve Oguz Isik, Nobetlese Yoksulluk, Gecekondulasma ve Kent Yoksullugu: Sul-
tanbeyli Ornedi, istanbul: iletisim Yayinlari, 2008. Ayrica bkz. ilhan Tekeli, “Kent Yoksullugu ve Moder-
nite”, http:// www.planlama.org/ new/makaleler/ kent-yoksullugu-ve-modernite.html (Alinma tarihi
18 Ekim 2010).

46 Atas,“istanbul Sucun Bas Kenti”.
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yolu gui¢ll bir ekonomiden gecer. Bu da nereden bakilirsa bakilsin diinya ekonomi-
siyle butlinlesmis, pazara yonelik tretim yapan, gli¢li ihracata sahip serbest piya-
sa ekonomisiyle miimkiin olabilir. Serbest piyasa ekonomisinden yoksun ulkelerin
ekonomik agidan fazla gelisemedikleri bir gercektir. Serbest piyasa ekonomisinin
ulusal zenginlige yol actigi gercedi Adam Smith’den beri bilinmektedir.*” Ne var ki,
ulusal zenginlik tek basina yoksullugu ¢6zmekte yeterli olmayabilir. Ulusal diizeyde
uretilen zenginlik mutlak yoksullugu alt edebilir, ancak goreceli yoksullugu onleye-
mez. Goreceli yoksulluk, yukarida ifade edildigi gibi yasanan toplumun ortalama
standartlariyla baglantilidir. Bu bakimdan gelir dagiliminin dengeli ve adil bicimde
paylasilmasi bu konunun Ustesinden gelmekte 6nemli bir yoldur. Sosyal politikala-
rin bu noktada devreye girmesi kaginilmazdir.

Yoksullukla miicadele, merkezi hikiimetlerin tek basina Gistesinden gelebilecekleri
bir sorun degildir. Yerel yonetimlerin de bu konuda etkin ve aktif bicimde yer al-
masi kaginilmazdir. Merkezi ve yerel yonetimlerin yani sira, sivil toplum kuruluslari
ve is diinyasinin da yoksullukla miicadelede aktif rol almasi gerekir.*® Yoksullukla
mucadele, sadece ayni ve nakdi yardimlar seklinde degil, Gretici projelerle strdiiri-
lebilir nitelikte olmalidir. Ayni ve nakdi yardimlara dayali miicadele stratejileri hem
kalici etkiler birakmakta yetersizdir, hem de zamanla belli kesimleri tembellestirerek
asalaklastirmaktadir. Bu bakimdan yardimlarin proje odakh olmasi kaginilmazdir.
Yardimlar proje odakli olarak, bu projeleri dondiirme kapasitesine sahip insanlar
Uzerinden gotiirmek gerekir. Calisma engeli bulunan, yash veya engelli insanlara
dogrudan yardim hizmeti sunmak kaginilmazdir. Ancak bunlarin adil ve hakkaniyet-
li bicimde yapilabilmesi icin yoksulluk haritasinin ¢ikarilmasi gerekir. Bugtin gerek
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, gerek belediyeler, gerekse sivil toplum kurulus-
lar1 yoksullukla micadele konusunda dikkate deger bir performans sergilemekte-
dirler.* Ancak kentlerimizde yoksulluk haritasi bulunmadigi icin yadimlarda tekrar-

47 Adam Smith, The Wealth of Nations, New York and London: Penguen Books, 1999.

48 Yoksullukla miicadelede sivil toplumun roliiyle ilgili bir calisma icin bkz. Omer Caha ve Ahmet E.
Bilgili, “The Role of Civil Society in Alleviation of Poverty as in the case of Deniz Feneri’, International
Symposium on Poverty, Deniz Feneri Dernegi, Istanbul, 1-3 Subat 2008.

49 Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Midurligu'nin yoksullukla miicadele konusunda siir-
dirdgu faaliyetlerle ilgili kapsaml bir analiz i¢in kurumun web sayfasina bkz. http://www.sydgm.
gov.tr/tr/# (Alinma tarihi 18 Ekim 2010).



larin oldugunu, bu konunun bazi kimseler tarafindan istismar edildigini biliyoruz.
Bu bakimdan tlkemizde yoksulluk haritasinin mutlaka ¢ikarilmasi gerekir. Bazi be-
lediyelerin bu konuda basarili adimlar atarak boélgelerinde yasayanlarin yoksulluk
haritasini ¢cikardigini bilmekte yarar vardir.*

Turkiye'de yogun gog alan buyuk kentlerde kapkaccilik, soygunculuk, hirsizlik, te-
cavuz, cinayet, dolandiricilik gibi suclar yogunlasmistir. Polisin yogun dnlemleri so-
nucunda son yillarda kapkag olaylarinda azalma goriilmesine ragmen bu tir olaylar
ciddi sorunlar olmaya devam etmektedir. Kugskusuz bu tiir eylemleri 6nlemenin si-
hirli bir formli yoktur. Avrupa’nin benzer kentlerinde de bu tiir olaylar yogun olarak
yasanir. Baskin niifusa, onun yasam standartlarina karsi 6fke ve tepki duyan insanlar
bazen gecim sikintisindan, bazen de iclerindeki adalet duygusunun patlamasi so-
nucu bu tur suclara yonelirler. Buglin Fransa’nin Marsilya kenti kapkag, soygun ve
hirsizlik gibi suclar bakimindan Avrupa'daki kentler arasinda basi cekmektedir. Bu-
nun altinda yatan temel neden, burada yogun olarak yasayan Kuzey Afrika kdkenli
nifusun Fransiz yasam bicimine karsi duydugu tepkidir. Fransiz yasam bigimine du-
yulan tepkinin altinda, Cezayir'in uzun sire Fransa tarafindan sémurilmesi ve Ce-
zayir'in kurtulusunun yiz binlerce insanin 6limiine mal olmasi yatiyor.>! Fransa'da
hem Fransizlarda hem de Kuzey Afrika kdkenli nlifusta ciddi bir “Cezayir sendromu”
bulunmaktadir. Bu sendrom Fransizlarda, yiiz yil boyunca yonettikleri bir vilayetin
kanli bir savasin sonucunda ellerinden kayip gitmesi hayiflanmasindan; Kuzey Afri-
kalilarda ise bu nedenden dolayi Fransa’ya duyulan 6fkeden kaynaklanmaktadir.>?

Kuzey Afrikali ntifus 6rneginde gorildugu gibi kapkag, hirsizlik ve soygunculuk gibi
suclar timuyle yoksulluktan dolayi degil, bazen ezilen nifusun hissettigi adalet
duygusundan da kaynaklanabilmektedir. Cezayir sendromuna benzer bir sendro-
mun istanbul, izmir, Adana, Mersin gibi kentlerde potansiyel olarak var oldugunu
unutmamak gerekir. Dogu ve Glineydogu bdlgelerinde kdylerinden, kasabalarin-
dan zorla goc¢ ettirilen insanlarin bu kentlerde bu tlrden bir sendromu yasama

50 Bkz. Ertugrul Glindogan, Katilimci Yonetim Baglaminda Yonetisim ve Bagcilar Belediyesi, Marmara
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiis{, Yayinlanmamis Doktora Tezi, 2007.

51 Bkz. Joan Wallach Scott, The Politics of the Veil, Princeton and Oxford: Princeton University Press,
2007

52 Pierre-Jean Luizard, Sorbon Universitesi Ogretim Uyesi, Séylesi Omer Caha, 7 Temmuz, 2010.
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potansiyeline sahip olduklarini her zaman akilda tutmak gerekir.>* Bunun 6zellikle
geng kusaklarda ciddi bir sorun olusturabilecegini géz oniinde bulundurarak bu
kusaklarin egitim ve istihdam imkanlariyla yasadiklari kentlere entegre edilmeleri
blylk 6nem tasimaktadir.>*

Buyuk kentlerde gorulen sorunlardan biri de sokak ¢cocuklarinin sokaklara yansiyan
goOruntusinde ortaya cikar.>® Bunun temel nedeni yukarida zikredilen yoksulluk ve
bunun sonucu olan sorunlu aile yapilardir. Devletin sokak cocuklarini, sosyal hiz-
met agdi icinde onlarin hissettigi sevgi ve ilgiyi iceren politikalarla sahiplenmesi ve
bu yoldan topluma kazandirmasi 6nemlidir. Unutmayalim ki, cocuklar belli bir aile-
ye ait olmakla birlikte, esas itibariyle bir toplumun ortak varligi ve degerleridirler. Bu
yonuyle degerlendirildiginde ¢ocuklarin toplum ve insanlik adina himaye edilmesi
ve topluma kazandirilmasi kacinilmaz bir zarurettir. Bu hic¢ kuskusuz toplum adina
devlete ait bir gorevdir. Ancak devlet tek basina bu sorunun altindan kalkabilecek
bir gli¢ degildir. Tipki yoksullukla miicadelede oldugu gibi bu konuda da sivil top-
lum kuruluslarinin devreye girmesi ve kendi ¢aplarinda soruna nester atmaya ca-
ismasi icap eder. Bakima muhtag cocuklarin Sosyal Hizmetlere bagh kuruluslarda
sevgi ve ilgiden yoksun buyudukleri bir gercektir. Buralarda yetisen ¢ocuklarin bir
kismi ne yazik ki sorunlu insanlar olarak topluma katilmaktadirlar. Bu bakimdan bu
tr hizmetlerin maasli insanlar tizerinden degil, gonulll insanlar Gizerinden sefkat,
sevgi ve ilgiyle verilmesi biyuk 6nem tasir.

Yoksulluk s6z konusu oldugunda buytk kentlerde dikkat ceken sorunlardan biri-
nin de engellilerle ilgili oldugunu unutmamak gerekir. Yapilan tahminlere gore Tur-
kiye'de on milyona yakin engelli nifus bulunmaktadir.® NGfusa orantiladigimizda

53 Zorla gogler ve kentlerdeki yansimalariyla ilgili bir tartisma icin bkz. Bilgin Ayata ve Deniz Yuk-
seker, “A Belated Awakening: National and International Responses to the Displacement of Kurds in
Turkey,” New Perspectives on Turkey , 32 (2005), ss. 5-42.

54 Dilek Kurban vd, “Yerinden Edilme Sorununun C6ziimiine Dogru’, “Zorunlu Gog” ile Yiizlesmek:
Tiirkiye'de Yerinden Edilme Sonrasi Vatandashdin insasi, Der. Dilek Kurban vd., istanbul: TESEV, 2008, ss.
272-276.

55 Bir tartisma i¢in bkz. Abdullah Karatay vd. “Beyoglu Bolgesinde Yasayan Yoksul Aileler ve Sokakta
Calisan Cocuklar,” Yoksulluk Il , istanbul: Deniz Feneri Dernegi, 2003. Ayrica bkz. Ahmet Emre Bilgili,
“Ailesizlik: Sokagin Cocuklar’, Giiniimiizde Aile, Der. Omer Caha, istanbul: Ensar, 2007, ss. 99-124.

56 2002 yilinda Oziirliiler idaresi tarafindan yapilan bir calismaya gére Tiirkiye'de 8.5 milyon civarin-
da engelli bulunmaktadir. Bugiin itibariyle bu rakamin 9 milyonu astigini tahmin etmek mimkuin-
dir. Bkz. Mustafa Oztiirk, Hayata Dokunus 2, istanbul: Sembol Yayinlari, 2007.



bunlarin yaklasik olarak ylizde yetmisinin kentlerde yasadigi anlasilir. Ancak
kentlerimizde engellilerin kendi baslarina toplumsal yasama katilmasina musait bir
kent diizenlemesi ne yazik ki yoktur. Ne kentin, fiziksel dokusu, ne de basta ulagim
olmak lizere diger alt yap1 hizmetleri engellileri kapsayacak sekilde dizayn edilmistir.
Kent yasaminda bu bakimdan ulasim, egitim ve saglik hizmetleri basta olmak tizere,
kamu hizmetlerinin ozurllleri kapsayacak sekilde yeniden yapilandirilmasi gerekir.
Kuskusuz engellilerin topluma kazandirilmasinda istihdamin énemli bir yeri vardir.
Calisabilir durumdaki engelli nifusun kamu ve 6zel sektorde istihdam edilmesine
yonelik politikalarin gelistirilmesi bu bakimdan buyuk bir Sneme sahiptir.

Yukarida ifade edildigi gibi, kentlerin ortaya ¢ikan sorunlarinin ¢éziimiinde merkezi
hiklUmetlerle yerel yonetimlerin yani sira, sivil toplum kuruluslar, is diinyasi, Uni-
versiteler ve ortalama vatandaslarin da streclere dahil edilmesi gerekir. Diinyada
sivil toplum kuruluslarinin ve vatandaslarin yerel sorunlarin ¢éziimiine katihmi-
ni saglayacak kokli reformlar yapilmaktadir.®” Tirkiye'de de 2004 yilinda yapilan
yerel yonetimlere iliskin reformlarda bu alanda ciddi adimlar atilmistir. Sivil toplum
kuruluslarinin yerel meclislere girisini 5ngdéren yeni diizenlemelerde yerel sorunlarin
tabandan gelen katilimla esgidimli olarak ¢oziilmesi dngorilmustir. Reform
yasalariyla birlikte olusturulmasi 6ngorilen kent konseyleri bu baglamda ok
onemli bir isleve sahiptir. Kentin sorunlarinin ¢6ziimiinde sivil toplum kuruluslarinin
yani sira, is diinyasinin ve Universitelerin de katilimini saglamayr amaglayan kent
konseyleri Bursa ve Eskisehir gibi baziillerde cok basarili calismalaraimza atmaktadir.
Diger kentlerdeki yerel meclislerin de sivil toplumun etkin ve aktif katilimini d6ngoéren

bir hiviyete kavusturulmasi biiytik 6nem tasir.

5.TRA2 Bolgesinin Sosyo-Ekonomik Durumu ve Verdigi Go¢

Agn, Ardahan, Igdir ve Kars illerini kapsayan TRA2 bolgesi, Turkiye'de yogun go¢
veren bdlgelerden birini olusturmaktadir. Yogun gociin arkasinda yer alan temel
neden dort ilin geri kalmis sosyo-ekonomik durumudur. Dort ilde issizlik, sanayinin
gelismemis olmasi, hayvancihdin gerileyisi, egitim, saglik, ulasim ve diger alt yapi
imkanlarinin yetersizliginin yaninda, egitim dizeyinin dusukligu, sosyal ve kiltirel

57 Omer Caha, Kemal Ozden, Sammas Salur ve Refik Yaslikaya, Biirokratik Devlet Yapisindan Katilimci
Yénetime: is Diinyasi icin Yeni Firsatlar, istanbul: ISHAD, 2005.
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alanlarin olmayisi en fazla 6n plana sorunlar olarak gortulmektedir. Blgedeki dort
kent milli gelirden aldigi pay, kisi basina diisen gelir ve Uretim kapasitesi bakimin-
dan Turkiye'deki iller arasinda arka siralarda yer almaktadir. Sosyo-ekonomik gelis-
miglik bakimindan Agri 2011 yilinda 81 il icinde 79’uncu sirada yer alirken, Ardahan
71, 1gdir 69, Kars ise 68'inci sirada yer almistir.>® Dort kentte de kisi basina diisen
gayri safi milli hasila asagi yukari Tiirkiye ortalamasinin tgte biri kadardir. Bolgenin
geri kalmishiginda rol oynayan c¢ok sayida faktoriin oldugu sdylenebilir. Bunlarin
bir kismi bolgenin dogal kosullari ile baglantili iken bir kisminin da takip edilen
politikalarla baglantili oldugunu soyleyebiliriz.

Tablo 2.1: TRA2 Bolgesinin Nifusu ve Calisan Kamu Personeli

Niifus (2012) Kamu calisani (2013)
Adri 552.404 14.443
Ardahan 106.64 4352
[gdir 190.41 6.649
Kars 304.82 11.173
Toplam 1.154.277 36.617

Bu veriler Tiirkiye istatistik Kurumu ile Devlet Personel Bagkanhgi'nin verilerinden derlenmistir. Bkz. http://www.
tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?alt_id=39; http://www.dpb.gov.tr/istatistik_internet/2013_mart/tablo6_iltablo.pdf.

Agn, Ardahan, Igdir ve Kars illerinde yasayan niifusun ylizde 46's1 il ve ilcelerde, ylz-
de 54'(i ise kdy ve kasabalarda yasamaktadir. il ve ilce merkezleri de gecim kaynagi
bakimindan kody ve kasabalardan farkh degildir. Dolayisiyla bolgenin esas itibariyla
kirsal bir yapiya sahip oldugunu séylemek yanlis olmayacaktir. Blgenin cografi ya-
pisi ve iklim kosullari, tarim ve hayvanciligi en fazla ugrasilan iki ekonomik faaliyet
alani olarak 6n plana ¢ikarmaktadir. Uzun ve sert kislarin yani sira, sulama imkanla-
rinin yetersizliginden dolayi tarimsal Gretim boélgenin kendi ihtiyacini karsilayacak
diizeyde degildir. Ozellikle bazi dénemler kurak gectigi icin bolge tarimsal (rin ih-
tiyacini disaridan karsilamak durumunda kalmaktadir. Bolgede tarim gibi hayvanci-
hgin da “gec¢imlik” olmaktan 6teye gecemedigi sdylenebilir. Herkes kendi ihtiyacini
karsilayacak kadar hayvancilik yapmaktadir. Bélgede son yillarda hayvancilik strekli
olarak kan kaybetmektedir. Bu hem bdlgedeki sorunlardan, hem de genel ekono-

58 Agri, Ardahan, Igdir ve Kars sehirlerinin sosyo-ekonomik durumlariyla ilgili kapsamli raporlar H-
seyin Tutar ve digerleri tarafindan hazirlanip ve kitapgik olarak yayinlanmistir. Bkz. http://www.serka.
gov.tr/yayinlar



mik politikalardan kaynaklanmaktadir. Hayvanciligin azalmasi, yurtdisindan kagak
hayvan getirilmesi, yurtici piyasada hayvan fiyatlarinin ciddi oranda dismesi ve
koylulerin hayvanciliktan yeterli kazang elde edememesi gibi nedenler bu konuda
rol oynayan faktorler olarak dikkat cekmektedir. Maliyetlerin ytiksek olmasi ve mera-
larin buylkbas hayvanlara yetmemesi gibi nedenler de hayvanciligin gerilemesin-
de rol oynayan faktorlerdir.

Tablo 2.2: TRA2 Bolgesinin Egitim Durumu (2012)

Agn Ardahan Igdir Kars

Sayl % | Sayl % | Sayl % | Say %
Okuma yazma bilmeyen 41672 |90 (7789 |74 |14832 |89 (20143 |75
Okuma yazma bilen fakat bir okul bitirmeyen | 189.219 | 40,7 | 20.428 | 21,1 | 50.784 | 30,5 | 69.361 | 26,0
ilkokul mezunu 66.543 143 | 23437 | 242 |24.199 145 52717 | 19,8
ko gretim mezunu 78564 | 16,9 | 20.057 |20,7 |34.044 | 204 |55.421 |208
Ortaokul veya dengi okul mezunu 7.657 16 |3452 |36 |4523 27 |8664 |32
Lise veya dengi okul mezunu 39175 |84 |13.249 | 13,7 [21.640 | 13,0 |33.844 |127
Yiiksekokul veya fakiilte mezunu 15.624 | 3,4 |5507 |57 |8.865 53 [14803 |55
Yiksek lisans mezunu 663 01 |25 03 |446 03 |673 03
Doktora mezunu 221 00 |53 0,1 |100 01 [295 0,1
Bilinmeyen 25.640 55 |3.258 34 |6.043 36 10975 |41
Toplam 464.978 | 100 | 96.889 | 100 | 165.476 | 99,4 | 266.896 | 100,0

Alindigi yer: http://tuikapp.tuik.gov.tr/adnksdagitapp/adnks.zul?kod=2

TRA2 bélgesinde egitim diizeyi distik bir niifusun yasadigi gorilmektedir. ilgili tab-
loda goruldiugu gibi dort kentte yasayanlar icinde lise ve ustu diizeyinde egitime
sahip olanlarin orani oldukga duistk diizeydedir. Lise sonrasi egitime sahip olanlarin
orani Agri'da yuzde 12, Ardahan’da ylzde 20, Igdir'da yiizde 19, Kars'ta ise benzer
bicimde yizde 20 civarindadir. Bunlar icinden Universite diizeyinde egitime sahip
olanlarin orani dikkate alinmayacak kadar disuktur. Genel olarak egitimli ntifusun
bélge disina ciktigr bilinmektedir. Ozellikle Gniversite egitimini bélge disindaki her-
hangi bir sehirde alan 6grenciler cogunlukla bulunduklari yerlerde is bulup oralarda
kalmaktadirlar. Genel olarak niifusun egitim diizeyi ile toplumsal kalkinmislik arasin-
da pozitif bir iliski bulunmaktadir. Nufusu gelismis olan toplumlar sosyo-ekonomik
bakimdan da belli bir gelisme kaydetmektedirler. Egitimli nifus sanayi ve ticarette
olumlu rol oynarken, kiltlr ve sanat alanindaki canhhdin da ana unsurunu olus-
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turmaktadir. Dolayisiyla yiiksek egitim diizeyinin kentlerin genel havasina olumlu
olarak yansidigini sdyleyebiliriz. Blgenin bu bakimdan dezavantajli bir konumda
bulundugu gorilmektedir. Egitimli nifusun bdlgeyi terk etme trendi ile bélgenin
geri kalmishgi arasindaki iliski birbirini karsilikh beslemektedir. Bolge geri kalmis-
hiktan dolayi egitimli nifusu go¢ yoluyla disari verirken, egitimli niifusun bélgeden
ayrilmasindan dolayi bolgedeki geri kalmislik da siireklilik kazanmaktadir.

Tablo 2.3: TRA2 Bolgesindeki Saghk Kuruluslari (2011)

Saglik Bakanligi Universite Ozel

Hastane sayisi | Yatak sayisi | Hastane sayisi | Yatak sayisi | Hastane sayisi | Yatak sayisi
Agn 8 609 0 2 62
Ardahan 3 150 0 0
Igdir 3 260 0 1 n
Kars 5 461 1 60 0

Alindigi yer: http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?alt_id=6

TRA2 bélgesinin énemli sorunlarindan biri de saglik alaninda yogunlasmaktadir. il-
gili tabloda goruldiigu gibi bolgedeki dort sehir icinde yalnizca Kars'ta bir tGniversite
hastanesi bulunmaktadir. Ancak bu hastane de sadece 60 yatak kapasiteli bir hasta-
ne olup, uzman doktor eksikliginden dolay! bazi 6nemli alanlarda hizmet sunama-
yacak durumdadir. Agri ve Igdir'da 6zel hastane gelismis olmakla birlikte buralarin
ileri diizeyde hastaliklar konusunda tedavi hizmeti veremedikleri bilinmektedir. il-
gili tabloya yansiyan verilerden anlasildigi kadariyla bolgede en fazla hizmet sunan
hastaneler Saghk Bakanhgi'na bagh devlet hastaneleridir. Ne var ki, dort sehrin tim
ilcelerinde devlet hastanesi bulunmamaktadir. Bununla birlikte devlet hastaneleri,
alt yapi ve uzman hekim eksikliginden dolayi her tiir hastaligin teshisi ve tedavisi
konusunda hizmet veremedigi icin bolge halki saglik konusunda fiili olarak Erzu-
rum’a bagimh hale gelmistir. Bolgede bulunan hastanelerde yeni dogan boltimle-
rinde yogun bakim olmadigi icin dogumlarin bir kismi Erzurum'da yapilmaktadir.
Ulasimin zor sartlarda saglandigi kis mevsimlerinde bunun ¢ok ciddi sorunlara yol
actigi bilinmektedir. Bununla birlikte zaten ekonomik agidan yoksul sayilan bolge
halkinin saglik sorunlarindan dolayi Erzurum gibi baska bir ile gitmesi beraberinde
ciddi ekonomik maliyetler de getirmektedir.



Tablo 2.4: TRA2 Bolgesindeki G6¢ Durumu (2011-2012)

Agn Ardahan Igdir Kars

Toplam Ga¢: 27.984 Toplam Gac: 5.986 Toplam Gag: 8.632 Toplam Gd¢: 16.185
Istanbul 7.176 | Istanbul 2.347 | Istanbul 2715 | Istanbul 4.501
Ankara 2.002 | Ankara 440 | Kars 514 | Ankara 1.636
izmir 1.884 | Kocaeli 365 | Ankara 447 | izmir 1.064
Bursa 1.428 | Bursa 324 | Agn 429 Kocaeli 1.009
Van 1.277 | izmir 235 | Erzurum 330 Bursa 634
Kocaeli 1.070 | Kars 233 | izmir 325 Tekirdag 610
Igdir 874 Erzurum 211 | Bursa 277 Erzurum 542
Erzurum 600 Konya 68 Kocaeli 221 [gdir 494
Aydin 554 | Antalya 64 Tekirdag 160 Konya 253
Kayseri 527 Rize 62 Van 148 Eskigehir 239

Alndigi yer: http://tuikapp.tuik.gov.tr/adnksdagitapp/adnks.zul?kod=4

TRA2 bélgesindeki sehirler disariya yogun géc vermektedirler. ilgili tabloda gériil-
digu gibi dort sehir 2011-2012 yillar arasinda ortalama niifuslarinin yiizde 5'ni di-
sarlya gog olarak vermistir. Bu oran Ardahan’da ylizde 6 civarindadir. Bu tablo gogiin
bolge icin ne denli ciddi bir noktada bulundugunu gostermektedir. Bolgedeki se-
hirler genelde nereye go¢ vermektedir? Tabloya yansiyan verilere bakildiginda ge-
nel olarak bes sehrin 6n plana ciktigi gérilir. Bu sehirler sirasiyla istanbul, Ankara,
Izmir, Bursa ve Kocaeli illeridir. Bu kentlerin ticaret ve sanayi bakimindan Turkiye'nin
en fazla gelismis kentleri oldugu gercedini g6z 6niinde bulundurdugumuzda bél-
gedeki gocun hangi arayislarla gerceklestigi tahmin edilebilir. TRA2 bolgesindeki
sehirlerin Dogu Anadolu bolgesindeki diger sehirlere de go¢ verdigini unutmamak
gerekir. Tabloda gorildigi gibi bu noktada 6n plana ¢ikan lg sehir Erzurum, Van ve
Igdir'dir. Bolgede yer alan Igdir'in Dogu'daki diger illerden go¢ aldigi bilinmektedir.
Bu kent ihman iklimi, gelismis tarimi ve sinir ticareti imkanlariyla belli bir nifusu
kendine dogru cekmektedir. Ancak Igdir bir yandan da yukarida ifade edildigi gibi
dikkate deger dizeyde disari go¢ vermektedir. Gerek 1§gdir'in, gerekse diger sehir-
lerin genel olarak yliksek diizeyde egitimi olan nitelikli niifusu disariya gonderdik-
leri, buna karsin kdy ve kasabalardan goreceli daha diisiik egitime sahip bir nifus
cektikleri bilinmektedir. Bu da mesleki ve egitim acisindan duistk profilli ntifusun
buralarda yogunlasmasina yol agmaktadir.
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Bblgede yasanan go¢ kamu personeline nasil yansimaktadir? Kamu personelinin
bolgedeki calisma siresine ve bolgeden ayrilma istegine bakildiginda bunun ge-
nel go¢ egiliminden farkli olmadigi gorilur. Bilindigi gibi Turkiye'de 2013 yili itiba-
riyle 2.070.929 memur, 13.903 hakim ve savci, 110.633 6gretim elemani, 148.078
sozlesmeli personel, 22.620 gecici personel ve 181.893 isci olmak lizere toplamda
2.548.056 personel kamu buinyesinde gorev yapmaktadir. Tablo 2.1'de goérildugu
gibi bunlar icinden 14.443 kisi Agri'da, 4.352 kisi Ardahan'da, 6.649 kisi Igdir'da,
11.173 kisi de Kars'ta olmak Uizere toplam 36.617 kisisi TRA2 bolgesindeki dort se-
hirde calismaktadir. Arastirmanin ilerleyen bolimlerinde gorilecedi gibi TRA2 bol-
gesinde gorev yapan kamu calisanlarinin bélgedeki ortalama calisma suresi 3.6 yil
dizeyindedir. Arastirma bulgularina gore bolgede gorev yapan kamu personelinin
yuzde 91'i bolgeden ayrilip baska sehirlere go¢ etmek istemektedir. Blgeden ayril-
mak isteyenlerin Ugcte birinden fazlasi kendi memleketine gitmeyi tercih ederken,
geriye kalanlar ya biiylk sehirlerden birine veya orta 6l¢ekte bir sehre gitmeyi du-
sinmektedir.

Memurlar neden bélgeyi terk etmek istemektedirler? Arastirma bulgularinin da 151k
tuttugu gibi bunun iki nedenden kaynaklandigi séylenebilir. Oncelikle memurlarin
calistigi TRA2 bolgesindeki kentler sanayinin gelismedigi, ticari imkanlarin distuk
oldugu, kiltirel ve sanatsal faaliyetlerin fazla goriilmedigi kentlerdir. Bu kentlerde
bununla birlikte belediyecilik hizmetleri, alt yapi imkanlari, sosyal tesisler, saglik ku-
rumlari yeterince gelisememistir. Bu bakimdan memurlarin bolgeyi terk etme arzu-
sunda rol oynayan en 6nemli etkenin bolgedeki “itici” sartlarin oldugu sdylenebilir.
ikinci olarak, memurlar zaten belli bir gelir garantisine sahip olduklari icin bu gelir-
leriyle daha iyi bir yasam standardi yakalama arayisi icindedirler. Bu bakimdan basta
kent kiltirt olmak Uzere, saglik, egitim, alt yapi, ulasim, kultlr ve sanat alanindaki
hizmetlerin daha fazla gelistigi kentlere go¢ etmek istemektedirler. Bu tiir kentlerde
bir yandan daha konforlu bir yasam standardi yakalayabileceklerini, bir yandan da
cocuklarini bu tur yerlerde daha iyi bir gelecege hazirlayabileceklerini diisinmek-
tedirler.



UCUNCU BOLUM
DEMOGRAFIK OZELLIKLER VE AiLE PROFiLi

Bu bolimde Agri, Ardahan, 1gdir ve Kars illerini kapsayan TRA2 bdlgesinde gorev
yapmakta olan kamu calisanlarinin demografik 6zelliklerinin yani sira aile profilleri
uzerinde durulacaktir. Bu baglamda kamu gorevlilerinin cinsiyet ve yas dagilimlari,
egitim durumlari, geldikleri sehirler, aile yapilari, gelir durumlari ve yasadiklar ko-
nutlarla ilgili veriler analiz edilecektir. TRA2 bolgesinde ¢alisanlarin ne kadari kdken
olarak bolgedendir, ne kadari bélge disindan gelmektedir, bolgeden olanlarla bol-
ge disindan gelenlerin bolgeye iliskin kanaatleri ve tutumlari arasinda bir farklilik
var midir gibi sorularin cevaplarini da bu baglamda aramaya ¢alisacagiz. Yine cali-
sanlarin ne kadarinin bekar, ne kadarinin evli oldugu, evli olanlarin eslerinin calisip
cahismadigi, cocuklarinin bulunup bulunmadigi, varsa okulla iliskilerinin ne durum-
da oldugu gibi sorulara yanit arayacagiz. Esi calisanlarla calismayanlarin veya egitim
¢aginda cocugu olanlarla olmayanlarin bolgeye ve bélgede gorev yaptiklar sehre
karsi tutumlari arasinda bir farkliligin bulunup bulunmadigi hususu Gzerinde takip
eden bolumlerde ayrintili bicimde durulacaktir. Bu boélimdeki analizler, takip eden
boélumlere zemin hazirlayacak verilerle sinirl kalacaktir.

1. Katilmcailarin Demografik Ozellikleri

Yukarda ifade edildigi gibi, TRA2 bolgesinde calisanlarin demografik 6zellikleri,
bunlarin boélgeye iliskin tutumlarina etki edip etmedigi hakkinda bize bilgi verecek-
tir. S6z gelimi kadinlarla erkeklerin bolgeye iliskin tutumlari, bolgede calisma istegi
ve bolge halkiyla iliski kurma becerisi arasinda bir fark var midir gibi sorularin cevabi
ancak calisanlarin demografik 6zelliklerinin ayrintili bicimde analiz edilmesiyle bu-
lunabilecektir. ilgili tabloda gériildiigi gibi arastirmada yer alanlarin biytik kismi er-
keklerden olugsmaktadir. Arastirmada yer alan kadinlarin orani yiizde 39 diizeyinde
iken, erkeklerin orani ylizde 61'e kadar ¢cikmaktadir. Arastirma, kamu kurumlarinda
basit rastgele yontemle gerceklestidi icin, buradaki oranlarin bélgede calisan kamu
gorevlilerinin gercek oranina yaklasik olarak tekabiil ettigini sdyleyebiliriz. Baska bir
deyisle, arastirmada yer alan kadin ve erkek oraniyla bélgede ¢alisan kadin ve erkek
oraninin birbirine yakin oldugunu tahmin etmek miumkuinddr.
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Tablo 3.1: Katihmcilarin cinsiyet dagilimi

Erkek 61.3
0 10 20 30 40 50 60 70
Sayi Yiizde
Kadin 533 38,7
Erkek 844 61,3
Toplam 1377 100

Bolgede calisan kadinlar genelde hangi mesleklerde yogunlasmaktadirlar? Meslek
Uzerinden yapilan analizlerden anlasildigina gore kadinlar en fazla egitim sektori ile
saghk sektoriinde yer almaktadirlar. Arastirma bulgularina gore bélgede ¢alisan ka-
dinlarin yuzde 31.7'si 6gretmen, ylzde 15'i degisik kurumlarda memur, ylizde 4.7’si
hemsire, ylizde 7.3'G mihendis, ylizde 3.8'i ebe olarak gorev yaparken, digerleri
daha dusiik oranlarda degisik mesleklere dagilmaktadirlar. B6lgedeki kamu calisani
kadinlarin mesleki dagiliminin Tirkiye geneliyle benzerlik tasidigini sdylemek yan-
his olmayacaktir. Zira Turkiye genelinde kamu kurumlarinda ¢alisan kadinlar genel
olarak egitim, saglik ve komunikasyon gibi U¢ sektérde yogunlasmaktadirlar. An-
cak bolgede gorev yapan kadinlarin ylzde 7 gibi bir oranda miihendislik goreviyle
istigal etmesi lizerinde durulmasi gereken 6nemli bir bulgudur. Zira bazi miihen-
dislik alanlari buiyiik 6lciide erkekler tarafindan tercih edilmektedir. Ozellikle kurum
disinda ve agir calisma sartlarina sahip olan insaat, maden, jeoloji ve makine mu-
hendisligi gibi alanlarda erkekler daha fazla yogunlasmaktadirlar. Bolgede calisan
kadinlarin genelde cevre, ziraat ve gida miihendisligi gibi miihendislik alanlarinda
yogunlastiklari goriilmektedir.



Tablo 3.2: Hangi yas grubunda yer aliyorsunuz?

0534 | 67 8
35.44 | 14.3

18-24 [ Y
45-54 s
55-64 1.2

Cevap yok i"- 0.9

0 10 20 30 40 50 60 70
Sayi Yiizde
18-24 137 9,9
25-34 933 67,8
35-44 197 14,3
45-54 81 59
55-64 16 1,2
Cevap yok 13 0,9
Toplam 1377 100

Bblgede calisanlarin yas dagilimina bakildiginda buyuk bir kisminin (%68) orta yas
denebilecek 25-34 yas araliginda yogunlastiklari gortilmektedir. 45 yasin lizerinde
olanlarin orani dikkate alinmayacak kadar azdir. 45 yas esas alinarak bir analiz
yapildiginda soyle bir tablo ortaya cikar: Bolgede gorev yapan kamu c¢alisanlarinin
yaklasik ylizde 7’si 45 yasin Uizerinde iken, geriye kalan yaklasik ytizde 93'liik bir kismi
ise 45 yasin altinda yer almaktadir. ileri yasta calisanin bolgede fazla yer almamasi,
onlarin geng veya orta yaslarda bolgeyi terk etmesinden kaynaklanmaktadir.
Baska bir deyisle, kamu calisanlari belli bir yastan sonra bolgeyi terk etmektedirler.
Bblgede calisma sureleri bazen mecburi hizmet siireleriyle sinirli kalirken, bazen de
kamu ¢ahisanlar imkan buluncaya kadar bolgede calismakta, bélge disinda bir yere
tayin olma imkanini bulunca da bélgeden ayrilip gitmektedir. Bélgede calisanlarin
daha ¢ok geng ve orta yas kusaginda yogunlasmasi kamu c¢alisanlarinin bolgede
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hizli bir sirktilasyona sahip oldugunu gostermektedir. Hizmet suresi ilerledikce veya
emeklilik yasi yaklastikca kamu gorevlileri daha rahat yasayabilecekleri bolgelere
go¢ etmektedirler. Bu bolgelerin de genel olarak Marmara ve Ege gibi bolgeler
oldugu soylenebilir.

Tablo 3.3: Egitim durumunuz nedir?

Oniversite/meslek yiksek okulu | RN 73 4

Yiiksek lisans/doktora - 14.6

Lise | 10.5
Ortackul ".1
Ikokul '{]4

0 o 20 30 40 50 &0 V0 8O

Sayi Yiizde
ilkokul 6 04
Ortaokul 14 1,0
Lise 145 10,5
Universite/meslek yiiksek okulu 1011 73,4
Yiiksek lisans/doktora 201 14,6
Toplam 1377 100

Bolgede gorev yapanlarin egitim durumuna bakildiginda genelde egitimli bir kamu
calisani kitlesinin bolgede yogunlastigi gorilmektedir. Arastirma bulgularina gore
TRA2 bolgesinde gorev yapan kamu calisanlarinin yizde 88'i Gniversite egitimine
sahiptir. Bunlarin icinden yuksek lisans veya doktora dlizeyinde egitime sahip olan-
larin orani da dikkate deger duizeyde (%15) yuksektir. Yiksek lisans veya doktora
egitimine sahip olanlarin genelde tiniversitelerde gorev yaptiklarini belirtmek gere-
kir. TRA2 bolgesindeki dort ilde de Universite bulunmasi buraya ytksek lisans veya
doktora diizeyinde egitimi bulunanlarin gelmesine yol agmaktadir. Egitim dUzeyi
itibariyle kadin ¢alisanlarla erkek ¢alisanlar arasinda istatistiksel olarak dikkate de-



ger bir farkhlik bulunmamaktadir. S6z gelimi lise mezunu orani erkeklerde ytizde
11 iken, kadinlarda ylizde 9 diizeyindedir. Yine Uiniversite mezunu orani erkeklerde
yuzde 71 iken kadinlarda yizde 77, yiiksek lisans veya doktora egitimine sahip er-
keklerin orani ylizde 15, kadinlarin orani ise ylizde 14 diizeyindedir.

Arastirma bulgularina gore boélgeye egitimli bir niifus kitlesi akmakta ancak bun-
lar bolgede tutmak miimkiin olmamaktadir. ileriki béliimlerde gériilecegi gibi,
bir kamu calisaninin bolgede ortalama ¢alisma siresi 3.6 yildir. Calisanlar genelde
belli bir mesleki deneyim kazandiktan sonra bolgeyi terk etmektedirler. Bunun iki
olumsuz sonuca yol actigi sdylenebilir: Birincisi, bolgede calisma surekliliginin ol-
mamasi deneyim boslugunu ortaya cikarmaktadir. Calisanlar mesleklerinde belli
bir deneyim edindikten sonra baska bolgelere akin ederek mesleki deneyimlerini
de beraberlerinde diger bélgelere tasimaktadirlar. ikincisi, bélgeyi terk eden kamu
calisanlarinin yeri dolduruluncaya kadar belli bir bosluk olusmakta, bu da bolgenin
belli hizmetlerden mahrum kaldigi anlamina gelmektedir. Bu bosluk 6zellikle egitim
ve saglik gibi alanlarda hissedilmektedir.

Tablo 3.4: Medeni durumunuz nedir?

o | () -7

Sayi Yiizde
Evli 726 52,7
Bekar 651 473
Toplam 1377 100
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Arastirma bulgularina gore bolgede gorev yapan kamu calisanlari icinde dikkate
deger oranda bir kitle (%47) henliz evlenmemis bulunmaktadir. Bu durumun ca-
hsanlarin yaslariyla baglantili oldugu séylenebilir. Yukarida goruldigu gibi bolge-
de genelde geng yaslarda bir kamu ¢alisani kitlesi bulunmaktadir. Bekar olmanin
bir nedeninin bununla baglantili oldugunu distlinebiliriz. Ancak bir nedeninin de
bolgede gorev yapmakla baglantili oldugunu tahmin etmek mimkiindir. Zira bazi
calisanlar bolgedeki gorev sureleri boyunca bekar yasamay: tercih etmektedirler.
Bunda konut bulma zorlugunun yani sira, bolgedeki yasam sartlari da etkili olmak-
tadir. Bazi calisanlar evli olmalarina ragmen ailelerini bélgeye tasimayip gorev siiresi
boyunca bélgede bekar yasamayi tercih etmektedirler. Bazi ¢calisanlarin da bélgede
calismaktan dolayi evlenecek bir es bulmakta zorlandigini tahmin etmek yanls ol-
mayacaktir. Bu durumun 6zellikle erkekler icin gecerli oldugu sdylenebilir. Zira ya-
pilan analizlere gore bekarlik orani kadinlarda ylizde 45 iken, erkeklerde ylizde 49
diizeyindedir. Bu da dusiik oranda da olsa kadinlarin es olarak bolgeye gitme egili-
minde olmadigini gostermektedir.

2. Katilimcailarin Aile Profili

Yukarida gorildigua gibi arastirmaya katilan kamu calisanlarinin ylzde 53’0 evli du-
rumdadir. Kuskusuz evli olmakla bekar olmak arasinda bolgede calismak bakamin-
dan 6nemli farklar vardir. Evli olmak bélgede kiralik ev bulmak bakimindan kolay-
hk saglamakla birlikte bircok yonden zorluklari beraberinde getirmektedir. Lojman
veya misafirhane gibi kamu kurumlarina ait konaklama tesislerinin bulunmasi du-
rumunda bekar olarak bélgede gorev yapmak bircok yonden avantaj saglayan bir
durumdur. Takip eden sayfalarda analiz edilecegdi gibi, evli ciftlerin bir kismi kamu
kurumlarinda gérev yapmaktadirlar. Bu durumlarda kari-koca birlikte baska bir yere
tayin olmak daha zordur. Bekarligin sagladigi avantajlardan biri de bu noktada go-
rilmektedir. Ozellikle misafirhane veya lojman gibi mekanlarda kalan bekarlarin
baska bolgelere goci kari-koca calisan ciftlere gére cok daha kolaydir.



Tablo 3.5: Esinizin egitim durumu nedir?

Universite/meslek yiiksek okulu B B3
Lise | 71 2

fikokul | SEEE Q 4
Yilksek lisans/doktora | S 8
Oreaokul - 54

Okur- yazardegil | # 1.3

Cevap yok J 2 [

0 20 40 60
Sayi Yiizde
Okur- yazar degil 9 1,2
ilkokul 68 9,4
Ortaokul 39 54
Lise 154 21,2
Universite/meslek yiiksek okulu 389 53,6
Yiiksek lisans/doktora 58 8,0
Cevap yok 9 1,2
Toplam 726 100

Yukarida analiz edildigi gibi TRA2 bolgesinde egitim duzeyi itibariyle calisanlar icin-
de kadinlarla erkekler arasinda dikkate deger bir farklilik bulunmamaktaydi. Ge-
nel bir egilim olarak ayni egitim diizeyine sahip kisilerin birbirleriyle evlilik yaptig
soylenebilir. Nitekim arastirma bulgularina gore arastirmaya katilan kisinin egitim
diizeyi ile esinin egitim diizeyi arasinda glicli bir pozitif korelasyon bulunmaktadir
(r=,092). Ancak burada elde edilen verilere gore bazi istisnalarin bulundugunu da
belirtmek gerekir. Zira arastirmaya katilanlarin ylizde 73'G Gniversite mezunu iken,
eslerinin ytzde 53’0 Gniversite mezunu durumundadir. Bu da katihmcilar icinde ytiz-
de 20’lik bir kitlenin Gniversite mezunu oldugu halde daha duisuk dizeyde egitimli
biriyle evli oldugu anlamina gelir. Benzer bicimde kendisi yiiksek lisans veya dokto-
ra diizeyinde egitim sahibi olanlarin eslerinin ylzde 8'i bu dliizeyde egitime sahiptir.
Bu da benzer bicimde yizde yaklasik 6’lik bir kesimin, yliksek lisans veya doktora
egitimine sahip olmasina ragmen daha dusiik dizeyde biriyle evli oldugu anlamina
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gelmektedir. Bu tir istisnalar bulunmakla birlikte, yukarida ifade edildigi gibi genel
bir egilim olarak, kisinin egitim duzeyi arttikca esinin de egitim diizeyi artmaktadir.
Yapilan istatistiksel testler bunu bir veri olarak dniimuize koymaktadir (Bkz. Ek: 1).

Tablo 3.6: Esinizin mesledi nedir?

Bir kamu kurumunda ¢ahisiyor - ! 46.1
Ev Hanimi SRR (0.7

Calismiyor —— 171
Ozel sektdrde galisiyor G g g
Kendi hesabina bir i yapiyor = 29
lsaryor (@ 0.8
Diger @19
Cevap yok :ﬂ 1.7

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Sayi Yiizde
Calismiyor 124 171
Bir kamu kurumunda calisiyor 335 46,1
Ozel sektdrde calisiyor 64 838
Kendi hesabina bir is yapiyor 21 29
Ev Hanimi 150 20,7
Is ariyor 6 08
Diger 14 19
Cevap yok 12 1,7
Toplam 726 100

Arastirmada katilimcilara yoneltilen sorulardan biri de eslerinin calisip calismadigiy-
la ilgilidir. Arastirma bulgularina gére TRA2 bolgesinde calisan kamu gorevlilerinin
eslerinin de 6nemli bir kismi herhangi bir iste calismaktadir. Esinin 6zel veya kamu
sektoriinde calistigini belirtenlerin orani ylizde 58 dizeyindedir. Esinin Universite
veya lisansustl duzeyde egitim sahibi oldugunu belirtenlerin orani yukarida analiz
edildigi gibi ylizde 62 dlizeyinde idi. Bu da eslerin egitim duzeyi ile calisma egilimi
arasinda dogrusal bir iliskinin oldugunu gostermektedir. Nitekim yapilan korelas-
yon testine gore eslerin egitim dizeyi ile calismasi arasinda gucli bir pozitif bagin-
t1 bulunmustur (r=,962). Universite ve lsti diizeyde egitimi olup calismayanlarin
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oraninin sadece yuzde 4 duzeyinde oldugu anlasilmaktadir. Arastirma bulgularina
gore eslerin ylizde 1'i kadar bir kismi is aramaktadir. Bu veriyi de dikkate aldigimizda
Universite egitimi alip ¢alismamayi tercih eden es oraninin sadece ylzde 3 gibi
disuk duzeyde oldugu anlasilir. Bu oran da arastirma bulgularindan anlasildig
kadariyla kadinlara aittir.

Tablo 3.7: Cocugunuz var mi? Varsa ka¢ cocugunuz var?

Tek gocugu var —' 311
Yok | I 29.3
iki gocugu var C 249
U gocugu var _ 9.5
Dért gocufiu var r 2.2
Cevap yok | =l 1.4
Bes ve daha fazla + 1.2
Diger ! 0.3 . . . _ _ .
0 5 10 15 20 25 30 35
Sayi Yiizde
Yok 213 293
Tek cocugu var 226 311
iki cocugu var 181 24,9
U¢ cocugu var 69 9,5
Dort cocugu var 16 2,2
Beg ve daha fazla 9 1,2
Diger 2 03
Cevap yok 10 14
Toplam 726 100

Arastirmaya katilanlar icinden evli olan 726 kisiye cocuklarinin olup olmadigi sorusu
yoneltilmis ve ilgili tablodaki veriler elde edilmistir. Buna gore evli ciftlerin 6nemli
bir kisminin (%29) herhangi bir cocugunun bulunmadigi anlasiimaktadir. Evli ciftler
en fazla bir veya iki cocuk sahibidirler. Nitekim bir veya iki cocugu olanlarin orani
toplam ylizde 56 diizeyindedir. Buna karsi li¢ veya daha fazla cocugu olanlarin top-
lam orani yiizde 13 kadardir. Ucten fazla cocugu olanlar dikkate alinmayacak kadar
azdir (%3). Yapilan istatistiksel analizlere gore egitim diizeyi cocuk sahibi olmada
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onemli bir farklihk yaratmaktadir (p=.000). Genel olarak Universite egitimine sahip
olanlarda 1-3 arasinda ¢cocuk yapma egilimi daha fazladir. Nitekim Gniversite veya
lisans Ustu egitime sahip olanlarin yiizde 20'sinin tek, ylzde 16.7'sinin iki, ylizde
12'sinin ise U¢ ¢cocugu vardir. Dort veya daha fazla cocugu olan tiniversite mezunu
calisanin orani toplamda sadece yiizde 5 kadar duisiik cikmistir. U¢ veya daha fazla
¢ocugu olan calisanlarin genelde tniversite alti egitim diizeyine sahip oldugu anla-
silmaktadir. Kisaca, bu verilerden hareketle egitim diizeyi arttik¢ca kamu kurumlarin-
da calisanlarin cocuk yapma egilimi azalmaktadir.

3. Katilimcilarin Yetisme Siireci

Yetisme tarzi, yetistigi muhit (koy, kent, kasaba), egitimini aldigi sehir ve yasam
bicimi, insanlarin hem baska insanlara hem de baska bdlgelere ve sehirlere karsi
kanaatini ve tutumunu belirleyici olabilmektedir. Buradan hareketle arastirmaya
katilanlara egitimlerini nerede aldiklari, hangi bélgeden olduklari ve nerede yetis-
tiklerine iliskin sorular yoneltilmistir. Benzer sorgulamalar anne ve babalari icin de
yapilmistir. Buradan hareketle kent kdkenli calisanlarla, kdy ve kasabada yasayanla-
rin tutumlarinda bolgeye ve bolgede yasayan insanlara karsi bir farklilik olup olma-
digi anlasilabilir. ilerleyen béliimlerde bu varsayimdan hareketle bir takim analizler
yapilacaktir. Bu bolimde, bolgede calisanlarin ve anne/babalarinin bélgesel arka
planinin analiziyle yetinmeye calisacagiz.



Tablo 3.8: Yasaminizin biyik bir kismini gecirdiginiz sehir hangi bolgede yer aliyor?

Dofa Anadolu | 3.5
Iy Anadoly |EESES, 15
Karaden; |Se—l| >

Akdent: | 1.5 P Findisy
Marmara E i "B
Ege ! 88 Anne
Gineydou Anadoly | S 5.6
Trakya 5 e
I:-l 5 10 15 20 25 30 35 40
Kendisi Anne Baba

Dogu Anadolu 35,5 30,6 30,8
Giineydogu Anadolu 56 6,1 6,1
i Anadolu 15 15,5 15,7
Ege 838 9,2 9
Karadeniz 11,5 13,7 13,4
Marmara 9,4 9 9,1
Trakya 0,6 1 09
Akdeniz 11,5 12,7 12,6
Cevap yok 2 2,1 2,5
Toplam 100 100 100

ilgili tabloda gérildugu gibi bélgede gérev yapan kamu calisanlarinin biyik bir
kismi Dogu veya Guneydogu bolgesinden insanlardir. Arastirma bulgularina gére
arastirmada yer alan katilimcilarin yiizde 41'i yasaminin buyuk bir kismini bu iki bol-
gedeki herhangi bir sehirde gecirmistir. Benzer bicimde calisanlarin anne ve babala-
ri da yasamlarinin blyik bir kismini bu bélgede gecirmistir. Bu verilerden hareketle
TRA2 bolgesinde calisan kamu gorevlilerinin ytizde 41'nin bélgeden, geriye kalanla-
rin ise bolge disindan olduguna hiikmedebiliriz. Diger bélgelerden olanlar sirasiyla
en fazla ic Anadolu, Karadeniz, Akdeniz, Marmara ve Ege bolgesinden gelmisler-
dir. ilgili tabloda gériildiigu gibi TRA2 bdlgesindeki gorevliler arasinda en az Ege ve
Marmara bolgesinden ¢alisanlar bulunmaktadir. Bunlarin her birinin bolgeye iliskin
tutumlarn takip eden boélimlerde ayrintili bicimde analiz edilecektir.
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Tablo 3.9: Hayatinizin buyuk kismini asagidakilerden hangisinde gecirdiniz?

imerkeri | R ¢ O
lige merkezi :_24
Ky .51

Kasaba /belde | . 29

0 10 20 a0 40 50 &l 70

Sayi Yiizde
il merkezi 921 66,9
ilce merkezi 330 24,0
Kasaba/belde 40 29
Koy 70 51
Diger 3 0,2
Cevap yok 13 0,9
Toplam 1377 100

Yukarida ifade edildigi gibi insanlarin yetistigi muhit onlarin davranislar ve tutum-
lar Gzerinde etkili olabilmektedir. Buradan hareketle arastirmada yer alanlara ya-
samlarinin blyuk bir kismini nerede gecirdikleri sorusu yoneltilmistir. Bu soruya ge-
len cevaplardan anlasildigi kadariyla katilimcilarin blyik bir kismi (%67) yasamini
genel olarak il merkezlerinde gecirmislerdir. Koy ve kasaba kdkenli olanlarin orani
dikkate alinmayacak kadar azdir (%8). Buradaki veriler RTA2 bélgesinde calisanlarla
ilgili bir resim olmakla birlikte, tim Turkiye'nin bir resmini yansittigini ileri stirmek
yaniltici olmayacaktir. Kamu calisanlarinin daha cok illerden ve ilcelerden ciktig
anlasilmaktadir. Bu blyuk 6lctide egitim imkanlarinin daha cok sehir merkezlerin-
de yogunlasmasiyla baglantili olabilir. Akdeniz, Marmara ve Ege gibi gelismis bol-
gelerde bu baglamda il merkezleriyle kdy ve kasabalar arasinda buytk bir farklilik
gorilmeyebilir. Ancak Dogu, Glineydogu ve Karadeniz gibi az gelismis illerde kent
merkezleriyle kdy ve kasabalardaki egitim imkanlarinin farkli olabilecegini, bunun
da ¢alisma yasamina olumlu ya da olumsuz bicimde etki edebilecegi sdylenebilir.



Tablo 3.10: Egitiminizi nerede aldiniz?

ilkokul | St

1

Ortaokul ! )
_ r cge  Pad
Lise |2 ® Dogu/ G.dogu
' 234 ' Bu sehir

Onlisans

”1

521

Lisans/lisansiistii

‘

0 10 20 30 40 S50 60
Bu sehir | Dogu/G.dogu | Bati Cevap yok | Toplam
ilkokul 14,1 21 54,1 10,8 100
Ortaokul 13,2 20,7 54,8 1.3 100
Lise 12,1 20,6 56 13 100
Onlisans 41 9 234 |634 100
Lisans/lisansiistii 3,5 14,7 52,1 29,8 100

Benzer bir sorgulama da katilimcilarin egitimlerini nerede aldiklariyla ilgili olarak
yapilmistir. Bu konudaki sorgulama “calistiklari sehir”, “Dogu/Glineydogu'daki diger
herhangi bir sehir” ve “Bati'daki herhangi bir sehir” gibi li¢ sik Gzerinden yapilmis-
tir. Arastirma bulgularina gore arastirmaya katilanlarin cogu egitimlerini Bati'daki
herhangi bir sehirde almislardir. Egitim diizeyi yukseldikce (Universite egitimi harig)
egitimini Bati'da alma egilimi artmaktadir. Katihmcilarin ylizde 35'i ilkokul egitimini
bolgede, ylizde 54'(i Bat'da; ylizde 24'U ortaokul egitimlerini bélgede, ylizde 55'i Ba-
ti'da; ylzde 23'U lise egitimlerini bolgede, ylizde 56's1 Bati'da; nihayetinde ylizde 18'i
Universite egitimini bolgede almisken, yiizde 52’si Bati'da almistir. ilgili tablodaki ve-
rilerden anlasildigi kadariyla Universite egitimine gelince Bati'da egitim alma orani
istatistiksel olarak anlamli olmamakla birlikte biraz daha dislyor. Bu da bolgedeki
dort ilde bulunan Gniversite ile baglantil olabilir. Baska bir deyisle, bélgede aciimis
olan Universiteler, bir kisim insanin egitimini burada almasina yol agmaktadir.
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4, Katilimcilarin Ekonomik Durumu

TRA2 boélgesinde calisanlarin bolgeyi hizla terk etmelerinde ekonomik durumla-
rn hangi duzeyde rol oynuyor? Bu konuyu test etmek tzere katilimcilara Ug¢ soru
yoneltilmistir. Bunlar oturdugu evin durumu, geliri ve kendisini hangi gelir grubunda
gordugu yolundaki sorulardir. Gelirini tGlke ve bolge sartlarinda yetersiz gérenlerin
bdlgeyi terk etmesi beklenen bir durumdur. Gelirini tlke standartlarina gore yuksek
bulup ancak bélgede buna karsilik gelecek bir yasam stirdiremeyenlerin de bolgeyi
terk etmesi beklenen bir durumdur. Bagka bir deyisle, geliri nispetinde bir yasam
standardi kuramamasi durumunda kamu ¢alisanlarinin baska boélgelere yonelmesi
beklenen bir durumdur. Bu hususun kamu calisani sirkiilasyonunda ne denli etkili
oldugunu bu veriler lizerinden bagka sorularla yapilacak capraz testlerle anlamak
mumkundir. Ancak bu tlr analizleri gelecek bélimlere birakarak bu bolimde
cahsanlarin géziinden onlarin ekonomik durumunu anlamaya ¢alisacagiz.

Tablo 3.11: Yasadiginiz konutun mulkiyet durumu nedir?

e | ) 56 5
Lojman I_ 24
Ev sahibi ._- 13.3
Ev sahibi degil, ama kira demiyor | . 2.5
Misafirhane . 2

0 10 20 30 40 50 60

Sayi Yiizde
Ev sahibi 183 13,3
Kiraci 782 56,8
Lojman 331 24,0
Ev sahibi degil, ama kira ddemiyor 34 2,5
Misafirhane 12 2,0
Diger 28 0,5
Cevap yok 7 09
Toplam 1377 100




Arastirmada elde edilen verilerden anlasildigi kadariyla, TRA2 boélgesinde ¢alisan-
larin blyik bir kismi ev sahibi degildir. Ev sahibi olanlarin orani yalnizca ylizde 13
kadar dustk duizeydedir. Ev sahibi olanlarin genelde TRA2 bélgesinde yer alan Agri,
Ardahan, Igdir veya Kars illerinden olduklari anlasilmaktadir. Nitekim arastirma bul-
gularina gore ev sahibi olan 183 kisiden 117 tanesi bu doért sehirden birindendir. Bu
da toplam ev sahibi olanlar tGzerinden ytizde 45 kadar bir orana denk gelmektedir.
Bu veriyi esas aldigimizda TRA2 bolgesinden olmayanlarin bélgeden ev satin ala-
rak yatinm yapma egilimi fazla degildir. Bunu yapanlarin da s6z konusu sehre yakin
kentlerden, baska bir deyisle bélgenin baska sehirlerinden oldugu anlasiimakta-
dir. Arastirma verilerine gére misafirhanede kalan kamu calisaninin orani oldukca
diusuk diizeyde (%2) goriilmektedir. Bolgedeki kamu calisanlarinin yaklasik dortte
biri lojmanda kalmaktadir. Takip eden bolimlerde goérilecedi gibi bolgedeki kamu
cahisanlarinin karsilastiklari Gnemli sorunlardan birinin kiralik ev bulma sikintisi ol-
dugunu dikkate aldigimizda lojman varliginin ne denli 6nem arz ettigini daha iyi
anlayabiliriz. ilgili tabloda gérildigu gibi calisanlarin yaridan fazlasi (%57) kirada
oturmaktadir. Ancak TRA2 bolgesindeki sehirlerde kiralik konut, calisanlarin karsi-
lastiklari 6nemli sorunlardan birini olusturmaktadir.
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Tablo 3.12: Hanenizin toplam aylik geliri yaklasik olarak ne kadardir?

sppo-2500 | SS—S— 73 9
seni-3500 | 7y o
1501-2000 | S—S—S—S 0.6
3501-5000 | 1 9
5001 ve iisti | SESEIIIIED 6.8
1001-1500 |SEEEED 39
701-1000 |SEEE 2
o-700 B 1.2
0 5 10 15 20 25
Sayi Yiizde
0-700 16 1,2
701-1000 27 2,0
1001-1500 40 29
1501-2000 284 20,6
2000-2500 329 23,9
2501-3500 314 22,8
3501-5000 260 18,9
5001 ve Usti 94 6,8
Cevap yok 13 09
Toplam 1377 100

Arastirmada yer alanlarin gelir durumuyla ilgili kendilerine dogrudan yoneltilen
sorulardan biri hanelerinin toplam ne kadar gelirinin bulundugu sorusu olmus-
tur. Bu yondeki soru, “hanenizin aylik toplam geliri ne kadardir?” seklinde yonel-
tildigi icin aileye giren tim gelirlerin toplamiyla ilgili bilgi istenmistir. Dolayisiyla
kari-koca calisanlarin toplam aylik gelirleri de burada verilen gelir bilgisinin icinde
yer almaktadir. Arastirmada elde edilen bilgilere gore katilimcilarin ylizde 86’sinin
geliri 1500 ila 5000 TL arasinda degismektedir. Toplam aile geliri 1500 TL'nin altinda
olanlar dikkate alinmayacak kadar azdir (%6). Benzer bicimde aile geliri 5000'nin
uzerinde olanlarin geliri de yine dikkate alinmayacak kadar azdir (%7). Yapilan
istatistiksel analizlere gore egitim diizeyi ile gelir diizeyi arasinda gucli bir pozitif
iliski bulunmaktadir (r=,115). Baska bir deyisle, egitim duzeyi arttik¢a gelir diizeyi de
artmaktadir. Yapilan varyans analizine gore egitim duzeyi gelirin farkh seviyelerde
olmasinda istatistiksel olarak 6nemli rol oynuyor (P=,000).



Tablo 3.13: Ulkemizin yasam standartlarina gére hangi gelir grubunda oldugunu-
zu dustnlyorsunuz?

orta | N 67 .1
pisik | 19.5
Yaksek | 7.1
Gok dugtkc | D 5.3
Gokyiksek |#0.5

] 10 20 30 40 50 60 70

Sayi Yiizde
Cok diisiik 73 53
Diisiik 268 19,5
Orta 924 67,1
Yiiksek 98 7,1
Cok yiiksek 7 0,5
Cevap yok 7 0,5
Toplam 1377 100

Arastirmaya katilanlar gelir durumlarini Trkiye standartlarina gore nasil buluyorlar?
Bu konuyu test etmek Ulzere kendilerine bu yonde bir soru yoneltilmistir. Bu soru-
ya gelen cevaplardan anlasildigi kadariyla arastirmaya katilanlarin buyuk bir kismi
(%67) kendilerini orta gelir grubunda gérmektedirler. Kendisini gelir dlizeyi itibariy-
le ylksek gelir grubunda gorenlerin orani dikkate alinmayacak kadar diistiktir (%8).
Buna karsin kendisini ortanin altinda, baska bir deyisle alt gelir grubunda gorenlerin
orani ylUzde 24 civarinda ¢ikmaktadir. Yapilan istatistiksel testlere gore gelir duru-
mu yukseldikce insanlarin kendilerini st sinifta gorme egilimleri de artmaktadir
(r=,228). Kamu calisanlarinin gelirden hareketle kendilerini toplumun hangi tabaka-
sinda konumlandirdiklarina iligskin alginin, bunlarin bolgeye ve yasadiklari sehre ilis-
kin tutumlari Gizerinde hangi diizeyde etkili oldugu sorusunun cevabini takip eden
bolimlerde aramaya calisacagiz.
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DORDUNCU BOLUM

MESLEKI AIDIYET VE KURUMSAL MEMNUNIYET

Kurumsal memnuniyetin ve is tatmininin ¢alisanlarin performansi izerinde olum-
lu bir etkiye sahip olduguna iliskin genel bir kabul vardir. Bir meslekte calisan kisi
meslegini ne kadar bilingli segmisse ve severek yapiyorsa o meslekte o derece basa-
rl olabiliyor. Benzer bicimde calistigi kurumun kendisine yasattigi memnuniyet ve
tatmin diizeyi de kurumundaki calisma performansina pozitif yonde yansimaktadir.
Kurumunda ayrimciliga maruz kaldigini, meslektaslari veya amiri tarafindan dislan-
digini distinen kisi dogal olarak kurumundan memnun olmadigi gibi, yaptigi isten
de tatmin olamaz. Bu durumda olumsuz bir performans gostermesi kaginilmazdir.
Bu bolimde TRA2 bdlgesinde gorev yapan kamu calisanlarinin mesleki profilleri-
nin yani sira kurumsal memnuniyet ve tatmini Gzerinde duracagiz. Ana hatlaryla
iki nokta lGizerinde yogunlasmaya calisacagiz: Birincisi, TRA2 bélgesinde calisanlarin
mesleki profilleri ve meslege bakislari, ikincisi ise kurumsal aidiyetleri ve memnu-
niyetleri. Bolgede calisanlarin hangi mesleklerde ve kurumlarda yogunlastiklar ve
kurumlarindan hangi diizeyde memnun olduklari sorularina bu baglamda cevap
aramaya calisacagiz.

1. Calisanlarin Mesleki ve Kurumsal Profili

TRA2 bolgesinde gorev yapan kamu calisanlari genelde hangi mesleklerde yogun-
lasmislardirlar? Bu soruya cevap bulmak icin ¢alisanlara “mesleklerinin ne oldugu”
yonunde bir soru yoneltilmistir. Bu sorunun devaminda mesleklerini hangi diizeyde
severek sectikleri ve yaptiklari, bu meslekten 6nce hangi isle mesgul olduklari gibi
sorular da calisanlara yoneltilmistir. Bolgede 6n plana ¢ikan mesleklerin genelde
bdlgenin ihtiyacina gore belirlendigini séyleyebiliriz. TRA2 bdlgesinin Tirkiye'nin
batisindaki bolgelere gore geri kalan bir bolge oldugu gercegini dikkate aldigi-
mizda boélgenin dogrudan ihtiyag hissettigi alanlarda daha fazla kamu ¢alisanini
istihdam etmesi kacinilmaz olmaktadir. Bununla birlikte 6zel sektoriin bolgeye ilgi
gostermemesinden kaynaklanan boslugu da devlet doldurmaktadir. Dolayisiyla

kamu kurumlarinda bir yandan hizmet sektériine, bir yandan da kalkinmaya yonelik



mesleklerde yogunlasmanin oldugunu sdyleyebiliriz. Nitekim arastirma bulgularina
gore TRA2 bolgesinde en fazla 6n plana ¢ikan meslekler sirasiyla egitim, mihendis-
lik ve saglikla ilgili mesleklerdir.

Tablo 4.1: Mesleginiz nedir?

Oretmen;/l1k ve orta Sgretimde efitimel Il—l 23.6
Miihendis/mimar /sehir planasi h 168
Memur [degisik kurumlar) r 16.7|
Doktor/veteriner hekim | 7.4
Tekniker /teknik eleman,/kontrolar/ 71
Uzman /uzman yardimeis)/miifettis/avukat A5
Hemgire/ebe /laborant | 37
Universite dgretim elemam 31
Bilgi islem /bilgisayar /grafiker | 31
Midirfamir/daire baskam » 2? ) § § )
0 5 10 15 20 25
Sayi Toplam

Ogretmen/ilk ve orta 6gretimde egitimci 325 23,6
Miihendis/mimar/sehir plancisi 232 16,8
Memur (degisik kurumlar) 230 16,7
Doktor/veteriner hekim 102 74
Tekniker/teknik eleman/kontroldr/operator 98 71
Uzman/uzman yardimasi/miifettis/avukat 62 4,5
Hemsire/ebe/laborant 51 3,7
Bilgi iglem/bilgisayar/grafiker 42 31
Universite ogretim elemani 42 3,1
Miidiir/amir/daire bagkan 37 2,7
Okul midiirii/midiir yardimasi 28 2,0
Sube miidiirii/sef/alt kademe ydnetici 26 1,9
Isci/sofor/hizmetli 25 18
Biiro memuru/sekreter 18 13
Din gdrevlisi/miiftii/imam/vaiz 18 13
Giivenlik gorevlisi/polis 10 0,7
is ve meslek danismani 8 0,6
Diger 23 1,7
Toplam 1377 100
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Yukarida ifade edildigi gibi bolgede 6n plana ¢ikan meslekler daha ¢ok bdlgenin
ihtiyac duygu alanlarda yogunlasmaktadir. Bolgedeki kamu kurumlarinda en faz-
la 6n plana cikan meslek 6gretmenlik meslegi olarak gérilmektedir. Ozel sektériin
bolgeye yeterince ilgi gostermemesinin sonucunda egitim hizmetleri neredeyse
timiuyle devlet tarafindan ustlenilmis durumdadir. Boyle olunca dogal olarak ¢ok
sayida devlet memuru statlsiinde 6gretmen bolgede gorev yapmaktadir. Yine kal-
kinmaya donuk hizmet alanlarindaki yikimlultkleri buyuk 6l¢tide kamu otoritesi
Ustlenmistir. Bolgede en fazla 6n plana ¢cikan mesleklerden birinin miihendislik olu-
su bununla baglantilidir. Yapilan incelemelere gére genel olarak ziraat, cevre, insaat,
makine, maden ve elektrik miihendisleri bolgede gorev yapmaktadirlar. Yine sehir
planlamacilari ve teknik elemanlar miihendislikle ilgili is alanlarinda 6n plana ¢ikan
meslek mensuplari olarak dikkat cekmektedirler. Bolgede en fazla goriinen meslek
alanlarindan biri de saglik sektériinde 6n plana ¢ikmaktadir. Bu sektérde en fazla
calisan meslek mensuplari doktorlar, veteriner hekimler ve hemsirelerdir.

Tablo 4.2: Hangi kurumda calisiyorsunuz? (ilk on kurum)

Milli E;Eildrn “ﬂdﬁﬂﬁﬂﬂ- e ——— 221
Gida ve Tanm Hayvancihk Midorlagn SSSSSSSSmmmm=—— 112
Saflik Bakanhfn (Farkh birimler) |SSSSS====S {9
Universite [dort ldeki finiversiteler] SN §, 3
Deviet Meteoroloji Midarlagn | SESSD § 3
Vergi Dairesi, Gelirler Dairesi S 4.7
Tapu Kadarstro Madirlagn | SSSmm 4.2
Cevre ve Sehircilik Modirlogn S 4
Karayollan Madorlogs |SSS 3
Nitfus Madirlagn S 3.7

0 5 10 15 20 25
Sayi Toplam
Milli Egitim Miidiirligi 305 22,1
@ida ve Tanm Hayvanailik Miidiirligu 154 1,2
Saglik Bakanligi (farkli birimler) 95 6,9
Universite (dort ildeki iiniversiteler) 87 6,3
Devlet Meteoroloji Miidiirliigi 73 53
Vergi Dairesi, Gelirler Dairesi, Defterdarlik, 65 47
Tapu Kadastro Miidiirligii 58 4?2
Cevre ve Sehircilik Miidirligii 55 4,0
Karayollarn Midiirligi 53 38
Niifus Midiirligi 51 3,7




TRA2 bolgesinde gorev yapan kamu calisanlarina hangi kurumda calistiklarina ilis-
kin soru acik uclu olarak yoneltildigi icin calisanlarin bagli olduklar kurumlarla ilgili
genis bir liste ortaya ¢ikmistir. Konuyla ilgili veriler iki tablo halinde verilmistir. Birin-
ci tabloda kamu calisanlarinin en fazla yogunlastigi on kurum yer almaktadir. ikinci
tabloda ise calisilan tim kurumlarin ayrintili bir listesi yer almistir. En fazla calisilan
on kurumun egitim, tarim, saglik, vergi, meteoroloji, tapu-kadastro, cevre-sehircilik,
karayollari ve nifus alanlarinda faaliyet gosteren kurumlar oldugu gorilmektedir.
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Tablo 4.3: Hangi kurumda calisiyorsunuz? (Detayl Liste)

Sayi Toplam

Milli Egitim Miidiirligi 305 22,1
Gida ve Tanm Hayvanailik Miidiirliigi 154 1,2
Saghik Bakanligi (farkli birimler) 95 6,9
Universite (dort ildeki tiniversiteler) 87 6,3
Devlet Meteoroloji Miidiirliigi 73 53
Vergi Dairesi, Gelirler Dairesi, Defterdarlik, 65 47
Tapu Kadarstro Midiirligii 58 4,2
Cevre ve Sehircilik Miidirligii 55 4,0
Karayollan Miidiirliigii 53 38
Niifus Miidiirligii 51 3,7
Sosyal Giivenlik Kurumu 44 32
il Ozel idaresi 38 28
Orman Isletme Miidiirliigii 32 23
Devlet Su isleri 26 19
Afet ve Acil Durum Miidiirligii 25 1,8
Kaymakamlik (degisik ilceler) 22 1,6
PTT (bazi il ve ilge PTT'leri) 22 1,6
Halk Egitim Merkezi 21 15
Kiiltiir Turizm Miidiirltigii 20 1,5
Genglik ve Spor Midiirliigii 16 1,2
iS-KUR 17 12
Adalet bakanligi (il ve ilce adliyeleri) 15 11
Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii 12 09
Valilik (dort il valiligi) 12 0,9
Diyanet Isleri Baskanlig il birimleri 10 0,7
Elektrik Dagrtim 10 0,7
Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Miid. 10 0,7
KOSGEB 9 0,7
Emniyet Miidiirligii 8 0,6
Belediye (il ve ilce belediyeleri) 6 04
Bilim, Sanayi ve Teknik il Miidiirliigii 6 04
Toplam 1377 100

Kamu calisanlarinin TRA2 bélgesinde yogunlastiklar kurumlar mesleklerle paralel-

lik gostermektedir. Baska bir deyisle, bolgede yaygin olan meslekler bu meslekle-
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rin bagh oldugu kurumlar tzerinden yuritilmektedir. Arastirma bulgularina goére
arastirmada yer alan kamu c¢alisanlarinin en fazla yogunlastiklari kurum Milli Egitim
Mudurligi'dir. Bunun da 6gretmenlikle ilgili oldugu séylenebilir. Ardindan kurum
olarak Gida ve Tarim Hayvancilik Midurligi gelmektedir. Yukarida zikredilen bir ta-
kim muhendislik alanindaki istihdamlarin bu kurum biinyesinde gerceklestigi tah-
min edilebilir. Saghk bakanligina bagl farkli birimler bélgede kurum olarak en fazla
on plana ¢ikan kurumlar arasinda yer almaktadir. Bolgede dikkat ¢eken kurumlar-
dan biri de Universitelerdir. TRA2 bolgesinde yer alan Agri, Ardahan, 1gdir ve Kars
sehirlerinin timunde birer tniversite kurulmus bulunmaktadir. Bunlar icinden Kars
Kafkas Universitesi daha uzun bir gecmise sahiptir. Bu tiniversiteler cok sayida ye-
tismis 6gretim Uyesini bolgeye tasiyarak bélgenin niifus kalitesinin yikselmesinde
pozitif rol oynamaktadirlar.

Tablo 4.4: Kac yildir bu meslegi yapiyorsunuz?

1-3 yil arasi | 3 S
1 yidan oz | ) 73,7
4-6 yil arasi I_ 16.5
7-10 yil arasi I— 10
16 wil ve distil I_ 9.3
11-15 yil arasi _ 6

0 5 10 15 20 25 30 35

Sayi Yiizde

1yildan az 320 23,2
1-3yil arasi 482 350
4-6 yil aras| 227 16,5
7-10 yil arasi 138 10,0
11-15yil arasi 82 6,0

16 yil ve {istii 128 93

Toplam 1377 100
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Bir iste calisma suresiyle o is konusunda deneyim edinme arasinda dogrusal bir ilis-
kinin oldugu genel kabul géren bir yaklasimdir. Deneyim, bir is Gizerinde uzmanlas-
mayI getirdigi gibi onun inceliklerini, zorluklarini ve onunla ilgili sorunlari kolayca
c6zme kabiliyetini de insana kazandirir. Ozellikle egitim ve saglk gibi alanlarda de-
neyimli personelin bulunmasi son derece 6nemlidir. Ne var ki, bélgenin bu konuyla
ilgili sansizliklarindan biri deneyimli kamu personelinin bolgede uzun slre gérev
yapmamasidir. Arastirma bulgularina gére TRA2 bdélgesinde 1 ila 3 yil arasinda ¢a-
hsanlar en fazla orani olusturmaktadir. Ardindan da bir yildan daha az calisanlar
gelmektedir. Bolgede 15 yildan fazla gorev yapanlarin orani ylizde 10’un altindadir.
Arastirmaya katilan tim calisanlarin ortalamasi ¢ikarldigi zaman bir kamu calisani-
nin ortalama 3.6 yil kadar bolgede gorev yaptigi anlasiliyor. Bélgeye deneyim aktar-
mak icin bu siirenin yeterli olmadigini belirtmek gerekir. Ozellikle disaridan gelen
calisanlarin belli bir stire uyum ve adaptasyon sorunu yasadiklari gercegini dikka-
te aldigimizda 3.6 yillik stirenin bir kisminin buna gittigini sdyleyebiliriz. Arastirma
bulgularina gore birkag ay ile 3 yil arasinda ¢alisanlarin toplam orani ylizde 58 gibi
yuksek bir diizeyde bulunmaktadir. Dolayisiyla bélgede calisan kamu personelinin
bolgeye fazla hizmet etmeden ayrildigini ileri stirebiliriz.

Tablo 4.5: Bu meslegi yapmadan 6nce ne is yaplyordunuz?

Ogrenciydim | (NI 46.3
Herhangi bir iste licretli cahsiyordum 25.1
Issizaim | (N 12.3

Kendi isimi yapiyordum = 8.1

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Sayi Yiizde
Ogrenciydim 638 46,3
issizdim 170 12,3
Herhangi bir iste licretli caligiyordum 346 25,1
Kendi isimi yapiyordum m 8,1
Diger 102 74
(evap yok 10 0,7
Toplam 1377 100




Mevcut mesleklerinin kaginci isleri oldugunu 6grenmek icin arastirmaya katilanla-
ra bu meslegdi yapmadan 6nce ne isle ugrastiklarina yonelik bir soru yoneltilmis ve
ilgili tabloda gériilen cevaplar alinmistir. ilgili tabloya bakildiginda calisanlarin bii-
yuk bir kisminin (%49) bu meslege sifirdan basladigi gordlir. Calisanlarin blyik bir
kismi okulunu bitirdikten sonra bu meslege baslamistir. Calisanlarin yaklasik t¢te
biri mevcut isini yapmadan 6nce baska herhangi bir iste calismistir. Bu verileri esas
aldigimizda TRA2 bdlgesinde gorev yapan kamu calisanlarinin dnemli bir kisminin
mesleki deneyiminin mevcut islerle sinirh oldugunu séyleyebiliriz.

Tablo 4.6: Mesleginizle ilgili asagidaki yargilardan hangisine katilirsiniz?

Bilerek sectim ve severek yapiyorum = 58.8
Mecburytien sestimama s | (D 25,5

seviyorum

Mecburiyetten sectim ve sevmeyerek = 10.9
yapiyorum :

Bilerek sectim ama sevmiyorum "ﬂ-EI

0 10 20 a0 40 a0 60

Sayi Yiizde
Bilerek sectim ve severek yapiyorum 809 58,8
Mecburiyetten sectim ama simdi seviyorum 351 255
Mecburiyetten sectim ve sevmeyerek yapiyorum 150 10,9
Bilerek sectim ama sevmiyorum 8 0,6
Diger 50 3,6
(evap yok 9 0,7
Toplam 1377 100

Yukarida ifade edildigi gibi, calisanlarin mesleki memnuniyeti biiyiik 6lctide o mes-
legi se¢me bicimiyle baglantilidir. Bu varsayimdan hareketle TRA2 bdlgesinde ca-
hsan kamu personeline bakildiginda buyik bir kisminin meslegini severek yaptigi
gorulur. Calisanlarin yiizde 60’a yakin bir kismi meslegini bilerek secip severek ya-
parken, yuzde 26'lik bir kesimi de bilerek se¢medigi halde meslegini severek stirdiir-
mektedir. Dolayisiyla bolgede calisanlarin buyilk bir kismi mesleginden memnun
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olup meslegini severek surdiirmektedir. Meslegini mecburiyet karsisinda sectigini
ve sevmeyerek surdiirdiglni belirtenlerin orani dikkate alinmayacak kadar dusuik
(%11) diizeydedir. Arastirma bulgularina gére kamu calisanlarinin memnuniyetsiz-
ligi mesleklerinden degil, ilerleyen sayfalarda analiz edilecegi gibi bolgenin kendi-
sinden kaynaklanmaktadir. Bagka bir deyisle, kamu calisanlari bolgedeki imkansiz-
hklardan sikayetci olup bu husus onlarin bélgeden kisa bir siire sonra ayrilmalarina
yol agmaktadir.

2. Kurumsal Memnuniyet ve is Tatmini

Kamu calisanlarinin kurumsal memnuniyetini 6lcmek icin arastirmaya katilanlara
birkag soru yoneltilmistir. Bu sorularin bir kismi yonetimin calisanlara karsi tutumuy-
lailgili olup bir kismi ise meslektaslarin birbirine karsi tutumlariyla baglantilidir. Bu-
rada Ozellikle 6l¢tilmek istenen husus kurum icinde yerli ile disaridan gelenler ara-
sinda bir ayrimin yapilip yapilmadigi hususudur. Ayrimcilik konusu meslektaslarin
yani sira yonetimin calisanlara karsi tutumu Uzerinden de test edilmistir. Yukarida
gorildigu gibi TRA2 bolgesinde gorev yapan kamu calisanlarinin biyuk bir kismi
mesleklerini severek yapmaktadirlar. Ancak mesleklerine olan sevgi ve baghligin
kurumsal aidiyet ve memnuniyet icin de s6z konusu olup olmadigi bu baglamda
onemli bir tartisma konusudur. Buradaki bazi sorular bu hususu aydinlatmaya yar-
dimci olacaktir.



Tablo 4.7: Kurumunuzda yerli calisanlarla disaridan gelenler arasinda farkli mua-
mele yapildigini disiinliyor musunuz?

haye | ) s: .
ver | (R 259
Kismen _ 19.3
0 10 20 30 40 50 60
Sayi Yiizde
Evet 357 259
Hayir 741 53,8
Kismen 266 19,3
Cevap yok 13 09
Toplam 1377 100

Yerli calisanla disaridan gelenlere farkli muamele yapilip yapilmadigina iliskin soru-
ya gelen cevaplardan anlasildigi kadariyla arastirmaya katilanlarin cogu farkh mua-
mele yapilmadigini distinmekle birlikte kurumda farkli muamele yapildigina iliskin
onemli bir egilim bulunmaktadir. Arastirma bulgularina gore calisanlarin ytzde 45'i
kurumda yerlilerle disaridan gelenler arasinda farkli muamele yapildigini disiin-
mektedir. Kurumda ayrimcilik yapildigina iliskin kanaatlerde yerli calisanla disaridan
gelenler arasinda bir farklilik var midir? Yerli calisanla disaridan gelenlerin kanaatle-
ri ayri ayri analiz edildiginde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamakla
birlikte dikkate deger bir oranda farkli bir egilim goriilmektedir. TRA2 bdlgesinden
olanlarin ylzde 40'i farkh muamele oldugunu dustintirken bu oran bdlge disindan
olanlarda ylzde 48'e cikmaktadir. Yine boélgeden olanlarin yiizde 59'u farkli muame-
le olmadigini dustintrken, bu oran disaridan gelenlerde yiizde 51'e gerilemektedir.
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Tablo 4.8: Hangisine daha iyi muamele ediliyor? (Evet diyenler)

vertioaniars | M) 5

Disaridan gelenlere | _ 228
Diger | -13-6

o 10 20 3o 40 50 60 0

Sayi Yiizde
Yerli olanlara 3% 63,6
Disaridan gelenlere 142 228
Diger 85 13,6
Toplam 623 100

“Cahsilan kurumda yerli calisana mi yoksa disaridan gelenlere mi daha iyi muamele
edilmektedir?” sorusuna gelen cevaplara bakildiginda belirgin bir farkliligin oldugu
goOzlerden kagmamaktadir. Arastirmaya katilanlarin bayuk bir kismi yerli calisanlara
daha iyi muamele edildigini diisiinmektedir. Bu sekilde diistinenlerin orani ylizde
64'e yaklasirken, disaridan gelenlere daha iyi muamele yapildigini diistinenlerde bu
oran yuzde 23’e kadar gerilemektedir. Yapilan istatistiksel testlere gore yerli ile di-
sanidan gelenlerin bu konudaki kanaatleri arasinda istatistiksel olarak belirgin bir
farklilik bulunmaktadir (P=,002). Bu da demektir ki, disaridan gelenler, yerli calisan-
lara daha iyi muamele edildigine inanmaktadirlar. Yerli olan ¢alisanlarin ytizde 20’si
kendilerine daha iyi muamele edildigini diisunurken, bu oran bdlge disindan olan-
larda yuzde 37’ye citkmaktadir. Yine yerli olanlarin yizde 19’'u yabancilara daha iyi
muamele edildigini distunurken, bu oran bélge disindan olanlarda ylizde 7’'ye kadar
gerilemektedir. Bu arastirma verisine gore bolge disindan gelenler ayrimciliga ma-
ruz kaldiklarina iliskin bir kanaate sahiptirler.



Tablo 4.9: Amirinizin size karsi davranisini genel olarak nasil buluyorsunuz?

Cok olumiu | S 59 4
Birazolumiy | I 7.5

Pek olumlu degil | I 6.2
Hig olumlu degil - 38

Cevap yok . 2

0 10 20 a0 40 50 60

Sayi Yiizde
Cok olumlu 818 59,4
Biraz olumlu 393 28,5
Pek olumlu degil 86 6,2
Hic olumlu degil 52 38
Cevap yok 28 2,0
Toplam 1377 100

Kurumda calisanlara karsi nasil muamele edildigi konusu ayrica kurum yoneticisi
Uzerinden de Olculmustir. Bu konuyu test etmek tizere arastirmaya katilanlara “ami-
rinizin size karsi davranisini genel olarak nasil buluyorsunuz?” seklinde bir soru yo-
neltilmistir. Bu soruya gelen cevaplardan anlasildigina gore calisanlarin ytizde 88'i
amirlerinin kendilerine karsi tutumunu olumlu olarak karsilamaktadir. Kurumda ¢a-
hsan on kisiden sadece biri amirinin tutumunu olumlu karsilamamaktadir. Amirin
tutumuyla ilgili kanaatler yerli ¢alisanla disaridan gelen calisan baglaminda analiz
edildiginde istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin bulunmadigi anlasilmaktadir
(P=,938). Kisaca, arastirma verilerinden hareketle bélgedeki degisik kurumlarda ca-
hsanlarin genel bir egilim olarak yoneticilerinden memnun olduklari sdylenebilir.
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Tablo 4.10: Kurumunuzda meslektaslarinizin size karsi tutumunu genel olarak na-

sil buluyorsunuz?
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Biraz olumlu — 26.7
Pek olumlu degil &

Hig olumlu degil '{]9

0 10 20 30 40

50 G0

Cokolumiu | ) 67 6

70

Sayi Yiizde
Cok olumlu 931 67,6
Biraz olumlu 367 26,7
Pek olumlu degil 56 41
Hic olumlu degil 12 0,9
Cevap yok N 08
Toplam 1377 100

Benzer bir sorgulama da meslektaslarin birbirine karsi tutumuyla ilgili olarak yapil-
mistir. Bu konuyu sorgulamak lzere ¢alisanlara yoneltilen “isyerinde meslektaslari-
nizin size karsi tutumunu genel olarak nasil buluyorsunuz?” seklindeki soruya ytizde
94 oraninda “olumlu” yoniinde cevap gelmistir. Bu da meslektaslar arasinda iyi ve
genel olarak kabul edilir bir iliskinin bulundugunu ortaya koymaktadir. Meslektasla-
rinin tutumunu olumsuz bulanlarin orani dikkate alinmayacak kadar diistiktiir (%4).
Amir ve meslektasla ilgili verileri birlikte dikkate alarak bir degerlendirme yapildi-
ginda TRA2 bolgesinde ¢alisanlarin meslektaslarindan ve calistiklari kurumlarin yo-
neticilerinden yana ciddi bir sikayet icinde olmadiklari gorulir. Nitekim takip eden
soruda gortlecedi gibi bu husus calisanlarin kurumlarina karsi pozitif memnuniye-

tine dontismektedir.




Tablo 4.11: Genel olarak kurumunuzdan memnun musunuz?

Biraz memnunum |

|
Gok memnunum !_35.?
|
[
i

Pek memnun degilim

Hig memnun degilim | - ik

0 8 W 15 20 25 30 35 40 45

Sayi Yiizde
Cok memnunum 491 35,7
Biraz memnunum 586 42,6
Pek memnun degilim 188 13,7
Hi¢ memnun degilim 106 7,7
Cevap yok 6 04
Toplam 1377 100

Amir ve meslektas Gizerinden sorgulama yaptiktan sonra arastirmaya katilanlara ku-
rumlarindan genel olarak memnun olup olmadiklari sorulmustur. Arastirmaya ka-
tilanlardan gelen cevaplara gore calisanlarin yuzde 78'i kurumlarindan az veya cok
memnundurlar. Katilimcilarin tgte birinden fazlasi kurumundan genel olarak ¢ok
memnun oldugunu belirtmektedir. Kurumdan memnun olmayanlarin orani ytizde
21 kadar gozukmektedir. Bu da calisan bes kisiden birinin kurumundan memnun ol-
madig1 anlamina gelmektedir. Bu konuda yerli calisanla disaridan gelip ¢alisanlarin
tutumlar arasinda bir farklilik var midir? Yapilan varyans analizine gore iki grubun
tutumlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik bulunmamaktadir (P=,746).
Baska bir deyisle iki grup da bu konuda benzer bir dustinceye sahiptir.

Meslege ve kuruma iliskin elde edilen verilerden hareketle bir degerlendirme ya-
pildiginda, TRA2 bolgesinde calisanlarin genel olarak mesleklerini sevdikleri ve ku-
rumlarindan memnun olduklari gérulir. Kurumdan memnuniyet meslek, meslektas
ve yOnetimi kapsayacak sekilde genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. Bélgede cali-
sanlarin mesleki ve kurumsal doyumu s6z konusu olduguna gore bunlarin boélge-
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den ayrilmalarinda bu hususun énemli bir faktor olarak rol oynadigini s6ylememiz
mumkiin degildir. Bagka bir deyisle, arastirmada elde edilen verilerden hareketle
TRA2 bolgesinde calisanlarin firsatini buldugu ilk anda bolgeyi terk etmesinin ar-
kasinda mesleki ve kurumsal memnuniyet ve doyumun yatmadigi goriilmektedir.
Gahsanlarin bolgeyi terk etmesinde rol oynayan nedenlerin meslek veya kurumdan
cok calisilan yerlerle (il, ilce, kasaba, kdy) baglantili oldugu anlasilmaktadir.



BESINCi BOLUM
KAMU CALISANLARININ BOLGESEL ARKAPLANI

TRA2 bolgesinde calisanlarin bolgeye iliskin tutumlarinin bolgeden olanlarla ol-
mayanlar bakimindan bir fark olusturup olusturmadigi bu arastirmada ele alinan
onemli konulardan birini olusturmustur. Bélgede calisanlarin ne kadari calistiklari
sehirdendir, ne kadari bolgedeki diger sehirlerden birinden gelmistir veya ne ka-
dari TRA2 bolgesi disindaki diger bolgelerden gelmistir? Yine calisanlarin ge¢mis
yasantilarini nerede (buytk sehir, ilce, kasaba, kdy) gecirdigi bolgeye iliskin tutum-
larinda belirleyici olabilmekte midir? Calisanlarin bélgeye iliskin tutumlari arasinda
bir farkhhgin bulunup bulunmayisini bu gibi sorulara gelen cevaplar tizerinden test
etmek mimkiin olacaktir. ilerleyen bélimlerde bu tiir sorularin cevaplarini bulmaya
calisacagiz. Bu bolimde ise yasayanlarin bolgesel arka planiyla ilgili tespitlere yer
vermeye calisacagiz. Bununla birlikte, bélgede calisanlarin isyerleri ile evlerinin ayni
sehirde bulunup bulunmadigi da bu béliimde ele alinip incelenecek konular ara-
sinda yer almaktadir. Bu konu 6zellikle bolgenin sundugu ulasim imkanlarina iliskin
kanaatlerin tespitine isik tutacaktir.

1. Kamu Calisanlarinin Bolge ile Baglantilari

Bblgede calisanlarin ne kadari TRA2 boélgesindeki sehirlerden herhangi birinden-
dir? Calisanlarin bolgesel arka planini ortaya ¢ikarmak icin kendilerine yasamlarini
gecirdikleri yerlerin yani sira, ilkokuldan baslamak tizere egitimlerini aldiklari yerler-
le ilgili sorular yoneltilmistir. Bazi calisanlarin kendileri bélgeden olmadiklari halde
eslerinin bolge ile iliskileri bulunabilir diistincesiyle esleri lizerinden de sorgulama
yapilmistir. Yine bazi ¢alisanlarin anne-babalar bolgeden olmasina ragmen kendile-
ri bolge disindaki herhangi bir sehirde yetismis olabilirler. Tum bu hususlari ayrintili
bicimde ortaya ¢ikaracak sekilde arastirmaya katilanlara degisik sorular sorulmus-
tur.
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Tablo 5.1: Bu sehirle baglantinizla ilgili asagidakilerden hangisi gecerlidir?

Burayla hichir baglantim yoktur _65.9
Burasi benim memleketim _ 19.1

Tandiklarim veya aile dostlanm var _.?-4

Burada baz akrabalarim var -32

o 10 20 a0 40 50 &0 FO

Sayi Yiizde
Burasi benim memleketim 263 19,1
Burada bazi akrabalarim var 44 3,2
Tanidiklarim veya aile dostlarim var 102 74
Burayla hichir baglantim yoktur 908 65,9
Diger 60 44
Toplam 1377 100

Arastirmaya katilanlara yoneltilen “bélge ile baglantilari” konusundaki soruya gelen
cevaplardan anlasildigi kadariyla TRA2 bélgesinde calisanlarin buyik bir kismi ¢a-
hstiklan sehrin disindan olduklarini belirtmislerdir. Calistigi sehrin kendi memleketi
oldugunu belirtenlerin orani yalnizca ylizde 19 dizeyindedir. Bir kismi (%11) s6z
konusu sehirde tanidik veya akrabalar bulunmakla birlikte kendilerini o sehre ait
hissetmemektedirler. Ancak akraba ve dostlarin bulunmasi sehirle dolayh bir bag-
lantiyr ortaya koydugunu soyleyebiliriz. Tim bu verileri dikkate alarak, arastirmaya
katilanlarin ylizde 66'sinin calistigi sehirle herhangi bir baglantisinin bulunmadigini,
buna karsin ylzde 30'nun ise sehirle dogrudan veya dolayi bir baglanti icinde ol-
duklarini sdyleyebiliriz.
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Tablo 5.2: Bu sehirle baglantinizla ilgili asagidakilerden hangisi gecerlidir? (illere Gére)

682

Kars | ® Burayla higbir baglantim
| 169 yoktur

; 65.5 Tamdiklarim veya aile
: 88 dostlarim var
Igdir |
' 18 ¥ Burada baz akrabalarim var
65.2
| 6.3 B Burasi benim memleketim
Ardahan |
i 216

0 20 40 60 80

Agn Ardahan 1gdur Kars
Burasi benim memleketim 20,6 21,6 18,0 16,9
Burada bazi akrabalarim var 2,5 28 3,6 3,7
Tanidiklanm veya aile dostlanmvar | 8,2 6,3 838 6,7
Burayla hichir baglantim yoktur 64,3 65,2 65,5 68,2
Diger 1,5 1,7 41 39
Cevap yok 24 0,6
Toplam 100 100 100 100

Galisilanlarin sehirlerle baglantilari konusunda iller diizeyinde nasil bir tablo orta-
ya cikmaktadir? Baska bir deyisle, TRA2 bolgesinde yer alan doért sehirden hangisi
en fazla hemserisini cekme basarisi gostermektedir? Sehirlerin bu konudaki perfor-
mansi arasinda bir fark var midir? Arastirma bulgularindan hareketle bu sorularailis-
kin analizlere bakildiginda bu konuda en iyi performansi sergileyen sehrin Ardahan,
en duslik performansi sergileyen sehrin ise Kars oldugu anlasilmaktadir. Ardahan’da
cahsanlarin yizde 21'i bu sehrin kendi memleketleri oldugunu belirtirken bu oran
Kars'ta yiizde 17’ye diismektedir. iki sehir arasindaki ylizde beslik fark istatistiksel
olarak anlamli midir? Diger sehirler de hesaba katilarak yapilan varyans analizine
gore sehirlerin performansi konusunda istatistiksel olarak anlaml bir farkhhk bulu-
namamistir (P=,329). Buradan hareketle su sonuca ulasabiliriz: Dort sehirde istatis-
tiksel olarak yaklasik ayni oranlarda hemseri veya diger bolgelerden kamu ¢alisani
bolgede gorev yapmaktadirlar.
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Tablo 5.3: Esinizin bu sehirle baglantisiyla ilgili asagidakilerden hangisi gegerlidir?
(Evli olanlar)

Esimin burayla highir baglantis: yoktur =531
Burasi esimin memleketi = 26.7

Gorevden dolay burada H 4

Esimin burada baz akrabalar var ﬂ 3.4

0 1w 20 30 40 50 60 FO

Sayi Yiizde
Burasi egsimin memleketi 194 26,7
Esimin burada bazi akrabalar var 25 34
Esimin burayla hichir baglantisi yoktur 459 63,2
Gorevden dolay burada 29 4,0
Diger 5 0,7
Cevap yok 14 19
Toplam 726 100

Gahsanlar icin yapilan memleket sorgulamasi ¢alisanlarin esleri icin de yapilmistir.
Evli 726 calisana eslerinin kendilerinin calistiklari sehirle baglantilari sorulmustur.
194 kisi calistiklari sehrin eslerinin memleketi oldugunu belirtmistir. Yukarida analiz
edildigi gibi, “burasi benim memleketimdir” diyenlerin toplam sayisi 263 kisi idi.
Bunlar icinden evli olan 194 kisinin esi su anda bulunduklarn sehirdendir. Bu da
tim evliler Gzerinden ylizde 27'ye tekabil etmektedir. ilgili tabloda gorildigi
gibi bazi calisanlar da (%3.4) eslerinin burada bazi akrabalarinin bulundugunu
belirtmektedirler. Eslerinin gorevden dolayi burada oldugunu belirtenlerin orani
yuzde 4 dizeyinde goziukmektedir. Calistigi sehrin kendi memleketi oldugunu
belirten kamu calisani izerinde yapilan analizlere gore bunlarin biyik bir kismi
kendi memleketinden biriyle evlidir. Nitekim calistigi sehri hem kendisinin hem de
esinin memleketi olarak belirtenlerin orani ylizde 74 diizeyinde tespit edilmistir.
Yine esinin ¢alistig sehirde akrabalarinin bulundugunu belirtenlerin orani ytizde 8
dizeyinde ¢ikmistir. Esinin calistigi sehirden olmadigini belirtenlerin orani yiizde 13
dizeyinde ¢cikmistir. Buradan hareketle TRA2 bolgesindeki insanlarin daha ¢ok ken-
di memleketinden biriyle evli oldugunu belirtebiliriz.



Tablo 5.4: Bu sehir hakkinda daha dnce bir bilginiz var miydi?

Biraz bilgim vard _ 29.1
Pek bilgim yoktu —24.5
Hig bilgim yaktu — 229
Oldukga fazla bilgim vardi — 223

0 5 10 15 20 25 30
Sayi Yiizde
Oldukga fazla bilgim vardi 307 22,3
Biraz bilgim vardi 401 29,1
Pek bilgim yoktu 337 24,5
Hig bilgim yoktu 315 229
Diger 17 1,2
Toplam 1377 100

TRA2 boélgesinde ¢alisanlarin ylzde kaci bélgeye gelmeden dnce bolge hakkinda
bilgi sahibi idi? Bu soruya verilen cevaplara bakildiginda bolge hakkinda dnceden
bilgi sahibi olanlarin orani ylizde 51 iken bilgi sahibi olmayanlarin oraniise yiizde 47
diizeyindedir. Bu da yukarida analiz edildigi gibi TRA2 bolgesinde calisanlarin yari-
dan fazlasinin su ya da bu sekilde boélgeyle irtibath oldugunu gostermektedir. Takip
eden sayfalarda gorilecegi gibi bolgede calisanlarin biyik bir kismi bolgeden ayri-
lp baska bir sehre tasinmak istemektedir. Bu demektir ki, bolgeden olan ¢alisanlarin
da buyuk bir kismi bolgeden ayrilip baska bolgelerde calismak istemektedir. Takip
eden bolimlerde bu hususu ayrintili bicimde analiz edecegiz.

2, Cahisilanlarin Bolgeye Gelis Bicimi

TRA2 bolgesinde ¢alisanlar bu bolgeye nasil geldiler? Kendi istekleriyle mi geldiler
yoksa mecburi hizmetten dolayr mi? Kuskusuz insanin calisacagi bir meslegi ya da
yeri bilingli tercih etmesiyle, zorunlu nedenlerden dolay: tercih etmesi arasinda so-
nuglari itibariyle buyuk fark vardir. Meslegini ve calisacag yeri bilingli olarak tercih
edenlerin dogal olarak meslek ve yer bagliligi daha fazla olur. Nitekim dnceki bo-
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l[imde analiz edildigi gibi meslegini bilingli olarak secenlerin ayni zamanda ciddi bir
meslek sevgisi ve baghlidi da bulunmaktadir. Benzer bir degerlendirmeyi calisilan
yer konusunda da yapmak mumkindir. Calisacadi yeri kendi rizasiyla segenlerin
bu yere daha fazla baglilik gelistirecegi ve sevecedi beklenir. Ancak asagidaki sayfa-
larda goriilecegi gibi TRA2 bdlgesinde calisanlarin 6nemli bir kismi bélgeye kendi
istegiyle gelmesine ragmen bdlgeden ayrilip baska bolgelere gitme egilimi goster-
mektedirler. Bu da bolgenin, gelen kamu c¢alisanlarini tutmada basari gésteremedi-
gi anlamina gelir.

Tablo 5.5: Hangi ilde calisiyorsunuz?

- | -

o |
g -

g | Y 14.1

0 3 10 15 20 25 30 35 40

Sayi Yiizde
Agr 403 293
Ardahan 287 20,8
Igdir 194 14,1
Kars 493 358
Toplam 1377 100

Arastirmaya katilanlarin hangi ilde ¢alistigina iliskin yoneltilen soruya gelen cevap-
lar Gzerinden yapilan analizlere gore arastirmada yer alanlarin en fazla calistigi il
Kars'tir. Calisanlarin arastirmada en dusuik oranda yer aldigi il ise 1gdir olarak gozuik-
mektedir. Yiizde 36 diizeyindeki bir oranla arastirmada yer alan Kars'i ylizde 29'luk
bir oranla Agri takip etmistir. Arastirmada yer alma oraniyla TRA2 bdlgesindeki se-
hirlerde ¢alisma orani arasinda dogrusal bir iliski var midir? Arastirma verileri tek
basina bu konuyla ilgili bilgi sunmakta yetersizdir. Ancak TRA2 bdlgesinin merkezi-
nin Kars oldugunu ve SERKA gibi bazi kurumlarin burada konumlandigini dikkate



aldigimizda yogunlasmanin bu kentte daha fazla olabilecegini séyleyebiliriz. Yine
bolgenin diger sehirlerine oranla Kars'ta bulunan Universitenin daha uzun bir gec-
mise sahip olmasi buranin daha fazla kamu calisani cekmesi anlamina gelmektedir.
Arastirmanin Kars'tan yirattlmis olmasinin da Kars 6rnekleminin diger illere gore
daha fazla olmasina yol actigi tahmin edilebilir.

Tablo 5.6: Bu sehre gelisiniz nasil oldu?

Kendi istegimle geldim | =45.3
Kura sonucu geldim = 17.3
Mecburi hizmetten dolay geldim = 16.3
Es nedeniyle geldim | = 10.2

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Sayi Yiizde
Kendi istegimle geldim 624 453
Mecburi hizmetten dolayi geldim 224 16,3
Kura sonucu geldim 238 173
Es nedeniyle geldim 140 10,2
Diger 151 10.9
Toplam 1377 100

TRA2 bdlgesinde calisan kamu gorevlilerinin ne kadan kendi istegiyle bolgeye
gelmistir? Arastirma bulgular 1siginda bu sorunun cevabina bakildiginda boélgeye
kendi istegiyle gelenlerin ¢alisanlarin yarisini olusturdugunu soyleyebiliriz. Nitekim
konuyla ilgili soruya cevap verenlerin ylzde 45'i bolgeye kendi istegiyle geldigini
belirtmistir. Geriye kalanlar ya mecburi hizmetten dolayi ya kura sonucu veya es du-
rumundan dolayi bélgeye gelip calismaya baslamistir. Kendi istegiyle gelenlerin bir
kisminin bélgeden oldugunu tahmin etmek mumkunddr. Zira kendi istegiyle gelip
cahisan 249 kisi tzerinde yapilan analizlere gore bunlarin yiizde 40" ilgili sehirden
oldugunu belirtmistir. Geriye kalan yiizde 14’ ic Anadolu bélgesinden, ylizde 12si
Karadeniz, yuzde 8'i Akdeniz, geriye kalanlar da asagi yukar benzer oranlarda diger

75



P A T e T Sorunlar ve Céziim Onerileri

76

bolgelerden gelmistir. Ayni sehirden olup kendi istegiyle bolgeye gelip calisma ara-
sinda nasil bir iliski vardir? Konuyla ilgili korelasyon analizine bakildiginda pozitif
bir bagintinin oldugu goralir (r=,058). Bu veriye gore calisanlarin iginde istatistiksel
olarak dikkate deger oranda bir kesim kendi memleketinde calisma egilimi goster-
mektedir.

Tablo 5.7: Kag yildir bu sehirde gorev yapiyorsunuz?

1-3 yil aras | ) 43
1 yildan az - 321
4-6 y1l arasi ._ 10.9
7-10 yil arasi S 46
11-15 wil arasi [ 35
21 wil ve iistii I- 3.1
16-20 yil arasi |- 3

0 & 10 15 20 25 30 35 40 45

Sayi Yiizde
1yildan az 441 32,1
1-3yil arasi 592 43,0
4-6 yil arasi 150 10,9
7-10yil arasi 63 4,6
11-15yil arasi 48 35
16-20 yil arasi 41 3,0
21yl ve iistii 42 31
Toplam 1377 100

Arastirma bulgularina gore bélgede gorev yapma suresi dikkate degecek kadar ki-
sadir. ilgili tabloda goériildigu gibi calisanlarin yiizde 75'i bir ila ti¢ yil arasinda bdl-
gede gorev yapmistir. Daha dogrusu arastirmaya katilanlarin bolgedeki hizmet si-
resi 1 ila Ug yil arasinda degismektedir. “Bolgeden ayrilip baska yere gitmek istiyor
musunuz?” sorusuna gelen cevaplarin yuksekligine bakildiginda bu kadar kisa siire
calisan insanlarin da boélgeden ayrilma egiliminde olduklari anlasilmaktadir. On yili
askin siire boélgede hizmet edenlerin orani ytzde 9.5 gibi oldukca duistik diizeyde-
dir. Onceki béliimde ifade edildigi gibi, arastirmaya katilan 1377 kisi Gizerinden yapi-
lan hesaplamaya gore bir calisanin bélgedeki ortalama kalma suresi 3.6 yildir. Sosyal



imkanlarinin elvermeyisinden dolayi bélgede calisan insanlar firsatini buldugu ilk
anda bolgeyi terk ederek baska sehirlere go¢ etmektedirler. Arastirma bulgulari-
na gore bolgeden ayrilmak isteyenlerin orani (%91), kendi istegiyle bolgeye gelip
calisanlarin oranindan oldukca fazladir (%45). Buradan anlasildigi kadariyla bélge,
kendi istegiyle gelip calisanlari dahi bolgede tutma basarisini gdsterememektedir.

Tablo 5.8: Burasi kacinci gorev yerinizdir?

Ik gérev yerimdir [ T
Ikinci gorev yerimdir = 168

Ugiinch girev yerimdir = 78

Dérdiincl veya daha fazla girev yerimdir : 5.2

] 10 20 30 40 50 &0 F0

Sayi Yiizde
ilk gérev yerimdir 958 69,5
ikinci gérev yerimdir 231 16,8
Uciincii gorev yerimdir 107 7.8
Dordiincii veya daha fazla gorev yerimdir 71 52
Diger 10 0,7
Toplam 1377 100

Bblgede ne kadar deneyimli kamu ¢alisani gérev yapmaktadir? Bu sorunun cevabini
bolgedeki hizmet siiresinin yani sira ¢alisanlarin kaginci gorevi oldugu tizerinden
analiz edebiliriz. Yukanda ifade edildigi gibi kamu calisanlarn bdlgede kisa sayilir
surede gorev yapmaktadirlar. Calisanlarin buradaki gérevinin kacinci gérev oldugu
Uzerinden yapilan analizlere gore calisanlarin ytizde 70'i bélgede ilk gorevini yap-
maktadir. Bu verilere gore bdlgede calisan Ui¢ kisiden ikisi ilk kez bolgede goreve
baslamistir. Her meslekte olmasa bile bircok meslekte belli bir acemilik ve adaptas-
yon doneminin bulundugu gercegini dikkate aldigimizda ve bolgede calisanlarin
ortalama 3.6 yil sonra bolgeyi terk ettigini g6z dntiinde bulundurdugumuzda bélge-
de calisan kamu calisanlarinin acemiliklerini bélgede giderdiklerini sdylemek yanlis
olmayacaktir. Dordiincii veya daha fazla gorev yeri olarak bolgeye gelenlerin orani
dikkate alinmayacak kadar disuktir (%6).
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Tablo 5.9: Calistiginiz kurumun bulundugu yer neresidir

nmerkes | (R - ©-
|
e |
| : 425 .l
2.4 u
o fof *
Belde |l|3;'
[¥]
i 10 20 30 40 50 &0 70
isyeri Ev
il merkezi 57,0 62,2
ilce 42,5 35,0
Belde 0,1 0,4
Koy 0,1 24
Toplam 100 100

TRA2 bolgesinde calisanlarin isyeri ile evleri ayni yerde mi yer aliyor? Ozellikle ¢a-
hsanlarin ulasim imkanlarinin yani sira, kentin diger imkanlariyla ilgili degerlendir-
melerinde bu hususun 6nemli olacagi varsayilmistir. Arastirma bulgularina goére
calisanlarin énemli bir kesimi (%62) il merkezinde oturmayi tercih etmektedir. il
merkezindeki isyeri ile ev arasinda ylizde 5’lik bir fark goziikmektedir. Bu da yuzde 5
dizeyinde calisanin, isyeri il merkezinde olmamasina ragmen burada oturmayi ter-
cih ettigini gostermektedir. ilcelerdeki isyeri ile ev arasindaki fark da bu veriyi dog-
rulamaktadir. isyeri ilce merkezinde olanlarin orani evi ilcede olanlara gére yiizde
5.5 daha fazladir. Bazi ¢alisanlarin isyerleri kdy ve beldelerde olmasina ragmen bu-
ralarda hemen hemen kimse oturmamaktadir. Bu tiir yerlerde gorev yapanlar il veya
ilce merkezinde oturmayi tercih etmektedirler. Arastirma bulgularina gore 6zellikle
evli olan kamu calisanlari il merkezlerinde ikamet etmeyi tercih etmektedirler.



4, Bolge Hakkindaki Kanaatler

Yukarida TRA2 bolgesindeki kamu ¢alisanlarinin bu boélgeye gelis siirecleri ve bu-
rada gorev yapma sureleri konusunu incelemis olduk. Takip eden sayfalarda kamu
cahisanlarinin bolgeye nasil bir kanaat ile geldikleri, bu kanaatlerinin hangi yonde
degistigi, burada calisma istegi tasiyip tasimadigi gibi hususlari incelemeye calisa-
cagiz. Yukarida gorildiagu gibi, bolgede calisanlarin yizde 45'i kendi istegiyle bol-
geye gelip calistigini belirtmistir. Kendi istegiyle bolgeye gelenlerin ne kadari bu
istegini korumaktadir? Bu soru, tzerinde durulmasi gereken 6nemli konulardan bi-
rini olusturmaktadir. Asagida yer alan analizlerde esas itibariyle bu ve yukarida dile

getirilen diger sorularin cevaplari arastirilmaya cahsilacaktir.

Tablo 5.10: Bu sehre gelmeden dnce burasi hakkinda nasil bir kanaate sahiptiniz?

Biraz oty | T 1 o
Olumsy; | ) »7 2

Cok olumlu D 134

Gok olumsuz N 5.7

Kanaatim yoktu & 19

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Sayi Yiizde
Cok olumlu 184 13,4
Biraz olumlu 672 43,8
Olumsuz 374 27,2
Cok olumsuz 79 57
Kanaatim yoktu 68 49
Toplam 1377 100

Arastirmaya katilan kamu calisanlarinin buyuk bir kisminin bolgeye gelmeden 6nce
bolge hakkinda olumlu bir kanaate sahip oldugu anlasilmaktadir. Nitekim cali-
sanlarin yarisi bélgeye gelmeden 6nce bolge hakkinda “olumlu” bir kanaate sahip
oldugunu ifade ederken, ylizde 13'U ise ¢ok olumlu oldugunu belirtmistir. Bu da
u¢ kisiden ortalama iki kisinin bolgeye olumlu kanaatle geldigini gostermektedir.
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Buna karsi bolgeye olumsuz kanaat ile geldigini belirtenlerin orani ylizde 33 du-
zeyindedir. Bunlarin icinde ytzde 6'lik bir kitle cok olumsuz bir kanaat ile bélgeye
geldigini belirtmistir. Bolgeye olumlu kanaatlerle gelenlerin kanaatleri hangi yonde
degismistir? Konuyla ilgili istatistiksel analizlere bakildiginda bunlarin bir kisminin
kanaati olumsuz yonde degisirken, bir kismi olumlu kanaatlerini muhafaza etmeye
devam etmistir.

Arastirma bulgularini esas aldigimizda bélgenin, bolge disindaki insanlarin timu
tarafindan olumsuz olarak algilanmadigi sonucuna varilabilir. Blge disindaki insan-
larin da 6nemli bir kismi bolge hakkinda olumlu kanaatlere sahip olarak bdlgeye
gelmistir. Yine de bdlge hakkindaki yuizde 63U bulan olumlu kanaatin énemli bir
kisminin bélgeden ya da bolgedeki herhangi bir kentten olanlardan kaynaklandigi-
ni s0ylemek yanlis olmayacaktir. Nitekim bolge hakkinda az ya da ¢cok olumlu kana-
ate sahip olan 856 kisi tizerinde yapilan analizlere gore bunlarin ylzde 38'inin bol-
geden oldugu anlasilmaktadir. Bélgedeki calisanlari sirasiyla yiizde 15 ile ic Anadolu
ve yluzde 11 ile Akdeniz bolgesinden gelenler takip etmektedir. Bolge hakkinda en
olumsuz distinceye sahip olan calisanlarin Trakya bolgesinden olduklari anlasil-
maktadir.



Tablo 5.11: Bu sehre gelmeden dnce burasi hakkinda nasil bir kanaate sahiptiniz?
(illere Gore)

# ® Biraz olumlu
15dir ' B Qlumsuz

F Gok alumiu
Ardahan | B Kanaatim yoktu
: . ® Cok olumsuz
Afin =

0 10 20 30 40 50 &0 70

Agn Ardahan Igdir Kars
Cok olumlu 10,7 10,8 18,6 14,9
Biraz olumlu 449 47,4 63,4 47,0
Olumsuz 323 29,3 11,9 279
Cok olumsuz 7,7 7,0 2,6 47
Kanaatim yoktu 45 56 3,6 55
Toplam 100 100 100 100

Kamu calisanlar bélgeye gelmeden 6nce TRA2 bolgesinde yer alan dort ilden han-
gisiyle ilgili en fazla olumlu kanaate sahip idi? Arastirma bulgularina gére kamu
calisanlari bolgeye gelmeden 6nce en fazla I1§dir hakkinda olumlu kanaate sahip
idiler. ilgili tabloda gériildiigu gibi bolgeye gelmeden énce Igdir hakkinda olumlu
dusinenlerin orani ylizde 82 diizeyinde idi. Kamu c¢alisanlari arasinda 1gdir hakkin-
da olumsuz kanaatlerle buraya gelenlerin orani ylizde 14 kadar disik diizeydedir.
Bblgeye gelmeden dnce kamu calisanlarinin en olumsuz diisiinceye sahip oldugu
il Agri olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Arastirma bulgularina gore calisanlarin ylzde
40"t bolgeye gelmeden 6nce Agr hakkinda ¢ok ya da az olumsuz kanaatlere sahip-
ti. Bolgedeki dort sehrin her biriyle ilgili belli oranda olumsuz kanaatin bulunmasi-
na ragmen olumlu kanaatlerin dort sehir icin de olumsuz kanaatlerden daha faz-
la oldugunu belirtmekte yarar vardir. Olumsuz kanaat bakimindan 6n plana ¢ikan
Agri'ya olumlu kanaat ile gelen kamu calisanlarinin oraninin ytizde 56 diizeyinde
oldugu gériilmektedir. ilgili tabloya yansiyan verilerden hareketle bélgedeki sehir-
lere olumlu kanaatle gelenlerin oraninin olumsuz kanaatle gelenlerden daha fazla
oldugunu soyleyebiliriz.
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Tablo 5.12: Buraya geldikten sonra kanaatiniz hangi yonde degisti?

Degismedi —38.4
Olumlu yénde _29.4
Olumsuz yénde _28.8

0 a 10 15 20 &3 a0 35 40

Sayi Yiizde
Olumlu yonde 405 294
Olumsuz yonde 397 28,8
Degismedi 529 38,4
Cevap yok 46 33
Toplam 1377 100

Cevap verilmesi gereken dnemli sorulardan biri de “kamu ¢alisanlarinin bdlgeye
geldikten sonra kanaatlerinin degisip degismedigi” hususudur. Konuyla ilgili olarak
arastirmaya katilanlara yoneltilen soruya gelen cevaplardan anlasildigi kadariyla
bolgeye gelenlerin 6nemli bir kismi (%38) olumlu veya olumsuz kanaatlerini muha-
faza etmektedir. Baska bir deyisle bolgeye geldikten sonra kanaatinde herhangi bir
degisme olmamistir. Kanaati olumlu yonde degisenlerle olumsuz yonde degisenle-
rin oranina bakildiginda arada dikkate deger bir fark gézilkkmemektedir. ikisinin de
oraninin yaklasik olarak ylzde 29 diizeyinde oldugu goérilmektedir. Bu verileri esas
aldigimizda, bélgeye gelen insanlarin bazi yonlerden bolgeyle ilgili olumsuz kanaa-
te sahip iken, bazi yonlerden de olumlu kanaate sahip oldugunu sdyleyebiliriz. Bol-
genin agir kis sartlari, sosyal imkanlarin yetersizligi, kent ve cevre duzensizligi kamu
calisanlarinda olumsuz hususlar olarak dile getirilmektedir. Ote yandan insanlarinin
sicakkanliligi, misafirperverligi ve cana yakinhdi kamu calisanlari nezdinde bolge
hakkinda olumlu bir imaj olusturmaktadir.

Arastirmada elde edilen bulgular esas aldigimizda ¢alisanlarin bir sehirde calisma
isteginin tek basina sehirle ilgili olumlu ya da olumsuz kanaate bagh olmadigini s6y-



leyebiliriz. Kamu ¢alisanlarinin kisa bir siire sonra bolgeden ayrilmasina yol agan ¢ok
sayida farkl husus bulunabilir. Cocuklarini daha iyi sartlarda okutma istegi, ailesine
yakin bir yerde ¢alisma dustincesi, sevdigi bir sehirde bulunma arzusu gibi nedenler
insanlar bélgeden ¢eken faktorler olabilir. Takip eden boélimlerde bu hususlar tize-
rinde ayrintili bicimde durulacaktir.

Tablo 5.13: Buraya geldikten sonra kanaatiniz hangi yénde degisti? (illere Gére)

1
o, | ——
-— —_—, B
l B (Mumsuz yinde
o e
e —
0 10 20 30 40 50
Agn Ardahan Igdir Kars
Olumlu yonde 33,0 223 34,0 28,7
Olumsuz yonde 231 37,6 26,3 29,3
Degismedi 40,4 373 37,6 379
Cevap yok 3,5 28 2,1 41
Toplam 100 100 100 100

TRA2 bolgesine geldikten sonra calisanlarin en fazla hayal kiriklidi yasadigi, dolayi-
siyla olumsuz kanaat besledigi sehir hangisidir? Dort sehir ile ilgili bulgular analiz
edildiginde bu konuda belirgin bicimde 6n plana ¢ikan ilin Ardahan oldugu gorulir.
Ardahan’a geldikten sonra calisanlarin ylizde 38’nin kanaati olumsuz yonde degis-
mistir. Kanaati olumlu yénde degisenlerin orani ise ytizde 22 diizeyindedir. Dolayi-
styla Ardahan’a geldikten sora olumsuz kanaat calisanlarda olumlu kanaatin 6niline
gecmistir. Benzer bir durum Kars icin de s6z konusudur. Ancak Kars'ta olumlu kana-
at ile olumsuz kanaat arasindaki fark dikkate alinmayacak kadar kictktlr. Agri ile
Igdir'da ise belirgin bicimde olumlu kanaat olumsuz kanaatlerin 6niine ge¢mistir.
Bblgeye geldikten sonra olumlu kanaat besleyenler Agri'da olumsuzlara gore ytizde
10 daha fazladir. Bu oran Igdir'da ylizde 8 diizeyindedir.
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Tablo 5.14: Elinizde olsa gelip burada ¢alismak ister miydiniz?

Hayn stemezdim | (N 7.4
Evet, isterdim _ 31

Cevap yok '.LE'

0 10 20 30 40 50 &0 70

Sayi Yiizde
Evet, isterdim 427 31,0
Hayir, istemezdim 928 67,4
Cevap yok 22 1,6
Toplam 1377 100

Arastirmada yer alanlara yoneltilen sorulardan biri de “elinizde olsa gelip bu sehirde
calismak ister miydiniz? seklindeki bir soru olmustur. Bu soru bir yonuyle yukarida
yoneltilen “buraya hangi duygularla geldigi” yoniindeki soruyu test edici bir 6zellik
tasimakta, bir yoniyle de ¢alisanlarin hali hazirda calistiklari kentler hakkinda nasil
bir duyguya sahip olduklari hakkinda bilgi verici bir nitelik tasir. ilgili tabloda gé-
rildigi gibi calisanlarin yuzde 67’si, elinde olsa gelip bu sehirde calismayacagini
belirtmistir. Elinde olsa gelip bdlgede calisacagini belirtenlerin orani lgte birden
daha azdir. Buradaki veriyi esas alirsak su sonuca varabiliriz: Calisanlarin bir kismi
bolgeye olumlu bir kanaatle gelmesine ve bolgeyle ilgili kanaatlerini korumasi-
na ragmen bdlgede calismak istememektedir. Kuskusuz buna yol acan ¢ok sayida
birbiriyle baglantili veya birbirinden bagimsiz neden bulunabilir. Bunlari takip eden
bolimlerde ayrintil bicimde analiz edecegiz.



Tablo 5.15: Elinizde olsa gelip burada calismak ister miydiniz? (illere Gére)

Ardahan - 247 732
— 66.8
Kars 314 .
| Hayr, istemezdim
— 66.5 B Evet, isterdim
Afn 32.3
62.9
Igdir 36.1
0 20 40 &0 80
Agn Ardahan Igdir Kars
Evet, isterdim 323 24,7 36,1 31,4
Hayir, istemezdim 66,5 73,2 62,9 66,8
Cevap yok 1,2 2,1 1,0 1,8
Toplam 100 100 100 100

TRA2 bolgesindeki kamu calisanlari en fazla hangi ilde calismak istememektedir?
Yukandaki soru iller bazinda analiz edildiginde “elinde olmasi durumunda gelip ¢a-

Ill

hsmayacadi il” olarak Ardahan diger iller arasinda 6n plana ¢ikmaktadir. Arastirmaya
katilan dort kisiden ancak birisi elinde olmasi durumunda gelip Ardahan'da ¢als-
mak istedigini belirtmistir. Geriye kalanlar boyle bir durumda gelip burada ¢alismak
istemedigini belirtmistir. Elinde olmasi durumunda gelip yine de bélgede calisaca-
gini belirtenlerin orani en fazla Igdir'da goze carpmaktadir. Igdir'in diger sehirlere
gore daha iliman bir iklime sahip olmasi, sebze ve meyvesi bakimdan mimbit bir il
olmasi, tarim ve ticaretin gelismis olmasi gibi nedenlerden dolayi bu ilin tercih edi-
lirligi diger illere gore daha fazladir. Ancak kamu ¢alisanlarinin cogunun imkanlari
olmasi durumunda gelip burada da ¢calismak istemedigi anlasilmaktadir. Nitekim

asagi yukar Ug kisiden ikisi bu gorusi dile getirmistir.

85



86

P A T e T Sorunlar ve Céziim Onerileri

ALTINCI BOLUM

BOLGEDEKi SOSYAL CEVRE iLE iLiSKILER

Sosyal cevreyle iliski iki tarafli yurittlen bir stirectir. Kisinin kendisinin sosyal cevrey-
le iliski kurma ¢abasinda olmasi yeterli degildir. Karsi tarafin da bu tur bir iliskiye acik
olmasi ve hatta tesvik edici olmasi gerekir. Bu da ortak 6zelliklerin yani sira, ortak
hobileri, zevkleri, dustinceleri veya degerleri gerektiren bir stirectir. TRA2 bolgesin-
de gorev yapan kamu calisanlari buralarda bir sosyal cevre edinebiliyorlar mi? Kom-
sulariyla iliski kurma konusunda nasil bir performans sergiliyorlar? Komsulari veya
yasadiklari muhitlerde yasayan insanlar kendilerini kabulleniyorlar mi? Uzerlerinde
herhangi bir baski hissediyorlar mi? Bu bélimde kamu calisanlarinin géziinden bu
sorulara cevap aramaya calisacagiz. Bolim boyunca tzerinde duracagimiz konular-
dan biri, calisanlarin sosyal cevreye uyum performansinin onlarin is motivasyonla-
rini hangi yonde etkiledigi hususu olacaktir. Yine sosyal cevreyle iliski kurma bece-
rileri ile bolgede calisma istegi arasinda nasil bir iliskinin bulundugu konusuna bu
baglamda bakmaya calisacagiz.

1. Komsularla ve Sosyal Cevre ile iliskiler

Yukarida ifade edildigi gibi komsularla, arkadas cevresiyle veya yasadigimiz sosyal
cevreyle iliski kurma ¢abasi ortak degerler lizerinden iki tarafi ilgilendiren bir si-
rectir. insanlar komsulariyla veya yasadiklari toplumdan herhangi biriyle iliski ku-
rarken bu bakimdan secici davranirlar. Bununla birlikte insanin tek basina calistig
veya yasadigi sehre uyum saglamasi ve burada bir arkadas ¢evresi edinmesi yeterli
degildir. Evli ve ¢ocuk sahibi olanlar icin esinin ve ¢ocuklarinin da benzer bicimde
uyum saglamasi ve ¢evre edinmesi 6nem kazanir. Calismayan egsler icin iyi komsu-
luk iliskileri ve kendilerini ifade edebilecekleri, paylasacaklari bir sosyal cevre ¢ok
onemlidir. Cocuklarin uyum saglayabilecekleri arkadaslik ortami bulmalari bir takim
etkinliklerle daha fazla mimkuinddr. Cocuklar ve gengler genelde ortak etkinlikler
uzerinden arkadaslik kurarlar. Bu bakimdan ¢ocuklarin arkadashk diizeyi bir bakima
yasadiklari sehirlerin sagladigi imkanlara da ayna tutucu niteliktedir.



Tablo 6.1: Siz veya ailenizin bu sehirde dostluk/arkadaslk kurdugu insanlar var mi?

46
Kendisi 455
pdl 43
g B Cok sayida var
Esi 465 ; e
§ TG ® Birkag kisi var
] | Hig kimse yok
! 38.3
Kl 371
Cocuklar | e
0.0 10.0 20.0 30.0 am 0 5000
Kendisi Esi Cocuklari
Cok sayida var 46,0 24,6 12,6
Birkac kisi var 45,5 371 46,5
Hic kimse yok 43 383 40,9
Cevap yok 4,1
Toplam 100 100 100

TRA2 bolgesinde gorev yapan kamu calisanlarinin yasadiklari sehirde herhangi bir
arkadaslik cevresi gelistirip gelistirmedigi tim aile lizerinden sorgulanmistir. Elde
edilen bulgulara gore calisanlarin kendileri diger aile bireylerine gore yasadiklar
veya calistiklan sehirlerdeki insanlarla daha fazla arkadashk kurmusglardir. ilgili tab-
loda goruldugu gibi calisanlarin ylizde 92'si az ya da ¢ok sayida kisiyle arkadaslik
ve dostluk kurmustur. Eslerin bu konudaki performanslari kendilerinkinden yaklasik
yuzde 50 daha dusuktur. Cevre edinmekte zorlanan eslerin genel olarak kadinlar-
dan olustuklarini tahmin etmek mimkiindur. Calisan kadinlarin eslerinin bu konuda
kadinlar kadar bir sorun yasamadigi anlasilmaktadir. Arkadashk kurma veya sosyal
cevre edinme konusunda en buytk sikintiyi cocuklarin yasadigi anlasiilmaktadir. Ca-
hsanlarin verdikleri bilgilere gore ¢cocuklarinin ylizde 59'u yasadiklari sehirde baska
cocuklarla arkadaslik kurabilmistir. Cocuklarin oraninin anne ve babalara gore daha
dusuk olusu, bir kisminin arkadaslik kurma caginda olmayisiyla baglantih olabilir.
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Arkadashk cevresine sahip olmakla bélgeden ayrilma arasinda nasil bir iliski var-
dir? Bu konudaki istatistiksel analizlere bakildiginda dikkate deger bir bagintinin
olmadigi gorulmektedir. Korelasyon testinin sonucu sirasiyla ¢alisan, es ve ¢cocuklar
icin su sekildedir: r=0,013; r=-0,032; R=0,009. Bu da demektir ki, sehirden insanlarla
arkadaslik ¢evresi kurmak bolgeden ayrilma istegi Gizerinde olumlu ya da olumsuz
ciddi bir etkiye sahip degildir. Bélgeden ayrilmaya yol acan nedenlerin neler oldu-

P A T e T Sorunlar ve Céziim Onerileri

gunu takip eden boéliimlerde ayrintili bicimde analiz edecegiz.

Tablo 6.2: Siz veya ailenizin bu sehirde dostluk/arkadashk kurdugu insanlar

var mi? (illere Gore)

B Higkimse |20t
3 Birkag kisi F_m
<§- WSV ER ————— 459
Cevap yok EJJE
& Hig kimse EE s
Birkar kisi 1gdir
Cok sayida | rre ® Ardahan
1 B AEN
g Cevapyok S
T Hikimse a3
= Birkar kisi _—“
Cok sayde e 477
0 20 40 60 BO
Agn Ardahan Igdir Kars
Kendisi Cok sayida 43,7 46,3 45,9 47,7
Birkag kisi 45,7 43,2 479 46
Hic kimse 52 59 2,6 33
Cevap yok 55 45 3,6
Esi Cok sayida 28,5 36,9 36,6 44,8
Birkac kisi 49,6 383 45,4 378
Hig kimse 12,4 14,0 10,5 9,8
Cevap yok 94 10,8 7,5 76
Cocuklan Cok sayida 29,8 99 35,5 45,9
Birkac kisi 42,5 10,7 43,5 33,7
Hig kimse 27,7 79,4 21,0 20,4




iller bazinda yapilan analizlere gére iller sosyal cevre konusunda birbirinden belirgin
bicimde farklilik arz etmeyen bir performans sergilemektedirler. Bagka bir deyisle,
calisanlarin dort kentteki sosyal cevre diizeyi asagi yukari benzer oranlarda olmakla
birlikte Igdir ile Kars biraz daha 6n plana ¢ikmaktadirlar. Benzer bir degerlendirmeyi
esler icin de yapmak mimkiindir. Eslerin en fazla arkadaslik ¢evresi edindikleri se-
hir Igdir'dir. 1Igdir'dan sonra Kars gelmektedir. Eslerin en az arkadaslik ¢evresi kurabil-
dikleri sehir Ardahan olarak dikkat cekmektedir. Esler icinde Ardahan'da arkadaslik
cevresi gelistirdiklerini belirtenlerin orani ylizde 75 diizeyindedir. Oysa bu oran 13-
dir ve Kars'ta ylizde 82'ye kadar yukselmektedir. Cocuklarin arkadaslik ¢evresi ko-
nusunda eslere benzer bir tablo ortaya ¢ikmaktadir. Cocuklarin en fazla arkadaslik
kurabildikleri sehir I§dir olurken, eslere benzer bicimde en az arkadaslik kurduklari
sehir ise Ardahan olarak goriinmektedir. Cocuklarin ylizde 80'e yakin bir kesimi Ar-
dahan’da herhangi bir arkadaslik cevresi edinemedikleri arastirmanin dikkat cekici
bulgularindandir. Cocuklarda arkadaslik kurma oraninin Ardahan’da bu denli diisiik
olusunun ana nedeni, Ardahan’da calisip evli olanlarin ancak ylizde 24'niin cocuk
sahibi olusudur.

Tablo 6.3: Komsularinizla birbirinize gidip gelir misiniz?

Arada bir gidip gelirz | NI 4.5
Pek gidip gelmeyiz | M 3.6
Sarekli gidip geliriz | N 19.3

Hig gidip gelmeyiz ' 0.9

] 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Sayi Yiizde
Siirekli gidip geliriz 266 19,3
Arada bir gidip geliriz 557 40,5
Pek gidip gelmeyiz 449 32,6
Hig gidip gelmeyiz 13 09
Diger 62 4,5
Cevap yok 30 2,2
Toplam 1377 100
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TRA2 bolgesinde calisanlarin komsuluk iliskileri nasildir? Bu konuda arastirmaya
katilanlara yoneltilen soruya gelen cevaplara gore karsilikli gidis gelislere dayal
bir komsuluk iligkisinin oldugu anlasilmaktadir. Arastirmaya katilanlarin ytizde 60’
komsularina arada bir ya da sik sik gidip geldiklerini belirtmistir. Bes kisiden biri
komsularina strekli gidip geldiklerini belirtmislerdir. Arastirmaya katilanlarin yakla-
stk Ucte biri (%32) komsularina pek gidip gelmediklerini belirtmislerdir. Komsulara
gidip gelmekle ¢calistigi sehirden ayrilma arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
var midir? Yapilan korelasyon analizine gore komsulara gidip gelmekle sehirden ay-
rilmak arasinda gli¢li olmamakla birlikte negatif bir iliski vardir (r=-0,041). Bu da
demektir ki, komsulara gidip gelme egilimi arttikca sehirden ayrilma istegi gui¢lu
olmamakla birlikte azalma egilimi gostermektedir. Bu veriyi esas aldigimizda kom-
suluk iliskilerinin insanlari bélgeye baglayan bir unsur olusturdugunu soyleyebiliriz.

Tablo 6.4: Komsularinizla birbirinize gidip gelir misiniz? (illere Gére)

| B Hig gidip gelmeyiz
ir E
¥ | 19.1

5 Arada bir gidip geliriz

! 40.4 " Pek gidip gelmeytz

L] Strekll gidip geliriz
:r 427

o . 23.6

Ardahan

0 10 20 30 40 50

Agn Ardahan Igdir Kars
Siirekli gidip geliriz 23,6 16,0 19,1 17,9
Arada bir gidip geliriz 42,7 40,4 34,5 40,7
Pek gidip gelmeyiz 28,3 36,9 40,2 30,8
Hig gidip gelmeyiz 0,5 24
Diger 52 24 41 53
Cevap yok 2 4,2 1,5 29
Toplam 100 100 100 100

Galisanlarin komsuluk iliskileri hangi sehirde daha yogundur? Bu konuda elde
edilen arastirma bulgularina baktigimizda komsuluk iliskisinin en yogun olan ilin
Agri oldugu goralur. Agri'da cahisanlarin yliizde 66’si komsularina stirekli veya arada



bir gidip geldiklerini belirtirken bu oran diger sehirlerde ytizde 50’lere diismektedir.
Bu konuda en dusuk performansin Igdir'da gorildiguni belirtmek gerekir. Igdir'da
ticari hayat diger sehirlere gére daha fazla gelismistir. Sosyolojik bir olgu olarak
kentler gelistikce ve 6zellikle disaridan go¢ aldik¢a komsuluk iliskileri azalmaktadir.
TRA2 bolgesindeki diger sehirler disariya gog verirken Igdir aksine go¢ almaktadir.
Bu da sehirde birbirini tanimayan, dolayisiyla zayif komsuluk iliskilerine sahip
insanlarin bu kentte yogunlasmasi anlamina gelir. Igdir'daki zayif komsulukiliskileri
bundan kaynaklaniyor olabilir. Arastirma bulgularina gére dort sehirde de komsu-
larina gidip gelmediklerini belirtenlerin orani gidip geldiklerini belirtenlerin oranin-
dan daha fazladir. Komsularina gidip gelmedigini belirtenlerin orani Igdir hari¢ di-
ger sehirlerde ylzde 40'1n altindadir. Dolayisiyla her seye ragmen komsulukiliskileri
dort ilde de dikkate deger diizeyde yiiksek sayilr.

Tablo 6.5: Bu sehirde cogunlukla goriistiigliniiz ve sorunlarinizi paylastiginiz in-
sanlar kimlerdir?

Ayni meslskten arkadasiar ) 5
Ay goriisleri paylastifam arkadaslar = 20
Aymi memleketten arkadaslar = 8.3
Aym hobileri paylagtifim arkadaglar = 4.1

Komsular a 25

Aile ve akraba gevresi Jos

Sayi Yiizde
Ayni meslekten arkadaslar 772 56,1
Ayni memleketten arkadaslar 14 83
Ayni goriisleri paylastigim arkadaglar 276 20,0
Ayni hobileri paylastigim arkadaglar 57 4,1
Komsular 34 2,5
Aile ve akraba cevresi 1 0,8
Diger 93 6,8
Cevap yok 20 1,5
Toplam 1377 100
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Yukarida ifade edildigi gibi arkadaslik ve dostluk ortak degerler Gizerinden ilerle-
yen bir iligki bicimidir. Arastirmada elde edilen bulgular bu yoéndeki tezi destekleyici
niteliktedir. Calisanlara yoneltilen “bu sehirde cogunlukla goristiuginiz ve sorun-
larinizi paylastiginiz insanlar kimlerdir?” yoniindeki soruya gelen cevaplar “ortak
Ozelliklere sahip insanlar” seklinde karsimiza ¢cikmaktadir. Calisanlarin sosyal cevresi
oncelikle ayni meslekten insanlardan olusmaktadir. Ardindan ayni gorusleri paylas-
tig1 insanlar gelmektedir. Bu iki sikki ayni memleketten olan ve ayni hobileri pay-
lasan insanlar takip etmektedir. Ayni meslekten insanlarla iliski bir bakima zorun-
luluktan kaynaklanan bir iliski bicimidir. Onlari bir araya getiren is ortamidir. Oysa
ayni gorusleri paylasmak bilingli bir arkadaslik tercihidir. Arastirmada yer alanlarin
beste biri ayni goriisi paylasan insanlarla arkadaslik kurdugunu belirtmistir. Burada
goriusiin ne oldugu sorgulanmamistir. Ancak gorusin siyasi tercih ve diinya goru-
suyle baglantili olabilecegini tahmin etmek mimkuindir. Zira arastirmaya katilanlar
“ortak gorisi” ayni hobilerden ve ayni memleketten olma se¢eneklerinden daha
fazla ifade etmislerdir. Meslegin zorunlu sosyal ¢evreye yol actigini varsaydigimizda,
bu durumda insanlari memleket, meslek, hobi, komsuluk ve akrabaliktan daha fazla
bir oranda bir araya getiren seyin ortak gorusler oldugunu séyleyebiliriz.



Tablo 6.6: Bu sehirde cogunlukla goriistiigliniiz ve sorunlarinizi paylastiginiz in-
sanlar kimlerdir? (illere Gore)

Ay meslekten arkadslar | —
———— L
[ — 1 ¥ Kars
Ayni memleketten arkadaslar | 7.9 tadir
Aymi hobileri paylastiim arkadasglar ;‘ ,:'3 B Ardahan
— At
Aile ve akraba cevresi ; e
0 20 40 60 a0
Agn Ardahan Igdir Kars
Ayni meslekten arkadaslar 56,6 60,6 50,5 55,2
Ayni memleketten arkadaslar 79 8,0 12,4 7,1
Ayni goriisleri paylastigim arkadaglar | 19,4 18,1 20,1 21,6
Ayni hobileri paylastigim arkadaglar | 3,0 4,5 57 43
Komsular 2,7 2,1 1,0 3,1
Aile ve akraba cevresi 2,4 0,8
Diger 9,2 14 10,3 6,5
Cevap yok 1,2 28 14
Toplam 100 100 100 100

Sosyal cevre konusunda TRA2 bolgesindeki dort il arasinda bir fark var midir? Bu
soruyla ilgili verilere bakildiginda Ardahan’in ayni meslekten olan insanlari diger
sehirlere gore daha fazla bir araya getirdigi gortlmektedir. Kiictik sehirlerde alter-
natiflerin sinirl olusundan dolayi calisanlarin ayni meslekten insanlarla sosyal cevre
olusturduklarini sdylemek yanlis olmayacaktir. Ardahan’in diger illere gére bu nok-
tada daha fazla 6n plana cikisi buna baglanabilir. Ayni meslekten insanlari diger se-
hirlere gére en az bulusturan sehir 1gdir olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayni gorislere
sahip olmakla ayni hobileri paylasma konusunda dort il arasinda dikkate deger bir
farklilik géze carpmamaktadir. Ancak ayni memleketten olma konusunda Igdir di-
ger sehirlere gore biraz daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir. Burada ayni memleketten
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olanlar arasinda dostluk kuranlarin orani yiizde 12 iken bu oran Agri ve Kars'ta yuz-
de 7 diizeyinde kalmistir.

Yukarida ifade edildigi gibi insanlar baskalariyla daha ¢ok ortak 6zellikler (izerinden
dostluk ve arkadaslk iliskisi gelistirirler. Arkadashklar bazen kisisel iliskilerin 6tesine
gecerek kurumlar Gizerinden saglanabilir. Ortak goruslerin, distincelerin, hobilerin,
zevklerin gerceklestirilmesi bazen birtakim kuruluslar tizerinden olabilir. Bu tiir or-
takhklarda sivil toplum 6rgutleri bir bulusma noktasi olarak kendiliginden 6n plana
cikarlar. Sivil toplum 6rgtleri bazen kayith dernek veya vakiflar seklinde olabilecegi
gibi bazen de kayitli olmayan inisiyatif ve arkadaslik gruplarina, spontane platform-
lara veya benzeri ortakliklara dayanabilirler. TRA2 bolgesinde calisanlarin bu tiirden
sivil toplum kuruluslariyla hangi diizeyde iliski gelistirdigi sorusu arastirmamizin
amaci bakimindan énem tasimaktadir. Calisanlarin sehir hayati ve sehirdeki sosyal
ortamla cok yonlu iliskisini ortaya ¢ikarmak icin bu yondeki performanslarinin da
tespiti bliylik nem tagimaktadir.

Tablo 6.7: Bu sehirde faaliyet gosteren herhangi bir sivil toplum kurulusuyla iligki-
niz var mi?

Haynr, higbiriyle yok | (R 7.7
Evet, sadece bir tanesiyle var =1 13

Evet, birden fazlasiyla var ﬂ?

0 10 20 30 40 S50 60 TO 8O

Sayi Yiizde
Evet, birden fazlasiyla var 97 7,0
Evet, sadece bir tanesiyle var 155 13
Hayrr, hichiriyle yok 1098 79,7
Diger 13 0,9
Cevap yok 14 1,0
Toplam 1377 100




Gahsanlarin yasadiklari veya calistiklari sehirdeki herhangi bir sivil toplum kurulu-
suyla iligkilerinin bulunup bulunmadigi konusunda kendilerine dogrudan bu yon-
de bir soru yéneltilmistir. ilgili tabloda gérildigi gibi bu soruya gelen cevaplar
oldukca olumsuz bir tabloyu ortaya koymaktadir. Zira calisanlarin ylizde 80'ninin
bulunduklari sehirdeki herhangi bir sivil toplum kurulusuyla baglantisi yoktur. Aras-
tirmaya katilanlarin sadece yuizde 20’sinin bir veya daha fazla sivil toplum 6rgituyle
baglantisinin oldugu anlasiimaktadir. Calisanlarin herhangi bir sivil toplum 6rgu-
tayle iliskisinin bulunmayisi Turkiye'deki genel bir tabloyu ortaya koymaktadir. Zira
yapilan arastirmalara gore Turkiye'de vatandaslar genel olarak sivil toplum faaliyet-
lerine karsi ilgisizdirler. Kuskusuz bunun altinda yer alan birbiriyle baglantili veya
baglantisiz cok sayida faktor bulunabilir. Sivil toplumun Turkiye'de guduk kalmasi,
toplumun 6rgitli faaliyetlere karsi kusku icinde olmasi ve var olan sivil toplum 6r-
gutlerinin yeterince gliven veremeyisi gibi nedenlerden kaynaklanmaktadir.

Tablo 6.8: Bu sehirde faaliyet gosteren herhangi bir sivil toplum kurulusuyla iligki-
niz var mi? (illere Gore)

i ﬁ
e -_—

) ¥ Higbiriyle yok
® Sadece bir tanesiyle var
Ardahan F Birden fazlasiyla var
Afn E

1] 20 40 &0 80 100

Agn Ardahan Igdir Kars
Evet, birden fazlasiyla var 84 45 93 6,5
Evet, sadece bir tanesiyle var 11,4 7,3 6,7 15,3
Hayir, hicbiriyle yok 78,2 87,1 83,0 754
Diger 1,0 5 1,6
Cevap yok 1,0 1,0 5 1,2
Toplam 100 100 100 100
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Sivil toplum faaliyetlerine ilgi konusunda TRA2 bolgesinde yer alan dort sehrin per-
formansi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklihk var midir? ilgili tabloda g6-
rildigl gibi bu konuda en iyi performansi sergileyen sehir Kars'tir. Kars'ta ¢alisan-
larin ylizde 22'si herhangi bir sivil toplum 6rguttine karsi ilgili bulunmaktadir. Buna
karsin en dslk ilginin Ardahan’da var oldugu gorilmektedir. Ardahan'da sivil top-
luma karsl ilgi gosteren calisan orani ylizde 12 gibi diistik diizeydedir. Diger iki kent-
teki oran da ylzde 20'nin altinda kalmaktadir. Calisanlarin sivil toplum faaliyetlerine
katihmi bakimindan dort sehir arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farkhligin ol-
madigi goriilmektedir (P=,509). Bu veriden hareketle farkli oranlara sahip olmakla
birlikte, dort ilin sivil topluma katiim bakimindan birbiriyle orttisen bir performans
sergiledigini soyleyebiliriz.

2. Halkin Kamu Calisanlarina Bakisi

Yukarida ifade edildigi gibi bir sehirde yasayan insanlarla iliski kurmak tek tarafl
olan bir sey degildir. Karsi tarafin da boyle bir iliskiye acik ve hatta istekli olmasi
kacinilmazdir. Bu varsayimi esas aldigimizda TRA2 bolgesinde calisan kamu
gorevlilerinin sehirdeki insanlarla iliskilerinin glicli veya zayif olusunda sehirdeki
insanlarin da belli dlctide roliintin oldugunu séyleyebiliriz. Bu calismada bir yandan
kamu calisanlarinin yasadiklari sehirdeki insanlarla hangi olclide iliski kurmaya
cahstiklar, bir yandan da sehirdeki insanlarin bu tir iliskilere hangi 6lctide acik
olduklarn sorgulanmistir. Sorgulama hem sehir halkinin timua Gzerinden hem de
komsular Gzerinden yapilmistir.



Tablo 6.9: Bu sehirde halkin genel olarak size bakisi nasildir?

Bizi kabulleniyor ve seviyorlar = 60.7
Bize karsi mesafeli duruyorlar = 28

Bizden nefret ediyorlar ’ 3.7

0 10 20 30 40 50 &0 TFO

Sayi Yiizde
Bizi kabulleniyor ve seviyorlar 836 60,7
Bize kargi mesafeli duruyorlar 386 28,0
Bizden nefret ediyorlar 51 3,7
Diger 58 4,2
Fikrim yok 6 04
Cevap yok 40 29
Toplam 1377 100

TRA2 bolgesinde calisanlara “bu sehirde halkin genel olarak size bakisi nasildir?”
seklindeki soruya calisanlarin biyik bir kismi “olumlu” seklinde cevap vermistir. il-
gili tabloda gorildugu gibi arastirmaya katilanlarin ylizde 61'i bu sehirde yasayan
insanlarin kendilerini kabullendiklerini ve sevdiklerini belirtmistir. Sehir halkinin
kendilerine karsi mesafeli durduklarini diisiinen orani ylizde 30’un altindadir. Kamu
calisanlari arasinda yilizde 4’e yakin bir kesim sehir insanlarinin kendilerinden nef-
ret ettikleri diisincesindedirler. Tim calisanlar izerinden degerlendirildiginde bu
oranin dikkate alinmayacak kadar duisiik oldugunu séylemek mimkindyir. Zira hal-
kin bir takim calisanlardan nefret etmesinin altinda ¢cok yonli nedenler bulunabilir.
Bunlarin bir kismi ¢alisanlarin kiltiirel degerleriyle ilgili olabilirken, bir kismi bizzat
kendi davranislari ve tutumlariyla da baglantili olabilir.
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Tablo 6.10: Bu sehirde halkin genel olarak size bakisi nasildir? (illere Gére)

o 603
Kars |80 a7 '
56.2 i i
\gdr = 5.6 ® Bizi kabulleniyor ve seviyorlar
641 ™ Bize kars mesafell duruyoriar
Ardahan 2 24.4
Bizden nefret ediyorlar
29.3 e
Agn (8835 :
0 20 40 &0 B0
Agn Ardahan Igdir Kars
Bizi kabulleniyor ve seviyorlar 60,8 64,1 56,2 60,3
Bize karsi mesafeli duruyorlar 29,3 244 35,6 26,3
Bizden nefret ediyorlar 3,5 3,8 15 47
Diger 4,5 2,1 41 53
Fikrim yok 2,0 56 26 34
Toplam 100 100 100 100

Halkin kamu calisanlarina bakisi konusunda TRA2 bdlgesinde yer alan dort sehrin
performansi arasinda istatistiksel olarak dikkate deger bir farkhlik var midir? ilgili
tabloya bakildiginda kabullenme ve sevilme oraninin en yuksek oldugu sehrin Ar-
dahan, en dusuk sehrin ise Igdir oldugu goriliyor. Mesafeli davranma konusunda
da iki sehir zit yonde 6n plana ¢ikmaktadir.“Halk bize karsi mesafeli duruyor” diyen-
lerin orani Ardahan’da ylizde 24 iken bu oran Igdir'da ylizde 36’ya kadar ¢ikmakta-
dir. Agri ve Kars'in olumlu veya olumsuz yondeki performansinin birbirine benzer
oldugu gorulmektedir. Bu verileri esas aldigimizda Ardahan halkinin disaridan ge-
lenlere karsi daha acik, buna karsin Igdir halkinin daha kapali oldugu gibi bir sonug
ortaya cikar. Ancak her sehir kendi icinde degerlendirildiginde kamu c¢alisanlarina
karsi acik olanlarin mesafeli olanlara gore oldukca fazla oldugu gordlir. Hatta 1g-
dir'in disindaki sehirlerde kamu calisanlarini kabullenen ve sevenlerin orani mesafe-
li duranlarin oranindan iki kat daha fazladir.



Tablo 6.11: Komsulariniz size karsi davranisi genel olarak nasildir?

Bizi seviyorlar ve bizimle iyi geginiyorlar _ 60.6
Bize karsi mesafeli duruyorlar = 28.5

Bizden nefret ediyorlar .2-'5

0 10 20 30 40 50 &0 7FO

Sayi Yiizde
Bizi seviyorlar ve bizimle iyi geciniyorlar 835 60,6
Bize karsi mesafeli duruyorlar 393 28,5
Bizden nefret ediyorlar 36 2,6
Diger 60 44
Fikrim yok 1 0,8
Cevap yok 42 31
Toplam 1377 100

Benzer bir sorgulama da komsular icin yapilmis ve halkin geneliyle asagdi yukari ben-
zer bir sonuc elde edilmistir. ilgili tabloda gériildiigi gibi calisanlarin biyiik bir kis-
mi komsularinin kendilerini sevdiklerini ve kendileriyle iyi gecindiklerini belirtmek-
tedirler. Bu sekilde dustinenlerin orani, “bize karsi mesafeli duruyorlar” diyenlerin
oraninin iki katindan daha fazladir. Calisanlar arasinda halkin kendilerinden nefret
ettigini distinenlerin orani dikkate alinmayacak kadar azdir (%3). Calisanlarin, kom-
sular tarafindan sevildiklerini diisinmeleri 6nemli bir bulgudur. Zira “sevilme”“be-
nimseme”ye gore daha sicak bir duygu olup insanlar arasindaki iliskide en olumlu
noktayi ifade eder. Calisanlarin bélge halki tarafindan seviliyor olmasi onlarin kisisel
ozellikleri veya degerleriyle birlikte bélgede kabul gérmeleri anlamina gelir.
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Tablo 6.12: Komsulariniz size karsi davranisi genel olarak nasildir? (illere Gore)
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[ 566
Kars i % 28.1
62.4 ® Bizi seviyorlar ve bizimle ivi
Igdir | SEEES 30.4 ’ geciniyorlar
| ' ¥ Bize kars: mesafeli
59.9 duruyorlar
Ardahan 314
4 2.4 Bizden nefret ediyorlar
1 1
65.3
Afni 261
3
] 20 40 &0 80
Agn Ardahan Igdir Kars
Bizi seviyorlar ve bizimle iyi geciniyorlar | 65,3 59,9 62,4 56,6
Bize kargi mesafeli duruyorlar 26,1 31,4 30,4 28,1
Bizden nefret ediyorlar 3,0 24 1,5 29
Diger 4, 1,7 2,6 6,7
Fikrim yok 1,5 4,5 3,1 5,7
Toplam 100 100 100 100

Komsularin ¢alisanlara karsi tutumu konusunda TRA2 bélgesinde yer alan dort seh-
rin performansi arasinda anlamh bir farklihk var midir? illerin bu konudaki perfor-
mansina bakildiginda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik bulunmadigr goralir
(P=,860). istatistiksel olarak anlamli olmamakla birlikte sehirler arasindaki farkhlik-
lar yine de dikkat ¢ekicidir. S6z gelimi Agri'daki calisanlarin ylizde 65'i komsularinin
kendilerini sevdiklerini belirtirken, bu oran Ardahan'da ylizde 60'a diismektedir. Yine
komsularinin mesafeli davrandiklarini diisiinen calisanlar en fazla Ardahan'da kar-
simiza ¢ikmaktadir. Buna karsin komsularinin kendilerine karsi mesafeli oldugunu
disunenlerin orani Agri'da en dusuk dizeyde ¢ikmaktadir (%26). Sehirler arasinda
bu turden farkhhklar bulunmakla birlikte, yukarida ifade edildigi gibi bu farkliliklar

istatistiksel olarak anlam tasimamaktadir.




Tablo 6.13: Siz veya aileniz bu sehirde herhangi bir baski hissediyor musunuz?

e F 70.1
5.7
Idir | 29.9 o3 : Eiﬂﬂf}::—ﬂ:ﬁm
57
¥ Fazla olmasa da biraz basks
e 5 711 hissediyoruz
49 Uzerimlade_puk t:'-ﬂk'l
& - o oldufunu hissediyoruz
74
0 20 40 60 B0
Sayi Yiizde
Evet, lizerimizde ¢ok baski oldugunu hissediyoruz 83 6,0
Fazla olmasa da biraz baski hissediyoruz 361 26,2
Hayir, herhangi bir baski hissetmiyoruz 899 65,3
Diger 14 1,0
Cevap yok 20 1,5
Toplam 1377 100

Mahalle baskisi veya toplumsal baski son zamanlarda Turkiye'de glindemi isgal
eden 6nemli konulardan biri olmustur. Kultlrel degerleri veya yasam bicimi itiba-
riyle birbirinden farkh olan insanlarin birbirlerine karsi mesafeli durdugu, bunlarin
icinden ¢ogunlukta olanlarin azinlkta kalanlar Gzerinde baski olusturdugu husu-
su genel kabul goren sosyolojik bir yaklasimdir. Dolayisiyla baskiya maruz kalma
konusunda azinlkta kalanlar daha dezavantajli konumda bulunmaktadirlar. Kamu
cahsanlar acisindan konuya bakildiginda dogal olarak calisanlar halka gore sayisal
olarak azinlikta kalan tarafi olusturur. TRA2 bolgesinde calisanlarin boélgede herhan-
gi bir baski hissedip hissetmediklerine iliskin soruya verilen cevaplara bakildiginda
calisanlarin Ugte ikisi herhangi bir baski hissetmedigini belirtmektedir (%65). Buna
karsin cok baski hissettigini belirtenlerin orani yiizde 6 diizeyinde tespit edilmistir.
Arastirmaya katilanlarin bir kismi da (%26) fazla olmamakla birlikte bir miktar baski-
ya maruz kaldiklarini disinmektedirler. Bu verilerden hareketle calisanlarin yiizde
32'sinin bolgede az ya da ¢ok baski hissettiklerini sdyleyebiliriz. Toplumsal baski in-
sanin kendisini rahat hissetmemesini, istedigini yasayamamasini beraberinde geti-
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ren bir durumdur. Bunu dikkate aldigimizda (g kisiden birinin kendisini baski altin-
da hissetmesi, tizerinde durulmasi gereken 6nemli bir sosyolojik sorun oldugunu

soyleyebiliriz.

Tablo 6.14: Siz veya aileniz bu sehirde herhangi bir baski hissediyor musunuz? (il-

lere Gore)

P A T e T Sorunlar ve Céziim Onerileri

oo | F 701
5.7
Igdir | 299 o3 ;i ;ﬂﬂf;::mmm
5.7
¥ Fazla olmasa da biraz basks
e e 711 hissediyoruz
= 4.9 Uzerimizde cok bask
oldufunu hissediyoruz
i - 57.1
74
0 20 40 B0 80
Agn | Ardahan |Igdir | Kars
Evet, izerimizde ¢ok baski oldugunu hissediyoruz | 7,4 49 57 57
Fazla olmasa da biraz baski hissediyoruz 33,0 21,6 29,9 22,0
Hayir, herhangi bir baski hissetmiyoruz 571 711 61,3 70,1
Diger 5 1,0 2,6 8
Fikrim yok 2,0 1,4 5 1,4
Toplam 100 100 100 100

Toplumsal baski konusunda TRA2 bélgesindeki dort il arasinda bir farklilik var mi-
dir? ilgili tabloda elde edilen verilerin istatistiksel analizine bakildiginda dort kentin
bu konudaki performansi arasinda anlamli bir farkliligin olmadigi gorulir (P=,087).
Kentler arasinda istatistiksel olarak farklilik gériilmemekle birlikte yine de bazi se-
hirler arasinda dikkate deger diizeyde farklilik oldugu dikkatlerden kagmamaktadir.
Toplumsal baskinin en fazla hissedildigi il Agri olarak gorilirken, en az hissedilen
iki il ise Ardahan ve Kars olarak 6n plana ¢cikmaktadir. Ardahan'da herhangi bir baski
hissetmedigini belirtenlerin orani ylizde 71 dlizeyinde cikarken, az ya da ¢ok baski

gordigulni belirtenlerin orani ylizde 22 kadar ¢ikmistir.




Kamu calisanlari TRA2 bélgesinde yer alan sehirlerde toplumsal baskiya nasil maruz
kalmaktadirlar? Arastirmada toplumsal baskinin nasil yasandigina iliskin herhangi
bir soru yoneltilmemis olup, ¢alisanlarin boyle bir duyguya sahip olup olmadiginin
tespitiyle yetinilmistir. Arastirma bulgularina gore Ucte bire yakin bir kesim kendisi-
ni burada az ya da ¢ok baski altinda hissetmektedir. Ancak burada iki hususun altini
cizmekte yarar vardir: Birincisi, “baskiya maruz kalmak” sibjektif ve algisal bir durum
olup baski altinda hissetmek baskinin gercekte var oldugu anlamina gelmeyebilir.
insanlar fiziksel herhangi bir baskiya maruz kalmaksizin da bir takim nedenlerden
dolayi kendilerini baski altinda hissedebilirler. ikincisi de, hissedilen toplumsal bas-
ki, halkin harekete gecirdigi bir mekanizma olabilecedi gibi sehirlerin kiiclk olusun-
dan da kaynaklanabilir. Klictik yerlesim birimlerinde ytiz yuze iliskiler yogun oldugu
icin herkesin herkes izerinde dogrudan veya dolayh bir kontrolii s6z konusudur. Bu
kontrol mekanizmasi dogal olarak bazi insanlar tarafindan baski olarak algilanabi-
lir. Ozellikle buytik kentlerden gelen ve bu denli yogun ve yiiz yiize iliskilere alisik
olmayan insanlarda bu tir iliskilerin baski olarak algilanmasi olasiligi daha fazladir.
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YEDINCi BOLUM

BOLGEDEKI IMKANLAR VE EKSIKLIKLER

insanlari calistiklari bir sehre baglayan 6nemli unsurlardan biri sehrin sagladigi im-
kanlardir. Kulturel ve sanatsal alt yapi imkanlarinin yani sira, kiralik ev bulma imkani,
iyi egitim veren okullarin varligi, ulagim alt yapisinin gelismisligi, alisveris merkezle-
rini kapsayan sosyal ortamlarin bulunmasi sehre baghligi ve burada uzun sure ¢als-
may1 olumlu yonde etkileyen hususlardir. Bolgede yer alan Agri, Ardahan, Igdir ve
Kars illerinin sosyal, kultlrel ve sanatsal alt yapi imkanlari ne durumdadir? Ne tiir ek-
siklikleri vardir? Bélgede gorev yapan kamu calisanlari bu konuda nasil bir kanaate
sahiptirler? Bu bolimde calisanlarin gdziinden bu sorulara cevap aramaya calisaca-
giz. Bolim boyunca calisanlarin bos zamanlarini ¢alistiklari sehirlerde nasil deger-
lendirdikleri, ugrastiklari hobilerini buralarda gerceklestirme imkanlarinin bulunup
bulunmadigi, kiralik ev bulmada zorluk cekip cekmedikleri, ihtiyaclarini karsilayacak
sosyal ortamlarinin bulunup bulunmadigi, ihtiyaclarini karsilamak tzere biyuk se-
hirlere gitme geregdi duyup duymadiklari gibi sorularin cevaplarini arayacagiz. Takip
eden bolimde ise, bu konulardaki eksikliklerin ¢alisanlarin bolgede kalma istekleri
Uzerinde ne denli etkili olduguna bakacagiz.

1. Kiiltiirel ve Sanatsal Etkinlikler

insan fizyolojik bir varlik oldugu gibi ayni zamanda kdiltiirel bir varliktir da. Maslow’un
meshur ihtiyaglar hiyerarsisinde belirtildigi gibi, insan fizyolojik ihtiyaglarini
giderdikten sonra kulturel alandaki ihtiyaclarini tatmin etmeye yonelir. Kiltirel ihti-
yaclar, insanin ruhsal boyutuyla ilgili her tur ihtiyaclar olarak kabul edilebilir. Manevi
boslugun tatmininden, kultirel ve sanatsal arzularin tatminine degin bir dizi etkin-
ligi bu baglamda saymak mimkuinddr. Yukarida ifade edildigi gibi, bu bélimde ana
hatlariyla TRA2 bolgesinde yer alan sehirlerin bélgede gorev yapan kamu calisan-
larinin ihtiyaclarini hangi diizeyde tatmin ettigine bakacagiz. Oncelikle calisanlarin
bos zaman etkinliklerini karsilayacak kulturel ve sanatsal imkanlarin neler olduguna
bakacak, ardindan da dort ilin, ¢alisanlarin diger ihtiyaglarina yonelik imkanlarini
inceleyecegiz.



Tablo 7.1: Bos zamanlarinizda genelde neler yapiyorsunuz?

Bos zamanlarimi genelde evde gegiriyorum _ 58.1
Arkadaslarla sosyal ortamlarda gegiriyorum - 19.3
Pek bos zaman bulamiyorum - 11

Ozel hobilerimle ufirasarak gegiriyorum - 9

1] 10 20 30 40 50 &0

Sayi Yiizde
Bos zamanlarimi genelde evde geciriyorum 800 58,1
Arkadaslarla sosyal ortamlarda gegiriyorum 266 19,3
Ozel hobilerimle ugrasarak gegiriyorum 124 9,0
Pek bos zaman bulamiyorum 151 11,0
Diger 27 2,0
Cevap yok 9 0,7
Toplam 1377 100

TRA2 bolgesindeki illerde calisanlara 6ncelikle, “bos zamanlarini nasil gecirdikle-
ri” yonunde bir soru yoneltilmis ve ilgili tabloya yansiyan cevaplar alinmistir. Buna
gore bolgede calisanlarin buyk bir kisminin bog zamanlarini evlerinde gecirdikleri
anlasilmaktadir. Calisanlarin ylizde 58'nin bu sekilde cevap vermesi bu baglamda
onemli bir bulgudur. Bos vaktini arkadaslariyla birlikte herhangi bir sosyal ortamda
gecirdigini belirtenlerin orani toplam katilimcilar Gzerinden yalnizca beste bir ora-
nindadir. Katihmcilar icinden bos zamanlarini 6zel hobileriyle ugrasarak gegirdigini
belirtenlerin orani dikkate alinmayacak kadar dustktir (%11). Calisanlarin biyuk bir
kisminin bos zamanlarini evlerinde gegiriyor olmasi kuskusuz kentlerin sagladiklari
imkanlarla baglantili olabilecegi gibi, calisanlarin kisisel tercihleriyle de baglantili
olabilir. Kentlerin gelismis diizeyde imkan sunmasi durumunda bile calisanlar bos
vakitlerini evlerinde gecirmeyi tercih edebilirler. Bu bakimdan bu soru tek basina il-
lerin sagladiklariimkanlar hakkinda bilgi verici mahiyette degildir. Ancak takip eden
sayfalarda yer alan bilgiler sehirlerin imkan haritasi konusuna isik tutucu niteliktedir.
Dolayisiyla o bilgileri dikkate aldigimizda, calisanlarin bosg zamanlarini neden evle-
rinde gecirdiklerini anlamakta gui¢lik cekmeyiz.
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Tablo 7.2: Asagidaki etkinliklerden ilgilendiginiz herhangi biri var mi?

Hayr, yok | SRR 37.
Spor (futbaol, voleybol, vs) ._ 42.9
Kayak | S 7.2
Trekking | 23
Avcilik L 2.2
Mazik |1 0.5
Dagcilik l 0.4

] 3 10 15 20 25 30 35 40 45

Sayi Yiizde
Hayr, yok 518 37,6
Spor (futbol, voleybol, basketbol vs) 591 429
Avahk 30 2,2
Kayak 99 72
Dagalik 6 04
Trekking 31 2,3
Miizik 7 0,5
Diger 52 38
Cevap yok 43 3,1
Toplam 1377 100

Arastirmada yer alanlara bos zamanlarinda ugrastiklari herhangi bir etkinligin bulu-
nup bulunmadigi sorulmustur. Ugrasilan etkinlikler kapali uglu bir soru tarzinda bir
liste halinde arastirmacilara sunulmustur. Bu baglamda futbol, voleybol, basketbol
gibi futbol etkinliklerinin yani sira; avcilik, kayakgilik, dagcilk, trekking ve mizik gibi
degisik etkinlikler kendilerine takdim edilmistir. Elde edilen bulgulara gore arastir-
maya katilanlarin Ugcte birinden fazlasi (%38) herhangi bir etkinlikle ugrasmamak-
tadir. Geriye kalanlar (%59) herhangi bir etkinlikle ugrastiklarini belirtmislerdir. Bu
etkinlikler icinde en fazla yeri degisik sportif etkinlikler kapsamaktadir. Bolgenin
sagladigr onemli imkanlardan biri dagcilik ve kayakgiliktir. Zira TRA2 bolgesindeki
dortilin yakininda diinyaca meshur Agri daginin yani sira, yine bu illerde yasayan in-
sanlarin yararlanabilecekleri kayak tesisleri (Sarikamis ve Palandoken) bulunmakta-
dir. Arastirmaya katilanlar icinde on kisiden biri dagcilik ve kayakgcilikla ilgilendigini



ve bos zamanlarini bununlailgili etkinliklerde harcadigini belirtmistir. Ozellikle yiiz-
de 7 duzeyindeki katilimcinin kayakgilikla ugrasmasi alti cizilmesi gereken 6nemli
bir bulgudur. Zira kayakgilik pahali ve ayni zamanda 6zel bir hobi olup ¢ok az sayida
insanin istigal ettigi bir etkinliktir. Bolgede gorev yapan ylizde 7 diizeyindeki kamu
cahisaninin bu etkinlikle ilgilenmesinin 6nemli oldugu distndlebilir.

Tablo 7.3: Bu etkinligi burada gerceklestirebiliyor musunuz? (Herhangi bir etkinlik-
le ilgilenen)

susisrigsesassoiver | (NN ::
Genelde gerceklestirebiliyorum _ 24
Hichirini gerceklestiremiyorum - 22

205 21 215 2@ 215 23 235 24 245

Sayi Yiizde
Evet, genelde gerceklestirebiliyorum 196 24,0
Bazilarini gerceklestirebiliyorum 197 24,2
Higbirini gerceklestiremiyorum 180 22,0
Diger 12 1,5
Cevap yok 231 28,2
Toplam 816 100

Yukarida sorgulanan etkinliklerin calisanlar tarafindan bdlgede gerceklestirilip
gerceklestirilmedigi yolunda arastirmaya katilanlara bir soru yoneltilmis, bu soru
ile bolgenin bu konudaki ihtiyaclari giderip gideremedigi anlasilmaya cahsiimistir.
Konuyla ilgili gelen cevaplara bakildiginda calsanlarin s6z konusu etkinlikleri
gerceklestirip gerceklestiremedigi konusunda olumlu yénde dusunenlerle
olumsuz yénde distinenlerin oraninin benzer oldugunu sdyleyebiliriz. ilgilenilen
etkinlikleri bolgede genel olarak gergeklestirebildigini soyleyenlerin orani
yuzde 48 dizeyindedir. Buna karsin geriye kalanlar bu etkinlikleri ya boélgede
gerceklestiremedigini veya bu konuda sessiz kalmayi tercih etmektedir. Arastirmaya
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katilan beskisiden biriadigecen etkinliklerin hicbirini bélgede gerceklestiremedigini
belirtmistir. Bununla birlikte katilimcilarin ytizde 28'i bu konuya herhangi bir cevap
vermemistir. Cevap vermeyenlerin bu konuda olumlu bir kanaate sahip olmadigini
disinmek mimkiindir. Dolayisiyla bu verileri dikkate aldigimizda herhangi bir
etkinlikle ugrasanlarin yarisinin boélgedeki sehirlerin sagladigi imkanlar az ¢ok
yeterli buldugu, yarisinin ise yeterli bulmadigi anlasihr.

Tablo 7.4: Bu etkinligi burada gerceklestirebiliyor musunuz? (illere Gore: Herhangi
bir etkinlikle ilgilenen)

iédir —_, < Conelde gerceidestirebiliyorum
——_, B sy
Ardahan Hichirini gergeklestiremiyorum
I
1

Afr !

Agn Ardahan Igdir Kars
Evet, genelde gerceklestirebiliyorum 22,3 18,1 23,2 289
Bazilarini gereklestirebiliyorum 243 22,6 23,2 25,5
Higbirini gerceklestiremiyorum 25,1 279 258 14,7
Diger 15 03 1,0 2,4
Cevap yok 26,8 31,0 26,8 28,5
Toplam 100 100 100 100

Bos zaman etkinliklerini gerceklestirme sansi bakimindan TRA2 bolgesindeki dort
sehrin sagladigi imkanlarda farkliligin olup olmadigina bakildiginda istatistiksel ola-
rak anlaml bir farkhhgin gortldiigi anlasilir (P=,000). Burada 6zellikle Ardahan ile
Kars iki farkli ucta yer alan iki kent olarak karsimiza ¢ikmaktadir. S6z konusu etkin-
likleri gerceklestirebildigini sdyleyenlerin orani Ardahan'da ytizde 40 civarinda iken,
bu oran Kars'ta ylzde 55’e kadar ¢cikmaktadir. Yine bos zaman etkinliklerini Kars'ta
gerceklestirme imkani bulamadigini belirtenlerin orani yiizde 15 diizeyinde iken bu
oran Ardahan'da yaklasik iki katina kadar ¢itkmaktadir. Dort ilden Agriile I§dir'in per-



formansi birbirine yakin cikmistir. Kisaca, ilgili tabloya yansiyan verilerden hareketle,
bos zaman etkinliginin en fazla gerceklestirilebildigi ilin Kars oldugunu séyleyebili-
riz. Yukarida ifade edildigi gibi, bos zaman etkinlikleri olarak sorgulanan etkinlikler
degisik sportif faaliyetlerin yani sira, dagcilik ve kayakgiliktir. Kars Sarikamig'ta kayak
tesislerinin bulunmasi Kars'in bu alandaki imkanlarina pozitif bir deger olarak yan-
simaktadir.

Tablo 7.5: Bulundugunuz sehirde sinema veya tiyatro gibi kiltiirel/sanatsal mer-
kezler var mi?

Higyok | (N 0 9
Simirli sayida var — 46.8

Yeterli sayida var . 3.1

0 10 20 30 40 50

Sayi Yiizde
Yeterli sayida var 43 31
Sinirli sayida var 644 46,8
Hig yok 687 499
Cevap yok 3 0,2
Toplam 1377 100

Yukarida ifade edildigi gibi, arastirmanin 6nemli konularindan birini, kamu calisan-
larinin g6ziinden bolgedeki kilturel ve sanatsal alt yapi imkanlarinin sorgulanma-
si olusturmustur. Arastirmaya katilanlara dogrudan, yasadiklari sehirlerde “sinema
veya tiyatro gibi sanatsal/kulturel merkezlerin” bulunup bulunmadigdi sorulmustur.
ilgili tabloda gériildigi gibi, arastirmaya katilanlarin yarisi yasadiklari sehirde bu
tdr alanlarin hi¢ bulunmadigini belirtmistir. Sinirli sayida da olsa bu tiir yapilarin var-
higina isaret edenlerin orani ise ilgili tabloda goraldigu gibi ylzde 47 civarindadir.
Burada isaret edilenin daha ¢ok sinema oldugu tahmin edilebilir. Bu da katihmcilarin
bazi sehirlerde sinema bulunduguna iliskin bir kanaate sahip oldugu anlamina gelir.
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Bu soruya gelen cevaplardan esas olarak dikkate alinmasi gerekenin “yeterli sayida
var” diyenlerin oraninin yiizde 3 gibi dusik dizeyde bulunmus olmasidir. Zira bu
konu yasanan sehirlerde sanatsal ve kulturel ihtiyaglarin karsilanip karsilanamadigi-
na iliskin gercek resmi ortaya koyucu niteliktedir.

Tablo 7.6: Bulundugunuz sehirde sinema veya tiyatro gibi kiltiirel/sanatsal mer-
kezler var mi? (illere Gore)

Kars ?# 741
i i -
Igdir | 15.5 Hig yok
? : ) 951 ® Simirh sayida var
Ardahan |Fu:?5 ® Yeterli sayida var
Agn Iﬂ . 58.3
0 20 40 60 80 100
Agn Ardahan Igdir Kars
Yeterli sayida var 6,0 0,3 0,5 3,5
Sinirli sayida var 58,3 4,5 15,5 74,1
Hig yok 357 95,1 84,0 218
Cevap yok 0,6
Toplam 100 100 100 100

Sinema ve tiyatro gibi kulttler ve sanatsal alt yapi imkanlari bakimindan bolgedeki
dort sehir arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik bulunmaktadir (P=,000).
Bu konuda Agri ile Kars bir kutupta, Ardahan ile 1gdir ise farkh bir kutupta yer al-
maktadir. Ardahan’dan arastirmaya katilanlarin ytzde 95'i burada bu tur yerlerin hig
olmadigini belirtirken, bu oran Igdir'da ylizde 84 diizeyinde tespit edilmistir. Buna
karsin Kars'ta dort kisiden Gl bu tir yerlerin sinirli sayida da olsa var oldugunu
belirtmistir. ilgili tabloya yansiyan verilerden anlasildigi kadariyla sinemayi ve tiyat-
royu Ardahan ve Igdir'da yeterli géren hemen hemen hig kimse yoktur. Bu oran Ag-
r'da ylizde 6, Kars'ta ise ylizde 3.6 diizeyindedir. Bu iki sehirde de sinema ve tiyatro
imkanlarini yeterli gorenlerin dikkate alinmayacak kadar az oldugunu soyleyebiliriz.



Kisaca, sinema ve tiyatro gibi iki sanatsal ve kulttrel alt yapinin TRA2 bélgesindeki
dort sehirde de ihtiyac hissedilen 6nemli iki ihtiyag alani oldugu arastirma bulgula-
rindan anlasiimaktadir.

Tablo 7.7: Tiyatro veya kilturel merkezlerin bulunmasi sizin icin dnemli midir?

cok onemiidir | T 7 4.3
Biraz dnemlidir =19.3
Pek dnemli degildir @ss

Hig onemli degildir a &

0 10 20 a0 40 50 G0 70 80

Sayi Yiizde
Cok onemlidir 1.023 74,3
Biraz onemlidir 266 19,3
Pek 6nemli degildir 52 38
Hi¢ onemli degildir 31 23
Diger 3 0,2
Cevap yok 2 0,1
Toplam 1377 100

Sinema ve tiyatro, calisanlarin hayatlarinda énemli bir yer tutuyor mu? Baska bir
deyisle, bunlarin TRA2 bélgesindeki sehirlerde bulunmayisi calisanlar acisindan bir
anlam ifade ediyor mu? Bu konuda arastirmaya katilanlara yoneltilen soruya gelen
cevaplardan anlasildigina gore calisanlarin buyuk bir kismi sinemayi ve tiyatroyu
kendi yasamlarinda énemli bir ihtiya¢ olarak gormektedirler. Zira calistiklari sehir-
de sinema ve tiyatronun bulunmasini az ya da ¢ok 6nemseyenlerin orani yizde 94
dizeyinde tespit edilmistir. “Sinema veya tiyatronun bulunmasi benim icin dnemli
degildir” diyenlerin orani yiizde 6 gibi, arastirmanin sorunsali bakimindan dikkate
alinmayacak kadar diisiik diizeyde cikmistir. ilgili tabloya yansiyan bu verilerden
hareketle sinema ve tiyatronun TRA2 bolgesinde gorev yapan kamu ¢alisanlarinin
yasaminda 6nemli bir yer tuttugunu, ancak bolgedeki dort kentin bu ihtiyaci karsi-
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lamaktan uzak oldugu sonucuna varabiliriz. Calisanlarin, bélgeden ayrilma istegi ta-
simasinda rol oynayan énemli faktérlerden birinin bu oldugu séylenebilir. Nitekim
yapilan istatistiksel testlere (varyans analizi) gére sinema ve tiyatroyu 6nemseyen-
lerle Snemsemeyenler arasinda bolgede ¢alisma istegi bakimindan anlamli bir fark-
hhik bulunmustur (P=,007). Bu da demektir ki, sinema ve tiyatroyu dnemseyenler,
onemsemeyenlere gore bolgeden daha fazla ayrilma istegi tasimaktadirlar.

Tablo 7.8: Sizin veya ailenizin katildigi kurs, enstriiman, folklor, tiyatro, sinema gibi
herhangi bir sanatsal/kultirel faaliyet var mi?

| 83.6
Cocuklar i 16.4
!
; ! 899 mYok
R | 10.1 Wi
I 79.9
Kendisi L 20.1
0 10 20 30 40 S50 &0 70 80 90
Var Yok Toplam
Kendisi 20,1 79,9 100
Esi 10,1 89,9 100
Cocuklari 16,4 83,6 100

Yukarida, ¢alisanlarin géziinden TRA2 bolgesindeki sehirlerde sinema veya tiyatro
gibi sanatsal veya kdlttrel alanlarin bulunup bulunmadigi sorgulanmisti. Simdi de
calisanlarin sinema, tiyatro, folklor veya enstriiman gibi herhangi bir etkinlige veya
bunlarlailgili bir kursa katilip katilmadigi sorgulanmistir. Bu sorgulama yalnizca ¢a-
lisanlar Gizerinden degil, ayni zamanda es ve cocuklar tizerinden de yapilmistir. ilgili
tabloya yansiyan verilere gore bu tur etkinliklerden herhangi birine katilan calisan
orani fazla ylksek degildir. Arastirma bulgularina gore calisanlarin ancak beste biri
bu tir etkinliklere karsi ilgi duyarken, bu oran es ve ¢ocuklarda ¢cok daha dusiik
oranlarda seyretmektedir. Eslerin ancak onda biri bu tiir etkinliklerle ilgilenirken, ¢o-
cuklar icinde ilgilenenlerin orani yiizde 16 diizeyinde bulunmustur. Bu alanlardaki
ilgisizlik bolgedeki illerin sundugu imkanlarla baglantili oldugu gibi; calisan, es ve



cocuklarinin kisisel ilgi alanlariyla da baglantili olabilir. Ancak unutmamak gerekir
ki, kiicuk yerlesim birimleri olmalarindan dolayi TRA2 bélgesindeki illerde bu tur
alanlarda sunulan hizmetlere ulasim Ankara, istanbul ve izmir gibi blyiik kentlere
gore ¢ok daha kolaydir.

Tablo 7.9: Sizin veya ailenizin katildigi kurs, enstriiman, folklor, tiyatro, sinema gibi
herhangi bir sanatsal/kiiltiirel faaliyet var mi? (illere Gore)

o —— 725

4
- e Ir 22.6
c Yok | 768
= —— 196 ® Kendisi
5 vox [ — G5 " Esi
E i .!‘_ 143 Cocuklan
c Yok :__" 767
< 23

0 20 40 60 80 100

Agn Ardahan Igdir Kars

Var Yok Var Yok | Var Yok Var Yok
Kendisi 213 | 76,7 143 81,5 | 19,6 76,8 22,6 72,5
Esi 55 511 3,8 54,7 17,2 52,1 73 46

Cocuklan | 6,7 40,0 4,2 47,0 |838 40,7 9,8 328

S6z konusu etkinliklere katilim iller Gizerinden analiz edildiginde iller arasinda ¢ok
da farkli olmayan bir performansin ortaya ¢iktigi gorilir. Yine de her ilin benzer bir
tabloyu ortaya koymadigini belirtmek gerekir. Calisanlar icinde yukarida zikredilen
herhangi bir kiilturel/sanatsal etkinlige katihm oraninin en dusiik oldugu il Ardahan
(%14), en yiksek oldugu il ise Kars (%23) olarak goztiikmektedir. Benzer bir tablo es-
ler ve ¢ocuklar icin de ortaya ¢ikmaktadir. Eslerin ve cocuklarin da en diistik oranda
herhangi bir kilturel veya sanatsal etkinlige katildigi sehir Ardahan, en fazla katil-
digi sehir ise Kars olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Calisanlarin ve eslerin bu tiir etkin-
liklere katilimi konusunda dort sehir arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik
bulunamamis (calisan P=,080; es P=,258) iken, cocuklarin bu tir etkinliklere katilimi
konusunda dort sehir arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur
(P=,001).
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2. Barinma ve Alt Yapi imkanlan

Yukaridaki tablolarda TRA2 bdolgesindeki sehirlerin sunduklari kulttrel ve sanatsal
alt yapi imkanlanyla ilgili veriler sunuldu. Takip eden sayfalarda bélgedeki sehirle-
rin konut, alisveris, sosyal dinlenme, eglence, park ve oyun alanlari gibi alanlardaki
ihtiyaclan karsilamaya dontk alt yapi imkanlarina hangi diizeyde sahip olduklarini
incelemeye calisacagiz. Bolgeye gelenler kiralik ev bulmakta zorluk cekiyorlar mi,
yasadiklari sehirlerde her tur alisveris imkanina sahipler mi, ailece gidip vakit geci-
rebilecekleri yerler var mi gibi sorularin cevaplarini ¢alisanlarin gézinden bulmaya
cahsacagiz. Kuskusuz bu hususlarin her biriyle bélgede calisma istegi arasinda dog-
rusal bir iliskinin bulundugunu séylemek mimkiindur. TRA2 bélgesindeki illerin bu
alanlarda sunacaklari imkanlar ¢alisanlarin bolgede kalma istegi uzerinde énemli
bir etkiye sahiptir. Yeterli imkanlarin sunulmamasi durumunda calisanlar dogal ola-
rak bolgeden ayrilip baska bolgelere gitme istegi duyarlar.

Tablo 7.10: Burada kalacak kiralik konut bulma konusunda gorustiniz nedir?

Konut bulmak gok zordur | R ;.7
Zor olsa da konut bulunabiliyor | _32.5

Konut bulmakta sorun yasanmiyor _ 16.3

Kiralar pahali | . 0.9

0 S5 10 15 20 25 30 35 40 45

Sayi Yiizde
Konut bulmak ¢ok zordur 602 43,7
Zor olsa da konut bulunabiliyor 448 32,5
Konut bulmakta sorun yasanmiyor 224 16,3
Diger 67 49
Fikrim yok 15 11
Cevap yok 21 1,5
Toplam 1377 100




TRA2 bolgesindeki sehirlerin, calisanlarin ihtiyaclarina yonelik sunduklari imkanlar
bazinda calisanlara yoneltilen ilk sorulardan biri calistiklar sehirde kiralik konut bul-
makta zorluk cekip cekmediklerine yoénelik olmustur. ilgili tabloya yansiyan veriler-
den anlasildigina gore calisanlarin yiizde 44’0 kiralik konut bulmakta ¢ok zorluk ¢ek-
mektedir. Kiralik konut bulmakta sorun yasanmiyor diyenlerin orani yalnizca ylizde
16 duizeyinde ¢ikmistir. Calisanlarin bir kismi (%33) “zor da olsa konut bulunabiliyor”
dese de esas itibariyle konut bulmakta zorluk ¢ekenlerle cekmeyenler arasinda ya-
pilan bir karsilastirmada zorluk cekenlerin daha fazla oldugu gériiliir. insanlari bir
sehre baglayan en 6nemli hususlardan birinin barinma imkani oldugunu unutma-
mak gerekir. Dolayisiyla calisanlarin bélgede kalici olmasini saglamanin yollarindan
biri calisanlara uygun sartlarda yasanabilir konut imkanlarinin sunulmasidir. Bu da
Ozel sektorlin fazla gelisemedigi bolgede dogal olarak devletin Gistlenmesi gereken
bir gorevdir. Calisanlara lojman veya misafirhane gibi imkanlarin sunulmasi onlari

bolgeye daha fazla baglayacaktir.

Tablo 7.11: Burada kalacak kiralik konut bulma konusunda gériistiniiz nedir? (ille-
re Gore)

Kars : 11 .
| 448 ® Konut bulmak cok zordur
lgdir 34.7
. 9.3
¥ Zor olsa da konut
501 bulunabiliyor
Ardahan 328
13z Konut bulmakta sorun
—— -
Afri - e 34.5
0 10 20 30 40 50 60
Agn Ardahan | Igdir Kars
Konut bulmak ¢ok zordur 323 50,1 44.8 513
Zor olsa da konut bulunabiliyor 34,5 32,8 38,7 28,5
Konut bulmakta sorun yasanmiyor 28,3 13,2 9,3 1
Diger 45 17 52 6,7
Cevap yok 04 2,2 2 2,5
Toplam 100 100 100 100
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Kiralik konut bulma konusunda hangi il daha avantajli gortilmektedir? Bu soruya ge-
len cevaplara bakildiginda Agri'nin diger illere gore belirgin bir farkliligi bulunmak-
tadir. Agri'da yasayan calisanlarin yaklasik ticte biri konut sorununa isaret ederken,
bu oran Kars'ta ylizde 50'yi asmaktadir. Kars'ta yasayanlarin yarisindan fazlasi bu
sehirde kiralik konut bulmakta ¢ok zorlandiklarini belirtmislerdir. Konut bulmakta
zorluk cekmedigini belirtenlerin orani ylizde 11 gibi oldukga dustik sayilir bir diizey-
dedir. Bir kisim calisan (%29) zor olsa da kiralik konut bulabildiklerini belirtmislerdir.
Ancak konut bulmanin zorluguna isaret etmelerini dikkate aldigimizda bu sehirde
ciddi bir kiralik konut sorununun bulundugunu séyleyebiliriz. Kars gibi kiralik konut
sorununun yuksek oldugu sehirlerden biri de Ardahan'dir. Burada da ¢alisanlarin ya-
risindan fazlasi kiralik konut bulmakta ¢ok zorluk ¢ektiklerini belirtmektedirler. Kisa-
ca, TRA2 bdlgesinde yer alan doért sehirdeki konut bulma sorunu birbirinden farkh
olmakla birlikte timiinde konut bulmanin ¢alisanlarin karsilastiklari ciddi bir sorun
oldugu soylenebilir.



Tablo 7.12: Asagidakileri bu sehirde yeterli buluyor musunuz?

Sana sl A
—

Sm}rﬂlﬂ.mmlﬂr e 49.2

Cocuk oyun alan]an e e Yeterli
Spor salonlan '—- 43;6_5 ® Yetersiz
Piknik alanlar =m = SEatcyekarst:
Sehir igi ulagim imkinlan  ——————
Hava ulasimi E+’
0 10 20 30 40 50 60
Yeterli | Yetersiz | Cok yetersiz | Fikriyok | Cevap yok | Toplam
Hava ulasimi 373 36,6 219 22 2 100
Sehirici ulagim imkanlar | 23,2 45,8 26,5 1,7 28 100
Piknik alanlari 16,7 41,2 36,7 3,1 23 100
Saghik imkanlan 11,9 48,1 36,5 18 1,7 100
Egitim imkanlan n 55,6 25,7 4,6 31 100
Spor salonlar 9,2 423 43,8 2,7 2 100
Eglence mekanlan 6,8 43,9 43,4 3,4 2,5 100
Park ve bahceler 6,6 42,6 47,8 1,2 19 93,5
Teknik Servisimkanlan | 6,5 39,3 46,5 51 2,6 100
Cocuk oyun alanlari 49 40 46,7 56 28 100
Sosyal ortamlar 3,4 453 49,2 0,4 1,7 100
Kiltiirel ortamlar 2,7 43,2 51 1,2 19 100
Sanatsal ortamlar 23 41,5 52,6 15 2,1 100
Yiizme havuzlan 18 33,1 58,1 44 26 100

TRA2 bolgesinde yer alan sehirlerin sundugu imkanlari ayrintili bicimde test etmek
icin arastirmaya katilanlara 14 madde sunulmus ve bunlarin her birinin yeterli olup
olmadigi sorulmustur. ilgili tabloda gériildiig gibi arastirmacilara sunulan tim hu-
suslardaki imkanlar yetersiz gortilmektedir. Arastirmaya katilanlarin en fazla yeterli
gordukleri sey hava ulasimidir. Ancak onu da yeterli gérenlerin orani sadece yuzde
37 duzeyindedir. Geriye kalanlar hava ulagimi dahil olmak tizere, kendilerine sunulan
her seyi yetersiz gérmektedirler. Arastirmacilarin ylizde 20'den fazla oranda yeterli
gordugu iki sey hava ulagimi ile sehir ici ulasimdir. Katilimcilarin ylizde 10'dan fazla
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dizeyde yeterli gordiigu hizmetler piknik alanlari, saghk imkanlar ve spor salonla-
ndir. Katiimcailar icinde okullari, spor salonlarini, eglence mekanlarini, cocuk oyun
alanlarini, sosyal ortamlari, kulttrel ve sanatsal imkanlari yeterli gorenlerin orani
yuzde 10'un altindadir. Geriye kalanlar bu alanlardaki hizmetleri yetersiz gérmek-
tedirler. Kisaca, TRA2 bolgesinde calisanlar bolgede yer alan sosyal, egitim, saglik,
spor, eglence, ahisveris, kiltir ve sanat alanindaki hizmetleri ve alt yapi imkanlarini
yetersiz goérmektedirler. Takip eden bélimde gorilecegi gibi, kamu calisanlarinin
bolgede kalmakta isteksizlik gostermesinde bu alanlardaki hizmetlerin yetersizligi
onemli dlctide rol oynamaktadir.

Tablo 7.13: Asagidakileri bu sehirde yeterli buluyor musunuz? (illere Gére)

2 eterl Eﬂ Kiltiirel ortamlar
E’ Yeterli E 4.6 = Park ve bahgeler
5 v — %69 " imehavalr
2 Yeterl B 14 ® Cocuk oyun alanlar:
Yetersiz %‘ 953 ™Spor salonlan
2 Yotorli i__z.? = Saglik imkanlar:
0 20 i ﬁﬁ 2 ]"'m = Egitim imkénlan
Agn Ardahan Igdir Kars

Yeterli | Yetersiz | Yeterli | Yetersiz | Yeterli | Yetersiz | Yeterli | Yetersiz
Hava ulagimi 313|655 8,0 89,2 582 |376 509 [434
Sehir ici ulagim 28 737 143 | 819 299 |649 259 |684
Saglik imkanlan 12 {868 122 |84 6,7 88,1 145 | 81,7
Egitim imkanlan 9,7 84,4 52 88,9 139 |773 145 758
Spor salonlari 9,2 88,1 4,5 92 20,1 72,2 7,5 86,4
Piknik alanlan 79 88,6 279 683 201|727 159 |772
Eglence mekanlan | 5,5 90,8 1,4 95,5 10,3 | 80,9 9,8 823
Park ve bahgeler 47 93,1 38 93,4 196 768 4,7 91,6
Cocuk oyun alanlan | 4,2 89,6 6,3 88,9 7,7 784 |35 86,4
Sosyal ortamlar 2,7 95,3 14 96,9 4,6 92,8 47 92,8
Yiizme havuzlan 2,5 92,6 1,7 93,4 41 85,6 0,4 91
Kiilttirel ortamlar | 2 95,5 1 97,2 2,1 93,8 45 91,4
Sanatsal ortamlar | 1,7 95,5 0 97,2 2,6 93,3 4,1 91,4
Teknik Servis 57 85,6 24 92,7 93 80,9 84 83,7




Arastirmanin katilimcilarina sunulan 14 hizmet alani konusunda TRA2 bolgesindeki
iller arasinda bir farklilik var midir? ilgili tabloya bakildiginda bazi hizmetlere yakla-
sim konusunda dort sehir arasinda 6nemli bir fark gorillr. S6z gelimi hava ulasimi,
Igdir ve Kars'taki katilimcilarin ylizde 50’sinden fazlasi tarafindan yeterli gorulirken,
Ardahan ve Agri'da yetersiz goriilmektedir. Igdir'da calisanlarin ylizde 58'i hava ula-
simini yeterli gortirken bu oran Ardahan'da ylizde 8'e dismektedir. Aradaki farkin
Igdir'da bulunan havaalanindan kaynaklandigini tahmin etmek gli¢ degildir. Hava
ulasimi disindaki hizmetlerin timiinde dort sehirde birbirine yakin oranlarda mem-
nuniyetsizlik gorilmektedir. Arastirmacilara sunulan 14 hizmet konusundaki mem-
nuniyetsizlik orani genel olarak yiizde 80'nin {izerinde seyretmektedir. Buradan ha-
reketle, dort sehir icinde sundugu hizmet alani itibariyle iyi performans sergileyen
herhangi bir sehrin bulunmadigini séyleyebiliriz.

Tablo 7.14: Tek basiniza ya da ailece disari ¢ikip vakit gecireceginiz yerlerle ilgili
dusiinceniz nedir?

Burada bu tiir yerler pek yoktur = 67.8
Fazla olmasa da bu tiir yerler vardir = 29

Bu tiir yerler cok var ‘ 1.2

Sayi Yiizde
Burada bu tiir yerler pek yoktur 933 67,8
Fazla olmasa da bu tiir yerler vardir 400 29,0
Bu tiir yerler ¢ok var 17 1,2
Diger 19 1,4
Cevap yok 8 0,6
Toplam 1377 100

Arastirmaya katilanlara yukarida zikredilen 14 alandaki hizmet alanlanyla ilgili bir
soru baska bir formatla tekrar sorularak calisanlarin ailece gidip vakit gecirebilecek-
leri bir yerin bulunup bulunmadigyla ilgili diistiinceleri ahnmistir. ilgili tabloya yansi-
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yan verilerden anlasildigi kadariyla, arastirmaya katilanlarin ytizde 68'i bu tir yerle-
rin bulunmadigini belirtmektedir. Bu tur yerlerin ¢ok¢a bulundugunu belirtenlerin
orani yalnizca ylizde 1.2 diizeyindedir. Bu da dikkate alinmayacak kadar dusur bir
orandir. Arastirmaya katilanlarin bir kismi (%29) fazla olmasa da ailece gidilip vakit
gecirilebilecek yerlerin bulundugunu belirtmistir. “Vakit gecirilecek yerlerin” neler
oldugu acikca sorulmadigi icin burada her katilimcr anladigi format icinde soruya
cevap vermistir. Dolayisiyla “az da olsa bu tir yerlerin varligini” vurgulayanlar ailece
gidilebilecek bir restoran veya cay bahcesini de kast ediyor olabilirler. ilgili tabloya
yansiyan tim verileri dikkate alarak bir degerlendirme yapacak olursak, ¢alisanlarin
ailece gidip eglenecekleri veya vakit gecirebilecekleri yerler konusunda TRA2 bol-
gesindeki dort sehrin parlak bir tablo ortaya koymadigi rahatlkla séylenebilir.

Tablo 7.15: Tek basiniza ya da ailece disari ¢ikip vakit gecireceginiz yerlerle ilgili
diistinceniz nedir? (illere Gore)

|
Kars _
| ¥ Burada bu tir yerler pek
M P‘ ol
1| B Fazla olmasa da bu tir yerler
vardir
Ardahan
Bu tiir yerler gok var
Afn
0 20 40 60 B0 100
Agn Ardahan Igdir Kars
Burada bu tiir yerler pek yoktur 67,5 80,5 51,5 67,0
Fazla olmasa da bu tiir yerler vardir | 29,3 17,1 443 29,7
Bu tiir yerler cok var 1,0 14 3,1 0,6
Diger 2,0 1,0 1,8
Cevap yok 0,2 1,0 0,8
Toplam 100 100 100 100

Ailece gidilecek yerlerle ilgili olarak TRA2 bolgesindeki dort sehir arasinda bir farkl-
lik var midir? ilgili tablodaki verilerden anlasildigi gibi ailece gidilecek yerleri yeterli
bulanlarin orani dort sehirde de benzer bicimde yuzde 2 veya altindadir. Buna kar-
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sin bu tur yerleri yetersiz bulanlarin orani dort sehirde birbirinden farkli oranlarda
gorunmektedir. Ailece gidilecek yerlerin pek bulunmadigini belirtenlerin orani Ar-
dahan'da yiizde 80'i bulurken, bu oran Igdir'da ylizde 50 civarindadir. Ailece gidile-
cek yerlerin az da olsa bulundugunu belirtenlerin orani en fazla Igdir'da, en az da
Ardahan'da gorilmektedir. Arastirmaya katilan Igdir'daki calisanlarin ylizde 44'U az
da olsa bu tir yerlerin bulundugunu belirtirken, bu oran Ardahan'da yuzde 17'ye
kadar diismektedir. Tim veriler tGzerinden bir degerlendirme yapilacak olursa, dort
sehirde ailece gidilecek yerleri hi¢ kimsenin yeterli gormedigi sdylenebilir.

Tablo 7.16: Genelde hangi ihtiyaciniz icin blylksehirlere gidiyorsunuz?

Saglik ) 5.5
Alis veris = 214
Eitim .= 6.3
Sosyal faaliyetler . 4.5
Eflence = 4.1

Teknik Servis ve Tamir | #0.5

0 10 20 30 40 50 60
Sayi Yiizde
Saghk 819 59,5
Alis verig 294 214
Egitim 87 6,3
Sosyal faaliyetler 62 4,5
Eglence 56 41
Diger 35 2,5
Teknik Servis ve Tamir 7 0,5
Cevap yok 17 1,2
Toplam 1377 100

TRA2 bolgesinde yer alan dort sehirde yeterli imkan olmadigina gére burada cali-
sanlarin ihtiyaclarini buyuksehirlerde goérdiigi tahmin edilebilir. Bu konuda en fazla
on plana ¢ikan sehir Erzurum'dur. Bolgede calisanlar 6zellikle ciddi bir saglk soru-
nuyla karsilastiklarinda Erzurum’a gitmektedirler. Arastirmaya katilanlara, “en ¢ok
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hangi ihtiyaclari icin buyuksehirlere gitme ihtiyaci” hissettikleri soruldugunda, ilgili
tabloya yansiyan verilerden anlasildidi gibi bolgede calisanlar en fazla saglk konu-
sundaki ihtiyaclarini karsilamak icin blyiiksehirlerden birine gitmektedirler. Yukari-
da ifade edildigi gibi bu sehrin Erzurum oldugu, arastirmada yer alanlarla yiiz yize
yapilan gortiismelerden anlasiimistir. Calisanlar saglik ihtiyaglarindan sonra en fazla
aligveris icin blyuksehirlere gitme ihtiyaci hissetmektedirler. Egitim, sosyal faaliyet
veya eglence amaciyla biyuksehirlere gittiklerini sdyleyenlerin orani dikkate alin-
mayacak kadar azdir (ylizde 6 veya alti).

Tablo 7.17: interneti asagidakiler icin hangi élctide kullaniyorsunuz?

Bllgt amagh _
' : ® Biraz
somer (o) ok
o
0 10 20 30 40 50 60 F0O 80
Cok Biraz Hig Cevap yok | Toplam
Al veris 31,7 30,9 20,6 16,8 100
Beyaz esya/elektronik 19,3 26,1 38,7 15,9 100
Kitap 26,7 28 31,9 134 100
Giyim 28,5 27,2 29,4 14,9 100
Bilgi amacli 75,6 1,2 3,7 9,5 100
Sohbet (Chat) 17,1 27,2 37,8 17,9 100
Oyun 14,7 22,9 42,7 19,7 100
Diger 2,9 1,7 55 89,9 100

internet, yasamimizin degisik alanlarinda yer alan ve ihtiyaclarimizi cok yénli
karsilayan bir iletisim aracidir. interneti bilgi, iletisim veya eglence amacli
kullandigimiz gibi, onu alisveris amaclh olarak da kullanmaktayiz. Ozellikle bélgede
imkanlarin kisithgindan ve buytksehirlere olan uzakliktan dolayi internetin alisve-
riste kullanilabilecegi varsayilarak arastirmada yer alanlara bu yénde bir soru yonel-



tilmistir. ilgili tabloda gérildugu gibi, arastirmaya katilanlarin biyiik bir kismi (%63)
internetten alisveris yaptiklarini belirtmislerdir. internet yoluyla en fazla alisverisi
yapilan seyin giyim oldugu anlasiimaktadir. Arastirmaya katilanlarin yizde 56'si
internet yoluyla giyim alisverisi yapmaktadir. Giyimden sonra sirasiyla kitap, beyaz
esya ve elektronik malzeme de internet yoluyla satin alinmaktadir. Kisaca, sehirde
imkanlarin sinirl olusundan dolayi internetin dnemli bir arag olarak kamu ¢alisanla-
rinin yasaminda yer aldigi gorilmektedir.

Tablo 7.18: Tatilinizi genelde nerede geciriyorsunuz?

Memleketimde | (MM 7 1
Sahil kesimlerinde - 125
Bilyiik kentlerden birinde . 5.2
Buradaki herhangi bir yerde @3
Tatil yapmiyorum l'ﬂ-l

0 10 20 30 40 50 600 70 8D

Sayi Yiizde
Memleketimde 997 72,4
Sahil kesimlerinde 172 12,5
Biiyiik kentlerden birinde 13 8,2
Buradaki herhangi bir yerde 4 3,1
Tatil yapmiyorum 6 04
Diger 35 2,5
Cevap yok 12 0,9
Toplam 1377 100

Arastirma katilimcilarina sorulan sorulardan biri de, tatillerini nerede gecirdikle-
ri olmustur. ilgili tabloda gérildigi gibi, arastirmaya katilanlarin biytik bir kismi
tatillerini memleketlerinde gecirmektedirler. Tatillerini memleketlerinde gecirenler
toplam katilimcilarin Ggte ikisini olusturmaktadir. Tatilini memlekette gecirmenin
altinda yatan nedenin, giicli aile ve akraba baglarinin oldugu séylenebilir. Onceki
bélimlerde goérildigl gibi, arastirmada yer alanlarin dnemli bir kismi ic Anadolu
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gibi turistik olmayan bir bélgeden idi. Bu bélgede deniz tatiline dayal tatil yerleri-
nin bulunmadigi bilinmektedir. Calisanlar buna ragmen tatillerini memleketlerinde
geciriyorlarsa bu onlarin aile baglaryla agiklanabilir.

Tatilini sahillerdeki tatil yerlerinde gecirenlerin orani ylizde 13 kadar disiik diizeyde
gorilmektedir. Arastirma bulgularina gore tatilini TRA2 bolgesindeki herhangi bir
sehirde gecirenlerin orani dikkate alinmayacak kadar distktir (%3). Arastirmada
yer alanlarin yitizde 36'sinin Dogu Anadolu bolgesinden oldugunu dikkate aldigi-
mizda, bolgedeki sehirlerden birinden olanlarin da tatillerini bélgenin disindaki
herhangi bir yerde gecirdigi anlasiimaktadir. Kamu ¢alisanlarinin tatillerini bolge di-
sinda gecirmelerine yol acan temel seyin, bolgede tatil yapmaya uygun tesislerin ve
alt yapi imkanlarinin bulunmayisi oldugu soylenebilir. Aslinda bdlge dagcilik, yayla
ve trekking gibi tatil alanlari icin uygun mekanlara sahiptir. Ancak bu mekanlarin
turizme hizmet edecek sekilde alt yapiya kavusturularak kullanima sokulamamasi
buralardan yararlanmayi sinirh kilmaktadir.



SEKIZINCi BOLUM
BOLGE iLE iLGIiLi KANAATLER VE MEMNUNIYET DURUMU

Onceki béliimlerde aciklandigi gibi, TRA2 bolgesinde calisan kamu gérevlileri bél-
gede fazla kalmadan ilk firsatta bolgeyi terk edip baska sehirlere go¢ etmektedirler.
Arastirma bulgularina goére kamu gorevlilerinin bélgede ortalama calisma stiresi
3.6 yil civarindadir. Calisanlarin bolge halkiyla kurduklari iliskiler, bolgenin fiziksel,
sosyal ve kultirel alt yapi imkanlarina iliskin gorusleri ve is memnuniyetleri 6nceki
bolumlerde ayrintih bicimde analiz edildi. Bu bolimde ise, ¢alisanlarin genel olarak
calistiklari veya yasadiklari TRA2 bdlgesindeki sehirler hakkindaki memnuniyetleri
ve memnuniyetsizlikleri ele alinacaktir. Bununla birlikte calisanlarin bélgeden ne-
den hizla ayrilip baska bolgelere go¢ etmek durumunda kaldiklarini ¢alisanlarin go-
zlinden tespit etmeye calisacagiz. Yine calisanlarin goziinden bdlgede uzun siire
kalmayi ve ¢alismayi saglamak icin nelerin yapilmasi gerektigine iliskin tespitlere
yer vermeye calisacagiz. Bu bolimdeki sorularin bir kismi arastirmaya katilanlara
acik uclu soru formatinda yoneltilmis ve onlarin verdikleri cevaplar tizerinden tas-
nifler yapilmistir.

1. Calisanlarin Bolgedeki Memnuniyeti

TRA2 bolgesinde calisan kamu gorevlileri bélgeden hangi duygularla ayrilmakta-
dirlar? Bolgede en ¢ok neyi begeniyorlar? En fazla neden rahatsizlik duyuyorlar?
Rahatsizlik duyduklari konularla ilgili bir ¢dzim 6nerileri var mi? Bélgede gorev ya-
pan kamu calisanlan bélgenin imkansizliklarinin disinda herhangi bir seyden rahat-
sizlik duyuyorlar mi? Tim bu sorularin cevaplarini takip eden sayfalarda bulmaya
calisacagiz. Onceki béliimde aciklandigi gibi, kamu calisanlar bélgedeki imkanlari
oldukca yetersiz gormekteydiler. Onlarin bélgeden ayrilip baska boélgelere gitme is-
tegi duymalarinin altinda yatan temel nedenler bolgedeki yetersizliklerdir. Kamu
calisanlarini bélgedeki imkansizliklarin disinda rahatsiz eden hususlarin bulunup
bulunmadigini ilerleyen sayfalarda bulmaya ¢alisacagiz. Calisanlarin 6zellikle bolge
halkiyla, bélgenin sosyal ve kultirel degerleriyle ilgili dustinceleri ve tutumlan bu
bélimde analiz edilecektir.
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Tablo 8.1: Bu sehirde en ¢cok hosunuza giden sey nedir?

Insanlan (cana yakinhjh, dostlufiu ve sscakkanhji) S 136
Kaltirel degerleri (comertiik, misafirperverik vs) | ) 9
Arkadashk ertaminin olmasi S 5 5

Kigik v sakin bir gehir olmasi . — 6.8
Halkin disaridan gelenlere karg llgisl ve sevgisl _ 5.4
l; 2 4 6 8 10 12 1
Sayi Yiizde
insanlan (cana yakinlg, dostlugu ve sicakkanligjr) 187 13,6
Kiiltiirel degerleri (cmertlik, misafirperverlik vs) 124 9,0
Arkadaslik ortaminin olmasi 17 8,5
Kiiciik ve sakin bir gehir olmasi 9% 6,8
Halkin disanidan gelenlere kars! ilgisi ve sevgisi 75 54
Kendi memleketi olmasi 68 49
Is ortaminda yiiz yiize ve sicak iliskiler 63 4,6
Havasl, iklimi ve dogasinin giizelligi 63 4,6
Sehir ici ulagim kolayligi 53 38
Doguda olmasina ragmen giivenli olmasi 47 34
Yagam kosullarinin ucuz olmasl 45 33
Dogal yasam (dogal gidalar, dogayla icice olus) 45 33
Ailece burada calistyor olmak 45 33
Kendi memleketine yakin olmasi 44 32
Aile ve akraba baglarinin giiglii olmasi 43 31
is yeri ile evin birbirine yakin olmasi 39 28
Trafik sorunun olmamasi 38 2,8
Dag ve kayak imkanlan 32 2,3
Cevap yok 155 1.3
Toplam 1377 100

Bolgede gorev yapan kamu calisanlarina oncelikle bolgede en ¢ok hoslandiklari
veya begendikleri seylerin neler oldugu yoniinde agik uglu bir soru yoneltilmistir.
ilgili tabloda gérildiugu gibi gelen cevaplardan ayrintili bir liste ortaya cikmistir. Bir-




birinden farkli cok sayida husus dile getirildigi icin dogal olarak ifade edilen her bir
hususun orani yiiz Gzerinden diistik ctkmistir. Bu nedenle burada hangi faktoriin
yuzde kag oraninda benimsenmesinden ¢ok, hangisinin en fazla benimsendigi, do-
layisiyla listenin kacinci sirasinda yer aldigi énemlidir. ilgili tabloda gérildugi gibi
kamu calisanlarinin en fazla begendigi sey bolgede yasayan insanlarin cana yakinli-
g1, samimiyeti ve dostlugudur. Yine comertlik, dostluk, misafirperverlik ve disaridan
gelenlere karsi yakinlik gibi unsurlari kapsayan bolgenin kilttrel degerleri en fazla
benimsenen hususlar olarak goriilmektedir. Kamu calisanlari bunlarin yani sira bol-
gedeki arkadaslik ortamini, yiz ylize sicak iliskileri, kiiclik ve sakin ¢alisma sartlari-
ni, is ortamindaki yakin iliskileri benimsemekte ve olumlamaktadir. Kisaca, bélgede
calisanlarin en fazla memnun oldugu hususun boélgedeki sicak ve samimi insan ilis-
kileri oldugu soylenebilir. Blgede calisanlarin bir kismi insan iliskilerinin yaninda
bdlgenin bozulmamis dogasini, temiz havasini ve dogal yollarla korunan ¢evresini
benimsemektedirler.
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Tablo 8.2: Bu sehirde sizi en fazla rahatsiz eden sey nedir?

iklim sartlar (soguk ve uzun lag mevsimi) () 16.3
Ev kirasimin pahalibiii (kirahk ev bulma sorunu) S 9.8
Sosyal ortamlarin yoklugiu S 9
Geri kalmishk S 7 4
Ayrimahk/dislanma /milliyetel tutum _ 4.9
0 2 4 6 B 10 12 14 16 18
Sayi Yiizde
iklim sartlari (soguk ve uzun kis mevsimi) 224 16,3
Ev kirasinin pahaliigi (kiralik ev bulma sorunu) 135 9,8
Sosyal ortamlarin yoklugu 124 9,0
Geri kalmishk 102 74
Aynmalik/dislanma/milliyetgi tutum 67 49
Saglik alt yapisinin yetersizligi 55 4,0
Egitim diizeyinin diigiikligi 54 39
Halkin bilingsizligi 46 33
imkanlarin yetersizligi 46 33
Belediye/kamu hizmetlerinin yetersizligi 45 33
Cevre sorunlar ve bakimsizlik 43 3,1
Yoksulluk 40 29
Ulagim imkanlarinin yetersizligi (kdy ve ilcelere ulagim zorlugu 37 2,7
Alt yapi eksiklii 35 2,5
Her sey rahatsizlik verici 25 18
Kiiciik sehir olmanin getirdigi baskilar 22 1,6
Giivenlik sorunu/terdr yanlisi insanlarin varligi 19 14
Dedikoduculuk ve cekememezlik 17 1,2
Memlekete uzaklik 17 1,2
Esnafin tutumu 17 1,2
Alis veris yapacak mekanlarin olmamasi 15 11
Park ve yesil alanlarin olmayigi 15 1,1
Is ortamlaninin olmamasi/insanlarin bos dolasmalari 15 1,1
Ev sahiplerinin tutumlan 13 0,9
Adam kayirmacilik N 08
Asiretciligin baskin olmasi 7 0,5
Cevap yok 131 9,5
128 Toplam 1377 100




Katilimcilara acik uglu olarak bolgede kendilerini en fazla neyin rahatsiz ettigine ilis-
kin bir soru yoneltilmis ve ilgili tabloda gorildigi gibi gelen cevaplardan ayrintili
bir liste ortaya cikmistir. Calisanlari bélgede en fazla memnun eden sey insan iliski-
leri ve kulturel degerler iken, en fazla rahatsiz eden seyin doga kosullari ve bolge-
nin geri kalmishgi oldugu gorilmektedir. Baska bir deyisle boélgede calisanlarin en
fazla rahatsizlik duyduklari sey uzun, sert ve soguk kis mevsimleridir. TRA2 bolge-
sindeki sehirlerde bilindigi gibi kislar hem uzun hem de ¢ok karli ve soguk gecer.
Agir kis sartlarinda bazi yollarin kardan dolayi trafige kapanmasi sik¢a rastlanan bir
durumdur. Calisanlara iklim sartlarindan sonra rahatsizlik veren seyler sirasiyla ev
kiralarinin pahali olusu, sosyal ortamlarin bulunmayisi, bolgenin geri kalmishgi ve
bolgedeki bazi insanlarin disaridan gelenlere karsi yaptigi ayrimciliktir. Rahatsizlik
veren ilk dort husus bolgedeki sosyo-ekonomik imkanlarin yetersizligiyle baglantih
iken, besincisi insanlarin tutumlariyla baglantihdir.

Bolgede calisan bazi kamu gorevlileri bélge insanlarinin milliyetci reflekslerden ha-
reketle kendilerine karsi ayrimcilik yaptiklarini dile getirmektedirler. Bu konuda en
fazla sikayetci olan calisanlarin bélge disindan oldugu anlasilmaktadir. Yukaridaki
tabloda, bolgede calisanlari en fazla memnun eden sey bdlge insaninin tutumu
olarak tespit edilmis idi. Burada ise bazi calisanlar aksi gorisleri dile getirmektedirler.
Bu iki veriyi dikkate alarak bir degerlendirme yaptigimizda bélgedeki insanlarin bi-
yuk oOlctide sicakkanlh, samimi ve candan davranislar sergiledigini, ancak bélgedeki
bazi insanlarin da disaridan gelenlere karsi mesafeli davrandigini sdyleyebiliriz. Tur-
kiye'de son yillarda gelisen ve birbirini dislayan milliyetci tutumlar dikkate aldigi-
mizda bu durumun anlasilir sosyolojik bir olgu oldugu séylenebilir.
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Tablo 8.3: Genel olarak siz ve aileniz bu sehirde bulunmaktan hangi 6lclide mem-
nunsunuz?

Kendisi 50.8
® Hig
Egi ® Biraz
Cok
Cocuklan
] 10 20 30 40 50 60
Cok Biraz Hi¢ Cevap yok | Toplam

Kendisi 1n7 50,8 36,1 1,4 100
Esi 6,5 221 223 49,1 100
Cocuklari 42 12,7 17,6 65,5 100

Arastirmaya katilanlara genel olarak kendilerinin ve ailelerinin “bulunduklari sehir-
den hangi 6l¢tide memnun olduklar” yoniinde bir soru yoneltilmis ve ilgili tabloya
yansiyan veriler elde edilmistir. Elde edilen bulgulara gore calisanlar icinde bolgeden
¢ok memnun olanlarin orani hic memnun olmayanlarin oraninin Ugte biri kadardir.
Gahsanlarin yarisi kadari “biraz” memnun olduklarini belirtmektedirler. Yukarida ifa-
de edilen insan iliskilerine yonelik memnuniyet dikkate alindiginda bunun anlasilir
bir durum oldugu séylenebilir. Yine de calisanlar icinde cok memnun olanlarin fazla
olmayisi dikkate alinmasi gereken bir husustur. Memnuniyetsizlik durumu eslerde
daha belirgin hale gelmektedir. Esler icinde bélgede bulunmaktan hi¢ memnun ol-
mayanlar ¢cok memnun olanlara gére dort kat daha fazladir. Eslerin besinden biri
biraz memnun goriinmektedir. Cocuklara geldigimizde memnuniyetsizlik durumu
daha da diismektedir. Calisanlara gore cocuklari icinde bélgede bulunmaktan ¢ok
memnun olanlarin orani hi¢ memnun olmayanlarin oranindan dort kat daha du-
suktir. Burada eslerle cocuklarin memnuniyetinin ¢alisan gorevlilerin bakis agisiyla
olustugunu unutmamak gerekir.



Tablo 8.4: Genel olarak siz ve aileniz bu sehirde bulunmaktan hangi 6lclide mem-
nunsunuz? (illere Gore)

T
b 72
¥ ook [ 165
e —s oty
% Biraz = 242 Clgdir
Cok :.=‘-—' 10.3 ® Ardahan
g Hip el = Agn
% Biraz F_—‘ 165
S ok - 93 | _
1] 10 20 30 40 50 60
Kendisi Esi Cocuklan
(ok Biraz Hi¢ | Cok | Biraz | Hic | Cok | Biraz | Hi¢
Agn 10,4 52,4 357 | 40 241 231 | 30 124 | 20,1
Ardahan 91 | 443 | 453 | 56 | 188 | 254 | 24 | 105 | 199
Igdir 16,5 57,2 258 | 103 | 24,2 196 | 93 165 | 144
Kars 12,4 50,7 352 | 75 214 21 43 126 | 155

Gahsanlarin ve ailelerinin memnuniyeti konusunda iller arasinda anlamli bir farklilik
var midir? Bu soruya iller bazinda elde edilen verilerden hareketle cevap bulabiliriz.
Calisanlarin en fazla memnun olduklari il I§dir, en az memnun olduklari il ise Arda-
han olarak gériinmektedir. Calisanlar icinde Ardahan'da bulunmaktan hi¢ memnun
olmadigini belirtenlerin orani ilgili tabloda goérildigu gibi ylizde 45 diizeyindedir.
Esler acisindan konuya bakildiginda benzer bir tabloyla karsilagilmaktadir. Eslerin
de en fazla memnun oluklari il I§dir, en az memnun olduklari il ise Ardahan'dir. Yine
cocuklar acisindan konuya bakildiginda Igdir en fazla memnun olunan il olarak kar-
simiza cikar. Ancak cocuklarda Agri ve Ardahan en az memnun olunan yerler olarak
on plana ¢ikmaktadirlar. Calisanin kendisi, esi ve cocuklarinin her birine hitap eden
seylerin bazi durumlarda benzer olmakla birlikte, bircok durumda farkh oldugunu
dikkate aldigimizda, her birinin kendine bakan yoniyle sehirlerden memnun veya
gayri memnun olduklari séylenebilir. S6z gelimi ¢cocuklar icin arkadaslk ortami, okul
ortami, oyun alanlar gibi hususlar memnuniyette rol oynayan faktorler iken, cali-
sanlar ve esler icin sosyal tesisler dnemli bir unsur olarak 6n plana ¢ikabilir.
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2. Calisanlarin Bolgeden Ayrilma Nedenleri

Arastirmanin ele aldigi en 6nemli konulardan biri, TRA2 bolgesinde gdrev yapan
kamu calisanlarinin bolgede gorev yapma konusunda istekli olup olmadiklari, sayet
bolgeden ayrilmak istiyorlarsa bunun arka planinda yer alan nedenlerin neler oldu-
gu hususudur. Bu konuyu tespit etmek Uizere arastirmada yer alanlara, boélgeden ay-
rlip baska bir yere gitmek isteyip istemedikleri, ayrilmak istiyorlarsa hangi bolgeye
gitmeyi tercih ettikleri, bolgeden neden ayrilmayi distindiikleri ve gorev sirelerinin
kacinci yihnda bolgeden ayrilacaklari konusunda sorular yoneltilerek, bu sorularin
her birine calisanlarin géziinden cevaplar bulunmaya calisilmistir. Yine arastirmada
yer alanlara, calisanlarin bélgede uzun siire calismaya devam etmesi icin neler ya-
pilmasi gerektigi konusundaki gorusleri sorulmustur. Bu konuyla ilgili olarak arastir-
maya katilanlara a¢ik uc¢lu bir soru yoneltilmis ve elde edilen cevaplar liste halinde
takip eden sayfalarda gosterilmistir.

Tablo 8.5: Buradan ayrilip baska bir sehre gitmek istiyor musunuz?

Cokistiyorum | (R 9.3
Biraz jsti:lrurum _ 2 2 it |

Pek istemiyorum . 4.8

Hig istemiyorum ' 2

Sayi Yiizde
Cok istiyorum 954 69,3
Biraz istiyorum 304 22,1
Pek istemiyorum 66 438
Hig istemiyorum 28 2,0
Diger 14 1,0
Cevap yok N 08
Toplam 1377 100




Arastirmaya katilanlara yoneltilen “buradan ayrilip baska bir sehre gitmek istiyor
musunuz?” seklindeki soruya ilgili tabloda goérildigu gibi bliyik cogunlukla evet
yonuinde cevap verilmistir. Arastirma bulgularina gore bélgede calisanlarin ylzde
91'i bélgeden ayrilip baska bir sehre gitmek istemektedir. Bolgede ¢alismaya devam
etmek isteyenlerin orani sadece ylizde 7 gibi dikkate alinmayacak kadar disuk
diizeyde cikmistir. Onceki bélimlerde analiz edildigi gibi arastirmaya katilanlarin
yaklasik ylizde 63'l bolge disindan, yaklasik ylizde 36s1 ise Dogu Anadolu bélgesin-
deki herhangi bir sehirden idi. Arastirmaya katilanlarin ytizde 19'u ise TRA2 bdlge-
sindeki dort sehirden birindendi. Blgeden ayrilip gitmek isteyenlerin orani dikkate
alindiginda bdlgeden olanlarin da bolgeyi terk edip baska bir sehre gitme istegi ta-
sidigi anlasiimaktadir. Nitekim TRA2 bolgesindeki herhangi bir sehirden olanlar tize-
rinde yapilan analizlere gore bolgeden olanlarin yiizde 83’ bélgeden ayrilip baska
bir sehre gitmek istemektedir. Onceki boliimlerde gériildiigii gibi TRA2 bdlgesinde
calisanlarla kendi memleketleri ve aileleri arasinda siki baglar bulunmaktadir. Bélge-
den olmayanlarin kendi memleketlerine gitme istedi tagimalari bu baglamda anla-
silabilir bir durumdur. Oysa bolgeden ayrilanlarin memleketleriyle baglarini koparip
baska yerlere go¢ etme istegi, lizerinde disliniilmesi gereken bir husus olarak kay-
dedilmelidir.
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Tablo 8.6: Buradan ayrilma isteginize yol agan temel nedenler nelerdir?

l1in geri kalmis olmas; | ) 3.6
Egitim hizmetlerinin yetersizligi | I—— 11.9

Safhk hizmetlerinin vetersizligi | S 10
Kis Kogullarinin agr olmas _ 9.4
Sosyal ortamlarin bulunmayis: = 1.2
Aileme yakin olma istegi | - 5.2

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Sayi Yiizde

ilin geri kalmis olmasi 549 43,6
Egitim hizmetlerinin yetersizligi 150 1,9
Saglik hizmetlerinin yetersizligi 126 10,0
Kis Kosullarinin agir olmasi 18 94
Sosyal ortamlarin bulunmayisi 91 7,2
Aileme yakin olma istegi 66 52
Ulastirma hizmetlerinin yetersizligi 49 39
Is olanaklarinin yetersizligi 34 2,7
Sehrin pahali olmasi (yiyecek, kira, giyim, vs.) 32 2,5
Cevap yok 16 13
Diger 15 1,2
Kamu yatinmlarinin yetersizligi 8 6
Sanayi ve teknik hizmet yetersizligi 4 3
Toplam 1258 100

Kamu gorevlilerinin bolgeyi terk edip baska bolgelere gé¢ etmelerine yol agan ne-
denlere bakildiginda bélgenin geri kalmishgi en 6nemli neden olarak 6n plana ¢ik-
maktadir. Arastirmaya katilanlarin ytizde 44'G bélgenin geri kalmisliginin kendileri-
nin bolgeden ayrilmasina yol acan ana neden oldugunu belirtmektedirler. Geriye
kalanlarin isaret ettikleri nedenlerin de biyik 6l¢iide bdlgenin geri kalmisliyla bag-
lantili oldugu gorilmektedir. S6z gelimi calisanlarin ylizde 12'si egitim hizmetleri-
nin yetersizligine, yiizde 10'u saghk imkanlarinin yetersizligine, ytiizde 7’si de sosyal
ortamlarin yetersizligine, ayrilma nedeni olarak isaret etmektedirler. TRA2 bélgesin-
deki sehirlerin geri kalmishgiyla dogrudan veya dolayi iliskisi olan hususlari alt alta
getirdigimizde bunun yuzde 80'i asan bir orana c¢iktigi gorulur. Arastirmaya katilan
on kisiden biri kis sartlarinin agirhigini ayrilma nedeni olarak belirtirken, ylizde 5’i de



ailesine yakin bir yerde calisma istegini ayrilma nedeni olarak belirtmistir. Geriye ka-

lanlarin timuandn isaret ettigi ayrilma nedeni yukarida ifade edildigi gibi dogrudan

veya dolayli olarak bolgenin geri kalmishgiyla baglantilidir.

Tablo 8.7: Buradaki gorevinizin kaginci yilinda ayrilmay diistintiyorsunuz? (Ayril-
may1 Distinenler)

1-3yilaras | 51 2
4-6 yil aras e BRI
1 yaldan az SR 118
7-10 yil arasi & 39
21 ylve isti | S 3.7
11-15 yil aras | B 2.7
16-20 yil arasi ﬂ 1.7
0 10 20 30 40 50 60
Sayi Yiizde
1ylldan az 148 1,8
1-3yil arasi 644 51,2
4-6 yil arasi 302 24,0
7-10 yil arasi 49 39
11-15yil arasi 34 2,7
16-20 yil arasi 22 1,7
21yl ve istii 46 37
Cevap yok 13 1,0
Toplam 1258 100

Arastirmaya katilanlara hizmetlerinin kaginci yilinda bélgeden ayriimayi distinduk-

leri soruldugunda buyuk bir kisminin ¢ yillik hizmet siresi icinde ayrilip baska bir

sehre gitmeyi dustindukleri goértilmektedir. Bunlarin icinde ylizde 12 duzeyindeki

calisan, bir yildan az calistiktan sonra ayrilacagini sdylerken, yizde 51 ise bir ila

uc yil arasinda calistiktan sonra ayrilacagini belirtmistir. Bolgede 6 yildan fazla ca-

hstiktan sonra ayrilacagini sdyleyenlerin orani yalnizca yizde 12 dizeyinde tespit

edilmistir. Burada elde edilen bulgular isiginda, boélgede calisanlarin biyuk bir kismi

mecburi hizmet kapsamindaki gorevini tamamladiginda bolgeden ayrilmayi plan-

ladig sdylenebilir. Onceki boliimlerde belirtildigi gibi bir kamu gérevlisi bélgede

ortalama 3.6 yil gorev yapmaktadir. Gorev suresinin bu denli kisa olusunun temel
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nedeni yukarida ortaya kondugu gibi sehirlerdeki cok yonli imkansizliklardir.

Bu konuda bélgeden olanlarla bélge disindan olanlar arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik goze ¢arpmaktadir (P,003). Mesela bolge disindan olanlarin yiiz-
de 75'iilk U¢ yilinda bolgeden ayrilmak isterken, bu oran bélgeden olanlarda yuizde
44'e dusmektedir. Yine bolge disindan olanlarin ancak yiizde 12'si 7 yil ve daha fazla
gorev yaptiktan sonra bélgeden ayrilmak isterken, bu oran bolgeden olanlarda ytiz-
de 35'e kadar yiikselmektedir. Bu bulgulara gore bélgeden olanlar bolgeden olma-
yanlara gore TRA2 bolgesinde daha fazla gérev yapmaktadirlar. Arastirma bulgula-
rindan anlasildigina gore bolgeden olan calisanlar, emeklilikleri yaklastiginda daha

P A T e T Sorunlar ve Céziim Onerileri

iyi sartlarda yasayacaklari kentlere go¢ etme egilimindedir.

Tablo 8.8: Buradan ayrildiktan sonra nereye gitmeyi diisiinliyorsunuz? (Ayrilmayi

Duistinenler)

Kendi memleketime
Biiyiik sehirlerden birine
Orta biyiiklikte bir sehre
Esimin memleketing
Tayin olacafaim sehre

Allemin bulundufu sehre

—_ 39
() 30,2
N 1 9

. ;

Bos

o1

Sayi Yiizde
Kendi memleketime 491 39,0
Esimin memleketine 38 3,0
Biiyiik sehirlerden birine 380 30,2
Orta biiyiikliikte bir sehre 276 21,9
Tayin olacagim sehre 7 0,6
Ailemin bulundugu sehre 1 0,1
Diger 52 41
Cevap yok 13 1,0
Toplam 1258 100




Arastirmada yer alanlar TRA2 bélgesinden ayrildiktan sonra nereye gitmeyi tercih
ediyorlar? ilgili tabloda goérildiigi gibi bu soruya gelen cevaplara gére bolgeden
ayrilanlarin énemli bir kismi (%39) kendi memleketine gidecektir. Onceki bélimde
ifade edildigi gibi bélgede calisanlarla memleketleri arasinda siki bir iliski s6z konu-
sudur. Bu siki iliskinin aile ¢evresiyle baglantili oldugunu tahmin etmek yanlis olma-
yacaktir. Calisanlar icinde dikkate deger bir oranda insan buytiksehirlerden herhan-
gi birine gidip oraya yerlesmek istemektedir. Bliyliksehirlere gitmenin arkasinda yer
alan nedenlerin buralarin sagladigi imkanlarla ilgili oldugu tahmin edilebilir. Yine
arastirmada yer alanlarin beste biri orta buiyuklikte herhangi bir sehre yerlesecegini
belirtmistir. Kisaca, buraya yansiyan veriler, bélgeden ayrilacak olanlarin 6ncelikle
kendi memleketlerine, ardindan da herhangi bir blyik sehre go¢ edeceklerini gos-
termektedir.
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Tablo 8.9: Kamu calisanlarinin bu sehirde uzun siire gorev yapmasi igin devletin
ne yapmasini tavsiye edersiniz?

Dogu'da gorev yapanlara ek iicret verilmeli I_ 21.7
i
Lojman /barinma destedi saglanmal _ 14
Sosyal tesisler yapilmal 10.5
Saglik alt yapisi gelistirilmeli |h 8.5
Hﬁltﬂwlf;r:erzﬁ,;m{:L::tlr.lnlikler _B 4 "
0 5 10 15 20 25
Sayi Yiizde
Dogu'da gorev yapanlara ek iicret verilmeli 299 21,7
Lojman/barinma destegi saglanmali 193 14,0
Sosyal tesisler yapiimali 145 10,5
Saglik alt yapisi gelistirilmeli mn7 8,5
Kiltiirel/sanatsal/sosyal etkinlikler gerceklestirilmeli 15 84
Egitim alt yapisi gelistirilmeli 65 47
Kira ve yakit yardimi yapiimali 50 36
Ulasim alt yapisi gelistirilmeli 40 29
Calisma sartlan iyilegtirilmeli 35 2,5
Tegvikler cazip hale getirilerek 6zel sektor yatinmlar arttiriimali 4 30
Kamu yatinmlan daha fazla arttinlmali 38 28
Daha fazla yatirim yapilmali 35 2,5
Herkese zorunlu gorev/rotasyon getirilmeli 33 24
Alt yap1 hizmetleri yeterli hale getirilmeli 28 2,0
insanlarin egitim kalitesi arttinlmali 27 2,0
Is imkanlan arttinlmali 25 1,8
Aile bireylerine is imkani saglanmali/es tayini kolaylasmali 24 1,7
Cocuklar icin park ve oyun alanlari yapilmali 23 1,7
Alisveris merkezleri kurulmali 22 1,6
Belediye/kamu kurumlan daha fazla hizmet iiretmeli 22 1,6
Toplam 1377 100
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Gahsanlari bolgede uzun siireli tutmak icin ne yapmak gerekir? Bu soru arastirmaya
katilan kamu ¢alisanlarina agik uglu bir soru olarak yoneltilmis ve onlardan gelen
cevaplar uzerinden ilgili tablolara yansiyan veriler elde edilmistir. Elde edilen bul-
gulara gore ana hatlariyla iki adim atilmasi gerekmektedir. Bunlardan birincisi ¢a-
hsanlarin motivasyonunu arttirici tesvik politikalari, ikincisi ise sehirlerin alt yapi
imkanlarinin gelistirilmesine iliskin politikalardir. Arastirmaya katilanlara gére on-
celikle calisanlar bolgede tutmak icin ilave Ucret vererek bolgede calisanlari tes-
vik etmek gerekir. Nitekim arastirmaya katilanlar icinde bes kisiden asagdi yukari biri
bunu 6nemli bir politika olarak 6nermis bulunmaktadir. Bélgede calisanlarla bas-
ka bolgelerde calisanlarin maaslarinin ayni olmasi durumunda bdélgede calisanlari
tutacak cazip imkanlar bulunmayinca dogal olarak ¢alisanlar baska bolgelere go¢
etme egilimine girmektedirler.

Yine arastirmaya katilanlara gore, TRA2 boélgesinde gorev yapan kamu calisanlarini
burada uzun sire tutmak icin evli olanlar icin lojman, bekarlar icin ise misafirha-
ne gibi barinma ve konaklama imkanlar saglanmalidir. Sehirlerin alt yapi imkani-
na iliskin onerilere bakildiginda calisanlara gére TRA2 bdlgesinde calismayi cazip
hale getirmek icin sosyal tesisler; egitim, saglik, ulasim, kulttrel ve sanatsal alt yapi
imkanlarinin bélgeye sunulmasi gerekir. Calisanlara gore, tesvik politikalariyla se-
hirlerin eksikliklerinin giderilmesine yonelik adimlarin birlikte atilmasi durumunda
calisanlarn bolgede tutmak miimkiin hale gelecektir.
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DOKUZUNCU BOLUM

GENEL TESPITLER VE ONERILER

TRA2 bolgesinde yer alan Agri, Ardahan, Igdir ve Kars illerinde uygulanan anket ¢a-
lismasinin sonucunda ortaya ¢ikan verilerden hareketle bu boélimde ana hatlariyla
iki nokta tzerinde durulacaktir. Birincisi, bolgede gorev yapan kamu calisanlarinin
bolgedeki profili, bolgeyle iliskileri ve kisa bir slire sonra bolgeden ayrilarak baska
bolgelere go¢ edisinin arkasinda yatan nedenlerle ilgili genel tespitler yapilacaktir.
Bolgede gorev yapan kamu gorevlileri genel olarak hangi bolgelerden gelmistir, ku-
rumlariyla ve gorev yaptiklari sehirlerin sosyal cevreleriyle hangi diizeyde iliskileri
var, kentlerin sagladiklari kulttrel ve sanatsal ortamlara katilabiliyorlar mi, calistikla-
rn sehirlerde genel olarak hayatlarindan memnunlar mi, bu sehirlerden ayrilmak isti-
yorlar mi, ayrilmak istiyorlarsa bunun altinda yatan nedenler nelerdir gibi sorularla
ilgili tespitlere bu baglamda yer verilecektir. ikincisi, bélgede gérev yapan kamu ca-
hsanlarinin verdigi bilgilerden hareketle bélgede uzun sire calismayi saglamak icin
ne tir adimlarin atilmasi gerektigine iliskin dnerilere yer verilecektir.

1. Arastirmanin Genel Tespitleri

« Arastirma bulgularina gére TRA2 bolgesinde genel olarak orta yaslarda (25-
35), cogunlugu erkeklerden olusan kamu c¢alisanlari gorev yapmaktadirlar.
Gahsanlarin yarisindan fazlasi evli olup ylizde 70'e yakinin bir veya daha fazla
¢ocugu bulunmaktadir. Arastirma bulgularina gore Calisanlarin ylizde 90'a ya-
kin bir kismi Gniversite mezunu olup bunlarin icinden ytiksek lisans ve doktora
derecesine sahip olanlar da vardir. Yiiksek lisans ve doktora egitimine sahip
olanlar dogal olarak Universitelerde calismaktadirlar. Arastirma bulgularina
gore TRA2 bolgesinde, egitim diizeyi yuksek, yas itibariyle dinamik bir calisan
kitlesi gorev yapmaktadir.

« Evliolanlarin eslerinin buyuk bir kismi kendileri gibi Giniversite egitimi almistir.
Arastirma bulgularina gore evli olanlarin eslerinin ylizde 62’si tiniversite me-
zunu olup bunlar icinden ylizde 8 diizeyinde yliksek lisans ve UGniversite egiti-
mine sahip olanlar vardir. Yine evli olan ¢alisanlarin yarisindan fazlasinin (%56)

esleri de kendileri gibi bir kamu kurumunda veya 6zel sektérde ¢alismaktadir.



Arastirma bulgularini dikkate aldigimizda bélgeye gelen kamu ¢alisanlari icinde
evli olanlarin cogunlu calisan ciftlerden olusmaktadir. Kari-koca calisan eslerin
gelir duzeyinin dogal olarak bélge ortalamasinin lGzerinde olacagini tahmin et-
mek mimkundur. Bu da bélgeye 6nemli bir ekonomik girdinin saglandigi anla-
mina gelir.

TRA2 bolgesinde gorev yapan kamu c¢alisanlarinin blyik bir kismi bélge digin-
dan gelmistir. Arastirmaya katilanlarin yiizde 19'u TRA2 bdlgesi kapsamindaki
dort sehirden birinden iken geriye kalanlar ise diger sehirlerden gelmislerdir.
Arastirmaya katilanlarin bolgesel kdkenine bakildiginda yizde 36'lik oranla en
fazla Dogu Anadolu bélgesi kokenli calisanlar basi cekmektedir. Ardindan ic
Anadolu, Karadeniz ve Akdeniz bolgeleri gelmektedir. TRA2 bolgesinde Guiney-
dogu'daki herhangi bir sehirden olanlarin diger bolgelere gore distik oranda
bulunusu arastirmanin dikkat ¢eken bulgularindan birini olusturmaktadir. Cali-
sanlarin eslerinin ylizde 27'si bolgedeki dort sehirden birindendir.

Galisanlarin buytik bir kismi kendilerine ait olmayan mekanlarda oturmaktadirlar.
Arastirmaya katilan tim katilimcilar icinde kendi evinde oturanlarin orani
yuzde 13 duzeyindedir. Geriye kalanlar ya kiralik evlerde ya da lojman ve
misafirhanelerde yasamaktadirlar. Bélgede gorev yapan kamu calisanlarinin
yuzde 57’si kiralik evlerde kalmaktadirlar. Arastirma bulgularina gore bolgedeki
sehirlerde kiralik ev bulmak oldukca zor olup, olanlarin da kira bedelleri yliksektir.
Dolayisiyla calisanlarin bolgede karsilastigi en 6nemli sorunlardan biri barinma
alaninda gorilmektedir.

TRA2 bolgesinde gorev yapan kamu ¢alisanlarinin, bélge ortalamasina gore yuk-
sek sayilir gelir diizeyine sahip olduklar goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin
yuzde 47'sinin gelir dlizeyi 2000 ila 3500 TL arasindadir. Yiizde 26'sinin ise 3500
TL Uzeri geliri bulunmaktadir. Bu geliri burada harcayacak sosyal ortamlarin ve
alisveris merkezlerinin yeterli dlctide bulunmayisindan dolayi, calisanlarin pa-
ralarinin bir kismi bolge disina akmaktadir. Calisanlar tizerinden bdlgeye gelen
kamu kaynaklarinin bolgede yeterince harcanarak bélge ekonomisine katilama-
digi goriilmektedir.

- Bolgede gorev yapan kamu calisanlarinin mesleklerine bakildiginda bu meslek-

141



142

P A T e T Sorunlar ve Céziim Onerileri

lerin genel olarak bolgesel kalkinmaya katkida bulunacak ve boélge insanina
hizmet sunacak meslekler oldugu anlasilir. Bélgede en fazla egitimciler, ardin-
dan da miihendis, mimar, sehir plancisi, doktor, veteriner hekim, hemsire, tek-
nik eleman, uzman ve mifettis gibi mesleklerle ugrasanlar gérev yapmakta-
dirlar. Bu mesleklerin hem bolgenin beseri kapasitesine katkida bulunan hem
de kalkinma dinamigini olusturan meslekler oldugu gériilmektedir.

Bolgede goreceli daha duisiik diizeyde deneyimi bulunan kamu calisanlarinin
gorev yaptiklari anlasilmaktadir. Hizli sirkiilasyondan dolayi genel olarak
goOreve yeni baslayanlar bolgede yodunlasmaktadir. Arastirma bulgularina
gore calisanlarin yizde 46’sinin boélgedeki gorev siresi 3 yildan daha azdir.
Bolgede 7 yildan fazla hizmet siresi olanlarin orani tim c¢alisanlar tGizerinden
ancak dortte bir duzeyindedir. Arastirma bulgularina gére kamu calisanlar
bolgede ortalama 3.6 yil gorev yapmaktadirlar. Bélgede goérev yapan
kamu calisanlari firsatini buldugu anda bdlgeyi terk edip baska sehirlere
gocmektedirler.

« TRA2 bolgesinde gorev yapanlarin yuksek diizeyde bir kurumsal memnuniye-

te sahip olduklari anlasilmaktadir. Arastirmaya katilanlarin ylizde 78'i calistig
kurumdan az ya da ¢cok memnundur. Yiksek diizeydeki kurumsal memnuni-
yete ragmen kurumda yerli calisanla yabanci ¢alisan arasinda ayrimciligin ya-
pildigini disiinen dikkate deger oranda (%26) bir calisanin bulunmasi dikkat
cekici bir bulgudur. Farkli muamele yapildigini diisiinenler genelde yerli cali-
sana daha iyi muamelede bulunuldugunu diisinmektedirler.

Arastirma bulgularina goére calisanlarin yarisi bolgeye gelmeden 6nce bol-
ge hakkinda hicbir bilgiye sahip degil iken, geriye kalan yarisi ise su ya da bu
sekilde bolge hakkinda bilgi sahibi idi. Calisanlarin ylzde 62'si bélgeye gel-
meden 6nce bdlge hakkinda olumlu bir kanaate sahip iken, ylizde 33’ ise
olumsuz bir kanaate sahipti. Bolgeye geldikten sonra calisanlarin bir kisminin
(%38) bolge hakkindaki kanaatinde herhangi bir degisme meydana gelme-
mistir. Buna karsin bir kisminin kanaatleri olumlu yénde degisirken, bir kismi-
nin olumsuz yénde degismistir. ikisinin de orani yaklasik ylizde 29 diizeyinde-
dir.



« Arastirma bulgularina gore bolgede gorev yapanlarin énemli bir kismi (%45)
kendi istegiyle bolgeye gelmistir. Mecburi hizmet veya kura sonucu geldigini
belirtenlerin toplamdaki orani ylizde 34 diizeyindedir. Calisanlar icinde es du-
rumundan dolayi bélgeye gelen belli bir oranda (%10) calisan oldugu anlasil-
maktadir. Calisanlarin ylzde 45'i kendi istegiyle bélgeye gelmesine ragmen,
bu calisanlarin biytk bir kismi daha sonra bolgeden ayrilip baska boélgelere
gitme ihtiyaci hissetmektedir. Dolayisiyla bolgenin, zorunlu nedenlerden do-
lay1 gelenler gibi kendi istegiyle gelenleri de boélgede tutmakta basarili olama-
digi gorilmektedir.

- Bolgede gorev yapan kamu calisanlarinin bolgede cok sayida yerli ve bolge
disindaki insanlarla iliski kurdugu anlasiimaktadir. Arastirma bulgularina goére
calisanlarin yiizde 92'si calistigi sehirden birileriyle arkadashk ve dostluk kur-
mayI basarmistir. Calisanlarin daha cok kimlerle arkadaslik kurduguna bakildi-
ginda basta ayni meslekten olanlar, ardindan da ayni gorusi paylastigi ve ayni
memleketten olan insanlar gelmektedirler. Calisanlarin “paylasilan gorusler”

uzerinden dostluk kurmasi 6nemli bir bulgudur. Goérisler diinya gorisine isa-

ret ettigi gibi, yasam bicimi ve ortak kiiltiirel degerlere de isaret ediyor olabilir.

« TRA2 bolgesinde gorev yapan kamu calisanlarinin bélgede faaliyet gosteren
sivil toplum kuruluslarina katiliminin oldukca duisiik diizeyde (%11) oldugu
anlasiimaktadir. Arastirmaya katilanlarin ytizde 80'i herhangi bir sivil toplum
kurulusuyla baglanti kurmadigini belirtmistir. Sivil toplum kuruluslariyla bag-
lanti kuranlara bakildiginda bunlarin da ¢cogunlukla sohbet ortamlari Gzerin-
den baska insanlarla iliski kurdugu anlasihyor. Dolayisiyla bélgedeki calisanlari
bir araya getiren seyin daha ¢ok diinya gortst oldugu sdylenebilir.

- Bolgede calisanlarin ¢cok yogun olmamakla birlikte dikkate deger dlizeyde iyi
komsuluk iliskilerine sahip olduklari anlasilmaktadir. Arastirmaya katilanlarin
ucte ikisi komsularyla birbirlerine sik sik veya ara sira gidip geldiklerini belir-
tirken, Ucte birlik bir kesimi ise komsulariyla birbirlerine pek gidip gelmedikle-
rini belirtmislerdir.

« Halkin bélgede gorev yapan kamu calisanlarina karsi tutumuna bakildiginda
genel olarak kabullenici bir tutumun hakim oldugu goérualir. Arastirmaya kati-
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lanlarin ylizde 61'ine gore boélge halki genel olarak kendilerini benimsemekte
ve kendileriyle iyi iliskiler kurmaya calismaktadir. Arastirmaya katilanlarin yiiz-
de 28'i ise bolge halkinin kendilerine karsi mesafeli durdugunu belirtmistir.
Bunlar icinden ylizde 4'liik bir kesim bolge insaninin kendilerinden nefret etti-
gini dusinmektedir. Benzer bir degerlendirme yaklasik ayni oranlarda komsu-
lar icin de s6z konusudur.

Arastirmaya katilanlarin Ggte ikilik bir kesimi bolgede herhangi bir baskiya
maruz kalmadiklarini belirtirken, ylzde 28'lik bir kesimi fazla olmasa da biraz
baskiya maruz kaldiklarini disinmektedirler. Bolgede, lizerlerinde ¢ok baski
hissettigini belirtenlerin orani yiizde 6 dizeyinde ¢ikmistir. “Baski hissetme-
nin” reel bir tarafi oldugu gibi psikolojik ve algisal bir tarafinin da bulundugu-
nu unutmamak gerekir. Bazi insanlar reel olarak herhangi bir baskiya maruz
kalmadigi halde yasam bicimi, giyim tarzi ve kilturel degerler arasindaki uzak-
hiktan dolayi kendisiyle benzer olmayanlar karsisinda baskiya maruz kaldigini
dustinebilir. Ozellikle bir arada olmayi zorunlu kilan kiiciik yerlesim birimlerin-
de bu tir algilarin daha yogun oldugu sdylenebilir.

TRA2 bélgesinde gorev yapan kamu ¢alisanlarinin bir kismi (%38) bos zaman-
larinda herhangi bir etkinlikle ugrasmazken, énemli bir kismi (%59) ise bos
vakitlerini futbol, voleybol, basketbol, avcilik, kayak, dagcilik veya mizik gibi
herhangi bir etkinlikle gecirmektedir. Bu tur etkinliklerden herhangi biriyle
ugrasanlarin ylizde 48'i bu etkinligi yasadigi sehirde gerceklestirebildigini di-
stinurken, ylizde 22'si ise bunlarin hi¢birini yasadigi sehirlerde gerceklestire-
medigini belirtmektedir.

Arastirmaya konu olan Agri, Ardahan, Igdir ve Kars illerinde sinema, tiyatro
veya benzeri kilturel/sanatsal etkinleri saglayan alt yapi imkanlan fazla bu-
lunmamaktadir. Calisanlar icinde, yasadiklari sehirlerde yeteri kadar tiyatro ve
sinema salonu oldugunu belirtenlerin orani yiizde 3.2 gibi dikkate alinmaya-
cak kadar diisuk diizeydedir. Arastirma bulgularina gore sinema veya tiyatro-
yu 6nemseyenlerin orani yliizde 90'nin tzerindedir. Bélgede calisanlarin genel
olarak Uiniversite mezunu oldugu dikkate alindiginda bunlarin tiyatro veya si-
nema gibi kiiltiirel/sanatsal etkinlikleri Snemseyecegdi tahmin edilebilir. Ancak



TRA2 bolgesindeki sehirlerin bu ihtiyaci karsilayacak donanima sahip olmadi-
g1 anlasiimaktadir.

TRA2 bdlgesinde gorev yapan kamu calisanlari kamu kurumlarinin bolgeye
verdigi hizmet alanlarini biiylk olctide yetersiz gormektedirler. Bu baglamda
hava ulasimi, sehir ici ulasim, piknik alanlari, saglik hizmetleri, egitim hizmet-
leri, spor salonlari, eglence mekanlari, park ve bahceler, cocuk oyun alanlari,
sosyal ortamlar ve aligveris merkezleri kamu ¢alisanlar tarafindan oldukga ye-
tersiz goriilmektedir. Hava ulasimi ile sehir ici ulasimi disindaki hizmetler aras-
tirmaya katilanlarin ylizde 90" tarafindan yetersiz olarak gériilmektedir. Kamu
calisanlarinin bolgeden kisa sire icinde ayrilip bagka sehirlere taginmasinda
dogrudan rol oynayan nedenlerin bunlar oldugu soylenebilir.

Agn, Ardahan, Igdir ve Kars illerinde gorev yapan kamu calisanlari genel ola-
rak ihtiyaclarini buytk sehirlerden birinden karsilamaktadirlar. Bu sehirler ya
calisanlarin zaman zaman gittikleri memleketleri veya bélgeye en yakin il olan
Erzurum'dur. Bolgedeki calisanlar 6zellikle saghk ihtiyaclari bakimindan Erzu-
rum’a bagh durumdadirlar. Bolgedeki hastanelerin yeteri alt yapi ve donanima
sahip olmayisindan dolayi ileri hastaliklar konusunda gidilen yer cogunlukla
Erzurum olmaktadir. Saglik ihtiyaclarinin yani sira calisanlar aligveris, egitim,
sosyal faaliyetler ve eglence konusunda da blyik sehirlere bagimhdirlar. Ca-
hsanlarin aligveris ihtiyaglarinin bir kismini internet yoluyla hallettikleri gorul-
mektedir. Bélgede yeteri kadar alisveris merkezlerinin bulunmayisindan dola-
yi calisanlar bu ihtiyacglarini internet yoluyla karsilamaktadirlar.

TRA2 bélgesinde gorev yapan kamu calisanlari en fazla bélgedeki insan iliski-
lerini, arkadaslik ortamini, sehirlerin klguk ve sakin olusunu benimsemekte-
dirler. Cahsanlar bélgedeki insan iliskilerini sicak ve samimi bulurken, kilturel
degerlerini de blyik 6l¢clide benimsemektedirler. Calisanlara gére bolgenin
kaltird comertligi, cana yakinhgi, misafirperverligi ve disaridan gelenlere kar-
sl sevgi ve sayglyi iceren degerlere sahiptir. Calisanlar, bélgenin bu yonini
olumlu bulup benimserken; iklim sartlarini, sert ve uzun gecen kislarini, yeter-
siz alt yapiimkanlarini ise olumsuz bulmaktadirlar. Bu olumsuz hususlar kamu
calisanlarinin bolgeden ayrilmasina yol acan ana nedenleri olusturmaktadir.

145



146

P A T e T Sorunlar ve Céziim Onerileri

« Calisanlarin genel olarak bélgedeki memnuniyet diizeyi diistik goriilmektedir.
Cahsanlarin  kendilerinin yani sira, esleri ve c¢ocuklari da bulunduklan
yerlerden memnun degildirler. Arastirma bulgularina gére ¢alisanlarin sadece
yuzde 12'si, eslerinin yizde 7’si, cocuklarinin ise ylizde 4'G bulunduklari
yerlerden cok memnundurlar. Calisanlarin bir kismi bélgede bazi yonlerden
memnuniyet belirtirken, bu oran eslerde ve cocuklarda oldukca disuk
dizeyde seyretmektedir. Bu verilere gore esler ve cocuklar bolgede calisanlara
gore daha az memnundurlar.

« Arastirma bulgularina gére TRA2 bolgesinde gorev yapan kamu calisanlari-
nin blyik bir kismi bélgeden ayrilmayi istemektedir. Bolgeden ayrilmayi iste-
yenlerin orani ytzde 91 diizeyindedir. Bunlarin icinden ytizde 70 diizeyindeki
calisan bolgeden ayrilmayi ¢ok istedigini belirtmistir. Calisanlarin bolgeden
ayrilmasina yol acan nedenlere bakildiginda, bunlarin genel olarak illerin geri
kalmishgi, egitim ve saglik imkanlarinin yetersizligi, sosyal ortamlarin bulun-
mayisi gibi nedenler oldugu gorilir. Bazi calisanlarin, memleketlerinde ailele-
rinin yaninda bulunma istegi de bélgeden ayrilmalarina yol agmaktadir.

2. Coziim Onerileri

Kamu kurumlarinda goérev yapan calisanlarin bolgede uzun sire kalmasini sagla-
mak icin neler yapilmali? Arastirmada elde edilen tespitler bu konuya 1sik tutucu
niteliktedir. Asagida yer alan onerilerin bir kismi arastirma bulgulari isiginda yapilan
tespitlere dayanmaktadir. Onerilerin bir kismi ise kamu calisanlarina aittir. Bélgede
gorev yapan kamu calisanlarina uygulanan anketin sonunda, “kamu gorevlilerini
bolgede uzun siire tutmak icin neyi tavsiye” ettikleri yoniinde bir soru yoneltilmis
ve bu soruya gelen cevaplarin, ayrintih dokiimi yapilarak tasnif edilmistir. Burada
gelistirilen Onerilerin bir kismi kamu ¢alisanlarinin isaret ettigi tavsiyelerden der-
lenmistir. Kisaca, gerek arastirma bulgulari, gerekse arastirmaya katilanlarin 6neri-
leri 1Isiginda kamu calisanlarini bolgede uzun sire tutmak icin asagidaki hususlarda
adimlarin atilmasinin yararh olacagi distintilmektedir:

« Kamu cahisanlarinin bélgede uzun siire kalarak gorev yapmasini saglamak
icin calisanlari tesvik edici diizeyde ilave Ucret verilmesi Gnemlidir. Bir zaman-
lar bélgede uygulanan bu politika kamu calisanlari icin tesvik edici bir unsur



olmustur. Ancak bu uygulamanin zamanla kaldirilarak bélgedeki kamu cali-
sanlarinin diger bolgedekilerle ayni tutulmasi bolgede calismanin cazibesi-
ni ortadan kaldirmistir. Arastirmada elde edilen bulgulardan anlasildigi gibi
bolgedeki calisma sartlari, cok yonli nedenlerden dolayi diger bolgelere gore
daha agirdir. Bu bakimdan goreceli dezavantajli konumda bulunan bolgedeki
cahisanlarailave Gcret verilmesi hem adil bir tutum olacak, hem de calisanlarin
bolgede daha fazla kalmasini saglamaya yonelik 5nemli bir strateji olacaktir.

Arastirma bulgularina gore bolge calisanlarinin yasadigi 6nemli sikintilardan
biri barinma alaninda goériilmektedir. Kamu ¢alisanlarinin barinma ihtiyacinin
giderilmesi icin kendilerine lojman, misafirhane veya kira destegi gibi imkan-
larin sunulmasi gerekir. Misafirhaneler bekar calisanlar icin ihtiyaci karsilayici
bir islev gorebilir. Lojmanlar calisanlari toplumdan soyutlamaya yol agmak-
tadir. Bu bakimdan kamu calisanlarinin diger insanlarla bir arada yasamasini
saglamak icin kendilerine belli bir miktar kira desteginin verilmesi bélgeyle
etkilesim icin daha islevsel olabilir.

Kamu calisanlarinin bélgeden ayrilmasina yol acan nedenlerin basinda bélge-
deki sehirlerde yeteri kadar sosyal tesislerin bulunmayisi gelmektedir. Bolge-
de sadece calisanlarin degil, ayni zamanda bodlgede yasayanlarin da ihtiyacini
giderecek nitelikte sosyal tesislerin olusturulmasi buyiuk 6nem arz eder. Bu da
kamu tesvikleriyle miimkiin olacaktir. Ozel sektoriin bu tir tesisleri ortaya ¢i-
karmasini tesvik edici politikalar gelistirmek gerekir. Blgede cazip sosyal te-
sislerin olusturulmasi ayni zamanda bdlge turizmine de hizmet edecektir.

Gahsanlari bolgeden sogutan hususlardan biri de yeterli saglik alt yapisinin
olmayisidir. Bolge insantileri diizeydeki hastaliklar konusunda Erzurum’a bagh
durumdadir. Bolgedeki dort ilde bulunan Universiteler icinde Kars Kafkas
Universitesi’nin ayni zamanda tip fakiiltesi bulunmaktadir. Ancak bu fakdiltenin
bolge insanini Erzurum’a bagli olmaktan kurtaramadigi anlasilmaktadir.
Kis mevsimlerinde ulasim zorluklarindan dolayr bu da ciddi sorunlara yol
agmaktadir. Bu bakimdan bolgedeki devlet hastanelerinin iyi donanima
kavusturulmasi 6nemlidir. Bununla birlikte bolgede 6zel saglik kuruluslarinin
kurulmasinin tesvik edilmesi saglik sektoriiniin burada canlanmasina yardimci
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olacaktir. Bu konuda atilacak politikalarin basinda, diger kamu calisanlari gibi
saglik alaninda calisan personeli de bolgede tutacak tesvik edici politikalar
gelmektedir.

« Kamu calisanlar tarafindan yetersiz gorilen hususlardan biri de kdilturel, sa-
natsal ve sosyal ortamlarin ve etkinliklerin bolgede yeteri kadar gelisemedigi-
dir. Bolgede kurulmus olan tniversitelere bu baglamda 6nemli gorevler diis-
mektedir. Universiteler kiiltiirel ve sanatsal alt yapi imkanlari gelistirerek bolge
halkinin buralara dahil olmasini saglayan politikalara Gnem vermelidirler. Bol-
ge universiteleri, sadece egitim faaliyetleriyle yetinmemeli, ayni zamanda top-
lumla ¢ok yonl iliski ve etkilesim kanallarini gelistiren bir misyon da tstlen-
melidirler. Universitelerin bu bakimdan egitim yuvalari olmalarinin yaninda,
ayni zamanda kulturel ve sanatsal ortamlar haline gelmeleri de 6nemlidir.

« Kamu calisanlar agisindan bolgede yetersiz olan alanlardan biri de egitim alt
yapisinin yeterince gelisememis olmasidir. Kamu calisanlarinin ¢ocuklarinin
egitim ihtiyacini karsilamasi icin okullarin fiziksel alt yapisinin yani sira egitici
ihtiyacinin da giderilmesi gerekir. Bu da diger kamu calisanlari gibi egitimcileri
bolgede tutmakla miimkiin olacaktir. Rekabetci bir ortamda egitimin kalitesi-
ni gelistirmek icin 6zel okullarin bolgede kurulmasini tesvik edici politikala-
rin gelistirilmesi 6nemlidir. Bunun icin bolgede kurulacak olan 6zel okullarin
vergiden muaf tutulmasi ve bir takim kamu destekleriyle desteklenmesi gibi
uygulamalar devreye sokulabilir.

« Kamu calisanlarinin sorun olarak gordikleri alanlardan biri de ulagim alt yapi-
sinin yetersizligidir. TRA2 bolgesindeki dort ilin Gglinde (Agri, Igdir, Kars) hava
alanlari bulunmakta olup buralara hava yoluyla ulasim saglanmaktadir. Ancak
bu sehirlere farkl firmalarin ugusu olmadigi icin ucak seferleri yetersiz kal-
makta ve Ucretler diger sehirlere gore yiiksek tutulmaktadir. Farkh firmalarin
bolgeye yapacaklari uguslar bu baglamda tesvik edilebilir. Bunun icin bdlgeye
yapilacak ucuslarda vergi muafiyeti benzeri politikalarla bélgenin hava yolu
ulasimi daha fazla canl hale getirilebilir.

« Bolgenin rayli sistemle diger bolgelere baglanmasi gerekir. TRA2 bélgesi, rayli
sistemle 6zellikle GAP bolgesi ile Karadeniz arasinda bir gecis noktasi haline
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getirilebilir. Yine bdlge, rayli sistem Uzerinden Turkiye ile bolgeye komsu olan
Gurcistan, Ermenistan, Nahcivan, iran ve Rusya gibi tlkelere ulasim koridoru-
na donustirulebilir. Bu, bolgedeki ulasim ihtiyacini karsilayacadi gibi tagima
ihtiyacini da karsilayarak bolge ekonomisinin gelismesine katkida bulunacak-
tir.

Bolgede sosyal tesislerin yani sira, alisveris merkezlerinin yeterince gelismeyi-
si bolge halkinin ylziini baska bolgelere ¢evirmektedir. Bu bakimdan gerek
calisanlarin, gerekse bolge halkinin almak istedigi her seye ulasimini mimkin
kilacak alisveris merkezlerinin kurulmasi énemlidir. Alisveris merkezleri, dogal
olarak 6zel sektoru ilgilendirip, piyasa sartlarina bagli bir husustur. Devlet bu
konuda tesvik edici politikalar gelistirebilir. Arsa tahsisi, vergi muafiyeti, islet-
me destegi gibi yollardan bir takim destekler saglanarak bolgenin bu alandaki
ihtiyaci giderilebilir.

Bolgede eksigi hissedilen hususlardan biri de park ve bah¢e imkanlarinin ye-
terince bulunmayisidir. Bu konuda belediyelere gorev diismektedir. Belediye-
lerin, sehirleri park ve bahge, sehir ici ulasim, cevre diizenlemesi gibi alanlarda
atacaklar adimlarla yasanabilir yerler haline getirmeleri gerekir. Bélgedeki
sehirlerin modern anlamda “kent” huiviyetine doniismesi belediyelerin Urete-
cekleri cok yonli hizmetlere baghdir. Bu da dogal olarak belediye imkanlari
ve gelirleriyle miimkiin olacaktir. Bu bakimdan dezavantajli konumlarindan
dolayi bélge belediyelerine daha fazla fon aktarilmasi saglanmalidir.

Son olarak bolgeye kamu yatirimlarinin daha fazla yoneltilmesi gerekir. Bélge
zorlu kis sartlari, niifusun yetersizligi, egitim diizeyinin disikligs, ulasim alt
yapisinin yetersizligi gibi bircok nedenden dolayi 6zel sektor icin yeterince ca-
zip konumda degildir. Bu bakimdan 6zel sekt6riin yapmasi gereken bir takim
yatinnmlarin da devlet tarafindan tstlenmesi 6nemlidir. Blgeye bu baglamda
yap-islet-devret modeliyle kamu yatirnmlarinin daha fazla kanalize edilmesi
blylk 6nem tagimaktadir.

Bblgede uzun suire gorev yapmayi tesvik edici unsurlar s6z konusu olmadigin-
da baska bolgelere gitme imkani olanlarin bolgeyi hizla terk etmesi kaginil-
mazdir. Bu da baska bolgeden olan insanlarin bolgede azalmasina, bélgeden
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olanlarin ise oransal olarak artmasina yol agmaktadir. Oysa karsilikh iletisim,
kaltirel etkilesim, karsilikli diyalog, toplumsal kaynasma ve degisim icin farkli
bolgesel 6zelliklere sahip olanlarin bélgede bulunmasi biiytik 6nem tasimak-
tadir. Bu bakimdan bolge disindan olan calisanlarin bolgede tutulmasina yo-
nelik stratejilerin ve dnlemlerin gelistirilmesi buylik 6nem arz eder.

Kisaca, TRA2 bolgesinde gorev yapan kamu calisanlarinin bolgede daha fazla gorev
yapmasini saglamak icin yukarida ifade edilen alanlarda adimlarin atilmasi biyuk
Onem tasir. Bir bélgenin calisanlar agisindan cazip hale getirilmesi kuskusuz tek ba-
sina devletin isi degildir. Bu konu devletin yani sira, 6zel sektor ve sivil toplumu da
ilgilendiren bir husustur. Bolgesel kalkinma farkli kurumlarin ¢cok yonli ¢abasinin
sonucunda gerceklesen bir durumdur. Bu bakimdan merkezi hiikimetin yani sira,
belediyeler, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslari ve tGniversitelerin farkli projelerle
cok yonlu olarak bolgeye egilmesi ve bolgenin kalkinmasini saglayici politikalar ge-
listirmesi gerekir. Kamu calisanlarinin bolgede kalmasi ile bolgesel kalkinma birbi-
rini karsilikli olarak destekleyen ve besleyen iki husustur. Bolge kalkindik¢a kamu
calisanlari icin daha fazla cazip hale gelecek ve bdylece kamu c¢alisanlari burada
daha uzun sureler gorev yapacaktir. Benzer bicimde kamu calisanlari burada uzun
sure calistikca, deneyimlerini, bilgi ve becerilerini bolgeye aktardik¢a bolgenin daha
fazla gelismesi s6z konusu olacaktir.
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Ek 1: VARYANS ANALIZi (Bélgeden ayrilmak isteyenler iizerinden)

Sum of Squares | df gze;anre F Sig.

Between Groups | 0,282 1 0,282 1,178 10,278
Cinsiyeti Within Groups 301,194 1.256 {0,240

Total 301,476 1.257

Between Groups | 5,850 1 5,850 1,002 |0,317
Yasi Within Groups 7.334,624 1.256 | 5,840

Total 7.340,474 1.257

Between Groups | 0,075 1 0,075 0,237 | 0,627
Egitim durumu Within Groups 399,607 1.256 |0,318

Total 399,682 1.257

Between Groups | 0,022 1 0,022 0,089 | 0,765
Medeni durumu Within Groups 313,664 1.256 | 0,250

Total 313,686 1.257

Between Groups | 8,487 1 8,487 0,080 |0,777
Esinin egitim durumu Within Groups 133.022,785 1.256 | 105,910

Total 133.031,272 1.257

Between Groups | 11,491 1 11,491 0,091 |0,762
Esinin meslegi Within Groups 157.894,386 1.256 | 125,712

Total 157.905,877 1.257

Between Groups | 24,533 1 24,533 0,190 | 0,663
Cocugu varmi? Within Groups 162.524,252 1.256 | 129,398

Total 162.548,785 1.257

Between Groups | 2,982 1 2,982 1,263 | 0,261
Caligtig il Within Groups 2.965,639 1.256 | 2,361

Total 2.968,621 1.257

§ 5 . Between Groups | 6,022 1 6,022 2,086 | 0,149

ﬁ:l'ifs'akb”ar)“m”" bulunduguyer(l, i roups | 3.625,520 1256 | 2,887

Total 3.631,542 1.257

Between Groups 1,697 1 1,697 0,488 | 0,485
Evinin bulundugu yer (il, ilce, kasaba) | Within Groups 4.372,923 1.256 | 3,482

Total 4.374,621 1.257

Between Groups | 3,016 1 3,016 1,296 | 0,255
Kag yildir burada gérev yapiyor? Within Groups 2.922,869 1.256 | 2,327

Total 2.925,886 1.257




Between Groups | 0,317 1 0,317 0,192 | 0,661
Burasi kaginai gorev yeridir? Within Groups 2.069,210 1.256 | 1,647
Total 2.069,526 1.257
Between Groups | 34,386 1 34386 6211 |0,013
Bu sehre gelisi nasil oldu? Within Groups 6.953,892 1.256 | 5,537
Total 6.988,277 1.257
Between Groups | 0,946 1 0,946 0,104 | 0,747
Elinde olsa gelip burada calisir mi? Within Groups 11.425,643 1.256 {9,097
Total 11.426,588 1.257
. ) | Between Groups | 46,800 1 46,800 9,206 | 0,002
E:fsl‘;j:akk'”dadaha"”ceb'rb"g's' Within Groups | 6,385,133 1256 | 5,084
Total 6.431,933 1.257
_ ) o Between Groups | 58,652 1 58,652 9,009 | 0,003
i‘:;jg"'edaha°"ceb”bagla"t'5"’ar Within Groups | 8.176,904 125 | 6,510
Total 8.235,556 1.257
. . ) o Between Groups | 19,408 1 19,408 0,153 | 0,695
tEli'I"Jgrbm”fyZT?'”edaha°"Ceb"bagla"' Within Groups | 158.919,159 | 1.256 | 126,528
Total 158.938,567 1.257
B imeden nce bu sehir hak Between Groups | 34,045 1 34,045 40,867 | 0,000
k.fjﬁgseun;ﬁ;annggt(eesauh?:til?r ¥ | Within Groups | 1.046,346 125 | 0,833
Total 1.080,391 1.257
. | Between Groups | 4,701 1 4,701 0,335 {0,563
ﬁ:;ayage'd'kte" sonva kanaatidegisti |y i Groups | 17.614947 | 1.256 | 14025
Total 17.619,648 1.257
o | BetweenGroups | 0,119 1 0,119 0,008 | 0,928
;Zﬁ?r”;]'::;ibt;’;;';g'er;‘e'?';'l';o?;@rd'g' Within Groups | 18429258 | 1.256 | 14,673
Total 18.429,377 1.257
o Between Groups | 0,004 1 0,004 0,001 |0,978
;':é’lantj'l"('l'l‘tl’llézuli‘aggbka'“g;‘)' nerede Iy ihinGroups | 7,384,709 1256 | 5,380
Total 7.384,713 1.257
Between Groups | 0,989 1 0,989 0,020 | 0,888
ilkokul egitimini nerede aldi? Within Groups 62.123,739 1.256 | 49,462
Total 62.124,728 1.257
Between Groups | 0,650 1 0,650 0,013 10,910
Orta okul egitimini nerede aldi? Within Groups 63.592,349 1.256 | 50,631
Total 63.592,999 1.257
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Between Groups | 12,543 1 12,543 0,247 | 0,619
Lise egitimini nerede aldi? Within Groups 63.771,874 1.256 | 50,774
Total 63.784,417 1.257
Universite egitimin nerede aldi? (Uni- Betueen Sroups | 12480 1 12450 1012 |07
versite mezunu olanlar) Within Groups 128.886,910 | 1.256 | 102,617
Total 128.899,390 1.257
Between Groups | 1,281 1 1,281 0,302 0,583
Kag yildir bu meslegi yapiyor? Within Groups 5.324,799 1.256 | 4,239
Total 5.326,080 1.257
. ) _ Between Groups | 3,180 1 3,180 0,591 | 0,442
E.l;,::g;l;g' yapmadandneeneisya- ['yauin crouns | 6,757,195 1256 | 5,380
Total 6.760,375 1.257
. _ Between Groups | 1,267 1 1,267 0,250 | 0,617
g:'j:g:;‘;r:;‘gﬂg sg'sl‘igzry;b:;"'ar Within Groups | 6.379,128 125 | 5,079
Total 6.380,395 1.257
Between Groups | 71,012 1 71,012 5860 | 0,016
Amiri kendisine karsi nasil davraniyor? | Within Groups 15.221,525 1.256 | 12,119
Total 15.292,537 1.257
N Between Groups | 13,586 1 13,586 | 2,611 | 0,106
zﬂaevsr'ae:lt;j:j” kendisine karsnasil i Groups | 6.534,691 125 | 5203
Total 6.548,277 1.257
§ Between Groups | 29,385 1 29,385 8,903 | 0,003
gz:er:]‘;';rak qalistgh kurumdan mem- "y e coups | 4.145,464 125 | 3,301
Total 4,174,850 1.257
o . Between Groups | 28,726 1 28,726 | 6,197 |0,013
nM:;l;?:('j:"S;T:y’:‘r'n)l":tz:i§°r”"'“ Within Groups | 5.822,585 1256 | 4,636
Total 5.851,311 1.257
. B Between Groups | 5,194 1 5,194 0,864 | 0,353
::rr::;"'" ayliktoplam geliineka- 1\t Groups | 7,552,003 1256 | 6,013
Total 7.557,196 1.257
o . | Between Groups | 3,044 1 3,044 1,089 | 0,297
:;;‘gr'?ge'" grubunda oldugunu dis "y cone [ 3,509,831 1256 | 2,794
Total 3.512,875 1.257
Between Groups | 0,147 1 0,147 0,041 {0,839
Yasadigi konutun miilkiyeti Within Groups 4.489,125 1.256 | 3,574
Total 4,489,272 1.257




_ _ | Between Groups | 2,466 1 2,466 0,114 | 0,736
Bu sehirde dostlul/arkadashkkurdugu Fyeie cone | 27224126 | 1.256 | 21,675
kimse var mi?
Total 27.226,591 1.257
b sehirde dostluk/arkadaslik Between Groups | 727,030 1 727,030 |5,384 |0,020
Esinin bu sehirde dostlul/arkadaghk 1\t 0 | 169595,349 | 1256 | 135,028
kurdugu kimse var mi?
Total 170.322,379 1.257
§ _ Between Groups | 1.133,050 1 1.133,050 | 9,572 | 0,002
Cocugunun bu sehirde dostluk/arka- e e o T ag 675059 | 1256 | 118,372
daghik kurdugu kimse var ms?
Total 149.808,109 1.257
e birbilerine didio eli Between Groups | 76,935 1 76,935 6,266 | 0,012
rKn"i;“”a”ya OITENNE 9ICIP 9ENTET | \vithin Groups | 15.421,648 | 1.256 | 12,278
' Total 15498583 | 1257
goriistiyor veya sorunlarini kiminle Within Groups 11.862,535 1.256 | 9,445
paylasiyor? Total 11.873,804 [ 1.257
o o Between Groups | 4,498 1 4,498 0,781 {0,377
Bu sehirdeki herhangibir sivil toplum i oo 7231045 | 1256 | 5757
kurulusuyla iligkisi var mi?
Total 7.235,542 1.257
| Between Groups | 298,230 1 298,230 |3,244 |0,072
Arkadaslanyla zaman zaman gittikleri et o oc T 115472750 | 1256 | 91,937
bir kuliip var mi?
Total 115.770,980 1.257
| Between Groups | 0,871 1 0,871 0,027 {0,870
Arkadaslanyla zaman zaman gittikleri et oo Tag 012000 | 1256 | 32,574
bir sohbet ortami var mi?
Total 40.913,772 1.257
| Between Groups | 0,831 1 0,831 0,010 {0,919
Arkadaglariyla zaman zaman gittileri -y e T 100537466 | 1,256 | 80,046
bir eglence mekani var mi?
Total 100.538,297 1.257
5 | BetweenGroups | 14,536 1 14536 0,792 |0,374
Spor, avalik, kayak veya dagalik gibl e e 0| 03054034 | 1256 | 18,356
bir etkinlikle ilgileniyor mu?
Total 23.069,470 1.257
i burad qercellesireb| Between Groups | 260,164 1 260,164 | 2,389 | 0,122
Bm“u‘;t Inligrburada gerceklestirebillyor |y i Groups | 136,783,013 | 1.256 | 108,904
. Total 137.043,177 1.257
gibi kiiltiirel veya sanatsal merkezler | Within Groups 1.909,492 1.256 | 1,520
varmi? Total 1.909,736 1257
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_ | BetweenGroups | 9,557 1 9,557 7,191 | 0,007
Bu merkezlerin bulunmasi kendisi icin Within Groups 1,669,349 125 | 1329
anlamli mi?
Total 1.678,906 1.257
Herhangi bir sosyal etkinlige katiliyor | Between Groups | 48,023 1 48023 | 2461 | 0117
mu? (kurs, enstriiman, folklor, tiyatro | Within Groups 24.506,744 1.256 | 19,512
vs.) Total 24554767 | 1.257
. § . Between Groups | 156,276 1 156,276 | 1,191 | 0,275
Esinin katldigu herhangibirsosyal et one 164811055 | 1256 | 131,219
etkinlik var mi?
Total 164.967,432 1.257
5 5 o Between Groups | 225,538 1 225,538 | 1,687 | 0,194
Cocugunun katildigr herhangi bir Within Groups | 167.873,446 | 1.256 | 133,657
sosyal etkinlik var mi?
Total 168.098,983 1.257
. Between Groups | 23,586 1 23,586 1,604 |0,206
Burada halkin genel olarak kendilerine Within Groups 18471372 125 | 14707
bakisi nasildir?
Total 18.494,958 1.257
o Between Groups | 155,377 1 155,377 19,080 | 0,003
fl‘l’;?ri‘”a”"'" kendilerine bakisina- 'y Groups | 21.493,103 | 1.256 | 17,112
' Total 21648480 | 1.257
. N o _| Between Groups | 4,884 1 4,884 0,730 {0,393
Bu sehirde kendisiya da ailesiherhangi 'y e oo g 401860 | 1256 | 6,689
bir baski hissediyor mu?
Total 8.406,745 1.257
S Between Groups | 3,540 1 3,540 0,461 | 0,497
Bu §.e.h|rde kiralik konut kolayca bulu- Within Groups 9,636,364 125 | 7,672
nabiliyor mu?
Total 9.639,905 1.257
Between Groups | 11,003 1 11,003 3,290 | 0,070
Bog zamanlarinda genelde ne yapiyor? | Within Groups 4.200,460 1.256 | 3,344
Total 4.211,463 1.257
Between Groups | 0,130 1 0,130 0,023 {0,880
Tatilini genelde nerede gegiriyor? Within Groups 7.197,816 1.256 | 5,731
Total 7.197,947 1.257
Between Groups | 93,051 1 93,051 13,129 | 0,000
Memleketine hangi siklikla gidiyor? Within Groups 8.902,036 1.256 | 7,088
Total 8.995,087 1.257
Between Groups | 0,598 1 0,598 0,038 | 0,845
Bu sehirde egitim imkanlari nasildir? | Within Groups 19.647,635 1.256 | 15,643
Total 19.648,233 1.257




Between Groups | 4,785 1 4,785 0,333 |0,564
Bu sehirde ulasim imkanlar nasildir? | Within Groups 18.048,036 1.256 | 14,369
Total 18.052,821 1.257
Between Groups | 1,325 1 1,325 0,135 |0,714
Bu sehirde hava ulagimi nasildir? Within Groups 12.362,621 1.256 | 9,843
Total 12.363,947 1.257
Between Groups | 0,206 1 0,206 0,027 | 0,871
Bu sehirde saglk imkanlari nasildir? | Within Groups 9.720,390 1.256 | 7,739
Total 9.720,595 1.257
. _ Between Groups | 3,093 1 3,093 0,394 0,530
E:Sffdhl:;de sosyal ortamimkanlan 1\ Coups | 9.867,826 1256 | 7,857
Total 9.870,919 1.257
_ o . Between Groups | 0,000 1 0,000 0,000 {0,998
E:jfdr:'r’?dek”'t“’e' ortamimkanian [ Groups | 10.809402 | 1.256 | 8,606
Total 10.809,402 1.257
Between Groups | 0,050 1 0,050 0,005 |0,944
Bu sehirde sanatsal imkanlar nasildir? | Within Groups 12,723,795 1.256 | 10,130
Total 12.723,844 1.257
o . Between Groups | 19,231 1 19,231 1,569 | 0,211
E:jled':'rgdeeg'e"‘e"”am"mka"'a” Within Groups | 15396,690 | 1.256 | 12,259
Total 15.415,921 1.257
. . Between Groups | 0,588 1 0,588 0,064 | 0,800
E:Sfled':'rr?deparkvebahge'm"a"'a" Within Groups | 11452243 | 1256 | 9,118
Total 11.452,831 1.257
o _ Between Groups | 0,296 1 0,296 0,027 {0,870
E:Sfled':'r;de piknik alant imkanian Within Groups | 13.852,684 | 1.256 | 11,029
Total 13.852,980 1.257
) _ Between Groups | 10,893 1 10,893 0,797 {0,372
E:Sfﬁjhl'r;de§°c”k°y“"a'a""mka"' Within Groups | 17.166,577 | 1.256 | 13,668
Total 17.177,410 1.257
Between Groups | 23,501 1 23,501 2,445 10,118
Bu sehirde spor salonu imkani nasildir? | Within Groups 12.072,649 1.256 | 9,612
Total 12.096,150 1.257
) L Between Groups | 26,120 1 26,120 8,785 |0,003
sé'rels\fa'fan:'lg'k'p"ak'tgeg"e‘eg' Within Groups | 3.734,548 125 | 2973
Total 3.760,669 1.257
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o Between Groups | 5,080 1 5,080 0,609 | 0,435
g;’;;l‘:?hang' ihtyaciicin blytksehre [y Groups | 10468440 | 1256 | 8,335
Total 10.473,520 1.257
Between Groups | 2,897 1 2,897 0,040 | 0,842
internetten aliveris yapiyor mu? Within Groups 91.609,596 1.256 | 72,938
Total 91.612,493 1.257
Between Groups | 30,182 1 30,182 4,427 0,036
Bu sehirde bulunmaktan memnun mu? | Within Groups 8.562,884 1.256 | 6,818
Total 8.593,066 1.257
. _ Between Groups | 296,962 1 296,962 | 2316 |0,128
Efijg’””h"deb”'”"makta" MEMMUN | Within Groups | 161.027,280 | 1.256 | 128,206
Total 161.324,242 1.257
5 _ Between Groups | 352,298 1 352,298 | 3,077 | 0,080
Eﬁ;“r?]‘;?”xh"deb”'””makta"mem' Within Groups | 143.805,611 | 1.256 | 114,495
Total 144.157,909 1.257
o Between Groups | 92,912 1 92,912 13,748 | 0,000
5;;7:3;"0?:;:;(’::'7" kagnayinda i Groups | 8.488,612 125 | 6,758
Total 8.581,524 1.257
Between Groups | 11,958 1 11,958 1,715 10,191
gﬁ::‘:;:‘ dau);rlljlr?::;[:rr; sonranereye Within Groups | 8759,000 | 1.256 | 6,974
Total 8.770,958 1.257
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