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I. GENEL BILGILER
Serhat Kalkinma Ajansi, TRA2 (Agri, Ardahan, Igdir, Kars) Bolgesinde faaliyet gostermek
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tizere, 25.01.2006 tarih ve 5449 sayili “Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu
ve Gorevleri Hakkinda Kanun”un 3 iincii maddesine istinaden 14.07.2009 tarih ve
2009/15236 sayii Bakanlar Kurulu Karar ile kurulmustur. Ajans Genel Sekreteri Dr.
Hiiseyin TUTAR'In 2 Subat 2010 tarihinde goreve baslamasi ve 2010 yili i¢inde 22
uzman ve 4 destek personelinin istihdam edilmesiyle Ajans kurumsallasma yolunda

onemli mesafe kat etmistir.

2010 yii Nisan ayinda ilk personel alimimi gercgeklestirerek faaliyetlerine baslayan
Ajans, yilin ikinci yarisinda TRAZ2 Diizey 1 Bolgesi 2010-2013 Bolge Planin1 tamamlamus,
plan 6ngoriileri ve oncelikleri dogrultusunda kii¢iik ve orta olcekli isletmeler ve kiigiik
olcekli altyapr islerine yonelik olarak iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-1 adi
altinda ilk mali destek programini uygulamaya koymustur. Bu siire icinde ayni zamanda
bolgesel potansiyel ve kaynaklarin tanitimina yonelik calismalarla birlikte, personel

egitimlerine yonelik yogun faaliyetler gerceklestirilmistir.

2011 yih basi itibariyle Ajans, bir yandan 2010 yilinda uygulamaya konmus olan mali
destek programlarina yapilan basvurularin degerlendirilmesi, hibe almaya hak kazanan
basvuru sahipleriyle sozlesme imzalanmasi ve proje uygulamalarinin izlenmesi
streglerini ylritmiis, bir yandan da 2011 Yili Calisma Programi cergevesinde
planlanmis faaliyetleri gerceklestirmistir. Bu kapsamda yilin ilk alti ayinda Bolge
Planinda belirlenen 6ncelikler dogrultusunda yeni mali destek programlar1 yani sira
dogrudan faaliyet destegi ve teknik destek programlarinin gelistirilmesi, buiyiik 6lcekli
kamu yatirnmlarinin takibi, bélgenin yatirim potansiyeli ile kaynaklarinin tespiti ve

tanitimina yonelik faaliyetlerde bulunulmustur.

Ajans, bu strede ayni zamanda kurumsallasma faaliyetlerine hiz kazandirmis, yeni
personel alimi ile insan kaynaklar1 yapisini giiclendirmis, tiim c¢alisma birimlerini
olusturmus, dort ilde yatirnm destek ofislerini faaliyete gecirmis ve kontrol sistemleri

gelistirerek mali yeterlilik hazirliklarina hiz kazandirmistir.

Ajansin 2011 yih toplam gider biitgesi 16.978.261,30 TL tutar1 merkezi yonetim
biitcesinden karsilanmak tlizere 22.697.261,30 TL'dir. Bu tutar 2010 yilinda uygulamaya




konan mali destek programlarinin biitgesi (12.000.000 TL) hari¢ olmak lzere ge¢mis
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yildan devreden miktari (2.224.208,40 TL) da icermektedir. Yilin ilk alt1 ayinda yapilan
harcamalarin tutar1 ise 5.758.942,50 TL olmustur. Bu toplam harcama tutarinin
3.784.114,77 TL'lik kism1 2010 yilinda uygulamaya konmus olan ancak 2011 yili icinde
sozlesmeleri imzalanmis bulunan Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-1 kapsaminda
uygulanan projelere 6denen miktardir. Ajansin 2011 yili ilk alti ayindaki toplam
harcamasi 1.974.827,77 TL olup biitce gerceklesme orani toplamda yuizde 8,7 olmustur.
2011 yii destek programlar biitgcesi hari¢ tutuldugunda (15.800,00 TL) ise biitce
gerceklesme orani yiizde 28,6’dir.

A) Vizyon ve Misyon

TRAZ2 Bolgesi'nin (Agri, Ardahan, Igdir, Kars) 2010-2013 Bolge Planinda tanimlanmis
vizyonu “Dogal zenginligiyle taninmis, turizm ve tarimsal iiriinleriyle markalasmis,
smirlari agan kiiltiirel mirasin imkanlarindan yararlanmis, rekabet giicii yiiksek
isletmeleriyle iilkenin Kafkasya ve Orta Asya’ya ag¢ilan ticaret ve lojistik merkezi bir

Serhat Bolgesi”dir.

Bolgede bu vizyonu gerceklestirmek {lizere hizmet sunan Serhat Kalkinma Ajansinin
kurumsal vizyonu ise “Bélgesindeki aktoérlerle giiclii bir etkilesime sahip, giiven insa
etmis, bilgi merkezi olmus, yetismis insan kaynaklari ile éngorii giicii yiiksek,

kalkinmada lider bir SERKA” olarak tanimlanmistir.

Bolgenin ve kurumsal vizyonunun gerceklestirilmesinde, Serhat Kalkinma Ajansinin
misyonu ise; “Bélgenin vizyonuna ulasma hedefi ve katilimcilik ilkesi dogrultusunda,
bélgenin sosyo-ekonomik yapisinin gelismesi icin gerekli plan, program ve

faaliyetleri basariyla uygulamak’tir.

B) Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

5449 sayil Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda

Kanununun 5 inci maddesi, ajanslarin gorev ve yetkilerini su sekilde belirlemistir:

a) Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak,




b) Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek
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olmak; bu kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama siirecini izlemek,
degerlendirmek ve sonuglarini Devlet Planlama Tegkilat1 Miistesarligina bildirmek,

c) Bolge plan ve programlarina uygun olarak boélgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili
kapasitesinin gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek
saglamak,

d) Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar1 tarafindan yiirtitiilen ve
bolge plan ve programlari agisindan 6nemli goriilen diger projeleri izlemek,

e) Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel
kesim ve sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek,

f) 4 lnci maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi c¢ergevesinde ajansa tahsis edilen
kaynaklari, bolge plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmalk,

g) Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi
hizlandirmaya ve rekabet giiciinii artirmaya y6nelik arastirmalar yapmak, yaptirmak,
baska kisi, kurum ve kuruluslarin yaptig1 arastirmalari desteklemek,

h) Bolgenin is ve yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve
uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak,

i) Bolge illerinde yatirimcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina
giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen
slire icinde sonu¢landirmak tizere tek elden takip ve koordine etmek,

j) Yonetim, lretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, orgiitlenme ve isgiicii
egitimi gibi konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kiiciik ve orta dlgekli
isletmelerle yeni girisimcileri desteklemek,

k) Tirkiye'nin katildig ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin
bodlgede tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki
saglamak,

1) Ajansin faaliyetleri, mall yapisi ve ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak

yayinlanacag bir internet sitesi olusturmak.

C) Ajansa iligkin Bilgiler
1. Fiziksel Yap1

Serhat Kalkinma Ajansi 2011 yili basi itibariyle Ortakapi1 Mahallesi Atatiirk Caddesi




No:117 adresindeki ana hizmet binasinda hizmet vermektedir. Kentin merkezinde
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bulunan ve eski orduevi olarak bilinen tarihi bir Rus binasi olan Ajans hizmet binasi
Hazine Tasinmazlarinin idaresi Hakkinda Yénetmeligin 12 nci maddesi uyarinca ihale
edilerek 27.05.2010 tarihinde imzalanan kira s6zlesmesi ile 49 yil stireyle Ajansa tahsis
edilmistir. 2010 yih ikinci yarisinda gerekli onarim isleri yapilmis, 2011 yili basi

itibariyle de kullanima a¢ilmistir.

Genel Sekreterlik, ana hizmet birimleri, destek birimlerinin ¢alisma ofisleri, Yonetim
Kurulu Bagkani ¢alisma odasi ile Kars Yatirim Destek Ofisi bu ana hizmet binasinda
bulunmaktadir. Binada iki toplant1 salonu, bir adet 65 kisilik konferans salonu, bir adet
arsiv, mutfak, kafeterya, ziyaret¢i bekleme salonu, ve bir adet depo mevcuttur. Ana
hizmet binasi bodrum, zemin ve bir kattan olusmaktadir ve yaklasik 1300 m2 kullanim

alanina sahiptir.

Nisan 2011 ayi itibariyle faaliyetlerine baslamis bulunan Agri, Ardahan ve Igdir Yatirim
Destek Ofisleri ise mevcut durumda gegici ofislerde faaliyetlerini yiirtitmektedirler. Agri
ve Ardahan Yatirnm Destek Ofisleri bu illerin Valilik binalan icinde saglanmis olan
ofislerde, Igdir Yatirim Destek Ofisi ise Igdir Ticaret ve Sanayi Odas1 hizmet binasi i¢cinde

faaliyet gostermektedir.

Agr1 ve Igdir Yatirnm Destek Ofisleri i¢in kalic1 ofisleri bu illerde halen insaat halinde
olan ve 2011 yilinin Ugiinci c¢eyreginde tamamlanmasi planlanan Ticaret ve Sanayi
Odas1 hizmet binalan biinyesinde saglanacaktir. Ardahan Yatirim Destek Ofisi icin ise Il
Milli Egitim Miudirligi AR-GE ve Proje Koordinasyon Birimi'ne tahsisli binanin bir
bolimii Ardahan YDO’ya tahsis edlmis olup binanin onarmmiyla ilgili izin ve

projelendirme ¢alismalari stirmektedir.

Ajansin ulasim ihtiyacini karsilamak iizere 3 adet binek tiirii tasit ve 1 adet soforli
minibiis hizmet alim1 yoluyla kiralanmistir. Ajansin sofor, temizlik gorevlisi, sekreter,

evrak gorevlisi ve 0zel giivenlik hizmetleri hizmet alimi1 yoluyla saglanmaktadir.

2. Teskilat Yapisi

5449 sayili Kanunun 7 nci maddesi Ajanslarin tegkilat yapisini genel hatlariyla
belirlemistir. Buna gore, Serhat Kalkinma Ajansinin teskilat yapis1 Kalkinma Kuruluy,

Yonetim Kurulu ve Genel Sekreterlikten olusmaktadir.
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Sekil 1: Serhat Kalkinma Ajansi1 Organizasyon Semasi

YONETIM KURULU PP KALKINMA
KURULU

i¢ Denetci Hukuk Miisaviri

Arastirma, Program Yat
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Gelistirme ve ESEE ISICEL Degerlen- o
ve ‘ Mali Isler
ve Program Koordi dirme
Planlama Yonetimi 00;. nasyon Birimi Birimi
Birimi Birimi S

Agn Ardahan
YDO YDO

Igdir Kars
YDO YDO

2.1. Kalkinma Kurulu

Kalkinma Kurulu, Ajansin “danisma organi” olup, bolgesel gelisme hedefine yonelik
olarak; bolgedeki kamu kurum ve kuruluslari, 6zel kesim, sivil toplum kuruluslari,
Uiniversiteler ve yerel yonetimler arasinda isbirligini gelistirmek ve Ajansi yonlendirmek
lizere illerin dengeli bicimde temsilini saglayacak yapida, en fazla yiiz liyeden

olusmaktadir.

Serhat Kalkinma Ajansinin Kalkinma Kurulu tiyelerinin illere gére dagilimi 25.07.2009

tarih, 27299 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2009/15236 sayili Bazi Diizey Il
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Bolgelerinde Kalkinma Ajanslari Kurulmasi Hakkinda Bakanlar Kurulu Karar ile

belirlenmistir. Buna gore; Ajans Kalkinma Kurulunda Agr1 34, Ardahan 19, Igdir 21 ve

Kars 26 iiye ile temsil edilmektedir. Kalkinma Kurulu liye tamsayisinin yaridan bir

fazlasi ile yilda en az iki kez toplanmakta, katilanlarin cogunlugu ile karar almaktadir.

Grafik 1: Kalkinma Kurulu Uyelerinin illere Gore Dagilimi

Ardahan-19

Igdir-21

Kalkinma Kurulunun gorev ve yetkileri 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,

Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 9 uncu maddesinde diizenlenmistir.

Buna gore Kalkinma Kurulu'nun goérev ve yetkileri sunlardir:

a)

b)

d)

Tek ilden olusan bolgelerde yonetim kurulunda yer alacak 6zel kesim ve/veya sivil
toplum kuruluslan temsilcilerini ve iki kati yedeklerini sirasiyla se¢mek.

Ajansin yillik faaliyet ve i¢ denetim raporlarin1 goériismek, degerlendirmek ve
yonetim kuruluna onerilerde bulunmak.

Bolgenin sorunlarina ve ¢6zim Onerilerine, tanitimina, potansiyeline ve
onceliklerine yonelik olarak yonetim kuruluna tavsiyelerde bulunmak.

Toplanti sonuglarini Devlet Planlama Teskilati Miistesarliina raporlamak ve

toplantiya iliskin bir sonug bildirisi yayimlamak.




2.2. Yonetim Kurulu

2011 Yili Ara Faaliyet Raporu

Ajansin “karar organi” olan Serhat Kalkinma Ajansi Yonetim Kurulu bélge illerinin
valileri, il merkez belediye baskanlari, il genel meclisi baskanlari ve il ticaret ve sanayi

odas1 baskanlar1 olmak tizere 16 liyeden olugsmaktadir.

25.01.2006 tarih ve 5449 sayii Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu Koordinasyonu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun'un 10 uncu maddesine gore, birden fazla ilden olusan
bolgelerde yonetim kurulu baskanligy; ilk y1l Ajans merkezi olarak tespit edilen ilin valisi
tarafindan, miiteakip yillarda illerin alfabetik sirasina gore bolgedeki valiler tarafindan
birer y1l siireyle doniisiimlii olarak yiiriitiilecektir. Buna istinaden; Agustos 2010 tarihi
itibariyle Serhat Kalkinma Ajans1 Yonetim Kurulu Baskanligi gorevini Agr1 Valisi Sayin

Ali YERLIKAYA, Kars Valisi Sayin Ahmet KARA’dan devralmustir.

Yonetim Kurulu liye tamsayisinin yarisindan bir fazlasi ile her ay en az bir kere

toplanmaktadir. Kurul, katilanlarin oy ¢oklugu ile karar almaktadir.

5449 sayill Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda

Kanun’un 11 inci maddesine gore Yonetim Kurulunun gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Yilik calisma programini kabul etmek ve Devlet Planlama Teskilati Mistesarliginin
onayina sunmak.

b) Yilicinde ihtiyacglara gore biitceyi revize etmek.

c) Yillik mali raporu ve kesinlesen biitce sonuglarini onaylamak.

d) Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi1 ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar
vermek.

e) Altn ayhk ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Devlet Planlama Tegkilati
Miistesarligina gondermek.

f) Ajans biitcesini onaylamak ve Devlet Planlama Tegkilat1 Miistesarligina gondermek.

g) Genel sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin
desteklenmesine iliskin teklifler ile kisi ve kuruluslara yapilacak yardimlari
onaylamak.

h) Ajansa yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.

i) Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek.




j)

k)

D)
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Genel sekreterce belirlenen calisma birimlerini ve bunlar arasindaki isbéliimiini
onaylamak.

Genel sekreteri belirlemek ve Devlet Planlama Tegkilati Miistesarliginin onayina
sunmak.

Tasit disindaki tasinir mallarin alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimi

konularinda genel sekreterin yetkili olacagi sinirlar tespit etmek.

2.3. Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik, Ajansin “icra organi”dir. Serhat Kalkinma Ajansi1 Genel Sekreterligi;

Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi, Program Gelistirme ve Program

Yonetimi Birimi, Izleme ve Degerlendirme Birimi, Yatirnm Destek Ofisleri ve

Koordinasyon Birimi, idari ve Mali Isler Birimi ile hukuk miisavirligi ve i¢ denetciden

olusmaktadir. Ancak, halihazirda bir i¢ denetci istihdam edilememistir. Bunlara ilaveten,

her ilde bir Yatirim Destek Ofisi de kurulmus durumdadir.

Genel Sekreter, Genel Sekreterligin ve Yatirnm Destek Ofislerinin en iist amiri olup

Yonetim Kuruluna karsi sorumludur. Ilgili kanunun 14 {incii maddesine gore Genel

Sekreterin gorev ve yetkileri sunlardir:

a)
b)

c)

d)

g)
h)

Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak.

Yillik ¢alisma programiu ile biitgeyi hazirlamak ve yonetim kuruluna sunmak.

Ajans gelirlerini toplamak, 4 tincii maddeye gore belirlenecek usul ve esaslar ile
biitce ve yonetim kurulu kararlarina uygun olarak harcamalari yapmak.

Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar igerisinde, tasit disindaki tasinir
mallarin alimina, satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek.
Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje liretme ve uygulama kapasitesini
gelistirici faaliyetlerde bulunmak.

Ozel kesim, sivil toplum kuruluslari ve yerel yonetimlerin proje ve faaliyet
tekliflerini degerlendirerek mali destek saglamak iizere yonetim kuruluna 6neri
gotiirmek.

Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve raporlamak.
Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt icindeki ve disindaki ajans ve kuruluslarla isbirligi

yapmak ve ortak projeler gelistirmek.




i) Yerel yonetimlerin planlama calismalarina teknik destek saglamak.
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j)  Personelin performans olgiitlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek.

k) Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesini yonetim kuruluna teklif etmek.

1) Ajans genel sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi
toplantilara katilmak ve yurt disi temaslarda bulunmak.

m) Ajansin sekretarya islerini ve gorev alanina giren diger hizmetleri ytiritmek.

n) Yonetim kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak.

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Serhat Kalkinma Ajansinda, hizmete iliskin is ve islemler yerine getirilirken is
diinyasinda bircok kolayliklar saglayan bilisim teknolojilerinden en ektin bicimde

faydalanilmasina 6zen gosterilmektedir.
3.1. Bilisim Altyapisi

Ajans internet sitesi yayini, elektronik posta hizmeti, giincel virlis koruma servisi,
givenlik duvari, network yazicilari, network yonetimi ve yedekleme gibi hizmetler

diizenli ve siirekli olarak yerine getirilmektedir.

Ajans binasinda cat 6 yanmayan kablo kullanilmistir. Binanin tiim odalarinda ve
katlarinda duman ve yangin dedektorleri kullanilmistir. Internet ag1 kabininde 2 adet
yonetilebilir 48 port gigabit switch ve 24 port poe gigabit switch bulunmaktadir.

Binadaki tiim veri girisi prizleri kullanilmak i¢in hazir durumdadir.

Telefon santral sistemi 1 adet buyiik IP santral ve 3 adet hybrid santrallerden
olusmaktadir. Merkezde bir biiytlik I[P santral ve Yatirim Destek Ofislerinde kullanilmak
lizere 3 adet Ip Hybrid santral temin edilmistir. Su anda biiytik IP santral tizerinden Voip
sistemi kullanilarak internet tlizerinden konusma trafigi saglanmaktadir. Biiyiik IP
santralin 16 dis, 48 i¢ hatt1 olup mevcut sistem 19 sayisal abone kapasitesine sahiptir. 4
kanal VOIP 6zelligi ile ayn1 anda 4 kullanic1 Voice Over IP lizerinden telefon gériismesini
yapabilmektedir. Yine ana santralde 5 otomatik hat kayit sistemi ve 9 softphone
kullanici olanag1 mevcuttur. Robot operatorii ve hybrid santrallerin kurulumu Yatirim

Destek Ofisleri kalic1 yerlerine gecince yapilacaktir.




Bu sistemlerin disinda Ajansin personelleri i¢cin 37 adet diziistii 14 adet masa tsti
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bilgisayar tedarik edilmistir. Binadaki odalarda 10 adet yazici, ortak kullanimda ve iist
katta 1 adet renkli yazici, ortak kullanimda ve alt katta 1 adet renksiz yazici
kullanilmaktadir. Tim yazicillara kablolu veya kablosuz erisim saglanabilmektedir.

Elektrik kesintilerine karsi 20 kVA lik APC marka online UPS kullanilmaktadir.

CiHAZ ADET

Masatistii Bilgisayar 14
Diziistii Bilgisayar 37

Sunucular 4
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Cok Fonksiyonlu Yazici
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Lazer Yazici

Inkjet Yazici

Projeksiyon Cihazi

Fotograf Makinesi Digital
Fotograf Makinesi SLR

Renkli Fotokopi Makinesi
Siyah-Beyaz Fotokopi Makinesi
Faks Makinesi
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LCD Televizyon

Kamera Giivenlik Sistemi
Video Kamera

Ayakl Projeksiyon Perdesi
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Video Konferans Cihazi

Ses Kayit Cihazi

Sunum Kumandasi + Pointer

Online UPS 20 kVA
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Kurumsal GSM Samsung Galaxy S

Ajans goruintiili ve sesli arsiv icin 2 adet profesyonel fotograf makinesi, 1 adet full HD
video kamera ve 4 adet ses kayit cihaz tedarik etmistir. Bunun yani sira 1 adet ses

sistemi, 5 adet perde, 5 adet yansitim cihazi, 3 adet LCD TV ve receiver, 5 adet sunum




kumandasi 1 adet akilli tahta temin edilmistir. Ayn1 zamanda konferans goriismeleri i¢in
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1 adet video konferans cihazi temin edilmistir.

3.2. internet Erisimi

Ajans binasinda 1 adet 2 Megabit GSHDSL, 2 adet 8 Megabit ADSL internet hatti
kullanilmakta olup toplam 8 adet Access Point ile kablosuz erisim saglanmaktadir.
GSHDSL ve ADSL hatlar Firewall tizerinde sonlandirilmaktadir. 1 GSHDSL hat 4 adet
sunucu tarafindan, 2 ADSL hat kurum i¢indeki personel tarafindan kullanilmaktadir.
ADSL hatta gelen internet talepleri firewall load balancing 6zelligi sayesinde tim

internet trafigini esit bir sekilde dagitmaktadir.

3.3. Sunucular

Serhat Kalkinma Ajansi blinyesinde dort adet sunucu bulunmaktadir.

Domain Server : Kullanic1 hesaplarini olusturmak ve kontrollerini saglamak icin
kullanilmaktadir. Ayni zamanda DNS ve DHCP sunucu olarak ¢alismaktadir.

e File Server : Kullanici dosyalarinin saklandigi ve yedeklendigi sunucudur.

e Exchange Server : Kullanicilara ait e-postalarin yonetildigi sunucudur.

e Linux Server: 5651 sayili yasa geregi gelen loglar1 giinliik olarak imzalayarak

arsivlemektedir.

3.4. Sistem Giivenligi

Ajans bilgi teknolojileri giivenligi asagida belirtilen yazillm ve donanimlarla

saglanmaktadir:

e Sonicwall NSA 240 Firewall Network, internet ve giivenlik cihazi.
e Kaspersky 2011 Antivirtis

e Autoloader giivenlik Unitesi

3.5. Yazilim ve Paket Programlar

e Windows Server 2008 Enterprise

e Sonicwall Gateway Antivirtis Url Filtreleme Anti Spyware IPS
e Windows 7 Professional 64 Bit

e Office 2010 Professional

1




Linux Logsign

e Edius 6
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e Adobe Master Collection Creative Suite 5
e NetCAD5

e ArcGIS10

e Auto CAD 2011

e Windows ve Act Fax Server Yazilimi
3.6. Kamera ve Alarm Sistemi

Bina genelinde i¢ ortam ve dis ortam 7/24 son teknoloji Full HD kayitlarla izlenmekte ve
kayitlar1 dijital ortamda yapilmaktadir. Ayni zamanda biitiin giris ve ¢ikislara

odaklandirilmis alarm sistemi mevcuttur.
4. insan Kaynaklan

Serhat Kalkinma Ajansinin Insan Kaynaklar1 Politikasi, 5449 sayilh Kalkinma Ajanslari
Kurulusu, Koordinasyonu ve gorevleri Hakkinda Kanun’un Personel Rejimi; Biitce ve
Denetim baslikl1 4’lincti b6liimiiniin Ajans personelinin nitelik, stati ve haklar1 bashkli
18’'inci maddesi ile 25 Temmuz 2006 tarih ve 26239 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yuriirliige giren ‘Kalkinma Ajanslar1 Personel Yonetmeligi’ esas alinarak
Genel Sekreterlik tarafindan belirlenmis ve Yonetim Kurulu'nun 14 Temmuz 2010
tarihli 7. Toplantisinda kabul edilerek uygulamaya konmustur. Ilgili Personel
Yonergesi'ne gore insan kaynaklar1 rejimi ve politikasinin temel amaci; Ajansin
gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in, alaninda uzmanlasmas,
ulusal ve uluslararasi diizeyde ihtiya¢ duyulan niteliklere sahip personelin istihdamini

ve bu personelin niteliklerinin gelistirilmesi ve strdiiriilebilirligini saglamaktir.

Ajans gorevlerini yerine getirirken mevzuat dogrultusunda Boélgenin ihtiya¢ duydugu
mesleki egitime sahip veya bu alanlarda calisarak deneyim kazanmis personelin

isttihdamini 6ncelikli olarak gozetmektedir.

Ajansta 15 Mart 2011 tarihi itibariyle, 1 Genel Sekreterle birlikte 22 uzman ve 4 destek
personeli olmak lizere toplam 27 personel gorev yapmakta iken, yil icinde yapilan

personel istihdami ile bu say1 37’ye ylikselmistir.
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Mevcut uzman ve destek personelinin cinsiyete ve statlisiine gore dagilimi asagidaki

gibidir.

Grafik 2: Personelin

.. . Grafik 3: Unvana Gore
Cinsiyet Dagilim

Dagilim

B Uzman Personel " Destek Personeli
M kadin erkek 5

(%14) 7
(%19) —
| —'
|
31

(% 86)

Y1l icindeki personel alimi ile istihdam edilen 2 Endiistri Miihendisi, 2 isletmeci, 2 Gida
Miihendisi ve 1 Maliye mezunu uzman Ajans ekibine katilmistir. 30 Haziran 2011 tarihi
itibariyle Ajansin mevcut uzman personelinin mesleki dagilimi asagidaki grafikte

sunulmustur.

Grafik 4: Uzman Personelin Mesleki Dagilimi

.....

Rt o e
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Serhat Kalkinma Ajansinda boélgenin ihtiya¢ duydugu uzmanliklar1 haiz olmak yani sira

teknik kapasitesi yiiksek personelin istihdamina 6zen gosterilmektedir. Uzman

personelin nitelikleri asagidaki gibidir.

Grafik 5: Basvuru Sekli

m KPSS 1 is Deneyimi

Grafik 7: Uzman Personelin Egitim
Durumu

B Doktora ™ Yiiksek Lisans ' Lisans
1

(%3) 8
%27)

Grafik 6: Kurumlardan
Muvaffakatle Gelenlerin Orani

H Muvaffakat [ Diger

5
(%17)

Grafik 8: Is Deneyim Durumu

(al)
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Grafik 9: Yabanci Dil Bilgisi

1 1 1
3 (3%)_ (3%) (3%)

(11%) M Yalniz Ingilizce

M ing.+ Almanca
i ing.+ Arapca
uing.+ Cince

i ing.+ Fransizca

Ajansta halihazirda gorev yapmakta olan 7 destek personelinin dagilimi; basin ve halkla
iliskiler, muhasebe, personel ve idari isler sorumlusu seklindedir. Destek personelinin

niteliklerine iliskin bilgiler asagida sunulmustur.

Grafik 10: Destek Personelin Grafik 11: Destek
Egitim Durumu Personelin Is Deneyim
Durumu (yil)

 Yiiksek Lisans Lisans

5 B0 m14 159 1014

(29%)
o I
(71%) '

Ajans blinyesinde gorev yapmakta olan uzman ve destek personele ilaveten, Ajansin

(%14)

santral, temizlik ve giivenlik, ofis hizmetleri ve sofor ihtiyacini karsilamak iizere 8 kisi

hizmet alimi yolu ile istihdam edilmektedir.
5. Sunulan Hizmetler

Serhat Kalkinma Ajans 5449 sayili Kanun ve ikincil mevzuatta tanimlanan gorevlerini
yerine getirmektedir. Ajans gorevlerini Yonetim Kurulunun 25 Subat 2011 tarihli 12.

Toplantisinda aldig1 kararla Genel Sekreterlik biinyesinde kurulmus bulunan Hukuk
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Miisavirligi, 5 Calisma Birimi ve 4 Yatirnm Destek Ofisi vasitasiyla yiirlitmektedir. Bu

kapsamda Ajansin sundugu hizmetler sunlardir:

e Bolgenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinmasini hizlandirmaya ve rekabet

giiciini gelistirmeye katki saglayacak plan, program ve arastirma faaliyetlerini

yuritmek,

e Bolge Plani amag¢ ve hedeflerini gerceklestirmek iizere mali ve teknik destek

programlari uygulamak,

e Yatirimcilara yonelik tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerini yiiriitmek,

e Bolgede kamu ve 6zel sektor arasinda gerekli koordinasyonu tesis etmek ve yurt

disindan benzer kurumlarla isbirligi olanaklarini gelistirmek,

e Bolgede gergeklestirilen 6nemli yatirimlari, program ve projeleri izlemek ve

degerlendirmek, bolgenin gelisimine katki saglayacak yeni yatirnm alanlan

konusunda onerilerde bulunmak.

Tablo 1: Ajans Birimleri ve Personelin Dagilimi

Birim Personel

Hukuk - ..
Miisavirligi Yakup GULER (Hukuk Miisaviri)
ibrahim TASDEMIR (Birim Baskani)

Arastirma Ebubekir KUCUK
Strateji

.. Gokhan ELYILDIRIM
Gelistirme ve [ _
1JEVENES:Sivi @l Isa BOZTEMIR
Ugur CALISKAN
Basak ONSAL (Birim Baskani)
Cenk KIZILGEDIK
Ceren KURGA
Program
UL R ERS Gokhan METIN
Program . .
Yonetimi Birimi [N
M. Alperen YESIL
Mehmet OZDOGAN
Umit Yagar AKTURK
Okan ALTUNTAS (Birim Baskani)
fzleme ve Nurullah KARACA
Degerlendirme [0)'<ZVAHIA\
[ Selami ERDOGAN
Volkan NAZLI
. ~ Serkan GUL (Birim Baskani)
Idari ve Mali Akin KOCAMAZ

isler Birimi

Burhan CALISKAN

Mezuniyeti

Hukuk

Jeodezi ve Fotografometri Miih.
Mimarhik

[statistik

[statistik

Sehir ve Bolge Planlama
[statistik

Iktisat

Siyaset Bilimi ve Uluslararasi
Iliskiler

Sosyal Antropoloji

Endiistri Mithendisligi
Elektirk Elektronik Miihendisligi
isletme

Insaat Miihendisligi

Endiistri Mithendisligi
Isletme

Iktisat

Maliye

Endiistri Mithendisligi
Maliye

fletisim

isletme

Egitimi
Y. Lisans

Y. Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Doktora
Y. Lisans
Lisans

Lisans

Y. Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Y. Lisans
Y. Lisans
Lisans
Y. Lisans
Lisans

Lisans
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M. Mahmut EMIR Isletme Lisans
M. Mukadder YARDIMCIEL Radyo, Televizyon ve Sinema Lisans
Nesim KARAKURT Kamu Yonetimi Lisans

Yatirim Destek

Ofisleri ve Giilen COSKUN (Birim Baskani) Sosyoloji Y. Lisans
Koordinasyon . e .
Birimi Selen SALLAN Gida Miihendisligi Y. Lisans
:\“eh&iiieti - Musa ERDAL (Koordinatér) Endiistri Mithendisligi Lisans
D ST Yunus SARICA Gida Miihendisligi Lisans

Siyaset Bilimi ve Uluslararasi

NGBl e 1ol Muhammet DEMIR (Koordinatér) fligkiler Lisans
LSSV IBEES fchimet Fatih SEVER isletme Lisans
14 &1 01| Burak AYDOGDU (Koordinatér) Uluslararast Iligkiler Lisans
DS SUTHEE Metehan AKKAYA Kamu Yonetimi Lisans

Kars Yatirim : s ; .
Destek Ofisi Evren DEMIR (Koordinator) Isletme Lisans
W amza ERDOGDU (Koordinator) Ekonometri Y. Lisans
Yonetimi Koord.

Ajans c¢alisma birimleri ile yatirnm destek ofislerinin yerine getirdikleri gorev ve

sorumluluklar asagida 6zetle sunulmustur.
5.1. Hukuk Miisavirligi

Hukuk Miisaviri, Ajansin hukuki konular1 hakkinda goriis bildirmek, Ajansin
menfaatlerini koruyucu, anlasmazliklar1 6nleyici hukuki tedbirleri zamaninda almak ve
anlasma ve so6zlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasina yardimci olmak,
davalarda ve icra ve takiplerde gerekli bilgileri hazirlamak, taraf oldugu davalarda ve
icra ve takiplerde Ajansi temsil etmek veya Ajans tarafindan hizmet alim yoluyla temsil

ettirilen davalari takip ve koordine etmek gorevlerini yerine getirmektedir.
5.2. Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi

Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi; bélgenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
gelismesini hizlandirmaya ve rekabet giliclinii artirmaya yonelik arastirmalar yapilmasi,
yerel aktorlerin katilimiyla bolgesel ve sektorel plan ve programlarin hazirlanmasi ve
kapasite gelistirmeye yonelik ¢alismalar yapilmasindan sorumlu birimdir. Birim; ulusal
Kalkinma Planr’'na uyumlu olarak Bélge Plani’'nin katilimcr yontemlerle hazirlanmasini
saglamakla gorevlidir. Bunun yani sira; yerel aktorlerin katilimi ile sektorel analizlerin

yapilmasina yonelik calismalar planlamakta ve bu ¢alismalari yiirtitmektedir.
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alanlarinin analizini yapmak, yerel yonetimlerin planlama g¢alismalarina destek
saglamaya yonelik calismalar planlamak ve bu calismalari yiritmek de Birimin

gorevleri arasindadir.

Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi; Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim, sivil
toplum kuruluslar1 ve yerel yonetimler tarafindan ytiriitiilen, bélge plan ve programlari
acisindan onemli projelere katki saglamak amaciyla c¢alismalar planlamakta ve bu
calismalar yiiriitmektedir. Kurum ve kuruluslarin veri tabanlarin1 incelemek, bu
kuruluslardan veri ve bilgi akisini saglayarak, bolge ile ilgili verileri il-ilge diizeyinde
toplayarak veri tabanlar1 olusturmaktadir. Ayrica; Bolge illerinde yiiriitilen tim
komisyon ve komite toplantilarini (Il Tahsisat Komisyon Kuruly, il Koordinasyon Kurulu
ve Il Tagkin Koordinasyon Kurulu, gibi), Bélge illerinin Belediye Meclis kararlarini, Il
Ozel Idaresi faaliyetlerini ve yatirim programlarini ve Bolge OSB ve KSS’leri ile ilgili

calismalar takip etmektedir.
5.3. Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi

Program gelistirme ve Program Yonetimi Birimi, bolge plan1 ve programlarina gore
olusturulacak boélgesel programlarin gelistirilmesinden ve yoOnetiminden sorumlu
birimdir. Birim, tiim destekler kapsaminda, basvurularin alinmasindan, destek almaya
hak kazanan projelerin/faaliyetlerin belirlenmesi ve basvuru sahipleri ile s6zlesmelerin

imzalanmasina kadar olan stirecin uygulanmasindan sorumludur.

Birim ayni zamanda; Bolgenin yararlanabilecegi ulusal ve uluslararasi fonlar1 ve
Tirkiye'nin katildig1 ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlarn takip ederek, bu
fonlardan ve programlardan bolgede en iist diizeyde yararlanilmasini saglamak tizere
gerekli tedbirleri almak (duyurmak, gerekli egitimleri diizenlemek, proje gelistirmek,
gerektiginde proje basvuru formlarini doldurmak, siireci yararlanicilar adina takip
etmek) gorevlerini de yerine getirmektedir. Bu kapsamda; Ajansin dogrudan
yararlanicisi olabilecegi programlar1 takip etmek, proje onerileri gelistirmek, proje
basvuru siirecini ve uygulamalar takip etmek ile Ajansin baska kuruluslarla ortak olarak
basvurabilecegi programlar icin isbirlikleri gelistirerek proje basvuru ve uygulama

sureclerini takip etmek gorevlerini yerine getirmekten de sorumludur.
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program ve projelerin uygulama sureclerini de takip ederek, gerektiginde yararlanici

kuruluslara teknik destek sunmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi1 kuruluslarin faaliyetleri, isleyisi ve isbirligi olanaklar ile ilgili

Ajans uzmanlarini bilgilendirerek bu konularla ilgili faaliyetler diizenlemektedir.
5.4. izleme ve Degerlendirme Birimi

Izleme ve Degerlendirme Birimi; genel olarak Ajans tarafindan hazirlanan plan,
programlar ile desteklenen projelerin izleme ve degerlendirmesi amaciyla gostergelerin
olusturulmasi, gerekli bilgilerin toplanmasi ve analizinden sorumludur. Bu kapsamda
Ajansin yurittigu program ve destek faaliyetlerinin verimlilik, etkinlik, yaratilan etki ve
surdurilebilirliginin duizenli araliklarla takip edilmesini saglar. Ajans tarafindan
hazirlanan plan ve programlara bagh olarak gelistirilen destek programlari cercevesinde
basarili olup, s6zlesmesi imzalanan projelerin uygulanmasi, izlenmesi, yasa ve usullere
uygunlugunun kontroliiyle gorevlidir. Izleme Degerlendirme Biriminin destek

dongusiindeki gorevi sozlesmelerin imzalanmasindan itibaren baslamaktadir.

Sozlesmelerin imzalanmasindan itibaren uygulama asamalar1 yakindan takip edilerek
karsilasilan sorunlar1 ¢6zmeye yardimci olmaktadir. Yiiriitiilen projelerin Ajansin bagh
oldugu meri mevzuat kapsamindaki prosediirlere uygun olarak ilerlemesini saglamak ve
yararlanicilar1 uygulama asamasi ile ilgili bilgilendirmek icin toplanti ve egitimler
diizenlemektedir. Ayrica projeden sorumlu izleme uzmani tiim teknik konularda

rehberlik etmektedir.

Yiirtitilen projelerin  gerceklesmeleri saha ziyaretleri ile izlenerek yerinde
gozlemlenmektedir. Risk degerlendirmeleri yapilarak projelerin sonuglanmasi i¢in

gerekli tedbirler alinmaktadir.

Meri mevzuatlar ¢ercevesinde projelerin 6demeleri, hak edisleri ve 6deme belgeleri

kontrol edilerek yapilmaktadir.

Yiirtitillen projeler i¢in performans 6lgitleri belirlenerek performans degerlendirmeleri
diizenli olarak olciilmektedir. Bu performans sonugclari, proje ilerlemeleri, karsilasilan

sorunlar ve tespit edilen riskler diizenli araliklarla raporlanmaktadir.
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konularda performans dl¢ciimlerini yaparak Ajansin kendi performansini 6l¢gmeye katki

saglamaktadir.

Gergeklestirdigi saha ziyaretleri ve yararlanicilarla kurdugu direk iletisim nedeni ile
Ajans uygulamalarinin paydaslar tizerindeki yansimasini gozlemleme ve uygulamalarin
fiili sonuglarin1 analiz etme sorumlulugunu da iistlenmektedir. Elde etigi tecriibeleri
diger birimlere aktararak, Ajans faaliyetlerinin etkinligi icin bu faaliyetlerin

uygulanmasina yonelik o6neriler gelistirilmesine katki sunmaktadir.
5.5. idari ve Mali isler Birimi

Ajansin tiim birimlerinin faaliyetlerini etkin, siirekli ve problemsiz bir sekilde
yurutiilebilmesi idari, mali isler ve destek hizmetleri kapsamindaki faaliyetlerin eksiksiz
ve ilgili mevzuata uygun olarak gerceklestirilmesi idari ve Mali Isler Biriminin

sorumlulugundadir.

Muhasebe Servisi, Satinalma Servisi, Basin ve Halkla iliskiler Servisi, Personel isleri
Servisi, Bilgi iglem Servisi, Haberlesme Servisi ve YOnetici Asistani olmak tlizere 7 alt
birimden olusan Idari ve Mali Isler Birimi; Ajansin i¢ kontrol ve mali yénetim sisteminin
olusturularak takip edilmesi, Ajans is siireclerinin yazil hale getirilmesi, giincellenmesi
ve takibi, Ajansin gelir ve gider hesaplarinin, satinalma ve 6deme islemlerinin mevzuat
hiikiimleri ¢ercevesinde yerine getirilmesi, basin ve halkla iliskilerle ilgili faaliyetlerin
yuritilmesi, gerekli kayitlarin tutulmasi ve arsivlenmesi, personelle ilgili is ve
islemlerin takibi, Ajans hizmet binasinin ve teknolojik donaniminin diizeninin ve
givenliginin saglanmasi ile hizmet alimi yoluyla ¢alisan personelin sevk ve idaresi

gorevlerini yerine getirmektedir.
5.6. Yatirim Destek Ofisleri ve Koordinasyon Birimi

Yatirnm Destek Ofisleri ve Koordinasyon Birimi; Ajansin ve Yatirim Destek Ofislerinin
toplant;, raporlama ve yaymnlarin hazirlanmast gibi koordinasyon gerektiren
faaliyetlerinin takibinden ve yiritilmesinden sorumludur. Bu kapsamda; Yatirim
Destek Ofisleri ve Ajans Calisma Birimleri tarafindan hazirlanan haftalik, aylik, alt1 aylik

ve yillik faaliyet planlar1 ve faaliyet raporlarini konsolide etmek, bu birimlerce
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koordinasyon toplantilarini diizenlemek ve takip etmek gorevlerini yerine

getirmektedir.
5.7. Yatirim Destek Ofisleri

Ajans blinyesinde Agri, Ardahan, Igdir ve Kars illerinde olmak tlizere dort adet Yatirim
Destek Ofisi (YDO) bulunmaktadir. Yatirnm Destek Ofisleri TRAZ Boélgesinde yatirim
ortaminin iyilestirilmesi kapsaminda illerin yatirim olanaklarinin tanitimini yapmak ve

yatirimcilara destek saglamakla gorevlidir.

Bolge illerinde, 6zel kesimdeki yatirimcilarin kamu kurum ve kuruluslarinin goérev ve
yetki alanina giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini
sonuc¢landirmak tizere yonetim kurulu adina tek elden takip ve koordine etmek,
yatirnmlar1 izlemek, yatirnmciya bilgi vermek ve yol gostermek, Bolge illerindeki
yatirnmcilarin karsilasabilecekleri engel ve sorunlari tespit ederek sorunlarin ¢ézimi
konusunda ilgili merciler nezdinde girisimde bulunmak, Bolge illerindeki is ve yatirim
imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi ile ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimini

yapmak veya yaptirmak gorevlerini yerine getirmektedir.
6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Serhat Kalkinma Ajanst 5 ana c¢alisma birimi ile Yatirnm Destek Ofislerinden
olusmaktadir. Ajansin temel fonksiyonlar1 ve 5449 Sayili Kanun ile verilmis olan
gorevler birim baskanlarinin ve yatirnm destek ofisleri koordinatérlerinin
sorumlulugunda bu birimler tarafindan yiritilmektedir. Bununla birlikte dogrudan
Genel Sekretere bagh hukuk miisavirligi ve i¢ denetci kadrolar1 da mevcuttur. Ajansta bir
hukuk misaviri bulunmakla beraber, i¢ denetgi istihdami, 2010 yilindan itibaren yapilan

3 personel alimina da basvuru yapilmadigindan gergeklestirilememistir.

Kalkinma Ajanslar1 Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi'nin 11 inci maddesine gore i¢
denetcinin goriisii alinmak suretiyle, Genel Sekreterin teklifi ve Yonetim Kurulu'nun
karari ile Ajanslarda bir i¢ kontrol sistemi kurulmasi gerekmektedir. Halihazirda bir i¢
denetci istihdam edilmemis olmasina ragmen, Ajansin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi

ile ilgili calismalar Idari ve Mali Isler Birimi tarafindan yiiriitilmektedir.
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guclendirilmesi ve i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi c¢alismalar1 Mali Yonetim
Yeterliligi hazirliklar1 kapsaminda yuriitilmektedir. Mali Yonetim Yeterligi hazirhik
calismalar1 2011 yili Nisan ayi itibariyle baslatilmis bu hazirlik ¢alismasi ¢cercevesinde
mevcut stireclerin yazili hale getirilmesi ve i¢ kontrol sisteminin tesis edilmesi 6ncelikli
calismalar arasina alinmistir. Bu kapsamda gelistirilerek uygulamaya konmus olan

belgeler sunlardir:

e Risk Kontrol Matrisi

e Satinalma Islemlerinde Izlenecek Usul ve Esaslar Yonergesi

e I¢ve Dis Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Yonergesi

e Tasit Kullanim Talimatnamesi

e (alisma Birimleri Gorev Tanimlari
Ayrica konuyla ilgili olarak Ajans personeline yonelik “Mali Yonetim Yeterligi Hazirlik
Calismalarr’ ve “Kurumsallasma Yolunda I¢ Kontrol ve Denetim” konularinda bir
gunlik iki ayr1 meslek ici egitim faaliyeti gerceklestirilmistir. S6z konusu i¢ kontrol

sisteminin gelistirilmesi siirecinde sorumlu olarak yer alacak I¢c Kontrol Sorumlusu

Personeli her birimden en az bir kisi olacak sekilde belirlenmistir.
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A) Ajansin Amag ve Hedefleri

Serhat Kalkinma Ajansinin temel amaci; faaliyet alani olan TRA2 Diizey II Bolgesinin tiim
yonleriyle kalkinmasini saglayarak bolgelerarasi gelismislik farkini ortadan
kaldirmaktir. Ajans bu amaci gergeklestirmek uizere gelistirilmis olan TRAZ Diizey Il
Bolgesi 2010-2013 Bolge Plani, vizyon, amag ve hedefleri dogrultusunda faaliyetlerini

yuritmektedir.
Bolge Plan1 amaglar asagidaki gibidir:

= Yasam Kkalitesini arttirmak,
* Tarim ve hayvancilikta iiretimin verimliligini ve katma degerini artirmak,
= Turizm potansiyelini harekete gecirerek Bolge’yi markalastirmak,
» [sletmelerin rekabet edebilirlik kapasitelerini arttirmak.
Bolge Plani amaglarin1 gergeklestirmek iizere Ajansin 2010-2013 doénemi hedef ve

stratejileri asagidaki gibidir:

Hedefler

Hedef 1: Ulusal plan ve programlar c¢ergevesinde hazirlanan bolgesel plan ve

programlarin etkili bir sekilde uygulanmasini saglamak.

Hedef 2: Serhat Bolgesinin kurumsal, idari ve beseri kapasitesinin gelismesine katkida

bulunarak boélgesel kalkinmaya hiz kazandirmak.

Hedef 3: Katilimc, yenilikei, cevreye duyarl, toplumsal sorumluluga sahip ve ¢éziim
odakl bir anlayis cercevesinde yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, kamu
kurum ve kuruluslar1 ile wuluslararasi kuruluslar arasinda isbirligi

mekanizmalari gelistirmek.

Hedef 4: Bolgenin, Serhat (sinir) Bolgesi olmasinin avantajlarindan yeterince
yararlanmasi icin gerekli yurt ici ve yurt dis1 temaslar1 kurarak, potansiyelinin

amacina hizmet etmesini saglamak.
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B) Temel Politikalar ve Oncelikler

Serhat Kalkinma Ajansinin 2011 yilinda gercgeklestirecegi calismalara temel olusturan

oncelikler asagida listelenmistir:

e 2011 yilinda kurumsallagsma siirecinin devam ettirilmesi,

e 2010-2013 Bolge Planr'na dair Bolgedeki kurum ve kuruluslarin farkindaliginin

artirllarak plan stratejilerine uygun yatirnm ve faaliyetlerin yapilmasinin

saglanmasi,

e Bolgedeki biiyiik kamu yatirimlarinin izleme ve degerlendirilmesinin yani sira

Bolgenin kalkinmasi i¢in yapilabilecek kamu ve 6zel sektor yatirimlarinin tespiti,

e Bolge Plan1 amag ve oncelikleri ile uyumlu olarak asagidaki 6ncelik konularinda

mali ve teknik desteklerin surdiiriilmesi,

v

v

Bolgedeki talepler ve izlenimler dogrultusunda o6zellikle tarim ve
hayvancilikta iiretimi ve katma degeri arttirici altyapilarin olusturulmasini ve
gelistirilmesini destekleyici programlarin olusturulmasi,

Bolgenin turizm potansiyelinin degerlendirilmesi ve kultir ve turizm
varliklarinin ekonomiye kazandirilmasina yonelik altyapi ve diger
calismalarinin desteklenmesi,

Bolgede yarattigi katma deger ve sahip oldugu potansiyel g6z ontinde
bulundurularak imalat sanayinde 6ne cikan alt sektérlere ve tarima dayal
sanayiye yonelik desteklerin siirmesi,

Sektorel master planlarin ve eylem planlarinin hazirlanmasi,

e Ozellikle gog, yoksulluk ve verimsiz tarim ve hayvancihigin sorunlar ve bunlara

yonelik ¢6ziim Onerileri gelistirmek i¢in gerekli arastirmalarin yapilmasi.

Ajansin 2010-2013 TRAZ2 Bolge Plani oncelikleri cercevesinde gelistirilmis olan 2011 y1h

calismalarinin Bolgede halihazirda devam eden yatirim program ve projeleri ile

Ajansimiz tarafindan gerceklestirilecek teknik ve mali destek programlari1 olmak iizere

iki temel eksende yiirttiilmesi 6ngorilmektedir.

Bolgede halihazirda yiiritiilmekte olan ve gelistirilecek yatirimlar ve projeler ile bunlara

iliskin Ajansimizin olasi faaliyetleri asagida listelenmistir. Tiim bu yatirim ve projeler;
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yaratacaklar1 istihdam olanaklar1 ve Bolgeye saglayacaklar1 katma deger gibi pozitif

dissalliklarin, alinacak tedbirlerle azami 6l¢iide artirilmasi amaciyla takip edilecektir.

e Kentsel ve Kirsal yerlesimlerin cazibesinin artirilmasi ve sanayi altyapisinin
iyilestirilmesi hedefleri ekseninde enerji kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi biiytiik
onem arz etmektedir. Bu kapsamda Bo6lgemizin enerji koridoru olarak stratejik
oneminin artmasi ve yerel halka istihdam saglamasi agisindan azami 6nem
tasiyan Bakii-Tiflis-Ceyhan Petrol Boru Hatti, Bakii-Tiflis-Erzurum Dogalgaz Boru
Hatt1 ve halen etiit ¢calismalar1 devam eden Kars-Igdir-Nahcivan Dogalgaz Boru
Hatti1 Projelerine iliskin gelismeleri ve faaliyetleri takip etmek, Bolge Planinin
amag ve oncelikleri acisindan sosyal ve ekonomik kalkinma baglaminda gerekli
degerlendirmeleri yapmak ve tamamlayici tedbirler gelistirmek.

e Dis ticaret ve lojistik sektoriniin gelistirilmesi hedefi kapsaminda yapimi1 devam
eden Bakii-Tiflis-Kars Demiryolunun yani sira, Pakistan ve Iran’in Karadeniz
limanlarina ulasmak tzere kullandigi Van Goli gecisli demiryolu hattina
alternatif hatlarin ulusal ¢ikarlar dogrultusunda Van Goéli kuzeyine kaydirilmasi
projelerinde Bolgemiz agisindan uygun giizergahlarin (Cildir-Ardahan-Hopa
liman1 baglantisi; Nahcivan-Igdir-Kars baglantis;; Horasan-Agri-Dogubayazit-iran
baglantis1) belirlenmesine yo6nelik c¢alismalar yaparak alternatif ulasim
giizergahlarinin tespitine katki saglamak.

e Bolge Planinin Boélgenin Kafkasya ve Orta Asya’ya acgilan ticaret ve lojistik
merkezi olma vizyonu dogrultusunda 2011 Yatirim Programina alinmis olan Kars
Lojistik Merkezi calismalarini takip ederek merkezin kurulus calismalarinin
hizlanmasina katkida bulunacak ¢alismalar yapmak.

e Bolgenin ulasilabilirligi acisindan azami 6nem arz eden ve lstyap: calismalari
halen devam eden Kars ve Agr1 Havaalanlari, ingaat faaliyetleri devam eden Igdir
Havaalani ve halen fizibilite asamasinda bulunan Ardahan Havaalanina yonelik
calismalari takip etmek.

e Bolge ici yolcu ve yiik tasimaciligl ve Bolgenin ulasilabilirligi acilarindan azami
onem arz eden karayolu ulasim alt yapisinin gelistirilmesi ¢alismalarim takip

etmek.
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Dis ticaret ve lojistik sektoriiniin gelisimine katki saglayabilecek, ulusal
politikalar cercevesinde gelecekte gelistirilmesi muhtemel Tirkiye- Giircistan
Siir Otesi Isbirligi Programina yonelik 6n calismalan gergeklestirmek ve
potansiyel isbirligi alanlarini ortaya koymak.

Bolgede dis ticaret ve sanayinin gelistirilmesi baglaminda, ulusal politikalar
cercevesinde gelecekte gelistirilmesi muhtemel Tiirkiye-iran Ortak Sanayi
Bolgesi calismalarina yonelik olarak on ¢alismalar gerceklestirmek ve potansiyel
isbirligi alanlarini degerlendirmek.

Birlesmis Milletler Ortak Programi (UNJP) ve Kiiltir ve Turizm Bakanlg:
tarafindan yiiriitilen “Dogu Anadolu’da Kiiltiir Turizmi icin ittifaklar Projesi”
kapsaminda Bolgemizde gerceklestirilen faaliyetleri ve c¢iktilarini Bolge
Planimizda turizm sektorii agisindan ifade edilen “turizm altyapisinin
gelistirilmesine katki saglanmasi ve Boélgenin turizm potansiyelinin harekete
gecirilmesi” dncelikleri agisindan incelemek ve takip etmek.

AB Katilm Oncesi Mali Yardim Araci, Bélgesel Kalkinma Bileseni IPA-3
kapsaminda Kiltir ve Turizm Bakanligl tarafindan 2011 yili igerisinde
faaliyetlerine baslanmasi planlanan ve Boélgenin turizm gelirlerinin artirilmasina
katki saglamasi beklenen “Erzurum, Erzincan ve Kars Kis Turizmi Koridoru
Projesi” kapsaminda gergeklestirilecek faaliyetlerin Boélge Planimizda turizm
sektorii acisindan ifade edilen 6ncelikler baglaminda incelemek, takip etmek ve
koordinasyonun saglanmasina katkida bulunmak.

Agrn, Ardahan, Igdir ve Kars Illerinde AB Katilim Oncesi Mali Yardim Araci,
Bolgesel Kalkinma Bileseni IPA-3 cercevesinde hayata gegirilecek projelerin
hazirlik galismalarini ve uygulamalarini takip etmek ve destek saglamak.

Tarim ve hayvancilikta tretim verimliliginin ve katma degerinin artirilmasi
kapsaminda IFAD (Uluslararasi Tarimsal Kalkinma Fonu) tarafindan finanse
edilen ve bodlgede bir hayvancilik koridorunun gelistirilmesini amaclayan Kars-
Ardahan-Artvin Kirsal Kalkinma Projesi’ni takip etmek.

iran ve Nahcivan ile yapilan protokoller cercevesinde siirdiiriilen smir illeri

isbirligi faaliyetlerini takip etmek.
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I1I. FAALIYETLERE iLiSKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

A) MALI BILGILER

Serhat Kalkinma Ajansinin 01 Ocak - 30 Haziran dénemini kapsayan 2011 yil ilk alti

aylna ait biitcesinin gelir ve giderlerine dair bilgiler ve degerlendirmeler asagida

sunulmustur.

1. Biitce Uygulama Sonuclari

Ajansin 2011 yihi biitgesi, Yiiksek Planlama Kurulu'nca belirlenen 6denek tavani ve

2010-2013 Bolge Plani 6ncelik ve stratejileri dogrultusunda hazirlanmis bulunan 2011

yil1 calisma programi dikkate alinarak hazirlanmistir. Asagidaki tablodan goriilebilecegi

gibi yilin ilk alt1 ayinda gelir biitgesi gerceklesmesi ylizde 43,84 oraninda olmustur.

Tablo 2: Gelir Biitcesi Ger¢ceklesmesi (TL)

GELIR KALEMLERI UEEED ComEtkmmn oo e
Ongoriilen Orani
Merkezi Yonetim Biitcesinden Aktarilan Paylar 16.978.220,00 0,00 0,00
i1 Ozel idarelerinden Aktarilan Paylar 622.371,26 622.371,05 100,00
Belediyelerden Aktarilan Paylar 1.338.599,71 45.894,51 3,43
Sanayi ve Ticaret Odalarindan Aktarilan Paylar 13.430,27 0,00 0,00
Faaliyet Gelirleri 403.000,00 365.095,64 90,59
Gayri Maddi Hak Gelirleri 0,00 0,00 0,00
Faiz Gelirleri 400.000,00 356.160,36 89,04
Diger Faaliyet Gelirleri 3.000,00 8.935,28 297,84
Bir Onceki Yildan Devreden Gelirler 15.341.640,06 14.224.208,40 92,72
Onceki Yildan Devreden (Nakit) 14.098.420,00 14.098.420,00 100,00
Onceki Yildan Devreden (Alacak) 1.243.220,06 79.898,89 6,43
GELIRLER TOPLAMI 34.697.261,30 15.211.675,09 43,84

Ajansin 2011 yili biitgesine 14.098.420 TL’si nakit devri ve 1.243.220,06 TL’si alacak

devri olmak iizere toplam 15.341.640,06 TL devir gerceklesmistir. Onceki yildan

devreden nakit gelirinin 12.000.000 TL’lik kismi, 2010 yilinda uygulamaya konmus olan

Iktisadi ve Mali Destek Programi-1 icin tahsis edilmis olan 6denekten olusmaktadir.
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Tablo 3: Gider Biitcesi Gerceklesmesi (TL)

Biitcede Gergeklesen Gergeklesme

BB A G T Gng('irijlen Harcama Orani
GENEL HiZMETLER 6.897.261,30 1.974.827,77 28,63
Genel Yonetim Hizmetleri 5.322.261,30 1.703.125,71 32,00
Personel Giderleri 3.264.000,00 1.123.280,10 34,41
Mal ve Hizmet Alimi1 Giderleri 1.650.000,00 579.845,61 35,14
Yedek Odenekler 408.261,30 0,00 0,00
izleme Degerlendirme ve Koordinasyon Hizmetleri 105.000,00 5.076,90 4,84
Plan, Program ve Proje Hizmetleri 310.000,00 63.205,44 20,39
Arastirma ve Gelistirme Hizmetleri 825.000,00 153.931,94 18,66
Tanitim ve Egitim Hizmetleri 335.000,00 49.487,78 14,77

PROJE ve FAALIYET DESTEKLEME HIZMETLERI

(2010 + 2011) 27.800.000,00 3.784.114,73 13,61

GIDERLER TOPLAMI 34.697.261,30 5.758.942,50 16,60

Ajansin gider bitcesine bakildiginda ise yilin ilk alti ayinda biitce gerceklesmesinin

ylizde 16,60 oldugu gorilmektedir.
2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Serhat Kalkinma Ajansinin gelir kaynaklarin1 merkezi biitceden aktarilan paylar, yerel
kaynaklardan aktarilan paylar (Belediyeler, i1 Ozel idareleri ve Sanayi ve Ticaret
Odalan) ile faaliyet gelirleri olusturmaktadir. Bir 6nceki yilldan devreden tutar disinda

tutuldugunda Ajansin, 2011 yili gelir kaynaklarinin dagilimi asagidaki gibidir.

Grafik 12: 2011 Yili Biit¢e Gelir Kalemleri
Dagilimi
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merkezi yonetim biitgesinden aktarilacak paylardan yilin ilk alt1 ayinda herhangi bir
transfer ger¢eklesmemistir. Bunun nedeni, bu siire i¢cinde Ajansin bir dnceki yildan

devreden gelirlerini kullanmis olmasidir.

Ajansin bitgesinin yerel kaynaklar1 degerlendirildiginde ise yilin ilk alti1 ayinda tahsilat
oraninin il Ozel idarelerinden aktarilan paylarda yiizde 100, belediyelerden aktarilan
paylarda yuzde 3,43 oldugu gorilmektedir. Sanayi ve Ticaret Odalarindan ise herhangi

bir tahsilat yapilamamistir.

Gelir bitgesinin bir 6nceki yildan devreden tutarin alacak kismi 2010 yili Ajans
biitcesinin yerel kaynaklarindan aktarilmasi gereken o6deneklerinden olusmaktadir.
2010 yih icinde tahakkuk etmis olan bu alacaklarin biiyiik ¢ogunlugu bolge

belediyelerine aittir.

25.02.2011 tarihli ve miikerrer 27857 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige
girmis olan 6111 sayili Baz1 Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglk Sigortasti Kanunu ve Diger Baz1i Kanun ve Kanun Hiikkmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun bazi alacaklarin yeniden
yapilandirilmasina iliskin hiikiimleri geregince Ajans, bu bor¢larinin yapilandirilarak
tahsilatin1 saglamak icin tiim ilgili kuruluslara resmi yazilarla uyarida bulunmus, bunun
sonucunda 12 belediye borg¢larini yapilandirmak tizere basvuruda bulunmustur. Faiz
uygulanmasi ile birlikte toplam 1.484.631,13 TL olan alacaklarin 1.266.164,65 TL'lik
kismi (% 85,3) taksitler halinde 6denmek tlizere yapilandirilmis olup, 2011 yili igcinde
odenecek toplam miktar 292.700,42 TL’dir. Bu tutarin 79.898,89 TL’si halihazirda

6denmis durumdadir.

Ajansin genel gider biitgesini personel, mal ve hizmet alimlari, arastirma ve gelistirme
hizmetleri, tanitim ve egitim hizmetleri, plan, program ve proje hizmetleri giderleri ile
yedek Odenekleri iceren genel yonetim giderleri ve proje ve faaliyet destekleme
hizmetleri giderleri olusturmaktadir. 2010 yilinda uygulamaya konmus olan mali destek
programi biitcesi disinda tutuldugunda Ajansin 2011 yili gider biitgesi kalemlerinin
dagilimi asagidaki gibidir.
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Proje ve faaliyet destekleme hizmetleri gider biitgesinin yaklasik yiizde 70’ini
olusturmaktadir. Personel giderleri ise gider biitgesinin ytizde 14’ ile sinirhidir. Yilin ilk
yarisindaki biitce gerceklesmelerine bakildiginda ise personel giderlerinin yaklasik
yuzde 34’ti harcanmis goriinmektedir ki; bu da Ajansin 2011 yilinda planlanan personel

istihdamini yilin ilk yarisinda gergeklestirmemis olmasindan kaynaklhdir.

2010 yilindan farkl olarak Ajansin biitce gerceklesmelerinde, 2011 yilinda bir 6nceki yil
uygulamaya konmus olan iktisadi Gelisme ve Mali Destek Programi-1 kapsaminda
uygulanmaya baslanan projeler nedeniyle proje ve faaliyet destekleme hizmetleri
giderleri 6nemli bir yer tutmaya baslamistir. Y1l icinde uygulanacak diger teknik destek
ve dogrudan faaliyet destegi programlari ile bu miktarin daha da artacag

beklenmektedir.
3. Mali Denetim Sonuglari

5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’un 25 inci maddesine gore “Ajanslarda ic ve dis denetim yapilir. I¢ denetimde;
ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri ve performansi yénetim kurulu baskani veya genel
sekreter ile bir i¢ denetgi tarafindan denetlenir. I¢ denetim raporlari yénetim kuruluna ve
kalkinma kuruluna sunulur. Dis denetimde; I¢ Isleri Bakanlgi ve Maliye Bakanlgi ile
Devlet Planlama Tegkilati Miistesarliginca miistereken belirlenecek esas ve usullere gére

ajansin her tiir hesap ve islemleri, yénetim kurulu tarafindan her yil en ge¢ mart ayinda ve

30




gerekli gortilen hallerde her zaman Sermaye Piyasast Kurulu mevzuatina gore kurulmus

2011 Yili Ara Faaliyet Raporu

bagimsiz denetim kuruluslarina inceletilir.”

Kalkinma Ajanslarinin i¢ ve dis denetimi ile mali yonetim yeterligine iliskin standart,
usul ve esaslar ise, 3 Agustos 2009 tarihli 27308 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak
yurturlige giren Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi ile diizenlenmistir. S6z konusu
yonetmelikte belirtildigi lizere, dis denetim ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri,
performansi, yonetim ve kontrol slire¢ ve yapilari ile risk yonetiminin, ilgili mevzuat

hiiktimleri ¢ercevesinde incelenmesi ve raporlanmasidir.

Bu cercevede Serhat Kalkinma Ajansi’'nin 01.01.2010-31.12.2010 hesap donemi 15-29
Mart 2011 tarihleri arasinda Kalkinma Ajanslar1 Denetim Yonetmeligi 10 uncu madde ve
devami hiikiimleri geregince bagimsiz dis denetimden geg¢mistir. Yapilan inceleme,
bagimsiz denetim ilke, usul ve esaslar ile genel kabul gérmiis denetim ilke kurallarina

uygun olarak gerceklestirilmistir.
Denetim kapsaminda asagida yer alan sonuglara ulasilmistir.

Ajans yonetimi; finansal tablolarin Devlet Planlama Tegkilati tarafindan yayimlanan
yonetmeliklere gore hazirlanmasi ve diiriist bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu
sorumluluk, finansal tablolarin hata ve/veya hile ve usulsiizliikten kaynaklanan 6nemli
yanlisliklar icermeyecek bicimde hazirlanarak, gercegi diiriist bir sekilde yansitmasin
saglamak amaciyla gerekli i¢ kontrol sisteminin tasarlanmasini, uygulanmasini ve devam

ettirilmesini, uygun muhasebe politikalarinin se¢ilmesini icermektedir.

Bagimsiz denetim kurulusunun sorumlulugu; yapilan bagimsiz denetime dayanarak
finansal tablolar hakkinda goriis bildirmektir. Bagimsiz denetim, Devlet Planlama
Teskilati tarafindan yayimlanan 5449 sayii “Kalkinma Ajanslarinin  Kurulusu
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkina Kanun” ve bu Kanun’a gére yayimlanan “Kalkinma
Ajanslari Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi”, “Kalkinma Ajanslar1 Denetim Yonetmeligi"ne
uygun olarak gerceklestirilmistir. Bagimsiz denetim, etik ilkelere uyulmasini ve bagimsiz
denetimin, finansal tablolarin gercegi dogru ve diiriist bir bicimde yansitip yansitmadigi

konusunda makul bir giivenceyi saglamak iizere planlanarak yiiriitilmesini gerekli

kilmaktadir.
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tablolarin guivenilirligi ve dogruluguna iliskin mali denetimi ile Ajansin gelir, gider ve
mallarina iliskin islemlerinin ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olup olmadiginin

tespitini kapsamakta olup; konuyla ilgili varilan sonuglar asagida sunulmustur.
3.1. Biitce Ger¢ceklesmeleri ve Mali Tablolarin Denetimi

Ajans mali tablolari;; Ajansin ger¢ek mali durumunu ve bu tarihte sona eren hesap
donemine ait gercek faaliyet sonucunu, mevzuata ve genel kabul gérmiis muhasebe
ilkelerine uygun olarak dogru bir bicimde yansitip yansitmadigi yonlerinden

degerlendirilmis ve Olumlu Goriis karar1 verilmistir.

Aciklamalar, Ajans harcamalari; 5449 sayili kanunun 11. ve 14. Maddelerine gore Genel
Sekreterlik tarafindan hazirlanan, DPT tarafindan da onaylanan revize edilmis olan

biitcede belirtilen harcama kalemleri ve tutarlar1 uygun bulunmustur.

Ajans 14 Temmuz 2009 tarihinde 2009/15236 sayili Bakanlar Kurulu karar ile
kurulmus, 2009 yil icin bilitge hazirlayamamis ve dolayisiyla bu yildan 2010 yih

Biitce’sine herhangi bir devir gerceklesmemistir.

2010 yili icinde, yerel yonetimlerden Ajans’a aktarilmasi gereken 1.316.238,13 TL'lik
paylardan 79.872,50 TL, Il Ozel Idare paylarinin tamami 451.581,10 TL, Ticaret ve
Sanayi Odasi paylarindan aktarilmasi gereken toplam 13.350,26 TL'den 6.495,83 TL
tahsil edilmistir. DPT Miistesarligi’'ndan ise 2010 yili transfer 6denegi olarak toplam
17.059.796,00 TL ajans hesaplarina aktarilmistir. Bankalardan elde edilen faiz geliri
43.061,20 TL ile sartname, basili evrak ve form geliri 1.750,00 TL dir.

2010 yihi icinde toplam 18.885.776,48 TL gelirine ise toplam 3.543.954,88 TL gider
yapimistir.

Ajansin bitiin kayitlarit denetim ekibimizin inceleme ve denetlemelerine agik tutularak
hata ve hilelerle ile bilgi ve belgelere ulasamama durumu gibi engellemeler

olusmamuistir.
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baslangic ve denetimin tamamlanmas: tarihleri, denetim sirasinda zarar ziyan

bulunmadigina iliskin tutanaklarla tespit edilerek tamamlanmigstir.
3.2. Mevzuata Uygunluk Denetimi

Ajansin gelir, gider, mallari, demirbaslar1 ile hesap ve islemleri kalkinma ajanslan
mevzuati ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine uygunlugu yontinden degerlendirilmis ve

Olumlu Goriis karar1 verilmistir.
Bu goriisii destekleyen 6nemli hususlar asagida agiklanmaktadir.

Ajans, Maddi duran varliklar ve maddi olmayan duran varliklarini 28 Eyliil 2006 tarih ve
26303 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ‘Kalkinma Ajanslar1 Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligi'nin ‘Amortisman ve Sigorta’ baglikli 85. Maddesine gore VUK'un ilgili
tebligindeki faydali 6miirleri de g6z 6ntine alinarak amortismana tabi tutmamis, 10 Ocak
2008 tarih ve 26752 sayill Resmi Gazete’de yayimlanan ‘Genel Yonetim Muhasebe
Yonetmeligi 1 sayil1 Genel Tebligi’'ni esas alarak amortisman ayirma yontemini se¢mistir.
DPT tarafindan da benimsenen bu yontem bagimsiz denetim raporumuzda ‘SARTLI

GORUS’ olusturmamustir.

Biitiin maddi ve maddi olmayan duran varliklar tasinir mal yonetmeligi cercevesinde

demirbas olarak yazilmislardir.
3.3. i¢ Kontrol Sistemi Denetim Sonuglar:

Organizasyonel Yapilanma ve insan Kaynaklari

Ajansin i¢ kontrol sistemine iliskin organizasyonel yapilanmasi ve insan kaynaklari
politikas1 etkinlik ve yeterlik yoniinden degerlendirilmis ve Olumlu Goriis karari

verilmis olmakla birlikte bu gortisii destekleyen aciklamalar asagida sunulmaktadir:

a) Ajansin insan kaynaklar1 birimi heniiz olusturulmamistir. insan kaynaklar

biriminin 6ncelikle olusturulmasi gerekmektedir.
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Serhat Kalkinma Ajansi 5 ana hizmet birimi ile faaliyetini stirdiirmektedir. 4 adet
(Kars- Agri-1gdir ve Ardahan) Yatirim Destek Ofisleri heniiz olusturulamamaistir.
Ajansin temel fonksiyonlari bu birimler tarafindan ytirttiilmektedir.

5449 sayili Kanun ile ajansa verilen gorevler yukarida belirtilen birimler
tarafindan, birim bagkanliginin sorumlulugunda i¢ kontrol calisanlarin {ist'lin
ast’1 denetlemesi seklinde gerceklestirilmekte ve ytrutilmektedir.

Kalkinma Ajanslar: Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi'nin 11 inci maddesine gore ic¢
denetcinin goriisii alinmak suretiyle, Genel Sekreter’in teklifi ve Yonetim
Kurulu'nun karar1 ile Ajanslarda bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
gerekmektedir. I¢ kontrol sisteminin olusturulmasi icin hazirhk calismalarina
baslanmis ancak 2010 yilinda iki defa, 2011 yilinda da bir defa olmak lizere3 defa
ilana ¢ikilmis olmasina karsin bir i¢ denetgi istihdam edilememistir.

Ajans genel sekreterligi tarafindan, 28 Eyliil 2006 tarih ve 26303 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan ‘Kalkinma Ajanslar1 Biitce ve Muhasebe YOonetmeligi'nin
‘Amortisman ve Sigorta’ baslikli 85. Maddesine gore sigorta yaptirmamistir.
Ajansin mal varliklar1 ve bilgi sistemlerinin her tirli risklerine karsi sigorta

yaptirilmasi gerekmektedir.

Siire¢ ve Yontemler

Ajans i¢ kontrol sistemi, is ve karar siirecleri, yontemleri ve kontrol mekanizmalarinin

etkinligi yoniinden degerlendirilmis ve olumlu gortis karari verilmis olmakla birlikte bu

gorisu destekleyen 6nemli hususlar ile varsa yetersizlik, eksiklikler ile oneriler asagida

aciklanmaktadir:

Ic denetim Ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri ve performansi yonetim kurulu

baskani veya genel sekreter ile bir i¢ denetci tarafindan denetlenir. i¢ denetim raporlari

yonetim kuruluna ve kalkinma kuruluna sunulur. Ajans 2010 yih icerisinde I¢ Denetci

istihdamina yonelik olarak 2 kez, 2011 yilinda 1 kez ilana ¢ikmis; fakat istenen kriterlere

uygun basvuru olmadigindan I¢ denetg¢i istihdam edilememistir. Buna bagh olarak da i¢

denetim birimi kurulamamastur.
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Ajansin 2010 yilinda ilan etmis oldugu proje teklif ¢agrilar1 disinda, proje ve faaliyet
destekleme hizmeti bulunmamaktadir. Risk yo6netim planlamasi, mekanizmalari,
degerlendirilmeleri, risk onlemleri etkililik ve etkinlik yoniinden olumlu gériis karari

verilmis olmakla birlikte asagidaki aciklamalarin yapilmasina gerek duyulmustur.

Finansal raporlamanin amaclari bakimindan isletmenin risk degerlendirme siireci;
isletmenin tabi oldugu finansal raporlama standartlar1 ¢ercevesinde, finansal tablolarin
tim onemli yonleriyle gercegi dogru ve diriist bir bigimde yansitacak sekilde
hazirlanmasina iliskin risklerin belirlenmesini, 6nem derecelerinin tahmin edilmesi,
gerceklesme ihtimalinin degerlendirilmesi ve s6z konusu risklerin yonetilmesi i¢in ajans
yonetimince yapilacak islemleri icerir. Faaliyet bulunmamakla birlikte finansal
raporlamanin amaci bakimindan risk degerlendirmelerine iliskin yonetim tarafindan

alinmasi gereken 6nlemlerin alinmis bulundugu gortsiine varilmistur.
Muhasebe ve Kayit Sistemi ile Bilgi Sistemleri

Ajans, muhasebe ve kayit sistemi ile bilgi sistemleri altyapis1 etkinligi yoniinden

degerlendirilmis ve olumlu goriis karar verilmistir.

Ajansta is ve islemlerin yerine getirilmesinde yonetim ve iliretim asamalarinda bir¢ok
kolayliklar sunan bilgi teknolojilerinden azami sekilde faydalanmaya calisildigl, 4 adet
ana sunucu, yedekleme tnitesi, alarm sistemi, ajansin internet sitesi ve bilgi sistemleri
guvenlik cihazlar, lisansh yazilim ve log sistemleri, lisansh viriis 6nleme programlarsi,
tasinir mal faaliyetleri (demirbas ve sarf malzemelerinin takibi igin), lisansh yazilim
paket programlari, lisanshi bilitce ve muhasebe programi kullanilmaktadir. Bilgi
sistemine, ajansin gorevli teknik personeli tarafindan yetki verilmedigi takdirde

ulasilamamaktadir.
3.4. Performans Denetimi Bulgular:

Performans Denetimi; Ajans kaynaklarinin ekonomik ve verimli kullanimi ile
faaliyetlerinin c¢alisma programinda oOngoriillen hedeflerine ulasmadaki etkinliginin
incelenerek raporlanmasini kapsamaktadir. Ancak performans kriterleri ve gostergeleri

DPT tarafindan heniiz ilan edilmemis bulunmaktadir. Ajansin 2010 yilinda proje ve
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2011 Yili Ara Faaliyet Raporu

performans bilgisi olusturulamamaistir.
Ekonomiklik

Ajansin ¢alisma programi cercevesinde, 6zellikle kurumsal altyapiya yonelik istihdam ve
fiziki mekan altyapisinin tamamlanmasi siirecindeki harcamalari igerisinde 6nemli yer

tutan;

e Ongoriilen ¢ikt1 ve sonuglar1 dogrudan desteklemeyen giderlere iliskin bulgular
yoktur.
e Ongoériillen ¢ikti ve sonuclar1 destekleyen ancak gereksiz yere veya fazladan

yapilan 6demeye iliskin bulgular bulunmamaktadir.

o (Gereksiz yere yiiksek kalitede girdi kullanimina veya hizmetin gerektirdigi

kalitede girdi kullanilmamasina iligskin bulgular bulunmamaktadir.
Verimlilik ve Etkililik

Ajanslarin performans ve verimlilik tespitine yonelik her ne kadar DPT tarafindan
kriterler belirlenmemis olsa da 2010 yilinda Ajansin ¢alisma programinda yer alan
faaliyetlerin bir boliimiini gerceklestirdigi, 6zellikle kurumsallasmaya yonelik olarak
istihdam ve fiziki mekan altyapisini tamamladig1 ve Calisma Programi ana hedeflerinden
olan Proje Teklif Cagrisina y1l sonu itibari ile ¢iktig1 gérilmiistiir. Buna karsin ajanslara
yonelik performans gostergeleri heniiz belirtilmedigi icin performans gostergeleri ile
kullanilan kaynaklar ve elde edilen c¢iktilarin ve/veya sonuclarin karsilastirilmasina

yonelik tam bir verimlilik ve etkililik degerlendirmesi yapilamamistir.
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1. PROJE VE FAALIYET BILGILERI

1.1. Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Faaliyetleri

1.1.1. Arastirma ve Inceleme Calismalari

Ajansin 2011 Yih Calisma Programi oOncelikleri cercevesinde yilin ilk alti ayinda

gerceklestirmis oldugu arastirma ve inceleme calismalari asagida 6zetle sunulmustur.
e TRA2 Bélgesinin Kalkinmasinda Cagri1 Merkezi Firsati

TRAZ2 Bolgesini cagr1 merkezi kurulabilirligi acisindan degerlendiren rapor; 12 Subat
2011 tarihinde diizenlenen Basin Toplantisi ile kamuoyuna tanitilmis, Ajans internet
sitesinde yayinlanmistir. Raporda, ¢agr1 merkezi yatirnminin avantajlar1 ve uygunlugu
bolge verileri goz oniinde bulundurularak degerlendirilmistir. Bolgenin egitimli geng
isttihdam potansiyeli, devlet tesvikleri, ulasim o6zellikleri gibi yatirimlar1 tesvik eden
bilesenler olarak degerlendirilmistir. Bunlarin yani1 sira yapilacak yatirnmin boélgede
doguracag pozitif sonuclar da iktisadi ve sosyal acidan degerlendirilmis, istihdama,
bolgesel gelir artisina, yatirimla etkilesimi olacak sektorlere, kentte yaratilacak istihdam
ve iktisadi canliligin sosyo-ekonomik ¢iktilarina ve dezavantajli gruplarin ¢alisma
hayatina katilmasina ne gibi katkilarinin olabilecegi belirtilmistir. Raporda, Serhat
illerinin ¢agr1 merkezi Ussii olabilecek teknolojik altyap1 ve isgiicii kapasitesine sahip
oldugu vurgulanmistir. Bu raporla iligkili olarak “Cagri Merkezi Kurulmasina Iliskin

Stratejik Eylem Plan1” hazirlanmis ve Ajans Yonetim Kuruluna sunulmustur.
e TRA2 Bolgesi Organize Sanayi Bolgeleri

TRAZ2 Bolgesi illerinde (Agri, Ardahan, Igdir, Kars) Kars OSB, Kars Hayvancilik ve Besi
OSB, Igdir OSB, Agr1 OSB ve Ardahan OSB olmak iizere toplam bes adet Organize Sanayi
Bolgesi bulunmaktadir. Bunlardan Kars OSB biiyiik dlciide, Igdir ve Agri1 OSB ise kismen
faaliyete ge¢mistir. Ardahan OSB’nin altyap: ¢alismalart devam etmekte, Kars Tarima
Dayali Besi-Siit Organize Sanayi Bolgesi ise proje asamasindadir. Bu c¢alisma
kapsaminda, Bolgedeki bu Organize Sanayi Bolgelerinin (OSB) mevcut durumlarinin,

sorunlarinin ve ihtiyaclarinin saptanmasi amaciyla yapilmis olan yerinde
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yayinlanmistir.
e SERHAT Bélgesinde Lojistik Vadisi imkan1

TRAZ2 Bolgesi, Gurcistan, Ermenistan, Nahcivan (Azerbaycan) ve fran olmak iizere 4 iilke
ile sinirinin bulunmasi nedeniyle Tiirkiye’nin Kafkasya, Orta Asya ve Cin’e acilan kap1
olma potansiyeli tasimaktadir. Halihazirda, Boélge sinirlar1 iginden gecen Kapikule
(Bulgaristan)-Giirbulak (iran) giizergahi, Tiirkiye’'nin uluslararasi karayolu aginin
omurgasinl olusturmaktadir. Calisma kapsaminda, TRAZ Bolgesinde lojistik vadisi
kurulabilmesi potansiyeli Bélgenin cografi konumu; hava, deniz, kara ve demiryollar
ulasim yollar1 baglantilari, dis ticaret potansiyeli, Iran ile ortak Organize Sanayi Bolgesi
kurulmasi gibi proje asamasinda olan yatirimlar ile Bolgede yiiriitiillen mevcut lojistik
faaliyetleri sorun alanlan ile birlikte degerlendirilmistir. Bu degerlendirmelerden
hareketle, lojistik ssti, lojistik organize sanayi bolgesi, lojistik egitim kurumlari, Ar-Ge
merkezi, ticaret merkezi ve lojistik mizesini barindiracak bir Lojistik Vadisinin
kurulabilecegi degerlendirmesi yapilmistir. S6z konusu ¢alisma, Ajansin konuyla ilgili
girisimlerine yon vermek tizere hazirlanmis olup, rapor haline getirilerek Ajans internet

sitesinde yayinlanmistir.
¢ Ardahan-Kars Demiryolu Hattinin Muhtemel Etkileri

Ajans Yonetim Kurulu'nun 11. Toplantisinda Yonetim Kurulu tiyelerinden Ardahan
Valisi, Ardahan Belediye Baskani ve Ticaret ve Sanayi Odas1 Baskani tarafindan Kars-
Tiflis demiryolu hatti lizerinde etiit ¢alismalar1 devam etmekte olan Ardahan-Kars
baglantisim1 Cildir iizerinden kuracak Ardahan-Cildir-Kars demiryolu projesi ile ilgili
olarak bu glizergah ile Ardahan-Kars baglantisinin Susuz il¢esi lizerinden kurulmasini
saglayacak alternatif glizergahin karsilastirmali degerlendirmesinin yapilmasi talebinde
bulunulmustur. Konuyla ilgili TCDD Genel Midirliigii Yol Dairesi Baskanligi ile
goriismeler yapilmis, her iki gilizergah islevsellikleri ve verimlilikleri acisindan
degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda Ardahan-Cildir hattina gére daha kisa ancak
daha maliyetli olmakla birlikte, Ardahan-Susuz hattinin Ardahan’in kalkinmasinda kilit
onem tasidigl, Ardahan’da turizmin gelismesine katki saglayacag gibi, Ardahan’da cesitli

sektorlerin gelismesine de yol acacagi degerlendirmeleri yapilmistir. Ilgili calisma
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sitesinde yayinlanmistir.
e Kura Projesinin Ardahan iline Etkileri

Calismada Kura Projesi'nin enerji verimliligini artirmak i¢in tasarlanan Kura Nehri’'nin
217 m*’liik kisminin Coruh Nehri’ne aktarilmasi seceneginin bolge agisindan doguracagi
sonuglarin degerlendirilmesi ve yaratacagl etkilerin analiz edilmistir. Bu analizlerle
sosyo-ekonomik gostergeler, cevre dengesi ve uluslararasi hukuk agisindan projenin
etkileri degerlendirilmistir. Bolgeye katma deger kazandirilmasi hedeflenen Kura
Projesi’'nde, Nisan-Mayis aylarindaki taskin suyunun Coruh Nehri’'ne aktarilmasi halinde
olusacak maliyet farki ve saglayacagi ekonomik avantajlar ortaya konmus, bununla
birlikte cesitli agillardan getirecegi riskler degerlendirilmistir. Kura Nehri'nin sinir asan
bir akarsu olmasi da g6z 6niinde bulundurularak projenin etkileri sadece ekonomik ve
cevresel agidan degil hukuki acidan da analiz edilmis, analiz sonuclar1 rapor halinde

Ajans internet sitesinde yayinlanmistir.

e Tiirkiye’de istihdam Politikas1 ve TRA2 Bélgesinde istihdamin Araci Kurumu:

ISKUR

TRAZ2 bolgesinde istihdam piyasasinin durumunu degerlendirmek, istihdam politikasini
analiz etmek ve bolgedeki istihdamin araci kurumu ISKUR'un 6nemine 1s1k tutmak
amaciyla gerceklestirilmis olan calismada Tiirkiye’de Istihdam Politikasi, ISKUR gorev
ve faaliyetleri, Uzmanlasmis Meslek Edindirme Merkezleri Projesi (UMEM), TRAZ2
Bolgesinde Istihdamin Genel Durumu, Serhat Kalkinma Ajansi ve ISKUR Isbirligi

konularinda degerlendirmeler yapilmistir.
e Bolgenin Gelistirilebilir El Sanatlar1 Caliymasi

Calisma ile; TRA2 Diizey Il Bolgesi 2010-2013 Bolge Plani’nin temel 6nceliklerinden biri
olan turizmin gelistirilmesi ve Bolgenin markalastirilmasi dnceligi kapsaminda, Bélgenin
gelistirilebilir ve turizm trtiinleri olarak pazarlanabilir el sanatlarinin saptanmasi, bu
Urlnlerin pazarlanabilir hale getirilmesini amag¢lanmaktadir. Konuyla ilgili olarak
Ardahan ili, Damal ilcesinde 6nemli bir turistik deger olma potansiyeli tasiyan Damal

Bebekleri iiretimi ve Kars ili Sarikamis ilgesinde buluna obsidyen tasindan taki iiretimi
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konularinda 6n ¢alismalar yapilmistir. Konuyla ilgili olarak bu ilcelerde bulunan ilgili
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kurum ve kuruluslarla (Damal Kaymakamlig), ilce Ozel idaresi, Damal ve Sarikamis Halk
Egitim Merkezi Mudiurlikleri, Damal Bebeginin usta o6greticisi Fidan ATMACA)
gorismeler yapilmis, Damal Bebegi ve taki lretim atolyeleri yerinde incelenmistir.
Sarikamig’ta c¢ikarilan ve islenen obsidyen ve Damal ilgesinde tretilen Damal Bebegi
urunleri basta olmak tizere, Bolgenin tiim gelistirilebilir el sanatlarina yonelik arastirma,
tasarim ve uygulamalar yapmak tizere Milli Egitim Bakanlig1 Kiz Teknik Okullar1 Ankara
Olgunlasma Enstitiist ile goriismeler yapilmis, konuyla ilgili isbirligi gelistirmek tizere

calismalar devam etmektedir.
1.1.2. Koordinasyon ve Isbirligi Faaliyetleri

e 22.Karma Ekonomik Komisyon Toplantisi

Tiirkiye Cumhuriyeti ile iran islam Cumhuriyeti arasinda devam etmekte olan Ekonomik
isbirliginin gelistirilmesini amaglayan 22. Karma Ekonomik Komisyon (KEK) Toplantisi
5-6 Subat 2011 tarihleri arasinda Tahran’da gerceklestirilmistir. Dis Ticaret Miistesarligl
ile Iran Islam Cumhuriyeti Disisleri Bakanlhgl tarafindan organize edilen toplantiya
Serhat Kalkinma Ajansi Genel Sekreteri ve Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama
Birim Baskan1 gézlemci sifatiyla katilim saglamistir. Toplantida Tiirk ve Iranh yetkililer
basta ticaret, serbest bolgeler, miiteahhitlik ve teknik miisavirlik hizmetleri, ulastirma,
sanayi, gimrikler ve yatirnmlar olmak tizere, 6zel sektor kuruluslari arasinda isbirligi,
uluslararast alanda isbirligi, ihracat alaninda teknik isbirligi, standardizasyon,
akreditasyon ve metroloji, KOBI'ler, radyo ve televizyon, bilim, enerji, tarim, cevre,

calisma ve sosyal giivenlik konularini ayrintili olarak gortsilmistiir.
¢ Dogu Anadolu Bélgesinde Biiyiikbas Hayvancilik Cahstay:

Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan, Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi ve Kuzeydogu Anadolu
Kalkinma Ajansi isbirligi ile diizenlenen “Dogu Anadoluda Biiyiikbas Hayvancilik Cahstay1”
12-14 Mayis 2011 tarihleri arasinda Kars ili Sarikamis ilcesinde Ce-Mar Toprak Otelde
gerceklestirilmistir. Dogu Anadolu Bolgesinin 12 ilinden (Agri, Ardahan, Bayburt, Bitlis,
Erzincan, Erzurum, Hakkari, Igdir, Kars, Malatya, Mus ve Van) iireticiler dahil olmak tizere
sektorle ilgili tiim kesimlerin, akademisyenlerin ve merkezi kurum ve kuruluslarin

temsilcilerinin genis katthmiyla gerceklestirilen Calistaya toplam kathmci sayisi 149
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Dogu Anadolu Bélgesinde buyiikbas hayvancilik sektoriniin gelismesine katki saglamay1
hedefleyen calistayin amaclari:

» Bolge potansiyelinin degerlendirilerek, hayvancilik faaliyetlerinden alinan verimin
optimum diizeye c¢ikarilabilmesi ve bdlgeye uygun biiylikbas hayvancihk
programlarinin olusturulabilmesine temel olmak tizere sektorde bulunan tim
kesimlerin sorunlarinin tespiti ve bu sorunlara ¢éziim 6nerileri gelistirilmesi,

» Dogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gosteren ii¢ Kalkinma Ajansi olan SERKA, DAKA
ve KUDAKA tarafindan biiylikbas hayvanciik sektériine yonelik uygulanacak
program ve faaliyetlerin 6nceliklerinin belirlenmesi,

» Bu amaglarin gergeklestirilmesini saglamak tlizere ajanslar arasinda isbirligi ve

esglidiimiin saglanmasina yonelik stratejiler gelistirilmesidir.

Calistay hazirlik calismalari kapsaminda gergeklestirilen saha ziyaretleri ¢ercevesinde
TRA2 Bolgesinin 4 ilinde (Agri, Ardahan, Igdir ve Kars) biiyiikbas hayvancilik
sektoriinde faaliyet gosteren 53 kurum, kurulus, STK ve isletmeye yerinde ziyaretlerde
bulunularak, bu kurum ve kuruluslarin temsilcisi 74 kisiyle goruisiilmustiir. 4 il, 11 ilge
ve 8 koyde gerceklestirilen ziyaretlerde sektdriin mevcut durumu ve sorun alanlari
hakkinda goriis alis verisinde bulunulmus, bélgedeki mevcut sektor yapisi hakkinda
bilgiler derlenmis ve Calistayda gorusiilecek konu baghklarinin ana c¢ergevesi

olusturulmustur.

Ug giin siiren Cahstayin ilk giinkii acihs konusmalarinin ardindan “Dogu Anadolu Bolgesi
Biiylikbas Hayvancihigin Mevcut Durumu” sunulmustur. Bu sunumla Dogu Anadolu
Bolgesinde biiylikbas hayvanciligin temel sorun alanlar1 olarak saptanmis olan 10 bashk
tarismaya acilmis, bu 10 bashk aluinda ele alinan sorun alanlarini tartismak iizere 5

calisma grubu olusturulmustur.
Calisma gruplari tarafindan ele alinan sorun baghklar1 asagidaki gibidir:

1. Hayvan barimnaklarinin modernizasyonu, oOrgilitlenmenin tesviki, mevcut
kurumlarin ~ kapasitelerinin ~ giliclendirilmesi ve  modern isletmelerin

yayginlastirilmasi,
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2. Hayvancilik desteklemeleri ve tiriin katma degerinin artirilmas,
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3. Sut hayvancihginin gelistirilmesi, irk 1slah1 ve hayvan beslemesi ve yem bitkileri,
4. Besi hayvancihg@inin gelistirilmesi, irk 1slahi, hayvan beslemesi ve yem bitkileri,

5. Hayvan hastaliklar1 ile miicadeledir.

Cahstayin ilk giinu ikinci oturumunda c¢alhsma gruplari, akademisyenlerden olusan
moderatorlerin yonlendirmeleriyle tartismalarini ytritmis, ¢alhstayin ikinci giinii birinci
oturumda ise katthmcilarin gorisleri ile sekillenen ¢alisma grubu raporlari, sunumlar
halinde diger katthmcilarin goriislerine sunulmus, her grup sunumunun ardindan diger

katthmcilarin gorisleri alinmis, sorulari yanitlanmistir.

Calistayin ikinci giinkii son oturumunda DAKA tarafindan uygulanmis olan biiyiikbas
hayvancilik programi hakkinda katilimcilara bilgilendirme sunusu yapilmistir. Calistay,

oturumlar hakkinda yapilan genel degerlendirme ile sonlandirilmistir.

Calistay hazirlik calismalar1 kapsaminda gercgeklestirilen saha ziyaretleri ve goriismeler,
konuyla ilgili ulusal ve bolgesel plan, program ve strateji belgelerinin incelemesi ile
Calistaydan elde edilen sonuclar birlikte degerlendirilerek Ajanslarin Dogu Anadolu
Bolgesinde biiylikbas hayvancilik sektoriinii nasil ele almasi gerektigi ve sektoriin
gelismesi icin ne tiir programlar uygulamalar gerektigine iliskin sonuclara ulasilmistir.

Calistayda elde edilen sonuclar 6zetle asagida sunulmustur.

» Bolgede biiylikbas hayvancilik isletme biiyiikliigii, kullanilan teknoloji ve verimlilik
acilarindan homojen bir yapi olarak ele ainmamali; bu kriterler agisindan bolgesel
haritalama c¢alismasi yapilarak destek programlar1 bu cografi alanlara gore
bicimlendirilmelidir. Bunun icin boélgedeki isletme tiirleri ve biiytikliklerinin
tanimlanarak, bu isletmelerin cografi dagihminin saptanmasina ihtiya¢ vardir. Farklh
kurum ve kuruluslarin destek programlarinda éngoriilen sartlara dayah bir analize
dayanarak yapilmis olan isletme biiytikliikleri siniflandirmasina gore; 1-4 biiyiikbas
hayvana sahip isletmeler kiiciik dlcegin altinda kalan geleneksel iiretime dayanan
isletmeler, 5-24 bas biiylikbas hayvana sahip isletmeler kiiciik isletme, 25-49 bas
biiylikbas hayvana sahip isletmeler orta 6lgekli isletme, 50-99 biiyiikbas hayvana
sahip isletmeler alt biiylik 6lcekli isletme, 100-299 bas hayvana sahip isletmeler
biiytik 6lcekli isletme 300 ve tlizeri biiyiikbas hayvana sahip isletmeler ise entegre
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» Ajanslarin sahip olduklar1 destek mekanizmalar1 ve kaynaklar dikkate alindiginda,
kiiciik olcekli isletmelerin orta Olgekli isletmeye doniismelerini ve orta Olgekli
isletmelerin ise kapasitelerini gelistirerek biiylik olcekli isletmeye doniismelerini
saglayacak destek programlarinin uygulanmasi uygun gériinmektedir.

> lIsletme tiirleri s6z konusu oldugunda ise bolgede kombine isletmelerin yaygin
oldugu goriilmektedir. Bolgede yaygin sekilde bulunmalari, damizlik diive ve siit
sigircihgr ile besi sigircihgina uygun bir isletme tiirii olmasi nedeniyle kombine
isletmeler bolgede desteklenecek ve yayginlastirilacak isletme tirii olarak
belirlenmelidir.

» Bolgede biiyiikbas hayvancihigin temel sorunlarindan olan hayvan barinaklarinin
saglhksizliginin giderilebilmesi i¢in isletmelerin tipleri ve biytikliiklerine gore farkh
barinak tip projelerinin gelistirilerek tireticilerin kullanimina sunulmasi temel bir
ihtiya¢ olarak saptanmistir. Bununla birlikte, bélgedeki iireticilerin barinaklarini
rehabilite etmelerinin saglanmasi ve/veya uygun o6zelliklere sahip yeni barinak
insasi i¢in destek programlar gelistirilmelidir.

» Bolgede hayvan besleme ile ilgili sorunlarin ¢éziimiine yonelik olarak cayir ve
meralarin 1slah1 ve yonetim sistemlerinin gelistirilmesine yonelik programlar
destek programlar gelistirilmeli, yem bitkileri ve silaj tiretimi tesvik edilmelidir.

» Irk 1slahi, hayvan hastaliklar1 ile miicadele ve hayvanlarin bakim ile ilgili
sorunlarinin ¢éziimiinde lretici 6rglitlenmelerinin 6nemli oldugu diisiintilmektedir.
Bu nedenle hayvanciik konusunda orgiitlenmeyi tesvik edici programlarin
gelistirilmesi 6nem tasimaktadir.

» Et ve siit lretiminde triin katma degerinin artirllmasi amaciyla bélgede tarima

dayal sanayinin gelismesini saglayacak desteklere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Cabstayin sonu¢ raporunun basima hazirlanma ¢alismalar stirmektedir. Raporun nihai
hale gelmesinden sonra Ajansin internet sitesinde yayinlanacak, basilarak Calistay

katithmcilari ile birlikte tiim ilgili kurum ve kuruluslara dagiimi yapilacaktr.




e Biitiinlesik Kentsel Gelisme Stratejisi ve Eylem Plan1 Toplantisi
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Biitiinlesik Kentsel Gelisme Stratejisi ve Eylem Plan1 (KENTGES) TRAZ2 Bolgesi toplantisi
Serhat Kalkinma Ajansinin koordinatorliiginde Kars’'in Sarikamis ilgesinde Toprak
Otel’de 04 Haziran 2011 tarihinde yapilmistir. Toplantiya Bayindirlik ve iskan Bakanhg1
yetkilileri, DPT, iller Bankasi Erzurum Boélge Miidiirliigii, MTA Van Bélge Miidiirligii, DSI
Erzurum ve Kars Bélge Miidiirliikleri, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi temsilcileri, Serhat
lllerini olusturan Agri, Ardahan, Igdir ve Kars’tan belediye bagkanlari, il genel meclisi
baskanlari, il 6zel idaresi genel sekr eterleri, bayindirlik ve iskan il midiirleri ve bolge
kanaat onderleri katilmistir. KENTGES Eylem Plani ¢er¢evesinde kurum ve kuruluslarin
gorev ve sorumluluklarinin degerlendirildigi toplantida bolgenin temel kentlesme ve
planlama sorunlar tartisilmistir. Toplanti sonucunda; Bélgenin en temel problemi olan
fiziki altyapi ihtiyaclarinin KENTGES stratejileri cercevesinde karsilanmasi ve TRA2
Bolgesinin KENTGES kapsaminda pilot bolge olabilmesi icin gerekli girisimlerde
bulunulmasi, Serhat illerinde Koruma Uygulama ve Denetim Biirolarinin ve Yerel

Yonetimler Birliginin ivedilikle kurulmasi konusunda gortis birligine varilmistir.
e “Bakii-Tiflis-Kars Demiryolu Projesi ve TRA2 Bélgesi A¢cisindan Onemi” Paneli

Serhat Kalkinma Ajansi ve Kafkas Universitesi'nin ortak olarak diizenledigi “Bakii- Tiflis-
Kars Demiryolu Projesi ve TRA2 Diizey 2 Bolgesi Acisindan Onemi” konulu panel 06
Haziran 2011 tarihinde Kars'ta Devlet Su isleri 24.Bolge Miidiirliigii Konferans
Salonu’nda gergeklestirilmistir. Panelin a¢ilis konusmalar:1 Serhat Kalkinma Ajansi Genel
Sekreteri Dr. Hiiseyin TUTAR ve Azerbaycan Kars Baskonsolosu Ayhan SULEYMANOV

tarafindan yapilmistir.

iki boliim halinde diizenlenen panelin, konusu “Bakii-Tiflis-Kars Demiryolu Projesi ve
Lojistik” olan birinci oturumunun baskanligimi Atatiirk Universitesi Ogretim Uyesi
Dog.Dr. Kerem Karabulut yapmis, bu béliime konusmaci olarak Ulastirma Bakanligi DLH
Genel Miidiir Yardimcis1 N. Ahmet KUSHANOGLU, Ekol Lojistik Giiney Marmara Bolge
Miidiirii Tilay GUL katilmislardir. ikinci oturumda ise projenin ekonomik etkileri
tartisiimistir. Bagkanligini Yrd. Dog¢. Dr. Hiisnii KAPU'nun yaptig1 ikinci boélimin
konusmacilan ise Kafkas Universitesi Ogretim Uyesi Yrd. Dog. Dr. Alpaslan YUCE, Yrd.
Dog. Dr. Adem KARAKAS ve SERKA Genel Sekreteri Dr. Hiiseyin TUTAR olmustur. Panel




sirasinda yapilan konusmalarda demiryolunun tilkemiz ve bolge ekonomisine katkilari
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ve dis ticarete etkisine deginilmistir. Ayrica Kars’'ta kurulmasi planlanan Demiryolu

Lojistik koytiniin Kars ve cevre illere etkileri de degerlendirilmistir.
e Kars Tarima Dayal1 Besi-Siit Organize Sanayi Bolgesi Calismalari

Kars’ta kurulmasi planlanan Tarima Dayali Besi-Siit Organize Sanayi Bolgesi ile
hayvansal iiretim yapan isletmelere altyapisi tamamlanmis, yeterli buytikliikte ve yeni
teknolojileri uygulayabilme olanag1 saglayan, saglikli kosullarda hayvan yetistirme
olanagi sunan ve dolayisiyla tireticinin gelir ve refah diizeyini artiracak planl bir isletme
mekani olusturmak amaglanmaktadir. Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 ile Tarim ve Koy Isleri
Bakanlig1 tarafindan 2007 yilinda Kars Hayvancilik ve Besi OSB Miitesebbis Heyetinden
projeye gerekli izinlerin verilebilmesi ve uygulanmasinin saglanmasi i¢in ilgili mevzuat
hiikiimleri geregi eksik gorilen hususlarin tamamlanmasi talep edilmistir. Serhat
Kalkinma Ajans1 konuyla ilgili koordinasyon gorevi iistlenmis ve projenin
uygulanabilmesini saglamak icin ilgili kurum ve kuruluslarca yerine getirilmesi gereken
islemler Ajans tarafindan takip edilmistir. Ayrica, Tarima Dayali Besi-Siit Organize
Sanayi Bolgesi projesinin revizyonu konusunda da teknik destek saglanmistir. Bu
kapsamda; projenin hedefleri ve hangi tretim konusuna gore planlandigi, projenin
uygunlugu, gerceklestirilmesi planlanan ana faaliyetler, tanitim ve goriiniirlik
calismalari, yapilacak olan fiziki mekanlar, organize sanayi boélgesinin isleyis ve
denetimi, beklenen yararlari1 ve pazarlama stratejisi gibi hususlar ile ilgili detayl bir

proje hazirlanarak ilgili kurumlara sunulmustur.
o SERKA Sohbetleri

Yerelin sorunlarina ¢6ziim bulmak ve yerel kalkinma dinamiklerini harekete gecirmek
amaciyla diizenlenen "SERKA Sohbetleri” programi 2011 yih ilk alt1 ayinda bir il ve dort
ilcede gerceklestirildi. il ve ilceler diizeyinde uygulanan ve ilgili kamu kurum ve
kuruluslar ile 6zel sektor temsilcilerinin, tireticilerin ve STK’larin katilimina ag¢ik olarak
diizenlenen program, Bolgenin kalkinmasi, bolgedeki yatirnm olanaklarinin
degerlendirilmesi ve bolgenin sorunlarinin yerel aktorlerle birlikte tespit edilip onlarla

birlikte ¢6ziim yollar1 bulunmasi acgisindan biiyiik 6nem tegkil etmektedir.
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Tablo 4: SERKA Sohbetleri Toplantilar:

il/lice Toplantinin Yeri Tarihi Katilimcl
Sayisi
Igdir Ticaret ve Sanayi Odasi 17 Mart 2011 10
Dogubayazit Golden Hill Hotel 18 Mart 2011 22
Kagizman Meslek Yiiksek Okulu 13 Nisan 2011 31
Diyadin Diyadin Termal Otel 25 Nisan 2011 18
Patnos Ogretmenevi 10 Mayis 2011 22
Igdir Sohbeti

Toplantilarin ilki 17 Mart 2011 tarihinde Igdir'da yapilmistir. Igdir Ticaret ve Sanayi
Odasi'nda yapilan toplantiya SERKA uzmanlar ile birlikte ilin 6nemli girisimcileri, sivil
toplum kuruluslan temsilcileri, ciftciler ve besiciler katilmistir. Toplantida ilin lojistik,
tarim, hayvancilik, turizm, sanayi ve ticaret konularinda 6nemli sorunlar1 ve ¢6zim
yollar1 goriisiilmiigtiir. Toplantida ozellikle lojistik ve Iran ile Ortak Sanayi Bélgesi

kurulmasi konusu degerlendirilmistir.
Dogubayazit Sohbeti

SERKA Sohbetleri'nin ikincisi 18 Mart 2011 tarihinde Dogubayazit'ta diizenlenmistir.
llce merkezinde yapilan toplantiya ilgenin énemli girisimcileri, sivil toplum kurulusu
temsilcileri, ciftciler ve besiciler katilmistir. Lojistik ve Iran ile Ortak Sanayi Bélgesi
Kurulmasi konusu degerlendirilmis, bu girisimin Iran ile giiglii baglantilar1 bulunan

Dogubayazit’a saglayacagi fayda vurgulanmistir.
Kagizman Sohbeti

Kagizman Meslek Yiiksekokulu Konferans Salonu'nda yapilan toplanti; Kagizman Meslek
Yiiksekokulu Miidiri, 6gretim gorevlileri, ilcedeki kamu kurum ve kuruluslarinin
temsilcileri, sivil toplum orgitleri ile Kagizmanli isadamlarn katilimiyla
gerceklestirilmistir. Toplantida katilimcilar tarafindan ilgenin seracilik, aricilik, tuz
Uretimi, turizm, tarim, hayvancilik, soguk hava deposu, sulama suyu, ciraklik ve mesleki
egitim konularindaki sorunlari dile getirilmis; ilcedeki tuz fabrikasinin faaliyete
gecirilmesi, meyve suyu fabrikas1 ve soguk hava deposu kurulmasinin 6nemine isaret

edilmistir. Serhat Kalkinma Ajansi ile ile Kafkas Universitesi Kagizman Meslek
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girisimcilerden olusan Kagizman Kalkinma Platformu kurularak ilgenin kalkinma
sorunlarina ortak ¢6ziim arama girisimlerinin kalici hale getirilmesi karar1 toplantinin
en onemli ¢iktisin1 olusturmustur. Halihazirda kurulus ¢alismalar1 siiren Platformun.

diger il ve ilge merkezlerine de 6rnek olmasi beklenmektedir.
Patnos Sohbeti

Patnos Kaymakami ile ilgenin kamu kurumu temsilcileri, 6zel sektor ve STK temsilleri ve
tireticilerin katildigi toplanti 10 Mayis 2011 tarihinde Patnos Ogretmenevinde
gerceklestirilmistir. Ilcenin niifus, egitim, saglik, kentlesme, turizm, tarim ve hayvancilik
ile sanayilesme konularinda sorunlarinin tartismaya acildigi toplanti sonrasinda Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi destegi ile kurulmus olan bir kooperatif, 6nemli bir

ornek olarak ziyaret edilerek yerinde bilgi alinmistir.
Diyadin Sohbeti

25 Nisan 2011 tarihinde Diyadin Termal Otel’de gergeklestirilen toplantiya Belediye
Baskan Vekili basta olmak tizere ilgenin ileri gelen kanaat onderleri ve kamu
kuruluslarindan temsilciler katilmistir. Toplantida ilgenin nitfus, egitim, belediyecilik,
jeotermal, seracilik, tarim, sulama suyu, hayvancilik, ulasim ve sanayi konularindaki
sorunlar dile getirilmis, bu problemlerin ¢6ziimlerine yonelik ¢6zim Onerileri

getirilmistir.
e I$S-KUR Koordinasyon Toplantilar:

TRAZ2 Bolgesinin temel sorun alanlarindan issizligin azaltilmasi ve kayit dis1 istihdamin
onlenmesi konularinda alinacak onlemlerle ilgili koordinasyonu saglamak ve illerde
yuritilen mesleki egitim programlarinin etkinliginin artirilmasina katki sunmak
amaciyla Serhat Kalkinma Ajansi koordinatérliigiinde Bolge Illerinin Is-Kur Il
Midiirlerinden olusan bir platform olusturulmustur. 2011 yihi ilk alti ayinda
gerceklestirilen ikinci toplantida platformun Il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurul
Toplantilar1 6ncesinde olmak tlizere yilda dort kez toplanmasi karari alinmistir.

Toplantida ayrica, is-Kur tarafindan illerde yiiriitiilen mesleki egitim programlarinin
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Ajansin koordinatorligiinde bolge diizeyinde gerceklestirilmesi kararlastiriimigtir.
e i1 Koordinasyon Kurulu Toplantilar

Agr, Ardahan, 1gdir ve Kars illerinde y1l icinde 4 kez gerceklestirilen il Koordinasyon
Kurul Toplantilarina katihm saglanmaktadir. 11 diizeyinde yer alan birimlerin
calismalarini koordine etmek, daha etkin ve verimli bir ¢alisma ortami saglamak i¢in
gerekli olan gii¢ birligi, dayanisma ve ortak davranisi saglamak amaciyla diizenlenen
kurul toplantilarina Serhat Kalkinma Ajansi gozlemci sifati ile katilim saglamaktadir. S6z
konusu toplantilarda illerdeki gelismeler ve Ajans tarafindan yapilan arastirmalar
dogrultusunda belirlenen eksikler ve yapilmasi gerekenler ile ilgili onerilerde

bulunulmaktadir.
e Kalkinma Kurulu 3. Toplantisi

Serhat Kalkinma Ajansi Kalkinma Kurulu 2011 yilindaki ilk toplantisin1 4-5 Haziran
2011 tarihlerinde Sarikamis ilgesinde CE-MAR Toprak Otel’de gerceklestirmistir. Kurul
toplantisinda Altyapi, Ulasim ve Cevre, Sanayi ve Ticaret, Tarim ve Hayvancilik, Turizm ve
Sosyal Sektorler alt calisma gruplari olusturulmus; bu konularla ilgili Bélgenin temel
ihtiyaclar1  tartismaya acilmis ve Ajansin faaliyetlerine rehberlik edecek
degerlendirmeler yapilmistir.

Grup calismalarindan elde edilen degerlendirmeler dogrultusunda Kalkinma Kurulu, Bolge
Plan1 hedeflerinin gergeklestirilmesi i¢in asagida siralanmis olan konularin oncelikli alanlar
olarak degerlendirilmek ve bu konularda programlar gelistirilmek iizere Ajans faaliyetlerinde

dikkate alinmasi1 gerektigi goriisiinii bildirmistir:

e Bolgenin en temel problemi olan fiziki altyapr ihtiyaclarimin KENTGES
stratejileri  cercevesinde karsilanmasi ve TRA2 Bolgesinin KENTGES
kapsaminda pilot bolge olabilmesi i¢in gerekli girisimlerde bulunulmasi,

e Sekretaryasin1 Ajansin Ustlenecegi TRA2 Bolgesi illerini kapsayan bir Yerel
Yo6netimler Birligi kurulmasi konusunda gerekli ¢aligmalarin yiiriitiilmesi,

e Sanayi ve ticaretin ihtiyag¢ duydugu fiziki, sosyal ve insan sermayesinin

gelistirilmesi,
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e Bolgenin turizm potansiyelinin sosyo-ekonomik katkisinin en iist seviyeye
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cikarilmasi,

e Bolgenin temel ekonomik gecim kaynagi olarak stratejik oneme sahip biiyilikbas
ve kiigiikbas hayvancilik, kaz yetistiriciligi ve aricilifa 6zel O6nem verilerek
gelismesinin saglanmasi,

e Bolgede yasam kalitesinin artirilmas1 amactyla saglik, egitim, istihdam,
girisimcilik, sosyal giivenlik, sivil toplum kuruluslar1 ve toplumun dezavantajli

gruplar1 konularinda iyilesmelerin saglanmasi.

Toplantida Kalkinma Kurulu Baskan Vekili Sayin Ali SALGAR’mn Kars il Ozel idaresi Genel
Sekreteri olarak yiiriitmekte oldugu goérevinden emekli olarak ayrilmis olmasi nedeniyle
Bagkan Vekilligi icin se¢im yapilmis; iki turda gerceklestirilen se¢im sonucu en yiiksek oyu
almis olan Igdir Tarim 11 Miidiirii ve Kalkinma Kurulu iiyesi Mehmet Nuri TURAN Kalkinma

Kurulu Bagkan Vekili gorevine getirilmistir.
1.2. PROGRAM YONETIMI FAALIYETLERI

1.2.1. iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-1

8 Kasim 2008 tarihli ve 27048 sayili Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme
Yonetmeliginin 12, Maddesinde “Dogrudan Finansman Desteginin Esaslar1”
tanimlanmistir. Ilgili maddede Dogrudan Finansman Desteginin, esas itibariyla, Ajansin
proje teklif ¢cagrisi yontemiyle kullandirdig1 desteklerden olustugu ifade edilmektedir.
Bu hiikme istinaden Ajans, 20 Ekim 2010 - 30 Aralik 2010 tarihleri arasinda Iktisadi
Gelisme Mali Destek Programi-1, Kiiciik Olgekli Altyapr (KOA) ve Kiigilk ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI) Bilesenlerine yénelik proje teklifi bagvurularini kabul
etmis 2011 yih itibari ile de s6z konusu basvurularin 6n inceleme, teknik ve mali
degerlendirme, biitce revizyonu ve 6n izleme calismalarinin gerceklesmesini saglayarak
degerlendirme sonuclarim1 ve verilerini Yonetim Kurulu'nun Olur ve gorislerine

sunmustur.
Proje Basvurular ve istatistikleri

Potansiyel basvuru sahiplerine Yonetmelikte tanimlanan hiikiimlere uygun olarak

taninan stlire 30 Aralik 2010 saat 17.30’da sona ermistir. 30 Aralik 2010 tarihi saat 17.30
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itibari ile teslim alinan proje sayis1 169’dur.

8.500.000 TL biitceli Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI) Programi
kapsaminda teslim alinan 146 adet proje teklifinin illere gore dagilima bakildiginda;
Kars ilinden 43, Agni ilinden 61, Igdir ilinden 27 ve Ardahan ilinden 15 proje
sunulmugstur. KOBI proje tekliflerinin sektorel dagihmlari ise 95 adeti imalat, 28 adeti

tarim ve 23 adeti turizm seklindedir.

3.500.000 TL biitceli Kiiciik Olgekli Altyapt (KOA) Programi kapsaminda teslim alinan
23 adet proje teklifinin illere gore dagilima bakildiginda; Kars ilinden 6, Agr1 ilinden 5,
Igdir ilinden 4 ve Ardahan ilinden 8 proje sunulmustur. KOA proje bagvurularinin sektorel

dagilimlar ise 11 adeti turizm, 6 adeti kentsel altyapi, 6 adeti ise miisterek liretim ve hizmet

alanlar1 seklindedir.

Grafik 14: KOBI Projelerinin Grafik 15: KOA Projelerinin illere
TRAZ2 Illerine Gore Dagilimi Gore Dagilim
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Grafik 16: KOBI Proje Tekliflerinin Sektérel Dagilimi
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Grafik 17: KOA Proje TeKliflerinin Sektorel Dagilimi
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On inceleme

Yonetmeligin 18. Maddesinde “Ajans, basvuru rehberinde talep edilen belgelerin dogru,
eksiksiz, imzali, kaseli ve/veya miihiirli olarak sunulmus olmasi ve basvuru sahibinin,
ortaklarinin ve proje konularinin basvuru rehberinde belirtilen kriterlere uygunlugu

gibi hususlar yontinden 6n inceleme yapar.” denilmektedir.

30.12.2010 tarihi itibariyle teslim alinmis olan KOBI programindan 146 adet ve KOA
programindan 23 adet proje, Yonetmelik hiikiimlerine ve Basvuru Rehberinde
tanimlanan hususlara uygun olarak 06.01.2011-10.01.2011 tarihleri arasinda 6n
incelemeye tabi tutulmustur. On inceleme asamasinda kullanilacak olan Idari Kontrol
Formu ve Uygunluk Kontrol Formlari Ajans uzmanlan tarafindan doldurulmustur. Idari
kontrol neticesinde 11 adet KOBI ve 2 adet KOA proje teklifinin basvuru sahiplerine ve
ilgili kurum ve kuruluslara On inceleme Ret Mektubu diizenlenmistir. On inceleme
sonucunda basvuru formu ve ekleri haricindeki destekleyici belgeleri eksik olan 104
adet KOBI ve 21 adet Kiigiik Olcekli Altyap: proje teklifinin basvuru sahiplerine ve ilgili
kurum ve kuruluslara 18. Maddenin (b) bendine uygun olarak Eksik Evrak Tamamlama
Ihbar ile 5 is giinii siire verilmis ve tamamlanmasi miimkiin olan eksik evraklarin

tamamlanmasi saglanmistir.

On incelemenin nihai sonuglarina gore KOBI programindan 11 adet proje basvuru

sahibinin uygun olmamasi, 6 adet proje de zorunlu belgelerin sunulmamis olmasi
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nedenleriyle toplam 17 adet proje basvurusu ve KOA programindan 2 proje basvurusu
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Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme YoOnetmeligi hiikimleri ile Destek
Yonetimi Kilavuzunda tanimlanan usul ve esaslar uyarinca degerlendirme siirecinin

diger asamalarina gecemeden reddedilmistir.

Tablo 5: iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-1 Bagvurulari
On inceleme Sonuglar:

KOBi PROGRAMI SP;;fselBas"“r“S“
Gelen Toplam Basvuru Sayisi 146

On incelemeyi Gecen 129

On incelemeyi Gecemeyen 17

KOA PROGRAMI Proje Basvurusu Sayisi
Gelen Toplam Basvuru Sayisi 23

On incelemeyi Gegen 21

On incelemeyi Gecemeyen 2

Basvuru sahiplerine On Inceleme Ret Mektuplari ulastirilmigtir.
Teknik ve Mali Degerlendirme Siireci
Bagimsiz Degerlendiriciler

Yonetmeligin 19. Maddesinde “On inceleme sonucunda uygun bulunan basvurular,
olusturulacak bagimsiz degerlendirici havuzunda bulunan ve ajans tarafindan uygun
goriilen bagimsiz degerlendiriciler tarafindan degerlendirilir’ denilmektedir. Yine ayni
Maddenin 2. fikrasinda “Bagimsiz Degerlendiriciler, alaninda en az bes yillik tecriibeye
sahip, teslim edilen projelerin hazirlik veya uygulanma asamasinda gérev almamis veya
almayacak olan Kkisiler arasindan segilir” hiiktimleri yer almaktadir. Bu hiikiimlere uygun
olarak 6n incelemeyi basariyla gecen KOBI programindan 129 adet projenin teknik ve
mali degerlendirmesi 24 Ocak 2011 - 06 Subat 2011 tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir.
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kriterler c¢ercevesinde Bagimsiz Degerlendirici Se¢im Komisyonu tarafindan
degerlendirmeye tabi tutulmus ve bagimsiz degerlendirici havuzu olusturulmus,
akabinde olusturulan nihai listenin Genel Sekreterlik Makaminca onaylanmasina
istinaden Bagimsiz Degerlendirici Olarak secilen kisiler e-posta yolu ile
bilgilendirilmistir. Toplam 24 Bagimsiz Degerlendirici (BD) projelerin teknik ve mali
degerlendirmesini gerceklestirmistir.  KOA programindan ise Yonetmeligin 19.
Maddesine uygun olarak 6n incelemeyi basariyla gecen 21 projenin teknik ve mali
degerlendirmesi  ayni  tarihlerde @7  bagimsiz  degerlendirici  tarafindan
degerlendirilmistir. Destek Yonetim Kilavuzunda tanimlanan ilkelere uygun olarak tiim
bagimsiz degerlendiricilere gorevlerine basladiklar: ilk giin Bolge Plani, mali destek
programlarinin kapsam ve igerikleri, bagvuru formu degerlendirme rehberi lizerinden

degerlendirme usul ve esaslar1 hakkinda egitim verilmistir.

Yonetmeligin 21. Maddesine uygun olarak, bagimsiz degerlendiriciler, degerlendirme
calismalarini Ajans merkez hizmet binasinda yer alan toplanti salonlarinda ajans
uzmanlarinin gozetiminde gerceklestirmislerdir. Degerlendirme ¢alismalar1 tarafsizlik
ve gizlilik esas1 dogrultusunda kapali oturumlarda gergeklestirilmistir. Proje teklifleri,
teknik ve mali nitelik agisindan, Destek Yonetimi Kilavuzu ve Basvuru Rehberinde
belirlenen degerlendirme usulleri ve kriterleri dogrultusunda tarafsiz bir bicimde

degerlendirilmistir.

Tarafsizlig1 saglamak ve saglikli bir degerlendirme sonucu elde edebilmek amaciyla,
Yonetmelik hiikiimlerine uygun olarak her bir basvuru, birbirinden habersiz olarak iki
bagimsiz degerlendirici tarafindan degerlendirilmistir. Bagimsiz degerlendiriciler,
basvuru formunda belirtilen kriterler dogrultusunda hazirlanmis ve her bir béliim i¢in
tavan puanlar: belirlenmis degerlendirme formlarin kullanarak, teklifleri toplam yiiz

puan lizerinden puanlamak suretiyle degerlendirmistir.

Basar1 siralamasi iki bagimsiz degerlendiricinin vermis oldugu puanlarin aritmetik
ortalamasi alinarak tespit edilmis, iki degerlendiricinin vermis oldugu puanlar arasinda
on bes (15) ve lizeri puan farki olmasi veya bir degerlendiricinin esik degerin altinda,
digerinin ise esik degerin lizerinde puan vermesi halinde, teklif tekrar degerlendirilmek

lizere Uglnci bir bagimsiz degerlendiriciye inceletilmistir. Basar1 siralamasinda tigtincii
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ortalamasi veya esik degerin altindaki veya ustiindeki iki puanin ortalamasi esas

alinmistir.
Degerlendirme Komitesi

Yonetmeligin 20. Maddesinde “Bagimsiz degerlendiriciler tarafindan gergeklestirilen
degerlendirmeler tstliinde gerekli kontrolleri yaparak goriis olusturmak ve bunlari
raporlamak amaciyla, her proje teklif ¢agrisi icin ayr1 bir degerlendirme komitesi
olusturulur” denilmektedir. Yine ayn1 maddenin devaminda “Degerlendirme Komitesi
(DK), yiiksekogretim kurumlar: 6gretim elemanlar: ile kamu kurum ve kuruluslari
personeli arasindan kendi istekleri ve kurumlarinin muvafakatiyle ajans tarafindan
gorevlendirilen alaninda en az yedi yillik tecriibeye sahip, en az bes liyeden olusur”
denilmektedir. Bu hiikiimlere uygun olarak KOBI Bileseni ve KOA Bileseninin amag ve
oncelikleri gozetilerek tliniversitede gorevli 2 ve kamu kurumlarinda (Halk Bankas;,
Tiirkiye Kalkinma Bankas1 ve KOSGEB) gorevli 3 liyeden olusan 5 kisilik Degerlendirme
Komitesi olusturulmustur. Degerlendirme Komitesi, ¢alismalarina baslamadan 6nce
Ajans tarafindan Bolge Plani, Mali Destek Programlari, mevzuat ve teknik ve mali
degerlendirme siireci hakkinda bilgilendirilmistir. Gerekli dokiimanlar ve
degerlendirmeye iliskin kriterleri iceren bilgi dokiimani iiyelere iletilmistir.
Degerlendirme Komitesinin sekretarya islerini Program Gelistirme ve Program Yonetimi
Birimi tistlenmistir. Degerlendirme Komitesi 15-19 Subat tarihleri arasinda ve 30 Mart
2011 tarihinde olmak iizere 2 ¢alisma gerceklestirmis ve neticede KOBI programi
kapsaminda 129 projeye ve KOA programi kapsaminda 21 projeye iliskin tiim bagimsiz
degerlendirici raporlarini ve proje tekliflerini incelemis goriis ve onerilerini Destek
Yonetim Kilavuzunda (DYK) tanimlanan formata uygun olarak Nihai Degerlendirme
Raporuna yansitmis ve Yonetim Kurulu'nun onayina sunulmak tizere Genel Sekreterlige

intikal ettirmistir.
Biitce Revizyonu

Yonetmeligin 21. Maddesinin 10. Fikrasinda “Genel sekreter basarili proje listesini
yonetim kuruluna sunmadan 6nce, listede yer alan her bir projenin biitce kalemlerini

ve bunlar icin 6ngoriilen biitge tutarlarini ayri ayri inceler veya inceletir. Bu inceleme
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kalemi itibariyla genel sekreter tarafindan yeniden belirlenir” denilmektedir. Bu
hiikiimler uyarinca esik degerlerin iizerinde puan alan KOBI ve KOA proje teklifleri
icin biitcesi fiyatlarin etkinligi ve gereklilik ilkeleri ve bagimsiz degerlendiricilerin ve

komitenin 6nerileri 15181nda detayl olarak gozden gecirilmistir.
On Izleme Ziyaretleri

Yonetmeligin 21. Maddesinin 9. fikrasinda “basarili proje listesi genel sekreter
tarafindan, kendi goriisii de eklenmek suretiyle, yonetim kurulunun onayina sunulur”
denilmektedir. Yine ayni fikranin devaminda “genel sekreter goriis olustururken, proje
tekliflerinin risk durumunu 6l¢gmek amaciyla, ajans personelini gorevlendirerek 6n
izleme ziyaretleri yaptirabilir” denilmektedir. Bu hiikiimlere istinaden 03-11 Mart 2011
tarihleri arasinda Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi ve Izleme
Degerlendirme ve Raporlama Birimi tarafindan Kars’ta 16, Agri’'da 20, Igdir'da 14 ve
Ardahan’da 9 proje olmak iizere toplam 59 projeye o6n izleme ziyareti
gerceklestirilmistir. Bu ziyaretlerde Basvuru Sahibi tarafindan bagvuru formunda beyan
edilen tim bilgiler yerinde kontrol edilerek 6n izleme formlar1 uzmanlar tarafindan

doldurulmustur. .
Yonetim Kurulu Degerlendirmesi

T.C. Serhat Kalkinma Ajansi1 13. Olagan Yonetim Kurulu Toplantis1 Kars’ta Serhat
Kalkinma Ajans1 Hizmet Binasi'nda 26.03.2011 tarihinde gerceklestirilmistir. Toplantiya
Agri, Ardahan, Igdir ve Kars illerinin Valileri, Belediye Baskanlar, [l Genel Meclisi
Bagkanlar1 ve Ticaret ve Sanayi Odasi Baskanlar1 katilmistir. Iktisadi Gelisme Mali
Destek Programi-1 KOBI Bileseni kapsaminda gelen proje tekliflerine iliskin teknik ve
mali degerlendirme sonuglari, Degerlendirme Komitesi tarafindan hazirlanan nihai

rapor Genel Sekreter tarafindan Yonetim Kurulunun goriis ve onaylarina sunulmustur.

Yonetim Kurulu Kararina istinaden, KOBI Bileseni kapsaminda 44 adet asil, 7 adet yedek
proje olmak iizere toplam 51 adet proje, KOA Bileseni kapsaminda ise 7 adet asil, 1 adet

yedek proje olmak iizere toplam 8 proje desteklenmeye uygun gorilmiistiir.
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kuruluslarina soézlesme davet mektuplari hazirlanmis, mail ve telefon yolu ile
bilgilendirme saglanmistir. Ayn1 sekilde, Yonetim Kurulu Kararin1 miiteakip
desteklenmesi miimkiin olmayan proje tekliflerinin sahiplerine de mevzuat
cercevesinde resmi yazi ile bilgi verilmistir KOBI Bileseni kapsaminda
desteklenebilecek asil listedeki projelerin sahipleri ile 6n gériismeler gerceklestirilmis,
revize biutcelere iliskin gérismeler yapilmis ve sdzlesme asamasinda talep edilen evraka
iliskin gorigtlmiigtiir. Ayni, sekilde KOA Bileseni kapsaminda desteklenebilecek proje
tekliflerinin sahibi kurum ve kuruluslarla da e-posta ve telefon ile bilgilendirmeyi

miiteakip goriismeler gergeklestirilmistir.

Nisan ve Mayis aylarinda desteklenemeyen projelere iliskin tarafimiza ulasan bilgi talebi
dilekcelerine cevap verilmis, telefonla gelen sorular cevaplanmis, yiizylize goriismeler
gerceklestirilmis ve teknik ve mali degerlendirme siirecine iliskin gereken agiklamalar
cesitli kanallardan kamuoyu ile paylasilmis degerlendirme siireci ve sonuglarina iliskin

calisma Ajans internet adresinde yayinlanmistir.
1.2.2. Diger Calismalar

iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-1 Degerlendirme ve ihtiya¢ Belirleme

Toplantilar

2011 yili calisma planinda yer alan Kiigiikk Olgcekli Altyapr Mali Destek Programinin
kapsam, icerik, amag¢ ve hedeflerinin belirlenmesine yonelik olarak TRAZ2 Bolgesi illeri
kamu kurum ve kuruluslarinin katilimi ile Degerlendirme Toplantilar1 yapilmistir. Bu
toplantilarda amag Iktisadi Gelisme Mali DestekProgrami-1, Kiiciikk Olgekli Altyapi
Bileseninin uygulanmasinda karsilasilan eksikliklerin giderilmesi yoniinde kurumlarin
goriis ve onerilerini almak ve ayrica Bolgede, Bolge Plan1 dncelikleri ile uyumlu olmak
kaydi ile ihtiya¢ duyulan altyapr c¢alismalarinin tespitini gerceklestirmektir. Bu
kapsamda ilk toplanti 14 Nisan 2011'de saat 14.00’da Ajans hizmet binasinda
gerceklestirilmistir. Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birim Baskaninin yaptigi
sunumda 2010 yili iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-1 hakkinda bilgiler verildikten
sonra illerin eksik ve ihtiyaclar1 tizerinde durulmus, soru-cevap kismina gec¢ilmistir.

Kiiciik Olgekli Altyap: bileseni bilgilendirme toplantisimin ikincisi 15 Nisan 2011
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dordiincisu ise 22.04.2011 tarihinde Igdir ve Agn valilik toplanti salonlarinda
gerceklestirilmistir.

Proje Ortakliklari ve Danismanlik Faaliyetleri

Avrupa Birligi Genel Sekreterligi (ABGS) tarafindan “illerimiz Avrupa Birligine
Hazirlaniyor Programi” Proje Teklif Cagrisi kapsaminda Agri, Kars, Igdir ve Ardahan
illerinden gelen projeler gozden gecirilmistir. Illerin Ajansin projelerde ortaklik

tekliflerine iliskin beyanlar1 Ajans Genel Sekreteri tarafindan imzalanmistir.

Dogu Anadolu’da Pazar Odakh Bir Strateji Cercevesinde Siit Uriinleri Kiime

Gelistirme Projesi

Kars Valiligi tarafindan Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi (BROP)
kapsaminda Bilim, Teknoloji ve Sanayi Bakanlig’’'na sunulan ve Ajansimiz tarafindan
calismalan yiritilen “Dogu Anadolu’da Pazar Odakli Bir Strateji Cercevesinde Stt
Uriinleri Kiime Gelistirme Projesi” icin talep edilen fizibilite raporunun ve destekleyici
belgelerin hazirlanmasina yonelik calismalar gerceklestirilmis, proje kapsaminda
kurulmasi1 Ongoriilen peynir alti suyu tozu (PAST) iiretim dUnitesinin islevine ve
maliyetlerine yonelik egitim alinmis, isletmecilerle goriismeler yapilmis ve tesisinin

yatirim maliyeti ve yillik gelir gider tablosu hazirlanmistir.
2011 Yili Destek Programlar: Hazirhik Calismalari

Program Gelistirme ve Program YoOnetimi Birimi'nin 2011 yilinin yarisinda ¢ikmay1
planladigr programlarin hazirlik siireci baslamistir. Bu kapsamda Teknik Destek,
Dogrudan Faaliyet Destegi ve Kiiciik Olcekli Altyapt Mali Destek programlarinin
rehberleri Destek Yonetimi Kilavuzu ve Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destek
Yonetmeligi cercevesinde hazirlanmistir. Taslak rehberler kapsam olarak Yonetim
Kurulunun goériis ve oOnerilerine sunulmus, onaylanmasini miiteakip Kalkinma
Bakanligina goriis ve onaylari icin iletilmistir. Es zamanl olarak s6z konusu programlara
iliskin iletisim stratejileri hazirlanmis olup, gorsel tanmitim ve bilgilendirme

dokiimanlarinin da 6n ¢alismalar1 tamamlanmistir.
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TRA2 illeri Agr1, Ardahan, Igdir ve Kars'ta faaliyet gosteren kamu kurum ve kuruluslari,
sivil toplum kuruluslar1 (STK) ve kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin (KOBI) ulusal
ve uluslararasi fon kaynaklarindan azami diizeyde faydalanabilmeleri, proje hazirlama
ve yonetme kapasitelerinin gelistirilmesi ve bu kurum ve kuruluslar arasindaki isbirligi
ve koordinasyonu arttirabilmek amaci ile Program Gelistirme ve Program Yonetimi
Birimine bagli olarak bir Proje Destek Ofisi Haziran ayinda faaliyete gecirilmistir.
Calismanin amaci, kamu, sivil toplum ve 6zel sektorde faaliyet gosteren aktorleri faaliyet
alanlar1 ve amaglar1 ile uyumlu ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarina ulasma
konusunda yonlendirici olmak, taraflara gerekli bilgi ve belgeleri saglamak, proje
hazirlama ve yiiriitme konusunda teknik ve gerekli goriilmesi halinde idari destek
saglamak ve yine ilgili kurum ve kuruluslar arasinda isbirligi ve iletisim platformu

yaratmaktir.
1. Kalkinma Ajanslari Konferansi Organizasyon Komitesi Calismalari

Erzurum’da diizenlenen 1. Kalkinma Ajanslar1 Konferansi organizasyon komitesinde yer
alan Ajansin faaliyetleri Birim tarafindan yiiriitiilmiistiir. Konferans éncesinde Erzurum
ve Ankara’da geceklestirilen moderasyon ve hazirlik toplantilarina katilim saglanmistir.
Konferans Oturumlarindan 2. Temanin Moderasyonu Ajansimiz tarafindan
geceklestirilmis, oturuma iliskin katihma listeleri ve sunular hazirlanmis, toplantiy:

miiteakip moderasyon raporu hazirlanmis ve teslim edilmistir.
1.3. Izleme ve Degerlendirme Faaliyetleri

1.3.1. iktisadi Gelisme Mali Destek Programi - 1’e iliskin Calismalar

Ajans tarafindan uygulanacak olan mali destek programi izleme siireci baslamadan 6nce
izleme ve degerlendirme birim uzmanlan tarafindan c¢esitli hazirhk faaliyetleri

gerceklestirilmistir.

e Kalkinma Ajanslar tarafindan saglanacak mali ve teknik desteklerin etkin, seffaf ve
givenilir bir wuygulama, izleme ve degerlendirme sistemi c¢ergevesinde

gerceklestirilebilmesi ve ajanslar arasinda uygulama farkhiliklar1 olmaksizin

58




rasyonel standartlarin olusturulmasi amaciyla hazirlanmis olan ‘Destek Yonetim

2011 Yili Ara Faaliyet Raporu

Kilavuzu’ incelenmistir.

e Kalkinma ajanslari tarafindan saglanan mali desteklerin yararlanicilar ile yapilacak
sozlesmeler kapsaminda, 4734 sayih Kamu lhale Kanununa tabi olmayan Kkisi,
kurum ve kuruluslarin uyacaklar1 satin alma usul ve esaslarinin belirtildigi ‘Satin
Alma Rehberi’ tizerinden ayrintili ¢alismalar yapilmistir.

e Kalkinma ajanslar tarafindan saglanacak mali ve teknik desteklerin yararlanicilari
icin sozlesme yonetimini, s6zlesme yilikiimliliiklerini, satin alma kurallarim1 ve
projelerin izleme cergevesini acgiklayan ‘Proje Uygulama Rehberi’ izerinde ayrintili
olarak ¢alisiimistir.

e Goruintrlik Rehberi incelenmistir.

e S0z konusu rehberlerden Proje Uygulama ve Goriintirliikk Rehberleri birlestirilerek,
Satin Alma Rehberi de gerekli diizenlemeler yapilarak 250’ser adet basilmistir. Bu

rehberler dlizenlenen egitimlerde yararlanicilara dagitilmistir.
On izleme Faaliyetleri

On izleme faaliyetleri, proje tekliflerinin her birinin tasidig1 risklerin teknik ve mali
acidan gerceklesme ihtimallerinin belirlenmesi amaciyla yapilmaktadir. Basvuru
formunda sunulan bilgi, belge, dokiiman ile makine ve ekipmanin yerinde kontroli,
giincel kapasite sonuclari, basvuru sahibi yetkilisinin proje teklifine hakimiyeti ve
uygulama prosediirlerine aykir1 olabilecek bir durumun var olup olmadig

degerlendirilmektedir.

Hazirlanan 6n izleme formu, teknik ve mali yeterliliklerin kontrolii amach 6zellikle es
finansman, miilkiyet, insan kaynaklar1 gibi hususlarda sorular1 icermektedir.. On
izlemeler esnasinda yetkilinin beyanlar: esas alinmistir. Bagvuru sahibinin yetkilisinden
alinan izinler dogrultusunda ticari sir kapsamina girmeyecek sekilde, isletmenin makine
ve ekipmanin fotograflar1 ¢ekilmis, Projenin meri mevzuatlar ¢ercgevesinde
uygulanmasini engelleyecek satin almalar, faaliyetler arastirilmis, gelecekteki olasi

izlemelere temel olusturacak veriler de toplanmistir.
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Elde edilen veriler birlestirilerek tiim projeler i¢in yonetim kuruluna sunulmak tizere
risk durumlarini da iceren 6n izleme raporlar1 olusturulmustur. Bu raporlardan biitce

revizyonlarinda da faydalanmilmistir.
Sozlesmelerin imzalanmasi

Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-1 programi kapsaminda 146 KOBI ve 23 KOA
projesi basvurusu yapilmistir. Degerlendirme siirecinden sonra basarili bulunan 44
KOBI ve 7 KOA projesi 26.03.2011 tarihli 13. Olagan Yénetim Kurulu Toplantis1 karar
tutanaginin 01.04.2011 tarihli ek karar metnine gore hibe almaya hak kazanmais, ayrica 7

KOBI ve 1 KOA Projesi de yedek listede yer almistir.

Kazanan projelerin ilanindan sonra sézlesme imzalama siirecine yonelik c¢alismalar
yapilmistir. Bu kapsamda; Soézlesme imzalamaya hak kazanan proje sahiplerinden
istenecek evraklar her bir proje i¢in ayr1 ayr tespit edilmistir. S6zlesmesi imzalanacak
projeler igin vergi dairesi yazilari, evrak listeleri, taahhiitnameler ve tutanak 6rnekleri
gibi destekleyici evraklar hazirlanmigtir. KOBI ve KOA projelerinin her biri icin “Ozel
Kosullar” ve “Biitce” ekleri tamamlanarak s6zlesmeler imzaya hazir hale getirilmistir.

Sozlesme imzalamaya gelen yararlanicilarin evraklari kontrol edilerek soézlesmeler

imzalanmistir.
Grafik 18: Sozlesme imzalanan Grafik 19: Sozlesme imzalanan
KOBI Proje Sayisi KOA Proje Sayisi
MAGRI MKARS wIGDIR LIARDAHAN MAGRI MKARS wIGDIR LIARDAHAN
3 2
11 (%7) (%29)
(%26)
1
(%14)

’ 12
‘ (%29)

Asil KOBI listesindeki yararlanicilarla imzalanan en son sézlesme 13.05.2011, Asil KOA

listesindeki kurumlarla imzalanan en son sozlesme 07.05.2011 tarihlidir. Kalkinma
Ajanslar Destek Yénetim Kilavuzu - Sézlesmelerin Imzalanmasi béliimiinde gegen

“Yedek listedeki proje sahiplerinin sdzlesme imzalamaya davet edilme siireci, asil

60




2011 Yili Ara Faaliyet Raporu

listedeki proje sahipleri ile s6zlesmelerin imzalanmasinin tamamlanmasini miiteakip en

gec iki ay icerisinde sonlandirilir.“ hiikmii geregi yedek listedeki projeler igin

sozlesmeye davet siireci KOBI programi icin 13.07.2011 ve KOA programi icin

07.07.2011 tarihinde sona ermistir.

Asil listeden sozlesme imzalamaya hak kazanan 8 KOBI sézlesme imzalamamistir. Meri

Mevzuat hiikiimlerine gore yerlerine yedek listeden puan sirasina gore 7 KOBI

sozlesmeye davet edilmis, bu listeden de bir proje sahibi hakkindan feragat etmistir.

Toplamda 42 KOBI ile sozlesme imzalanmistir. KOA Programinda asil listedeki tiim

kuruluslarla s6zlesme imzalanmistir.

KOBI Programinda 7.973.994,13 TL, KOA Programinda 3.166.441,76 TL olmak iizere

toplamda 11.140.435,89 TL'lik hibe tutar1 sdzlesmeye baglanmistir. Sonug¢ olarak;

Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-1 icin ayrilan biitce 12.000.000 TL oldugundan

859.564,11 TL’lik tutar s6zlesmeye baglanmamuistur.

Tablo 6: iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-1 Mali Desteklerin illere Dagilimi

KOBI AGRI KARS IGDIR ARDAHAN TRA2
Sozlesme imzalanan Proje Sayisi 16 12 11 3 42
Toplam Hibe Miktari 3.032.824,67 | 2.374.778,75 | 2.115.523,71 | 450.867,00 |7.973.994,13
Toplam Es finansman 3.621.994,33|2.420.948,25 | 2.361.496,29 | 450.867,00 |8.855.305,87
Proje Biitceleri Toplami 6.654.819,00 | 4.795.727,00 | 4.477.020,00 | 901.734,00 |16.829.300,00

KOA AGRI KARS IGDIR ARDAHAN TRA2
Sozlesme imzalanan Proje Sayisi 2 2 1 2 7
Toplam Hibe Miktari 812.244,20 |1.066.982,81 (520.083,75 |767.131,00 |3.166.441,76
Toplam Es finansman 893.755,80 |355.660,94 |[173.361,25 |343.469,00 |1.766.246,99
Proje Biitceleri Toplami 1.706.000,00 | 1.422.643,75 | 693.445,00 |1.110.600,00 | 4.932.688,75

iGMDP-1 AGRI KARS IGDIR ARDAHAN TRA2

Sozlesme imzalanan Proje Sayisi 18 14 12 5 49
Toplam Hibe Miktari 3.845.068,87 | 3.441.761,56 | 2.635.607,46 | 1.217.998,00 | 11.140.435,89
Toplam Es finansman 4.515.750,13 | 2.776.609,19 | 2.534.857,54 | 794.336,00 | 10.621.552,86
Proje Biitceleri Toplami 8.360.819,00 | 6218370,75 |5.170.465,00|2.012.334,00|21.761.988,75
Program Biitgesi - - - - 12.000.000
Aktarilan Biitge - - - - 859.564,11
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Grafik 20: Toplam Hibe Miktari - Grafik 21: Toplam Hibe
KOA (TL) Miktar: - KOBI (TL)
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Toplant1 ve egitim faaliyetleri

Serhat Kalkinma Ajansi, iktisadi Gelisme Mali Destek Programi - 1 kapsaminda soézlesme
imzalanan projelere yonelik olarak Baslangi¢c Toplantisi ve Uygulama Egitimleri 09-11

Mayis 2011 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.

Egitim iceriginde sozlesme yOnetimi, projelerin izleme cergevesi, proje yonetimi ve
uygulama usul esaslari, satin alma kurallar), gorinitrlik faaliyetleri konular1 yer

almistir.

Baslangi¢ toplantilar1 ve uygulama egitimleri, toplamda ¢ giin siiren bir program
cercevesinde 09 Mayista Kars, 10 Mayista [gdir, 11 Mayista ise Agri'da gerceklestirilen
egitimlere Kars'ta 33, Igdirda 16, Agri’da 25 yararlania katilmistir.
Yararlanicilara uygulama asamasindaki 6deme, raporlama siiregleri, satin alma stirecleri
ve gorunurlik uygulamalar1 hakkinda bilgilendirmeler yapilmistir. Ayrica
yararlanicilara proje uygulama ve goriintirliik ve satin alma rehberleri de basili olarak

sunulmustur.
ik izleme Ziyaretleri

2010 Y1l Mali Destek Programi-1 kapsaminda Serhat Kalkinma Ajans1 (SERKA), 42 KOBI
(Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler) ve 7 KOA (Kiiciik Olgekli Altyap1) Projesi olmak
tizere toplam 49 projenin ilk izlemeleri 16.04.2011-26.05.2011 tarihleri arasinda

tamamlanmustir.
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Ardahan’dan 2, Igdir’dan 1, Kars’tan da 2 KOA projesi yer almistr.

Izlemeler cergevesinde proje faaliyet alanlar1 incelendi, yararlanicilara proje siirecinin etkin
ve sorunsuz ge¢mesi amactyla proje faaliyet planlari, performans gostergeleri gozden
gecirilmig, satin alma ve 6deme planlar1 olusturulmus, Satin alma yodntemleri, evrak kayit

usulleri ve proje goriiniirliik faaliyetleri tizerine bilgilendirmeler yapilmistir.

Ayrica projelerin 6n 6deme risk puanlarini belirlemek i¢in Proje Uygulama rehberinde

belirtilen kistaslar not edilmistir.

Elde edilen verilerle tiim proje teklifleri ‘cok diisiik derecede risk grubu’ (0-25 puan),
diistik risk grubu (25-50 puan), orta risk grubu (50-75 puan) ve yiiksek derece risk
grubu (75-100 puan) seklinde siniflandirilmistir. Projelerin 33 adeti ¢ok diisiik risk, 11
adeti disiik risk ve 5 adeti orta risk grubunda yer almistir. Projelerin ortalama 6n

o0deme risk puanlar: 22’dir.
Proje Satin Alma Siirecleri

Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi - 1 kapsaminda uygulanmakta olan projeler
kapsaminda proje biitcelerinde yer alan kalemlerin alimlar1 yapilmaya devam

etmektedir.

Yararlanicinin hazirladigr ihale dokumani sorumlu IDB uzmani tarafindan incelenerek
onay verildikten sonra gazetede ve ajans internet sitesinde yayinlanarak ihale ilanina

cikilmaktadir. S6z konusu ihalelere projeden sorumlu IDB uzmani da katilmaktadir.

30 Haziran 2011 tarihi itibari ile 23 ihale basari ile gerceklesmis, 2 ihale de uygun teklif
gelmedigi i¢in iptal edilmistir.
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1.4.1. Yatirim Destek Ofisleri Faaliyetleri
Kurulus, insan Kaynaklari ve Altyapi

Agri, Ardahan, Igdir ve Kars Yatirnm Destek Ofisleri Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri hakkinda 5449 sayili kanunun 15. Maddesi ve Serhat
Kalkinma Ajansi’nin 25.02.2011 tarih ve 12. Yonetim Kurulu Kararinin 3. maddesine

istinaden ilgili Koordinatorlerin atanmasi ile kurulmustur.

Yatirim Destek Ofislerinde gorevli personelin dagilimi asagidaki gibidir:

Tablo 7: Yatirim Destek Ofisleri Personel Yapisi

Yatirim Cal
E
Destek Ofisi ey gitimi
Koordinator Endiistri Miithendisligi
AgrYDO Uzman Gida Mihendisligi
Koordinator Siyaset Bilimi ve Uluslararas iliskiler
Ardahan YDO g
Uzman [sletme
. Koordinator Uluslararasi iliskiler
[gdir YDO
Uzman Kamu Yonetimi
Kars YDO Koordinatér Isletme, iktisat ve Uluslararasi Finans

Kars Yatirim Destek Ofisi kurulus tarihi itibariyle Ajans ana hizmet binasinda
faaliyetlerine baslamistir. Agri, Ardahan ve Igdir Yatirim Destek Ofisleri ise mayis 2011
tarihinde 1'er uzman personelin gorevlendirilmesini miiteakip, gecici hizmet ofislerinde
faaliyete baslamislardir. Halihazirda Agri ve Ardahan Yatirim Destek Ofisleri bu illerdeki
Valilik hizmet binalarinda, Igdir Yatirnm Destek Ofisi ise Ticaret ve Sanayi Odasi

biinyesinde hizmet vermektedir.

Agr1 ve Igdir Yatinnm Destek Ofislerine bu illerdeki Ticaret ve Sanayi Odalarinin
insaatlar1 yil icinde tamamlanmasi beklenen yeni binalarinda kalici ofis mekani
saglanacaktir. Ardahan Yatirim Destek Ofisi icin ise Ardahan Valiligi’nin onayi ile i1 Ozel
Idaresi miilkiyetinde olup il Milli Egitim Miudiirligii AR-GE ve Proje Koordinasyon
Birimi’'ne tahsisli tek kath tarihi binanin 6n cephesi girisindeki boliimlerinin Ardahan

YDO Hizmet Binasi olarak Serhat Kalkinma Ajansi’'na tahsis edilmistir. Bina tadilatinin
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yapilabilmesi i¢in gerekli izinlerin alinmasi ve tadilatin tamamlanmasini miiteakip, Ofis

bu mekana tasinacaktir.

Mevcut durumda Agri, Ardahan ve Igdir Yatirnm Destek Ofisleri gecici mekanlarda
faaliyet gosterdiklerinden bu ofislerin ekipman ve donanim ihtiyaglar1 Ajans tarafindan
karsilanmamis olup, bilinyesinde c¢alismalarim1 yuriittiikleri kurumlar tarafindan

saglanan mobilya ve techizat ile internet olanaklarindan yararlanmaktadirlar.
KOSGEB Kayit Masasi1 Calismasi

5449 sayili kanunun 5.Maddesinde Kalkinma Ajanslarinin gorevlerinden biri, “ Yonetim,
liretim, tanitim, pazarlama, finansman, érgiitlenme ve isgiicti egitimi gibi konularda, ilgili
kuruluglarla isbirligi saglayarak kiiciik ve orta olgekli isletmelerle yeni girisimcileri
desteklemek” seklinde belirtilmistir. Bu dogrultuda KOSGEB’le isbirligi yapilarak
Bolgedeki KOBI'lerin, KOSGEB veri tabanina kayit edilmesi ve kayith KOBI'lerin
bilgilerinin giincellenmesi ile ilgili ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alisma ile TRA2 boélgesindeki
KOBI'lerin, KOSGEB desteklerinden yararlanabilme kapasitelerinin artirilmasi
amaclanmis, ayni zamanda KOSGEB’in bolgede taninirliginin artirilmasi ve bolgede etkin

calisabilmesi hedeflenmistir.

Resim 1: KARS Brosiir (dis yiiz)
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Resim 2: KARS Brosiir (ic yiiz)
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Calisma kapsaminda kayit masalar ile ilgili bilgilendirme igin 4 il ve 22 ilce
merkezindeki isyerlerine toplam 15.000 bilgilendirme brosiri dagitilmistir. Kayit
masalar ile ilgili bilgilendirme igin ajans veri tabanindaki toplam 7.662 kisiye
gonderilen kisa mesajlarla 5.869 kisinin dogrudan bilgilendirilmesi saglanmistir. 17
Mart 2011 tarihinde serhat Kalkinma Ajansi hizmet binasinda basin toplantisi

diizenlenmistir.

Ayni tarihte Kars Organize Sanayi Bolgesinde isletmelerin katildigi bir toplanti
diizenlenmis ve katilimcilara SERKA ile KOSGEB hakkinda bilgi verilmistir. 07 Nisan
2011 tarihinde Igdir Sanayi ve Ticaret Odasinda isletmelerin katildig1 bir bilgilendirme
toplantisi yapilmistir. Ayrica tiim illerde Esnaf ve Sanatkarlar Odalar Birlikleri, Esnaf ve
Sanatkarlar Odalari, Organize sanayi Bolgeleri, Kiigiik Sanayi Siteleri gibi kurum ve

kuruluslar ziyaret edilerek ¢alismanin duyurulmasi saglanmaistir.
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Tablo 8: Yapilan Duyuru Bilgileri

il Dagitilan | Gonderilen | Ulasan
Brosiir SMS SMS
Kars 4.000 2.207 1.745
Ardahan 3.000 1.315 1.064
Igdir 3.000 939 734
Agr 5.000 3.201 2.326
TOPLAM | 15.000 7.662 5.869

Calisma kapsaminda asagidaki tabloda belirtilmis olan yer ve tarihlerde KOSGEB kayit
masalart kurularak, isletmelerin KOSGEB Bolge Midurliiklerine giderek islemlerini
yapma ihtiyaglar1 ortadan kaldirilarak KOSGEB veri tabanina kayit olma ve kayit
gincelleme islemlerinin illerde yapilmasi saglanmistir. Ajans uzmanlari, KOSGEB

uzmanlariyla birlikte kayit islemlerini gerceklestirmislerdir.

Tablo 9: KOSGEB Kayit Masasi Calismasi Program Bilgileri

Kayit
Masasi KOSGEB
Yeri Tarihi Yeri UZMANLARI
Adem GULTURK
Kars 16-25 Mart 2011 | SERKA Hizmet Binasi Halil ibrahim SEN
Mahmut INCE
Ardahan 4-8 Nisan 2011 Ticaret ve Sanayi Odas1 | Mahmut INCE
[gdir 4-8 Nisan 2011 Ticaret ve Sanayi Odas1 | Halil ibrahim SEN
Ahmet AVSAR
Agr 4-22 Nisan 2011 | Ticaret ve Sanayi Odas1 | Mahmut INCE
M. Alper ACIKKAPI

Calismanin basladigr 16 Mart 2011 tarihinden 20 Mayis 2011 tarihine kadar 4 ilde,
toplam 562 isletmenin bilgi giincellemesi ve toplam 933 isletmenin de KOSGEB veri
tabanina ilk kayitlar1 yapilmistir. Boylece, toplamda 1.495 isletme icin KOSGEB’in
desteklerinden yararlanabilme olanagi saglanmistir. 15 Mart 2011 tarihinde 2.179 olan

kayith firma sayis1 20 Mayis 2011 tarihi itibariyle 3.112 olmustur.
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Tablo 10: Ziyaret ve Kayit Bilgileri

. 15.03.2011|20.05.2011
) I1k Kayit
11 Ziyaretci kayith kayith
kayit | Giincelleme
firma firma
Kars 211 350 227 649 999
Ardahan 137 107 44 271 378
Igdir 100 190 102 330 520
Agni 255 286 189 929 1.215
TOPLAM | 703 933 562 2.179 3.112

KOSGEB ile birlikte yitrttilen bu c¢alisma Ajansin isletmeler nezdinde tanitimina da
katkida bulunmus, YDO Koordinatorleri de illerinde bulunan isletme sahipleri ile

dogrudan iletisime gecerek ilk tanitimlarini yapma olanagi bulmuslardir.
Ihracat Bilgilendirme Egitimleri

Serhat Kalkinma Ajansi ile Dis Ticaret Miistesarhigl Ihracati Gelistirme Etiid Merkezi
(IGEME) ve ilgili Ticaret ve Sanayi Odalar1 isbirligi ile TRA2 bélgesinin ihracat
kapasitesinin arttirilmasina yonelik olarak Dogubayazit, I1gdir, Kars ve Ardahan’da
“Ihracat Mevzuati ve Uygulamalari, Ihracatta Devlet Yardimlari ve Yurt Dis1 Pazar
Arastirmalart’ konulu egitimler gerceklestirilmistir. Iki béliimden olusan egitimlerin ilk
bolimiinde katilimcilara ihracat mevzuatini olusturan temel konular, ihracat
uygulamalari ve mevzuatta yapilan son degisiklikler hakkinda bilgi verilmistir. Ayrica
sinir ticareti yapan isletmelerin en sik Kkarsilastiklari sorun olan elden 6deme

yapilmasina iliskin sorulara da cevap verilmistir.

ikinci boliimde ise yurt dis1 pazar arastirmalari ve pazara giris stratejisi, pazar
arastirmasi ve pazarlama destegi, yurt disinda gergeklestirilen fuar katilimlarinin
desteklenmesi, yurt dis1 birim, marka ve tanitim faaliyetlerinin desteklenmesi, iilke
masalar tanitimi, komsu iilkelere yapilan ihracat ile ilgili konulara yer verilmistir. Ikinci
béliimiin sonunda IGEME tarafindan verilen destekler konusunda ihracatcilarin sorulari

yanitlanmistir.
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Tablo 11: ihracat Bilgilendirme Egitimleri Program Bilgileri

Egitimin Yeri Tarihi Egitimci Kathmei
Sayisl
Dogubayazit (Agr1) | 240cak2011 | iesapiN (IGEME Mevzuat Sube Miidiirii) 30
Igdir 250cak 2011 | Alpaslan EMEK (IGEME-Uzman) 32
Kars 24 Subat 2011 40
Ardahan 25 Subat 2011 | A5 GALIS (IGEME-Uzman) 53
TOPLAM KATILIMCI SAYISI 155

Bu egitimlerde katilimcilara, Ajans uzmanlar1t ve ilgili Yatinm Destek Ofisi

Koordinatorleri tarafindan Ajans faaliyet ve destekleri ile yatirim destek ofislerinin

gorevleri ile ilgili bilgilendirme yapilmistir.

Yatirim Ortami Degerlendirmesi ve Sektor Calismalari

Faaliyete gectikleri bir aylik siirede Yatirim Destek Ofisleri illerin Yatirim Ortami
Degerlendirmesi Calismasi ile ilgili 6n hazirlik calismalarini yiirtitmiislerdir.

Igdir ilinde kesme cicek tliretimi yapilabilirligine dair sektorle ve tretim ile ilgili
bilgileri iceren “Igdir ilinde Kesme Cigekgilik Raporu” Igdir YDO Koordinatérliigii

tarafindan hazirlanmis ve ildeki ilgili kurum ve kuruluslara sunulmustur.

Yatirim Tesvik ve Desteklerle ilgili Bilgilendirme Calismalari

ile saglanan tiim tesvik ve destekler hakkinda bilgi vermek amaciyla Agri Ticaret ve
Sanayi Odas1 ziyaret edilerek Ticaret ve Sanayi Odas1 Baskani Mehmet ERAT ile
gorusilmiustir.

Agn Kiiciik Sanayi Sitesi ziyaret edilerek burada Karshoglulari Orman Uriinleri,
ihsan Orman Uriinleri, Yildiz Orman Uriinleri firma yetkilileri ile Agr iline saglanan
tlim destekler konusunda bir bilgilendirme toplantisi yapilmistir.

06 Haziran 2011 tarihinde Igdir Esnaf ve Sanatkarlar Odasinca diizenlenen “Esnaf ve
Sanatkarlar Degisim, Dontisiim, Destek Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 Toplantisina”
istirak edilmistir. Toplantida Ajans ve KOSGEB destekleri konusunda
bilgilendirmeler yapilmistir.

27 Haziran 2011 tarihinde Igdir Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan tertiplenen

KOSGEB bilgilendirme toplantisina istirak edilmistir. Toplantida yatirimcilara
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gliindeme gelmis ve bu destekler hakkinda bilgilendirmede bulunulmustur.

e Ardahan Universitesi Kafkasya ve Orta Asya Arastirma Merkezi ve il Milli Egitim
Miidiirligi ziyaret edilerek, Ajansin teknik destek ve dogrudan faaliyet destegi
programlari ile ilgili bilgilendirme yapilmistir.

e 17.03.2011 tarihinde Kars Organize Sanayi Bolgesinde 11 isletmenin katildig:
Bilgilendirme Toplantis1 diizenlenmistir. Toplantiya Kars Yatirnm Destek Ofisi
Koordinatori Evren DEMIR, KOSGEB uzmanlar1i Adem GULTURK ve Halil ibrahim
SEN katilmistir. Toplantida katilimcilara Ajans ve KOSGEB destekleri ile hazine
tesvikleri hakkinda bilgilendirme yapilmistir.

e Faaliyete gectikleri Mayis ay1 basindan Haziran ay1 sonuna kadar gecen iki aylik
siirede Ardahan Yatirim Destek Ofisine 6, Igdir Yatirim Destek Ofisine 20 ve Agri
Yatirim Destek Ofisine 17 basvuru yapilmistir. Ocak ayindan itibaren faaliyetlerini
stirdiiren Kars Yatirim Destek Ofisine ise 273 basvuru yapilmis olup bilgi talebinde
bulunan girisimcilerin tekstil, turizm, tarim ve hayvancilik, gida ve mobilya

sektorlerinde yogunlastig1 gozlemlenmistir.
Yatirim Takip Calismalar:

e Agn iline DAP kapsaminda aldig1 destekle 300 biyiikbas siit ve damizlik tesisi
kurulumuna baslayan, turizm alaninda ve/veya entegre et tesisi gibi yatirimlar da
yapmayl planlayan Latif YILDIZ adh is adami ile gortsiilerek 300 biiytikbas
kapasiteli isletmesinin mevcut kurulum asamasi hakkinda bilgi alinmis, kendisinin
basvurusu tizerine yatirimi ile ilgili kurumlar nezdinde Kkarsilasmis oldugu
sorunlarin ¢6ziimii konusunda girisimlerde bulunulmustur.

e Ardahan’da defter iiretimi icin kapasite artirnmina gitmeyi ve plastik mutfak ve
temizlik esyalar: iiretmek amagh yatirim yapmak isteyen Kirtasiye isletmecisi Utku
Devrim Onay ile goriisiilerek kendisine ilgili yatirim tesvik ve destekler konusunda
bilgi verilmistir.

e Ekol Lojistik, basta kamyon-cekici bakim servisleri olmak tizere lojistik iis yatirimi
konusunda Igdir'a davet edilmis, bolgenin lojistik sektorle ilgili potansiyeline iliskin

raporlar kendilerine ulastirilmistir.
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CNC isimli bir ¢cagr1 merkezi firmasi ile gériismeler yapilmis, Ajansin Cagr1 Merkezi
Raporu kendilerine iletilmistir. Sirket yetkilileri tarafindan Yonetim Kurulunda yeni
yatirim yapilmasi karar alindig1 takdirde, bu karar dogrultusunda Igdir’a inceleme
ziyaretinde bulunabilecekleri belirtilmistir.

Kars OSB’de kendilerine yer tahsis edilmesi durumunda yatirim yapmayi planlayan
4 isletme ile goriisilmustiir. Bu isletmelerin faaliyet alanlar1 kesme seker imalati ve
ambalajlama, mobilya-dekorasyon ve tekstildir. Kendilerine Igdir'in yatirima igin
uygun bir ortam sundugu, ihracat ve nakliye avantajinin oldugu, Valiligin ciddi
yatirimcinin her zaman yaninda oldugu, Ajansin yatirnm takip ve mali destekler
konusunda bilgilendirme hizmetinde bulundugu belirtilmistir.

Sarikamis’ta otel konseptli bir spor tesisi yapma projesi bulunan Fenerbahge Spor
Kuliibii ¢6ziim ortagr olan Tenha Telekomiinikasyon firmasi ile goriismeler
stiirdiirilmektedir. Konu ile ilgili olarak firmanin Sarikamis’ta uygun arazi talebi
Valilik makamina iletilmistir.

Kagizman Ilgesinde ozellestirmeden sonra kapali durumda bulunan Kristal Tuz
Fabrikasinin tekrar faaliyete gecebilmesi icin fabrika sahipleri ve tesisleri satin
almay1 veya ortak olarak isletmeyi diisinen Rafine Billurtuz AS yetkilileri ile
gorismeler siirdiirilmektedir. Konu ile ilgili olarak Billurtuz yetkilileri Subat ve
Mayis aylarinda Kars’a gelerek tesisleri gezmis ve Kristal Tuz Fabrikasinin
ortaklarinin kendilerine yaptiklar fiyat tekliflerini degerlendirmektedirler.

insaati devam eden Bakii-Tiflis-Kars demiryolu hattinin faaliyete gecmesi ile Kars’ta
ortaya ¢ikacak yeni iskollarinda isletmelerin agilmasi ve bu isletmelerde ihtiyag
duyulacak teknik personelin yetistirilmesi 6nemlidir. Bu konuyla ilgili olarak
vagonlarin bakim, tamir ve servis ihtiyaglarini gidermek icin isletme kurmayi

diisiinen TCDD emeklisi Ali DEMIRBAYHAN ile goriigilmiigtiir.

1.4.2. Tanmtim Faaliyetleri

Ankara 2. Tatil ve Turizm Giinleri Fuari

Ankara Altinpark Fuar Merkezi'nde 20-24 Nisan 2011 tarihleri arasinda diizenlenen 2.

Tatil ve Turizm Giinleri Fuar’'na Agri, Ardahan, Igdir ve Kars Il Kiiltiir ve Turizm

Midirlikleri'nin katilimi Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan organize edilmistir. Fuarda,

TRAZ2 Bolgesi ve illerinin turizm potansiyelinin tanitimi amaciyla stand agilmis, ¢esitli
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etkinliklerle Bolge illerinin tanitimi yapilmistir. S6z konusu stand, goriisme ve baglanti
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yapabilmeleri amaciyla Bolgenin turizm isletmecilerinin kullanimina da sunulmustur.
Bu cercevede Kars'ta faaliyet gosteren 6 otel ve 1 restoran isletmecisi standtan

yararlanarak turizm acenteleri ile goriisme ve isletmelerini tanitma firsati bulmustur.
UTIKAD Toplantisi

05 Mayis 2011 tarihinde merkezi Istanbul’da bulunan Uluslararasi Tasimacilik ve
Lojistik Hizmetleri Dernegi (UTIKAD) Ajans Genel Sekreteri, birim baskanlari, Yatirim
Destek Ofisi Koordinatorleri ve uzmanlardan olusan 8 Kkisilik bir heyetle ziyaret
edilmistir. Tirkiye Ihracatcilar Meclisi’nin yiiriitmekte oldugu Ulusal Lojistik Master
Plani hazirlik calismalarinda yer alan Dernek Yoénetim Kurulu Bagkani Turgut ERKESKIN
ile yapilan goriismede Ajans ve TRA2 Bolgesinin tanitimi yapilmistir. Goriismede ayrica
Ajans tarafindan gelistirilmis olan ve Bolgenin lojistik iis olma potansiyelini ortaya
koyan “TRAZ2 Bolgesi Lojistik Vadisi” raporunun sunumu yapilmis, Bolgenin “Ulastirma

ve Lojistik Mater Plan1” hazirlanmasi konusunda isbirligi olanaklar1 gértsilmiistiir.
Kars, Ardahan ve Igdir Kalkinma Vakfi Toplantisi

Merkezi Istanbul’da bulunan Vakfin daveti iizerine 05 Mayis 2011 tarihinde Ajans Genel
Sekreteri, birim baskanlari, Yatirim Destek Ofisi Koordinatérleri ve uzmanlardan olusan
8 kisilik Ajans ekibi ile Vakfin yaklasik 70 tiyesinin katildig1 yemekli toplantida bir araya
gelinmistir. Toplantida Ajansin faaliyetleri ve destek mekanizmalar1 konusunda bilgi
aktarilmis, Bélgenin yatirim olanaklar1 tanitilmis, Bélgenin hayvancilik potansiyelinin

degerlendirilmesi konusu tartismaya agilmistir.
1.5. Destek Hizmetleri Faaliyetleri

1.5.1 Mali Yonetim Yeterliligi Calismalar

Serhat Kalkinma Ajansi Mali Yonetim Yeterligi hazirlik calismalarina 2011 Nisan
ayindan itibaren baslanmistir. Mevcut stireglerin yazili hale getirilmesi ve i¢ kontrol
sisteminin tesis edilmesi oncelikli calismalar arasina alinmistir. Bu kapsamda, “Mali
Yonetim Yeterligi Hazirhk Calismalar’” ve “Kurumsallasma Yolunda i¢ Kontrol ve

Denetim” konulu bir giinliik iki ayr1 hizmet ici egitim faaliyeti gerceklestirilmistir. S6z
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konusu calismalarda sorumlu katilimci olarak yer alacak Ic Kontrol Sorumlusu
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personeli her birimden en az bir Kisi olacak sekilde belirlenmistir.

Ajansin kaynak kullandirma ve diger faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde
mevzuata, Ajans politika ve kurallarina uygun olarak ytrutilmesinin, muhasebe ve
finansal raporlama sisteminin giivenilirliginin, biitiinliigiiniin ve bilgilerin zamaninda
elde edilebilirliginin ve ayrica faaliyetlerin yliriitiilmesi esnasinda maruz kalinan
risklerin izlenmesi ve kontroliiniin saglanmasi amaciyla Ajans faaliyetlerinin kapsami ve
yapisiyla uyumlu ve degisen kosullara uygun bir I¢ Kontrol Sistemi tesis edilmesi

calismalarina baslanmistir. Bu kapsamda;

a) Ajans bilinyesinde islevsel gorev tanimlarinin tesis edilmesi ve goérevlerin
paylastirilmasi,

b) Muhasebe ve finansal raporlama sisteminin, bilgi sisteminin ve Ajans ig¢i iletisim
kanallarinin etkin ¢alisacak sekilde tesis edilmesi,

c) Ajansta ylriitiilen faaliyetlere iligkin siire¢lerin yazil hale getirilmesi,

d) Tum stiregleri igeren bir Risk Kontrol Matrisinin olusturulmasi,

e) Ajansin is stregleri lzerinde kontrollerin ve is adimlarinin gosterildigi is akim
semalarinin olusturulmasi

calismalarn biliyiik oranda tamamlanmistir. S6z konusu c¢alismalarin 2011 yili sonu

itibariyle tamamlanmasi planlanmaktadir.
1.5.2. Basin ve Halkla iliskiler
Basinla iliskiler

Ulusal ve bolgesel diizeyde Ajansin bilinirligini artirmak ve faaliyetlerinin tanitimini
yapmak tzere, gorsel ve yazili basinla baglantilar saglanmistir. 2011 y1l ilk alt1 ayinda
Ajansla ilgili ulusal basinda 6 ve yerel basinda toplam 41 haber ve duyuru

yayinlanmistir. Ajansin diizenledigi basin toplantilar1 asagida sunulmustur.
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Tablo 12: Basin Toplantilar:

Yerel
Tarih Konu Basin
Kurulusu
Sayisi
12.02.2011 TRA2 Bolgesinin Kalkinmasinda Cagri Merkezi Firsati 9
Raporu Tanitimi
16.03.2011 | SERKA - KOSGEB isbirligi - Kayit Masas1 Calismasi Tanitimi 9
04.04.2011 Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-1 Kazanan Projelerin 3
Aciklanmasi
05.05.2011 | SERKA-HALKBANK Kredi Protokolii 4

Ajans tarafindan yiiriitiilen faaliyetler konusunda diizenli olarak haberler yapilmis ve

kamuoyuna duyurmak amaciyla Ajans internet sitesinde yayinlanmistir.
SERKA Stratejik iletisim Plam1 Hazirhgi

Ajansin ve TRA2 Bolgesinin yerel, ulusal ve uluslararasi diizeylerde kurumsal iletisimini
gelistirmeyi ve taninirhigini artirmay: amaglayan Stratejik Iletisim Plani calismas1 2010
yil1 icinde baslatilmis ancak 2011 yii basinda tamamlanmistir. Hizmet alimi yoluyla
Kavis Detay Grup Ltd. Sti’ne yaptirilmis olan ¢alisma Kurum Incelemesi Raporu ile
Stratejik Iletisim Plamindan olusmaktadir. Ajans icin ongoriilen Stratejik Iletisim

Planinin hedefleri soyledir;

» Serhat Kalkinma Ajansinin kurumsal itibarini gelistirmek.

» Bolgeyle ilgili birikim ve kaynaklar1 goriiniir kilarak toplumsal 6zgiivenin insasina
katkida bulunmak.

» Yerel, ulusal ve uluslararasi isbirligi potansiyelini harekete gecirmek.

» Bolgenin iletisim kapasitesini gelistirmek.

Bu hedeflerin yerine getirilmesi icin 0nerilen stratejiler ise somut uygulama projelerine
dayandirilmis olup, Ajansin 2011 yili Calisma Programinda yer alan “4 Mevsim Fotograf
ve Film Cekimleri”, “Kafkas Ticaret Isbirligi Forumu”, “Dag Filmleri Festivali”, “Ankara
Lobi Toplantis1” gibi faaliyetler bu stratejiler ¢ercevesinde onerilmis faaliyetlerden

bazilaridir.
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Ajansin Kurumsal Kimlik c¢alismalar1 2010 yili icinde tamamlanmistir. Ancak, bu
kapsamda tasarimi yapilmis olan personel kartviziti ve kimlik karti, antetli kagit, zarf ve

benzeri diger materyallerin basim1 2011 yilinin ilk alt1 ay1 icinde gerceklestirilmistir.
Ajans ve Bolge Tanitim Calismalari

e Dort Mevsim Serhat illeri Film ve Fotograf Cekimleri

Ajans Stratejik Iletisim Plan1 ¢ercevesinde dngoriilmiis olan ve Bolgenin tanitimi igin
gorsel materyal lretmeyi amacglayan “4 Mevsim Fotograf ve Goriintii Cekimleri”
kapsaminda kis ve ilkbahar dénemleri bolgenin tarihi ve turistik mekanlan ile sosyal
yasam Kkesitleri ve dogal kis giizellikleri fotograf c¢ekimleri tamamlanmis olup yaz

cekimlerine baslanmistir.

e Rakamlarla Serhat illeri
TRA2Z Bolgesi illeri olan Agri, Ardahan, Igdir ve Kars'in 2010 yili niifus, sosyal ve
ekonomik yap1 istatistiki verilerinin derlendigi yayin kitap¢ik olarak tasarlanmis ve

2.040 adet basilmistir.

e TRA2 Bélgesi illeri Tamitim Kiti
TRAZ2 Bolgesi illerinin (Agri, Ardahan, Igdir ve Kars) her birinin turizm potansiyelinin
tanitildigr 10,5X10,5 cm ebatlarinda tasarlanmis, 4 kitapciktan olusan tanitim kiti 2000

adet basiimistir.

e Tanitim Brosiiri
Bolge illerinin tarihi, kulttirel ve turistik degerlerinin tanitildig1 13,5X23 cm ebadinda 2

kirimli olarak hazirlanmis olan brogtir 2.000 adet basilmistir.

e 50 Soruda Kalkinma Ajanslari

Serhat Kalkinma Ajansina Kalkinma Ajanslarn ile ilgili olarak gelen sorulardan ve
Kalkinma Ajanslarinin mevcut internet sitelerinin Sik¢a Sorulan Sorular béliimlerinden
derlenen sorular bazinda Kalkinma Ajanslarinin gorev, sorumluluk, faaliyet ve

desteklerinin anlatilarak tanitiminin yapildigi kitapc¢ik 1.500 adet basilmistir.
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TRA2 Bélgesindeki tiim il ve Ilcelerde yer alan kamu kurum ve kuruluslar, sivil toplum
orgutleri, meslek orgiitleri ve 6zel girisimcilerin iletisim bilgileri giincellenmek suretiyle

kayit altina alinmis ve Ajans personelinin kullanimina sunulmustur.

Ajansin info@serka.org.tr adresine gelen iletiler degerlendirilerek yanitlanmistir. 30

Haziran 2011 tarihi itibariyle toplam 53 ileti alinmistir. Bu iletilerden 27’si Ajansin
destekleri ile ilgili bilgi talebi, 11'i Ajanstan is talebi, 3’li yardim talebi, 6’s1 tanitim

amach ve 6’s1 da bagimsiz degerlendirici basvurusu seklinde olmustur.

2 TB kapasiteli harici disklerde 887 GB boyutlu, 32.960 dosya mevcutlu 819 klasor
halinde Ajans faaliyetleri, basinda ¢cikan haberler vb. bilgileri iceren Kurumsal Hafiza

Arsivi olusturularak yedeklemesi yapilmistir.
1.5.3 Insan Kaynaklari

Ajansin personel politikasi ¢ercevesinde 19 uzman, 1 I¢ denetci ve 3 destek personel
alimi i¢in 28 Ocak 2011 tarihinde ilana ¢ikilmis olup 21 Subat 2011 saat 17:00 tarihine
kadar miiracaatlar kabul edilmistir. 28 Subat-3 Mart 2011 tarihleri arasinda yapilan
miilakat sinavinda basarili bulunan 7 uzman ve 3 destek personeli adayinin 26.03.2011
tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda alinan kararla istihdami gergeklestirilmistir. Uygun

basvuru olmadigindan i¢ denetci istihdami yapilamamistir.
1.5.4. Biit¢e, Finansman ve Muhasebe

Ajansin onceki yillardan kalan gecikmis katki payr borg¢larim1 6111 sayili Yasa geregi
yapilandirmak isteyen 12 paydasimiz icin yapilandirma c¢alismalan ilgili yasanin
yuriirlik tarihinden itibaren son basvuru tarihi olan 31 Mayis 2011 tarihine kadar
tamamlanmistir. 1.022.076 TL tutarindaki alacaga iliskin yapilandirma talepleri ilgili

stirenin bitiminde degerlendirilip yapilandirma sozlesmeleri imzalanmistir.

Ajansin fon kaynaklarinin verimli bir sekilde degerlendirilmesi amaciyla 12 Nisan 2011
tarihinde 12.000.000 TL tutarindaki Ajans mevduati i¢in bir aylik faiz ihalesine ¢ikilmis
ve ilgili tutar 9,15 faiz oramyla en yiiksek teklifi veren T.C. Ziraat Bankasi’nda

degerlendirilmistir. 16 Mayis 2011 tarihinde 7.000.000 TL tutarindaki Ajans mevduati
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icin 2 aylik faiz ihalesine ¢ikilmis ve ilgili tutar 10,01 faiz oraniyla en ytiksek teklifi veren

Halk Bankasi’'nda degerlendirilmistir. 17 Haziran 2011 tarihinde 5.500.000 TL i¢in 60
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giinliik, 2.000.000 TL i¢in 32 giinliik faiz ihalesine ¢ikilmis ve ilgili tutarlar 9,35 faiz

oraniyla en yliksek teklifi veren Halk Bankasi’'nda degerlendirilmistir.

30 Haziran2011 de, seri ve sira numarali olmak suretiyle, Ajans akaryakit alim
islemlerinde kullanilmak tlizere “Akaryakit Fisi” ve ayni tarihte vergi miikellefi olmayan
tedarikcilere yapilan 6demelerde kullanilmak tlzere “Gider Makbuzu” basim isleri

tamamlanmis olup 01 Temmuz 2011 tarihinde uygulamaya alinmistir.

Ajanstan destek almaya hak kazanan projelerden gerekli kosullar1 tamamlayan 34 KOBI,

6 KOA projelerinin 6n 6demeleri gerceklestirilmistir.

Nisan ayinda 3 Aylik gelir gider gerceklesmeleri Kamu Bilgi sistemiyle (KBS) Mizan
girisleri Yapilarak Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Miidiirliigiine bildirimde

bulunulmustur.

Aylhik personel maas hesaplamalari;, SGK beyannameleri ile muhtasar ve KDV-2

beyannameleri hazirlanarak bildirim ve 6demeleri periyodik olarak yapilmistir.
1.5.5. Evrak Hareketleri ve Arsiv

Idari ve Mali Isler Biriminin yeniden yapilandirilmasi ile Ajansin evrak akis ve arsivleme
sistemi de glgclendirilmis, arsiv ve kiitiiphanede bulunan evrak ve dokiimanlar kayit
altina alinmistir. Ajansta 2011 y1hi ilk alt1 ayinda 525 adet i¢ haberlesme, 165 adet gelen
faks, 690 adet gelen evrak ve 819 adet giden evrak islemi yapilmistir.

1.6. Egitim ve Seminerler

Asagidaki tabloda 2011 yili ilk 6 ayinda Ajans tarafindan hizmet i¢i egitim kapsaminda
diizenlenmis ya da baska kuruluslar tarafindan diizenlenmekle birlikte Ajans

uzmanlarinin katilim saglamis oldugu egitim programlart ile ilgili bilgiler sunulmustur.
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Tablo 13: Egitim ve Seminer Programlari

Egitimin/ Katilimci
Konusu Se".l.mel._m Egitimi Veren Kurulus Egitimci Sayist
Siiresi
(Giin)
Hibe Programlarinda 1 UNDP Serap GULTEKIN 22
[zleme ve Degerlendirme
KAYS Gergeklestirme 2| oer 2
Gorevlisi Egitimi
KéY_S Muhasebe Yetkilisi 5 DPT L 1
Egitimi
Muhasebe ve Proje Mali 4 Mustafa OZTORUN 10
Denetimi
Kalkinma Bankasi Faaliyet gy
ve Destekleri Semineri 1 Tiirkiye Kalkinma Bankasi Yasar CAKMAK 26
Sahada Profesvonel Mimar Sinan Universitesi )
< Y . . 2 Giizel Sanatlar Fakiiltesi Ogr. Gor. Ercan ARSLAN 8
Fotograf Cekme Teknikleri i L
Fotograf bolimii
Kiiltiirel Arastirmalar - iy
Yéntem ve Teknikleri 2 Ankara Universitesi DTCF Prof. Dr. Tayfun ATAY 28
Mzakere ve Etkili Sunum 1 Milli Prodiiktivite Merkezi | KAMIL SONMEZ 28
Teknikleri
Dogu Anadolu Bélgesi Kadin
Toplumsi\l Cinsiyet . ve Kadlq STK lgrm - Zeliha UNALDI 20
Duyarhhigi Giiclendirilmesi Projesi
Yerel Destek Merkezi
Bolgesel Rekabet o Oktay KUCUKKIREMITCI
Edebilirlik Analizi 1 Tarkiye Kallanma Bankast | o6, ciMgEK 32
Etldili Rapor HEElg 1 Milli Prodiiktivite Merkezi | Dr. Mustafa Kemal AKGUL 26
Teknikleri
Faruk Cengiz TEKINDAG
Fizibilite Raporu 5 L Omiir GENG 8
Hazirlama Tiirkiye Kalkinma Bankasi Esin EREN
Ahmet CINGOZ
Geoff FIELDHOUSE
Kayith istihdamin Tegviki 4 [s-Kur Genel Miidiirliigii Dog. Dr. 0guz KARADENIZ 4
Yrd. Dog. Dr. Kamil ORHAN
Egitim Ihtiyac Analizi 1 Milli Prodiiktivite Merkezi | Tuba HOKKA GOKDEMIR 19

e Hibe Programlarinda izleme ve Degerlendirme

11 Ocak tarihinde Birlesmis Milletler Kalkinma Programi tarafindan gorevlendirilen

Serap GULTEKIN Ajans uzmanlarina yoénelik olarak “Hibe Programlarinda izleme ve

Degerlendirme” konulu egitim vermistir. Ajans hizmet binasinda bulunan konferans

salonunda diizenlenen egitimde, ilk olarak UNDP tarafindan Kars’ta uygulanmakta olan
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aktarilmis, izleme, denetim ve kontrol ile raporlama konularinda bilgilendirme

yapilmistir.
e KAYS Gerceklestirme Gorevlisi Egitimi

31.01.2011-01.02.2011 tarihleri arasinda Devlet Planlama Tegkilati Miistesarlig
tarafindan diizenlenen Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemi (KAYS) Gergeklestirme

Gorevlisi Egitimine katilim saglanmistir.
e KAYS Muhasebe Yetkilisi Egitimi

Devlet Planlama Tegkilati Miistesarligi tarafindan 1-5 Subat 2011 tarihleri arasinda
Ankara’da diizenlenen Kalkinma Ajanslar1 Yonetim Sistemi (KAYS) Muhasebe Yetkilisi

Egitimine Ajans muhasebe yetkilisinin katilimi saglanmistir.
e Muhasebe ve Proje Mali Denetimi

15.02.2011-18.02.2011 tarihleri arasinda Ajans hizmet binasinda diizenlenen ve Genel
Muhasebe, Ticaret Muhasebesi, Sirketler Hukuku ve Kiymetli Evraklar Hukuku ile Mali
Raporlama ve Denetim gibi konular iceren egitim Izmir Defterdarliginda denetmen

Mustafa OZTORUN tarafindan verilmistir.
¢ Tiirkiye Kalkinma Bankasi Faaliyetleri ve Destekleri Semineri

16 Subat 2011 tarihinde Kalkinma Bankasi Is ve Uriin Gelistirme Miidiirliigii yetkilisi Sn.
Yasar CAKMAK tarafindan verilen seminerde Tiirkiye Kalkinma Bankasinin misyon ve
vizyonu ile yapilan faaliyetlere, danismanlik hizmetleri ile destekleri konusunda

bilgilendirme yapilmistir.
e Sahada Profesyonel Fotograf Cekme Teknikleri Egitimi

26-27 Subat 2011 tarihlerinde Mimar Sinan Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi
Fotograf Boliimiinden Ogr. Gor. Ercan ARSLAN tarafindan “Sahada Profesyonel
Fotograf Cekme Teknikleri” konusunda ilk giin ajans konferans salonunda egitim
verilmis, ikinci giin ise sahada fotograf ¢ekimleri yapilarak pratik olarak egitim

alinmistir. 2 giin stiren egitime 8 uzman katilmistir.
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31 Mart — 01 Nisan 2011 tarihlerinde Ankara Universitesi Dil Tarih Cografya Fakiiltesi
Antropoloji Boliimiinden Prof. Dr. Tayfun ATAY tarafindan “Etnografik ve Sosyal
Antropolojik Alan Arastirmast Yontem ve Teknikleri” konusunda egitim Ajans konferans

salonunda verilmistir. 2 giin sliren egitime tim Ajans uzmanlari katilmiglardir.
e Miizakere ve Etkili Sunum Teknikleri

11 Nisan 2011 tarihinde Milli Prodiiktivite Merkezi Karadeniz Boélge Midirligu
Egitmenlerinden Sn. Kamil SONMEZ tarafindan Ajans uzmanlarina “Miizakere ve Etkili
Sunum Teknikleri Egitimi” verilmistir. Bir giin siiren egitim kapsaminda miizakere
hakkinda bilinmesi gerekenler, etkin miizakere ve sunum becerileri, taktikleri, sik
yapilan hatalar, giiven olusturma ve insanlar1 etkileme, dinlemenin giicii, kars1 tarafi

tanima, farkli tarzlara gére davranma konularinda bilgi aktariminda bulunulmustur.

e Toplumsal Cinsiyet Duyarhlhgi

19.04.-20.04 2011 tarihleri arasinda Dogu Anadolu Bolgesi Kadin ve Kadin STK’larin
Gii¢lendirilmesi Projesi Yerel Destek Merkezi tarafindan Ajans Konferans Salonu’nda Ajans
uzmanlarma yonelik olarak “Toplumsal Cinsiyet Duyarlilig1” egitimi verilmistir. Egitimde
ayn1 zamanda TRA2 Bolgesi illerini de i¢ine alan Tirkiye’nin En Az Gelismis Bolgelerinde
Katin ve Kadmm STK’larin Giiglendirilmesi Projesi konusunda da bilgi aktariminda

bulunulmustur.

e Bolgesel Rekabet Edebilirlik Analizi

02-03 Mayis 2011 tarihinde Ajans uzmanlarina yonelik olarak iki giin stire ile “Bolgesel
Rekabet Edebilirlik Analizi” egitimi Turkiye Kalkinma Bankasi uzmanlari tarafindan
verilmistir. Egitimin ilk gliniinde bolgesel rekabet edebilirlikte amac, bolgesel rekabet
edebilirlik kavrami, Tirkiye’de boélgesel rekabet edebilirlik ve bdlgesel gostergeler
anlatilmistir. ikinci giinde ise sektorel rekabet ve endiistriler arasi etkilesimler (dis
ticarette rekabet giicli, sektorel performans durumu, input-output yaklasimi ve
sektorlerin ileri ve geri baglantilari) ile sektorel rekabetin bolgesel diizeyde irdelenmesi

(illerde 6ne ¢cikan sektorler, rekabetgi sektorler, bolge icin dnerilen rekabetci sektorlerin
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degerlendirilmesi) konularinda bilgi aktariminda bulunulmustur.

e Etkili Rapor Hazirlama Teknikleri

23-27 Mays tarihlerinde Milli Prodiiktivite Merkezi uzmani Dr. Mustafa Kemal AKGUL
tarafindan verilen “Etkili Rapor Hazirlama Teknikleri’ egitiminde; arastirma raporu ve
yazil iletisim, rapor hazirlamada dikkat edilmesi gereken hususlar ile gerekli olan

vurgular, isletmelere uygulanan rapor c¢esitleri hakkinda bilgilendirme yapilmistir.
o Fizibilite Raporu Hazirlama Egitimi

6-10 Haziran 2011 tarihleri arasinda Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi'nin ev
sahipliginde Atatiirk Universitesi Teknokent’te Tiirkiye Kalkinma Bankas: tarafindan

verilen “Fizibilite Hazirlama Egitimi”"ne 8 uzman katilmistir.
e Kayith istihdamin Tesviki Teknik Destek Projesi-Kars Bolgesel Egitimi

21-24.06.2011 tarihleri arasinda SGK Genel Miidiirliigiiniin AB Insan Kaynaklarinin
Gelistirilmesi Operasyonel Programi kapsaminda yiiriitmekte oldugu Kayith Istihdamin
Tesviki Icin Teknik Uzmanhk Projesi Bélgesel Egitimleri cercevesinde Kars'ta
diizenlenen egitime 4 uzmanin katilimi saglandi. Egitimde AB’ye Katilim Siirecinde
Kayith Istihdam, AB istihdam Politikalari, Kayit Dis1 Istihdam ve Nedenleri, Kayit Dis1
Istihdamin Onlenmesinde Sosyal Giivenlik Kurumlarinin Aldiklar1 Onlemler, Céziim
Onerileri konularinda bilgilendirmeler yapilmis, boélgesel stratejilerle ilgili atolye

calismasi gerceklestirilmistir.
e Egitim Ihtiyac Analizi

27 Haziran 2011 tarihinde Ajans uzmanlarina yonelik olarak diizenlenen tarafindan
“Egitim Ihtiya¢ Analizi” egitimi Milli Prodiiktivite Merkezi uzmanlarindan Tuba Hokka
GOKDEMIR tarafindan verilmistir. Tiim ajans personeli katihm saglamistir. Bir giin
siiren egitim kapsaminda isletmelerde ya da kurumlarda ortaya c¢ikan egitim
ihtiyaclarinin nedenleri, verilerin toplanmasi ve degerlendirilmesi konularinda

bilgilendirme yapilmistir.
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5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda
Kanunun 1’nci maddesinde Kalkinma Ajanslarinin kurulus amaglar arasinda “ kamu
kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar1 arasindaki igbirligini gelistirme” amaci
ifade edilmistir. Bu ama¢ dogrultusunda TRA2 bélgesinde bulunanlar yani sira iilke
genelinde faaliyet gosteren merkezi kurum/kuruluslar ve sivil toplum orgitleriyle

toplantilar ve ziyaretler araciligiyla etkilesime gecilmistir.
Kurum ziyaretleri kapsaminda gorisiilen kurum ve kuruluslar asagida belirtilmistir:

- Gengclik ve Spor Genel Midiirligi

- T.C. Devlet Demiryollari

- Gumrik Miistesarlig

- Hazine Miistesarligl

- Kiltir ve Turizm Bakanligl

- Baymndirlik ve iskan Bakanhg:

- Tarim ve Koyisleri Bakanligi

- Sanayi ve Ticaret Bakanligl

- Ulastirma Bakanligi

- Demiryollar, Limanlar ve Hava Meydanlari Insaati Genel Miidiirliigii
- Tuzluca Tuz isletmeleri

- Kafkas Universitesi Veterinerlik Fakiiltesi
- Kars-Tiflis-Bakii Demiryolu Santiyesi

- Kars Belediyesi

- Ardahan Valiligi AB Proje Birimi

- Tenha Telekomiinikasyon

- Mermerler Grup - Billur Tuz

- Maya Tekstil

- Uluslararasi Tasimacilik ve Lojistik Hizmet Uretenleri Dernegi (UTIKAD)
- Trakya Kalkinma Ajans1 (TRAKYAKA)

- Mg Danismanlik Firmasi

- Bartin Iskur il Midiirligi

- Damal Kaymakamlig
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lice Ozel idaresi

Halk Egitim Merkezi Midurlagi
MTA Genel Midirligi

- MEB Olgunlasma Enstitiistii

Ardahan ve Kafkas Universiteleri

Ajans tarafindan katilim saglanan organizasyonlar asagidaki tabloda sunulmustur.
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No | Tarih Organizasyon Diizenleyen Kurum
1 5 0cak 2011 Program Baslangi¢ Toplantisi KUDAKA
2 10 Ocak 2011 Hafiza Merkezi Calistay1 KUDAKA
3 16 Ocak 2011 Ardahan Il tahsisat komisyon toplantisi Ardahan Valiligi
4 16 Ocak 2011 Ardahan Il koordinasyon Kurul Toplantilari Ardahan Valiligi
5 17-19 Ocak 2011 Izleme-Degerlendirme Birimi Tecriibe Paylasim DAKA
Toplantisi
6 20 Ocak 2011 Agr1 il koordinasyon Kurul Toplantilari Agrn Valiligi
7 20 Ocak 2011 Agr 11 tahsisat komisyon Toplantisi Sl
8 24 Ocak 2011 Ardahan Il koordinasyon Kurulu toplantisi Ardahan Valiligi
9 24 Ocak 2011 Kars il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu Toplantisi ISKUR
10 25-26 Ocak 2011 Kiimelenme istisare Toplantisi DPT
31 Ocak - 2 Subat izleme Ve Degerlendirme Yetkilileri KAYS Yénetim
11 : e O DPT
2011 Sistemi Egitimi
12 1-5 Subat 2011 Mubhasebe Yetkililileri KAYS Yonetim Sistemi Egitimi DPT
DTM ile iran Islam
13 5-6 Subat 2011 Karma ekonomik komisyon toplantisi Cumbhuriyeti Disisleri
Bakanlig1
14 16 Subat 2011 Igdir AB Uyum, Danisma ve Yonlendirme Kurulu Tigdur Valiligl
toplantisi
15 16 Subat 2011 Ardahan Il Tahsisat Kurulu toplantisi Ardahan Valiligi
16 RO SRR AL, Igdir il Tahsisat komisyon toplantisi [gdir Valiligi
17 18 Subat 2011 Kars il tahsisat komisyon toplantisi Kars Valiligi
18 20 Subat 2011 Kars il Tahsisat Kurulu Toplantis Kars Valiligi
19 5 Mart 2011 Ardahan AB Uyum, Danisma ve Koordinasyon Kurulu Ardahan Valiligl
Toplantisi
20 8 Mart 2011 BROP Toplantisi Sanayi ve Ticaret Bakanlig1
21 23-27 Mart 2011 Yenilenebilir Enerji Egitimi YEKTEM
22 5-6-7 Nisan 2011 Korfez lilkeleri yatirim isbirligi programi Bat1 Akdeniz Kalkinma Ajansi
23 10 Nisan 2011 1gdir il Koordinasyon Kurulu toplantisi Igdir Valiligi
24 12 Nisan 2011 Agri il Koordinasyon Kurulu toplantisi Agn Valiligi
25 12 Nisan 2011 Igdir il Planlama Koordinasyon Kurulu toplantisi Igdir Valiligi
26 13-14 Nisan 2011 Bolgesel G_;el.lsmen"m Finansmaninda Girisim DPT
Sermayesinin Rolil
27 14 Nisan 2011 Igdir AB Uyum, Danisma ve Koordinasyon Kurulu Lgdir Valiligi
Toplantisi
28 16 Nisan 2011 Agr1 AB Uyum, Danisma ve Koordinasyon Kurulu AErivaling]
Toplantisi
29 17 Nisan 2011 Kars il Koordinasyon Kurulu toplantisi Kars Valiligi
30 18 Nisan 2011 Tiibitak il Yenilik Platformu Toplantisi Kars Valiligi
. insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyonel Programi- | Calisma ve Sosyal Giivenlik
31 19 Nisan 2011 Tanitim Toplantisi- KARS Bakanlig1
32 19 - 24 Nisan 2011 Ankara Turizm ve Tatil Glinleri Fuar
: ) Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi
33 27-29 Nisan 2011 (BROP) Toplantisi Antalya BAKA
Siirdurilebilir bir gelisme ve yoksullugun azaltilmasi i¢in Disisleri Bakanlig, Kiltir ve
34 10 Mayis 2011 L Selst y J ¢ Turizm Bakanlig ile Birlesmis
turizmin desteklenmesi konferansi .
Milletler
35 12 May1s 2011 Kars Baraji ve Igme Suyu Aritma Tesisi Acilis Toren
i s Kafkas Universitesi ve Milli
36 12 Mayis 2011 Kaynaklarin Etkin ve Verimli Kullanimi Prodiiktivite Merkezi
37 17 Mayis 2011 1. Kalkinma Ajanslar1 Konferansi ?Sg%t TP T
. T Ardahan Valiligi ve Tiirkiye
38 29 Mayis 2011 2.Dunya Ar1 Gunt An Yetistiricileri Birligi
39 16-19 Haziran 2011 Kalkinma ajanslar1 Degerlendirme Toplantisi KUDAKA
40 23 Haziran 2011 AB Uyum, Danisma ve Koordinasyon Kurulu Toplantisi Ardahan Valiligi
41 23 Haziran 2011 Inovasyona Dayali Turizm Konferansi KUDAKA
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Ajansin 2011 yili ilk alti ay1 performansi Devlet Planlama Tegkilati Mistesarliginin
(Kalkinma Bakanlig1) 24.06.2011 tarih ve 2538 sayili yazilari ile Ajanslara iletmis oldugu
Kalkinma Ajanslarinin 2012 yili Ajans Merkezi Biitge Paylarinin Hesaplanmasinda
Uygulanacak Usuller ve Performans Kriterleri belgesinde belirtilen 6lciitler cercevesinde

degerlendirilerek asagida sunulmustur.

Isbirlikleri: Sanayi ve Ticaret Bakanhg tarafindan yiiriitiilmekte olan Bélgesel Rekabet
Edebilirlik Operasyonel Programi kapsaminda ytiriitiilen “Dogu Anadolu’da Pazar Odakl
Bir Strateji Cergevesinde Siit Uriinleri Kiime Gelistirme Projesi”nin gelistirilmesi

konusunda Kars Valiligi ile isbirligi devam etmektedir.

Ajans ve KOSGEB arasinda yapilan anlasma ile 16 Mart - 22 Nisan 2011 tarihleri
arasinda 4 il merkezinde (Kars, Agri, Ardahan, Igdir) SERKA - KOSGEB Kayit Masalari
olusturulmustur. Calisma ile bélge KOBI'lerinin KOSGEB veri tabanina kayit edilmesi,
kayitl KOBI'lerin bilgilerinin giincellenmesi, KOBI'lerin KOSGEB ve Ajans destekleri
hakkinda bilgilendirilmesi ve KOSGEB'in bélgede taninirliginin ve etkinliginin artirilmasi
hedeflenmistir. Calisma kapsaminda 15.000 brosur dagitilmis, 7.662 kisiye kisa mesaj
gonderilmis, olusturulan masalarda 703 kisi/isletmeye bilgi verilmistir. Calismanin
baslangicindan ¢alisma etkisinin takip edildigi 20 Mayis 2011 tarihine kadar 933
isletmenin KOSGEB veri tabanina ilk kaydi, 562 isletmenin kayit giincellemesi yapildigi
tespit edilmistir.

Ajans ve lhracati Gelistirme Merkezi (IGEME) arasinda yapilan anlagma ile Ocak ve
Subat aylarinda Kars, Ardahan, Igdir ve Dogubayazit'ta “lhracat Mevzuati ve
Uygulamalari, Thracatta Devlet Yardimlari ve Yurt Dis1 Pazar Arastirmalar” konularinda
egitimler diizenlenmistir. Egitimlere toplam 155 Kkisi katilmistir. Katilimcilara IGEME ve

SERKA tarafindan hazirlanan Katilim Belgeleri verilmistir.

Ajans ayrica rapor doneminde kalkinma amach yerel isbirlikleri gelistirme konusunda
onemli ¢alismalar gerceklestirmis, yerel kalkinma platformlarinin kurulmasina énctiltiik
etmistir. flcenin kamu kurumu temsilcileri, Meslek Yiiksek Okulu ve 6zel sektor

temsilcilerinden olusan Kagizman Kalkinma Platformu kurulus asamasindadir.
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Gelisim Stratejisi (KENTGES) Eylem Plan’'nin TRAZ Bolgesi uygulamalarinin
koordinasyonunu iistlenmis olup ilgili Bakanlik ve Bolge illerinden genis katiiml ilk

KENTGES toplantisim1 4 Haziran 2011 tarihinde Kars’ta diizenlemistir.

Analiz ve Strateji Gelistirme: 2011 yih ilk alti ayinda Ajans 4 sektor raporu

yayinlamistir:

e TRA2 Bolgesi OSB’lerinin Mevcut Durumu
e TRAZ2 Bolgesinde Cagr1 Merkezi Firsati
e Serhat Bélgesinde Lojistik Vadisi Imkani
e [gdir'da Kesme Cicekcilik Raporu: Bu calisma icin Antalya'da saha ziyaretleri
yapilmigtir. Antalya Kesme Cicek Ihracatgilart Birligi, Antalya Tarim A.S., Tarim
Gida ve Hayvanalik i1 Midiirligii ve Flash Tarim Uriinleri A.S. olmak iizere
toplam 6 kisi/kurumla goriismeler yapilmistir.
Yonetisim: 2011 yili ilk alt1 ayinda Kalkinma Kurulu bir kez toplanmistir ve toplantiya
100 iiyeden 61’i katilmistir. Iki giin siiren toplantiya toplam katiima sayisi (adam x
gin) 122 olmustur. Kalkinma Kuruluna Agr1 Belediye Baskani, Kars Belediye Baskani ve
Ardahan Il Genel Meclisi Baskan1 olmak iizere toplam 3 Yénetim Kurulu Uyesi
katilmistir. Toplantiya Kalkinma Kurulu tyeleri disinda Boélgenin kanaat 6nderleri
sayilabilecek kisiler ile Biitiinlesik Kentsel Gelisme Stratejisi ve Eylem Plan1 (KENTGES)
TRA2 Boélgesi toplantisi kapsaminda basta Bayindirhk ve iskan Bakanlhig TAU Genel
Miidiirliigii yetkilileri olmak tizere Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Koruma Uygulama ve
Denetim Midiirligi temsilcisi ile ilgili yerel kurum ve kuruluslarin temsilcileri de
katilim saglamistir. Kalkinma Kurulu ve Yonetim Kurulu iiyeleri disinda toplantiya

katilim saglayan kisilerin sayis1 93 olmustur.

Kalkinma Kurulunun 1. Giinii 6gleden sonra oturumunda katilimcilar asagida listelenmis
olan 5 ayr grup altinda atdlye calismalari ylirtitmisler, toplantinin ikinci glinii sabah
oturumunda ise bu ¢alismalardan elde edilen sonuglar Genel Kurulla paylasilmistir.

Calisma gruplarina katilimci sayilari asagida sunulmustur.
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Calisma Grubu Katilimc Sayisi
KENTGES - Altyapi, Ulasim ve Cevre Calisma Grubu 48
Sanayi ve Ticaret Calisma Grubu 23
Turizm Calisma Grubu 20
Tarim ve Hayvancilik Calisma Grubu 15
Sosyal Sektorler Calisma Grubu 11
TOPLAM 117

Teknik Destekler: Rapor doneminde uygulamaya konmus olan Teknik Destek Programi
bulunmamaktadir. 2011 yilinin ilk alt1 ayinda yilin ikinci yarisinda uygulanmak tizere
Teknik Destek ve Dogrudan Faaliyet Destegi programlarinin hazirhiklan

tamamlanmistir.

Mali Destekler: 2010 yilinda uygulamaya konmus olmakla birlikte, 2011 yili ilk
yarisinda degerlendirme siirecleri tamamlanarak soézlesmeleri imzalanmis bulunan
iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-1 kapsamindaki Kiiciik Olgekli Altyap: ve Kiigiik
ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelere yoénelik mali destek programlarinin sonuglar

asagidaki gibidir:

Tablo 16: Mali Desteklerle ilgili Performans Gostergeleri

i Oran
KOBI PROGRAMI (%)
Basarili bulunan proje sayisi (51)/Proje basvurusu sayisi (146) 35
Ortag1 olan projelerin sayisi (3)/Basarili bulunan proje sayisi (51) 58
Basarili bulunan projeler igerisinde Bagimsiz Degerlendirme asamasinda ii¢linci 373
degerlendirmeye tabi tutulmus olanlarin orani (19/51) ’
KOA PROGRAMI
Basarili bulunan proje sayisi (8)/Proje basvurusu sayisi (23) 35
Ortagi olan projelerin sayisi1 (1) /Basarili bulunan proje sayisi (8) 1,25
Basarili bulunan projeler igerisinde Bagimsiz Degerlendirme asamasinda iigiincii 125
degerlendirmeye tabi tutulmus olanlarin orani (1/8) ’
KOBi+KOA PROGRAMI
Egitim bilgilendirme toplantilarina katilim sayis1 (1.307) /Potansiyel katilim sayis1 (17.606) 7,4
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16 Mayis 2011 tarihi itibariyle fiilen faaliyetlerine baslamistir. 30 Haziran 2011 tarihi
itibariyle yatirom amaclh destek isteyen kayith firma sayis1 318, izin ve ruhsat islerinin
takibi icin basvuru yapan firma sayis1 5 olmustur. Rapor déneminde biri fuara katilim

ikisi toplant1 olmak tizere toplam 3 tanitim organizasyonu gerceklestirilmistir.

Yerel Paylarin Tahsilat Orani: 2010 yilindan alacaklar disarida birakildiginda, Ajansin
2011 yili gelir biitcesine yerel kaynaklardan yapilmasi gereken katkilarin toplami
1.974.401,24 TL’dir. Yilin ilk ayinda bu miktarin 668.265,56 TL tutari tahsil edilmis olup

tahsilat orani yiizde 33,85 olmustur.

Ajansin 2011 yii ilk yarisindaki faaliyetlerine yonelik bir diger performans
degerlendirmesi, DPT Miistesarlifinca da onaylanmis olan 2011 yili Calisma
Programinda belirtilen performans gostergeleri ¢cercevesinde yapilmistir. 2011 yilinin
ilk alt1 ay1 icin s6z konusu gostergeler cercevesinde performans sonuglar1 asagidaki

tabloda sunulmustur.
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Tablo 17: 2011 Yili Calisma Programi Performans Gostergeleri
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Gergek-
. 2011 . . 2011
NO Gosterge 2010 Hedefi Birim L. Dénem Aciklama lesme
Orani
1 | Personel sayisi 27 49 Kisi 36 Mart 2011 personel alimi 0,73
2 Yurtdisinda egitim alan 0 10 Kisi 0 i 0
personel sayisi
3 Pgrsvo.n.el ba};ma hizmet 12 15 Giin 123 Tf).p.lam 29 giin hizmet igi 0,82
ici egitim giin sayis1 egitim programi uygulanmistir.
4 | Yayinlanan biilten sayis1 0 3 Adet 0 Hentiz yok. 0
5 :;;ltslfl fuarlaratkaglun 1 2 Adet 1 2. Turizm ve Tatil Guinleri Fuari 0,50
6 Yurtdisi fuarlara katilim 0 1 At 0 i 0
sayisl
1. Yeni Safak (02.02.2011)
2. Anayurt (16.03.2011)
Ulusal gazetelerde
7 | ajanslailgili ¢cikan haber 2 6 Adet 5 <h SelEI (LA ) 0,83
sayist 4. Diinya (13.05.2011)
5. Sabah (23.05.2011)
Proje dongiisii ve proje s o
8 | hazirlama egitimlerine 280 400 Kisi 0 2911 yilinda h.ah.haerda egitim 0
diizenlenmemistir.
katilim sayis1
Proje Bilgilendirme ATs o
9 | toplantilarina katilim 1027 1750 Kisi 0 2911 ek h.all.hamrda egitim 0
diizenlenmemistir.
say1sl
10 Duz?nlenen uluslararasi 0 1 Adet 0 i 0
seminer, kongre sayisi
1. Dogu Anadolu Biiytiikbas
Hayvancilik Calistayi,
Diizenl . 2. KENTGES toplantisi,
11 %zin enen seminer, 4 7 Adet 3 0,42
gallstay saylsl 3. “Bakii-Tiflis-Kars Demiryolu
Projesi ve TRA2 Bolgesi
Agisindan Onemi” Paneli
1. TRA2 Bolgesi OSB’lerinin
mevcut durumu,
Ajans tarafindan
12 ha%lrlanan. sektorel 4 10 Adet 3 2. Cagr1 merkezi raporu, 0,3
degerlendirme raporu
say1sl 3. Serhat Bolgesi’'nde Lojistik
Vadisi imkani
2010 y1li bagvurular1 30Aralik
Toolam proie basvuru 2010’da sona ermigtir. 2011
13 sa 251 proj 3 169 400 Adet - yili destekleri yilin ikinci 0
y yarisinda uygulamaya
konacaktir.
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Es finansman olarak 2011 yi1linda sonuglanan

14 | harekete gecirilen - 15'380'0 TL |10.621.552 | IGMDP-1 kapsamindaki toplam 0,71
kaynak miktari esfinansman miktaridir.
15 Bolge ile ilgili yayinlanan 10 At 0 i 0
arastirma raporu sayisl
1. TRAZ illeri ISKUR Md.
2. Kafkas Universitesi
Aktif isbirligi gelistirilen
16 kurum ve kurulus sayisi 6 10 Adet 4 3. IGEME 0.4
4. KOSGEB

IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDiIRILMESi

A) Ustiinliikler

Faaliyete gectigi 2010 yili ortalarindan itibaren Ajans, kurumsallasmasini hizla
gelistirmis, uyguladig1 Mali Destek Programlar1 ve 2011 yih ilk yarisinda yogunluklu
olarak gerceklestirdigi kurumsal koordinasyon faaliyetleri ile Bolgede sayginlik
kazanmis, kamu kurum ve kuruluslan ile 6zel sektor temsilcileri nezdinde taninirligini
ve etkinligini artirmistir. Sahip oldugu esnek destek mekanizmalar1 ve yerelden hizl
karar alma ve uygulama Kkabiliyeti ile Ajans, paydaslar1 nezdinde yerel kalkinmada

onemli roller Ustlenebilecegi kanaatini basaril bir sekilde olusturmustur.

Ajans nitelikli insan kaynaklar ile bolgedeki diger kamu kurum ve kuruluslarinin
calismalarina da destek saglamakta, cesitli isbirliklerinin gelistirilmesine ve rutin
faaliyetler disinda kapasite gelistirici faaliyetlerin kurum ve kuruluslarin giindemine

gelmesine ve yiiriitiilmesine onciiliik etmektedir.

2011 yili Subat ayinda yapilan 12. Yonetim Kurulu Toplantisinda Ajansin tiim birimleri
yeniden yapilandirilmis, Hukuk Miisaviri atamasi yapilmis, Yatirnm Destek Ofisleri ve
Koordinasyon Birimi ve bu birime bagh olarak Agri, Ardahan, Igdir ve Kars Yatirim
Destek Ofisleri (YDO) kurulmus ve bu ofislere Koordinatéor atamalari
gerceklestirilmistir. Boylece 4 ili kapsayan TRA2 Bolgesinde faaliyet gosteren Ajans, tiim
Bolgeye niifuz etme konusunda onemli bir ilerleme kaydetmistir. Yatirnm Destek
Ofislerinin kurulmasi ile yerel paydaslarin, yerel dinamiklerin harekete gecirilmesi,

yatirimcilarin  karsilastiklar1 sorunlarin ¢oéziilmesi ve illerin yatirom imkanlarinin
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tanitilmasi konularindaki faaliyetleri Bélgede Ajansa olan inancin ve giivenin artmasinda
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etkili olmustur. Bolgedeki kurum ve kuruluslar ve STK'larla YDO’lar aracilig ile kurulan
yakin iliskiler Ajans faaliyetlerinin ve desteklerinin sekillendirilmesinde katilimciligin

tabana yayilmasina katki saglamistir.

Ajansin, rapor déneminde idari ve Mali Isler Birimi yeniden yapilandirilip, personel
kapasitesi giiclendirilmis; Ajans bilinyesinde islevsel gorev tanimlarinin tesis edilmesi ve
gorevlerin paylastirilmasi, muhasebe ve finansal raporlama sisteminin, bilgi sisteminin
ve Ajans ici iletisim kanallarinin etkin ¢alisacak sekilde tesis edilmesi, Ajansta ytriitiilen
faaliyetlere iliskin silireclerin yazili hale getirilmesi ve tiim siirecleri iceren bir Risk
Kontrol Matrisinin olusturulmasi konularim1 kapsayan bir i¢ kontrol sistemi biyiik

oranda kurulmustur.

Ajans, bu donemde stratejik iletisim planini olusturmus, ulusal ve yerel medya

kanallarini etkili bigcimde kullanarak taninirligini artirmstur.
B) Zayifliklar

Ajans, 2010-2013 donemini kapsayan Bolge Plan1 hedeflerinin gerceklestirilmesi
dogrultusunda 2011 yilinin ilk alt1 ayinda énemli kurumsal koordinasyon faaliyetleri ve
isbirlikleri gelistirmistir. Ancak, Bolgede 6nemli yatirim programlarin1 gergeklestiren
kamu kurum ve kuruluslarinin program ve faaliyetleri Bolge Plani hedef ve
stratejilerinden bagimsiz olarak gercgeklestirilmekte, dolayisiyla Ajans, kurumsal

koordinasyon islevini yerine getirmekte yeterince etkili olamamaktadir.

Ajansin faaliyet gosterdigi TRA2 Diizey Il Bolgesi tilkenin en az gelismis bolgelerinden
birisidir ve dolayisiyla Bolgede yogunluklu olarak temel altyapi yatirimlarina ihtiyag
duyulmaktadir. Ajanslarin destekleri kapsamina girmeyen bu tirden kamu
yatirnmlarinin  eksikligi, Bolgede Ajanstan beklentiler = konusunda yanlis
degerlendirmelere neden olmaktadir. Ozellikle desteklere iliskin mevzuatin Bélgenin
temel ihtiyaclarina cevap verme konusunda cesitli kisitlar icermesi nedeniyle Kiiciik
Olgekli Altyapi Programlarinin kapsami ve es finansman oran1 Bélgedeki aktorlerin,

ozellikle mahalli idarelerin talep ve beklentilerinin karsilanmasini zorlastirmaktadir.
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TRA2Z Bolgesinin gelismislik diizeyi ile baglantili olarak ortaya c¢ikan temel altyap:
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ihtiyaclar1 yani sira diger tiim sektorlerin ihtiyaclarinin buyikligli mevcut durumda

Ajansin butce sinirlari icinde Bolgedeki beklentilerin karsilanmasini zorlastirmaktadir.

YDO’lar tiim Bolge illerinde faaliyete ge¢mis olmakla birlikte, kurumsallagsmalar1 heniiz
tamamlanmamis, personel ve donanim eksiklikleri halihazirda giderilememistir. Bunun

yani sira ilgili Mevzuata ragmen YDO'larin gérev tanimlari yeterince acik degildir.

Bolgede hem 0zel sektdor hem de kamu kurum ve kuruluslarinin proje hazirlama ve
yuriitme streglerine hakim olmamasi ve sivil toplum kuruluslarin yok denecek kadar az
olmas1 mali destek programlarinin performansini da dogrudan etkilemektedir. Proje
hazirlama ve degerlendirme siireglerine iliskin bilgi ve deneyim eksikligi mali destek
programlarina sunulan projelerin niteligini de olumsuz etkilemektedir. Bolgedeki
aktorler proje teklif ¢agris1 yontemine ve sartlarina iliskin yeterli tecriibeye sahip
olmadiklar1 icin projelerinin teknik ve mali yeterliligine iliskin beklentileri yiiksek

olabilmektedir.

Bolgede tretime dayali istihdamin gelismemis olmasi, illerdeki istihdamin ticaret

sektoriinde yogunlasmis olmasi, Ajans’tan toptan ve perakende ticarete yonelik 92

desteklerin verilmesi talebini dogurmaktadir. Mevzuat engeli olmasi nedeniyle bu konu
kendi isini kurmak isteyen kii¢iik girisimcilerde hosnutsuzluga neden olmaktadir. Bunun
beraberinde girisimciler siklikla, Ajans desteklerinin Boélgenin ihtiyaclarimi ve fiili
durumu goz ardi ettigi, proje basvuru siire¢lerinin zor, degerlendirme streclerinin ¢ok
uzun oldugu elestirilerinde bulunmaktadirlar. Bu cercevede, desteklerle ilgili mevzuatin

Bolgelere 6zel diizenlemelere olanak verebilmesi 6nem kazanmaktadir.

Bolgenin sektorel potansiyellerini, yatirim imkan ve sartlarini tespit eden, analiz eden ve
yol haritasi ¢izen 6nciil ¢galismalar bulunmadig gibi, il ve ilgeler diizeyinde bir ¢ok veriye
de ulasilamamaktadir. Bu nedenle, Bolgeye iliskin bircok temel veri toplama ve mevcut

durum analizi ¢alismasinin Ajans tarafindan yapilmasi gerekmektedir.

Baska kurum ve kuruluslarin mali destek mekanizmalari ile miikerrerlik olusturmama
kaygis1 nedeniyle, gelistirilebilir sektorlere Ajansin mali destek saglayarak Bolgedeki
sektorel beklentileri karsilamasi konusunda sorunlar yasanabilmektir. Ornegin,

hayvancilik Bolgenin giiclii ve gesitli kurumlar ve programlar ¢ergevesinde desteklenen



bir sektorii olmakla birlikte, Ajans tarafindan da iyilestirilmesi yoniinde calismalar
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yapilmas1 ve teknik ve mali agidan desteklenmesi talep edilen bir sektoridir.
Hayvanciliga iliskin mali destekleri saglayan diger kurumlar, 6érnegin Tarim ve Kirsal
Kalkinmay1 Destekleme Kurumu tarafindan saglanan destekler Kars ili ile sinirli olup,
Ardahan, Igdir ve Agn illerindeki isletmeler s6z konusu desteklerden
faydalanamamaktadir. Ote yandan, Ajans tarafindan Bélgede hayvanciligin
desteklenmesine yonelik faaliyetler gelistirilmesi Kars dahil tiim Bélge halkinin da temel

beklentisidir.

Bolgedeki mahalli idarelerin mali kapasitesindeki yetersizlik Ajans biitcesine 6denmesi
gereken katki paylarinin 6denmemesine neden olmaktadir. Bu durum, Ajansin biitge
paylarinin tahsilatinda basarisizligina neden oldugu gibi, mahalli idarelerin katki payi
odemedikleri siirece mali ve teknik desteklerden faydalanamamalari 6demeler
konusunda motivasyon saglamaktan ziyade, Ajansin bu kurumlarla olumsuz sekilde

karsi karsiya kalmasina neden olmaktadir.
C) Degerlendirme

2010 yilinda hazirlayarak uygulamaya koymus oldugu Bolge Plani hedeflerinin
gerceklestirilmesi konusunda Ajans, uyguladigi mali destek programlari yani sira 2011
yil1 ilk alt1 ayinda kurumsal kapasitesini giiclendirmis, Yatirim Destek Ofislerini kurarak
bolgeye daha fazla niifuz etme ve hizmetlerini yayginlastirma kabiliyeti kazanmistir.
Rapor doneminde gergeklestirdigi kurumsal koordinasyon ve isbirlikleri ile Bolgede
yerel kalkinmanin sahiplenilmesi konusunda 6énemli bir etki yaratmistir. Ancak, 2010-
2013 donemini kapsayan Bolge Plani hedeflerinin gergeklestirilebilmesi, yalniz Ajans
faaliyetlerinin degil, ilgili mevzuatta da belirtilmis oldugu gibi, tim kurum ve
kuruluslarin politika, strateji ve faaliyetleri ile Bolge Planm1 arasindaki bagin

kurulabilmesini gerektirmektedir.

Ajansin 2010 yilinda uygulamaya koydugu ve 2011 yili ilk yarisinda degerlendirme ve
sdzlesme imzalama siireclerinin tamamlandig Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-1

programi Bolgede etkili olmus, Ajansa ilgiyi artirmistir.

Bolge illerinde YDO’larin kurulmus olmasi Bolge halki iizerinde pozitif bir etki yaratmis,

Bolge disinda yasayan hemseriler de Ajansin kurulmus olmasindan duyduklari
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memnuniyeti dile getirmislerdir. Ayrica kurumlar arasi koordinasyonun saglanmasina

yonelik calismalarda YDO’larin kurumlarla ikili iliskileri dGnemli rol oynamaktadir.
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V. ONERI VE TEDBIRLER
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Kalkinma Ajanslarinin Bolge Plani yapma konusunda yetkilendirilmelerinin hukuki
altyapis1 giiclendirilerek, gelistirilen Bolge Planinin ilgili bélgenin tiim kurum ve
kuruluslarinin strateji ve politikalar: i¢in temel metin olma baglayiciig1 giivence altina

alinmalidir.

Ajanslarin o6zellikle strateji ve politika belirlemede ihtiya¢ duyduklarn il ve ilge
diizeyinde temel verilerin belirli araliklarla yayinlanabilmesi i¢in Kalkinma Bakanlgj,
Ajanslar ve TUIK arasinda isbirligi saglanmahdir. Ayrica, 6zellikle TRA2 Bolgesi gibi
temel veri ve analizlerin mevcut olmadigl bolgelerde Ajanslarin insan kaynaklari
kapasitesi de goz onlinde bulundurularak bu calismalar1 dogrudan yaptirabilmesine

daha fazla olanak taninmalidir.

Ajansin biitcesine mahalli idarelerden saglanacak katki paylarinin tahsilinde yeni ve
daha etkin bir sistem gelistirilmeli, TA2 Bélgesi ihtiyac¢lar1 goz 6niinde bulundurularak
merkezi biitceden tahsis edilen 6denek miktar1 genel olarak kamuoyunda olusan

beklentiyi karsilayabilecek oranda artirilmahdir.

Ajans Bolgede proje gelistirme ve dolayisiyla teklif c¢agrilarindan yararlanma
kapasitesini en 1list seviyeye c¢ikmasini saglamak amaciyla, kapasite gelistirme

calismalarini yogunlastirmalidir.

Benzer bicimde, Bolgede sivil toplum kuruluslarinin gelismesine olanak saglayacak
programlarin gelistirilebilmesi i¢in arastirma ¢alismalar: dahil, gerekli tiim 6n hazirhik

calismalarina 6ncelik verilmelidir.

Bolgede, iyi diistiniilmiis, 6n hazirhg: iyi yapilmis ve proje mantig1 saglam projelerin
azlig1 nedeniyle, 6n hazirlig1 ve kritigi iyi yapilmis ve konunun paydaslarinin ortaklasa
sahiplendigi, mantiksal cercevesi saglam projelerin giidiimlii proje destegi formatinda
Ajans onciiliigiinde tasarlanmasinin ve yiiriitiilmesinin bolgede daha etkin sonuclarin

alinmasini saglayacagi distiniilmektedir.

Destek mekanizmalarinin degerlendirme sitireclerinin Bolgedeki paydaslara dogru ve
aciklayic1 sekilde stirekli olarak aktarilmasi yoniinde c¢alismalar yapilarak Ajans

faaliyetlerinin seffaflig1 ve giivenilirliginin alt1 bir kez daha ¢izilmelidir.
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Ajansin kurumlar arasindaki koordinasyon gorevine ulusal olcekte de vurgunun
yapilmasi diger kamu kurum ve kuruluslan ile yapilacak ortak ¢alismalar: artiracak ve

guclendirecektir.

Kurumsal iletisim planinin hayata gecirilmesi, kamu kurumlaryi, sivil toplum kuruluslari
ve 0zel sektore yonelik farkli kurumsal iletisim faaliyetlerinin tasarlanmasi ve hayata

gecirilmesi Ajansin gelecekte kuracagi isbirliklerini arttiracaktir.
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