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YONETIM KURULU BASKANININ SUNUSU

Sosyo — ekonomik gelisimini siirdiiriilebilir bir temelde gergeklestirilmesi ve bolgeler
arasinda dengeli bir refah dagilimimin saglanmasi sosyal devlet anlayisinin en temel
unsurlarindandir. Bolgeler aras1 gelismiglik farkliliklarinin giderilmesi konusunda
tilkemizde uygulanan en giincel model kalkinma ajanslarinin faaliyete gecmesidir. Bu
kapsamda Serhat Kalkinma Ajanst Agri, Ardahan, Igdir ve Kars illerinden miitesekkil
TRA2 Bolgesinin potansiyelinin degerlendirilmesi ve refah diizeyinin artmasi i¢in
kurulus kanununda ve ilgili mevzuatta yer alan hiikiimler ¢ergevesinde faaliyetlerini
stirdiirmektedir.

Serhat Kalkinma Ajansi (SERKA), 5449 sayili Kanunun 1 inci maddesinde tanimlanan
kurulus amacin1 gergeklestirmek {lizere basladigi faaliyetlerinde 5. yilim
tamamlamaktadir. Kuruldugu tarihten giinlimiize, Serhat Kalkinma Ajansi1 Kars, Agri,
Ardahan ve Igdir illerinde Yatirnm Destek Ofislerini kurarak etkin hale getirmis,
kurumsallagmasin1 tamamlamis ve bolge genelinde taninirligin1 saglamis dinamik bir
kurum haline gelmistir.

Ajansimiz kurumsallagma yoOniinde Onemli adimlar atmis ve nitelikli personel
istihdami konusuna azami 6zen gostermistir. Ajansin Danisma Organi niteligindeki
Kalkinma Kurulu tiye listesi katilimcilik ve goniilliilik temelinde giincellenmis ve
31.05.2013 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yenilenmistir. 6. Kalkinma Kurulu,

4  25.04.2014 tarihinde yeni tiyelerin yogun katilimi ile gergeklestirilmis ve yeni donem
icin Kalkinma Kurulu Bagkanligi ve Katip tiyeler secimle belirlenmis olup Sayin
Memet AKBAS Kalkinma Kurulu Baskanligma, Levent TURAN ve Ibrahim
TIRPANCI katip tiyelige se¢ilmislerdir. Kalkinma Kurulu ve Yonetim Kurulumuz
oniimiizdeki donemde de isbirligi igerisinde ¢calismaya devam edecektir.

Ajansimiz 2014 yilinda Bolge i¢in 6nem arz eden paydaslarin da katkilariyla TRA2
Diizey II Bolgesi 2014-2023 Bolge Plani’n1 Kalkinma Bakanligi ile isbirligi igerisinde
tamamlayarak onaya sunmustur. Bununla birlikte Bolge Planinda yer alan gelisme
ekseni, tedbir ve Oncelikler dogrultusunda 5. mali destek programinin detaylari
olusturulmustur. 2014 yilinin ilk alti ay1 icerisinde Ajansimiz “Kirmizi Et Sektorii
Raporu, Saritkamis Kayak Tesisleri ve Konaklama Hizmeti Miisteri Memnuniyeti
Aragtirmasi, Mevcut Turizm Tesisleri Calismasi, TRA2 Bolgesi Yesil Enerji
Kaynaklar1 Raporu, Kars Algis1 imaji ve Marka Kimligi Arastirmasi” gibi arastirma
caligmalarin1 tamamlayarak karar vericiler, yatinmcilar ile yerel halk i¢in fayda
saglayacak c¢alismalar gerceklestirmistir. Ajansimiz Oniimiizdeki sliregte bolgeye
katma deger saglayacak sektorlerde arastirma raporlart hazirlanmasina ve konusunda
uzman kuruluslarla igbirligi i¢inde hazirlanacak fizibilite raporlari ile karar vericilerin
ve yatirimcilarin yolunu aydinlatmaya devam edecektir.
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Ajansimiz, Oniimiizdeki donemde bugiine kadar saglamis oldugu mali destekleri
devam ettirecektir. Bolgenin ihtiyaclarii takip ederek tasarladigi mali destek
programlarimi gelistirecek ve bolgenin sorunlarina ¢oziim sunacaktir. Alaninda uzman
personellerle ¢alisan dort ildeki yatirim destek ofisleri vasitasiyla ulusal ve uluslararasi
diizeyde tanitim ve bolge disindan yatirnm ¢ekme faaliyetlerine devam ederek bolge
ekonomisine ve dolayisiyla bolge halkina hizmet etmeye devam edecektir.

Ajansin, her zaman bu sorumluluklarinin bilincinde olup ilerideki donemlerde de aymi
gayretle bolge kalkinmasina daha iyi hizmet etmesini, siirdiirdiigii calismalarda basarili
olmasin1 bolgemiz ve lilkemiz adina temenni ederim.

Mehmet TEKINARSLAN
Agn Valisi
Yonetim Kurulu Baskani




| GENEL BILGILER

Serhat Kalkinma Ajansi, TRA2 (Agr1, Ardahan, 1gdir, Kars) Bolgesinde faaliyet gostermek
tizere 25.01.2006 tarih ve 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’un 3 iincii maddesine istinaden 14.07.2009 tarih ve 2009/15236
sayili Bakanlar Kurulu Karar1 ile kurulmustur. Ajansin kurumsallagsma siireci Genel
Sekreterin 2 Subat 2010 tarihinde atanmasi ile baglamistir. Gelinen asamada kurumsallasma
faaliyetleri hiz kazanmis, yatirim destek ofisleri dort ilde faaliyetlerini aktiflestirmis ve
kontrol sistemleri gelistirilerek Ajans mali yonetim yeterlilik siirecinden ge¢mistir. Bolgenin
onceliklerini ve yol haritasin1 belirlemek amaciyla 2010 yilinda 2010-2013 TRA2 Bolge
Plani, 2014 yilinda ise 2014-2023 Taslak Bodlge Plani hazirlanmis ve planin amag ve
hedeflerine uygun olarak mali destek programlarina ¢ikilmistir. 2011 ve 2012 yillarinda
Iktisadi Gelisme Mali Destek Programlari, Ornek Kombine Biiyiikbas Hayvancilik
Isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programlar, Kurumsal Kapasitenin ve Beseri
Sermayenin Gelistirilmesi Mali Destek Programlan, Kiiciik Olgekli Altyapi Programu,
Dogrudan Faaliyet Destegi Programi ile Teknik Destek Programlar yiiriitiilmiistiir. Bu
stirecler kapsaminda destek programlari i¢in bilgilendirme ve egitim toplantilari yapilmus,
proje bagvurulari alinmig, bagvurular degerlendirilmis, sonuglar ilan edilmis hibe almaya hak
kazanan basgvuru sahipleriyle sézlesme imzalanmis ve proje uygulamalarinin izlenmesi
stirecleri yiirtitiilmiistiir.

Bununla birlikte 2012 ve 2013 yillarinda ¢alisma programi gergevesinde planlanan faaliyetler
gerceklestirilmistir. Diger yandan, biiyiik 6l¢ekli kamu yatirimlarinin takibi, bolgenin yatirim

potansiyeli ile kaynaklarinin tespiti ve tanitimina yonelik faaliyetler de yapilmistir.

A)  VIZYON VE MISYON

TRA2 Bolgesi’nin (Agri, Ardahan, Igdir, Kars) onay asamasinda olan 2014-2023 Bolge
Planinda tanimlanmis vizyonu “Dogal zenginligiyle taninmus, turizm ve tarumsal iiriinleriyle
markalasmzus, sinwrlart asan kiiltiirel mirasin imkanlarindan yararlanmis, rekabet giicii
yiiksek isletmeleriyle iilkenin Kafkasya ve Orta Asya’ya acilan ticaret ve lojistik merkezi bir
Serhat Bélgesidir.

Bolgede bu vizyonu hayata gecirmek iizere faaliyet gosteren Serhat Kalkinma Ajansiin
kurumsal vizyonu ise “Bolgesindeki aktorlerle giiclii bir etkilesime sahip, giiven insa etmis,
bilgi merkezi olmus, yetismis insan kaynaklar: ile ongorii giicii yiiksek, kalkinmada lider

bir SERKA” olarak tanimlanmustir.
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Ajansinin misyonu ise; “Bélgenin vizyonuna ulasma hedefi ve katlimcilik ilkesi
dogrultusunda, bolgenin sosyo-ekonomik yapisinin gelismesi icin gerekli plan, program ve

faaliyetleri basaryla uygulamak™tir.

B) YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

5449 sayili Kalkinma Ajanslarmin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda

Kanununun 5 inci maddesi, ajanslarin gorev ve yetkilerini su sekilde belirlemistir:

a) Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak,

b) Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek olmak;
bu kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama siirecini izlemek, degerlendirmek
ve sonuglarmi Kalkinma Bakanligi’na bildirmek,

c) Bolge plan ve programlarina uygun olarak bolgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili
kapasitesinin gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek
saglamak,

d) Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari tarafindan yiiriitiilen ve bolge
plan ve programlari agisindan 6nemli goriilen diger projeleri izlemek,

e) Bolgesel gelisme hedeflerini gergeklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve
sivil toplum kuruluslar arasindaki igbirligini gelistirmek,

f) 4 {incii maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi g¢ergevesinde ajansa tahsis edilen kaynaklart,
bolge plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak,

g) Bolgenin kaynak ve olanaklarimi tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi
hizlandirmaya ve rekabet giiciinii artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, bagka
kisi, kurum ve kuruluslarin yaptig1 aragtirmalar1 desteklemek,

h) Bolgenin is ve yatinm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla igbirligi halinde ulusal ve
uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak,

1) Bolge illerinde yatirimcilarin, kamu kurum ve kuruluglarinin gérev ve yetki alanina giren
izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen siire
icinde sonuclandirmak iizere tek elden takip ve koordine etmek,

J) Yonetim, iiretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, orgiitlenme ve isgiicii egitimi
gibi konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kiiclik ve orta dlgekli isletmelerle

yeni girisimcileri desteklemek,




k) Tiirkiye'nin katildigi ikili veya c¢ok tarafli uluslararasi programlara iligskin faaliyetlerin
bolgede tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki
saglamak,

I) Ajansin faaliyetleri, mali yapis1 ve ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak

yayinlanacagi bir internet sitesi olusturmak.

C)  AJANSA ILISKIN BILGILER

1. Fiziksel Yap
Serhat Kalkinma Ajans1 2011 yilindan itibaren Ortakapt Mahallesi Atatiirk Caddesi No:117
Merkez / KARS adresindeki ana hizmet binasinda hizmet vermektedir. Kars sehir merkezinde
ve eski Orduevi olarak bilinen tarihi bir Rus binasi olan Ajans hizmet binasi Hazine
Tasinmazlarinin idaresi Hakkinda Y&netmeligin 12 nci maddesi uyarinca ihale edilerek
27.05.2010 tarihinde imzalanan kira sdzlesmesi kapsaminda 49 yil siireyle Ajansa tahsis
edilmistir. Hizmet Binasinda 2010 yili ikinci yarisinda gerekli onarim isleri yapilmis, 2011

yil1 basi itibariyle de kullanima agilmustir.

Genel Sekreterlik, ana hizmet birimleri, destek birimlerinin ¢alisma ofisleri, Yonetim Kurulu
Baskani ¢alisma odasi ile Kars Yatirnm Destek Ofisi ana hizmet binasinda bulunmaktadir.
Binada ii¢ toplant1 salonu, bir bilgilendirme odasi, bir adet 65 kisilik konferans salonu, bir
arsiv odasi, mutfak, kafeterya ve bir adet depo mevcuttur. Ana hizmet binasi bodrum ve

zemin katlarla birlikte {i¢ kattan olugsmaktadir ve yaklasik 1300 m? kullanim alanmna sahiptir.

Ajans Yatirim Destek Ofisleri Nisan 2011 ayi itibariyle faaliyetlerine baslamislardir. Yatirim
Destek Ofislerinden Igdir, Ardahan ve Agr Yatinm Destek Ofisleri bulunduklari illerin

Ticaret ve Sanayi Odasi binalarinda hizmet vermektedir.

Ajansin ulagim ihtiyacini karsilamak {izere 3’ti Yatinm Destek Ofisleri bilinyesinde olmak
tizere toplam 4 adet arazi araci, 2 binek tasit ve 1 adet soforlii minibiis hizmet alimi yoluyla
kiralanmistir. Ajansin tasima, temizlik, sekreterya, evrak isleri ve 6zel gilivenlik hizmetleri

hizmet alim1 yoluyla saglanmaktadir.
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2. Teskilat Yapist
5449 sayili Kanunun 7. maddesi Ajanslarin teskilat yapisini genel hatlariyla belirlemistir.
Buna gore, Serhat Kalkinma Ajansinin teskilat yapis1 Kalkinma Kurulu, Y6netim Kurulu ve
Genel Sekreterlikten olusmaktadir.

Serhat Kalkinma Ajans1 Organizasyon Semasi

KALKINMA
KURULU

 i¢Denetgi * Hukuk Misaviri

Arastirma, Program

Strateji Gelistirme
Gelistirme ve

Yatirnm
Destek
Ofisleri (Agr1,

izleme ve
Degerlen-
dirme

Tanitim ve
Halkla
iliskiler
Birimi

idari ve
Mali isler

ve Program
Planlama Yonetimi

Birimi Birimi

Ardahan,
Igdir, Kars) Birimi Birimi

2.1. Kalkinma Kurulu
Kalkinma Kurulu, Ajansin “danisma organi” olup, bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak;
bolgedeki kamu kurum ve kuruluslari, 6zel kesim, sivil toplum kuruluslari, tiniversiteler ve
yerel yonetimler arasinda isbirligini gelistirmek ve Ajansi yonlendirmek iizere illerin dengeli

bicimde temsilini saglayacak yapida, en fazla yiiz iiyeden olugsmaktadir.

Serhat Kalkinma Ajans1 Kalkinma Kurulu tyelerinin illere gore dagilimi 25.07.2009 tarih,
27299 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2009/15236 sayili Bazi Diizey II Bolgelerinde
Kalkinma Ajanslar1 Kurulmasi1 Hakkinda Bakanlar Kurulu Karari ile belirlenmistir. Buna
gore; Ajans Kalkinma Kurulunda Agr1 34, Ardahan 19, Igdir 21 ve Kars 26 iiye ile temsil
edilmektedir. Kalkinma Kurulu, {iye tamsayisinin yaridan bir fazlasi ile yilda en az iki kez

toplanmakta, katilanlarin ¢cogunlugu ile karar almaktadir.
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Sekil 1 Kalkinma Kurulu Uyelerinin Illere Gére Dagilimi

Ardahan-19 |
‘ ‘ Agni-34

Igdir-21

Kalkinma Kurulunun gorev ve yetkileri 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,

Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 9 uncu maddesinde diizenlenmistir. Buna

gore Kalkinma Kurulu’nun gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Tek ilden olusan bolgelerde yonetim kurulunda yer alacak 6zel kesim ve/veya sivil
toplum kuruluslar1 temsilcilerini ve iki kat1 yedeklerini sirasiyla se¢mek.

b) Ajansin yillik faaliyet ve i¢ denetim raporlarin1 goriismek, degerlendirmek ve yonetim
kuruluna 6nerilerde bulunmak.

c) Bolgenin sorunlarina ve ¢oziim Onerilerine, tanitimina, potansiyeline ve Onceliklerine
yonelik olarak yonetim kuruluna tavsiyelerde bulunmak.

d) Toplanti sonuglarmi Kalkinma Bakanligi’na raporlamak ve toplantiya iligkin bir sonug

bildirisi yayimlamak.

2.2. Yonetim Kurulu
Ajansin “karar organi” olan Yonetim Kurulu; bolge illerinin valileri, il merkez belediye
baskanlari, il genel meclisi baskanlar1 ve il ticaret ve sanayi odas1 bagkanlar1 olmak iizere 16

tiyeden olugmaktadir.

25.01.2006 tarih ve 5449 sayil1 Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanun’un 10 uncu maddesine gore, birden fazla ilden olusan bolgelerde yonetim
kurulu baskanligi; ilk yil Ajans merkezi olarak tespit edilen ilin valisi tarafindan, miiteakip
yillarda illerin alfabetik sirasina gore bolgedeki valiler tarafindan birer yil siireyle dontistimlii
olarak yiritilmektedir. Rapor donemi itibariyle Serhat Kalkinma Ajansi Yoénetim Kurulu

Bagkanlig1 gorevini Kars Valisi Sayin Eyiip TEPE yiiriitmektedir.
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Yonetim Kurulu, iiye tamsayisinin yarisindan bir fazlast ile her ay en az bir kere
toplanmaktadir. Kurul, katilanlarin oy ¢oklugu ile karar almaktadir. 5449 sayili Kalkinma
Ajanslarmin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 11 inci maddesine
gore Yonetim Kurulunun gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Yillik ¢alisma programini kabul etmek ve Kalkinma Bakanligi’nin onayina sunmak.

b) Y1l i¢inde ihtiyaglara gore biitgeyi revize etmek.

C) Yillik mali raporu ve kesinlesen biit¢e sonuglarin1 onaylamak.

d) Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi1 ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar vermek.
e) Alt1 aylik ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Kalkinma Bakanligi’na géndermek.

f) Ajans biit¢esini onaylamak ve Devlet Planlama Teskilatt Miistesarligina gondermek.
9) Genel sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine

iligkin teklifler ile kisi ve kuruluslara yapilacak yardimlari onaylamak.

h) Ajansa yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.

) Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek.
), Genel sekreterce belirlenen calisma birimlerini ve bunlar arasindaki isboliimiinii
onaylamak.

K) Genel sekreteri belirlemek ve Kalkinma Bakanligi’nin onayma sunmak.
) Tasit disindaki tasmir mallarin alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alim

konularinda genel sekreterin yetkili olacag: sinirlari tespit etmek.

2.3.  Genel Sekreterlik
Genel Sekreterlik, Ajansin icra orgamidir. Serhat Kalkinma Ajanst Genel Sekreterligi;
Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi, Program Gelistirme ve Program Y 6netimi
Birimi, izleme ve Degerlendirme Birimi, Tanitim ve Halkla Iliskiler Birimi, Idari ve Mali
Isler Birimi Yatirim Destek Ofisleri, Hukuk Miisavirligi ve i¢ Denet¢i ’den olusmaktadir.
Ancak bugiine kadar Ajansta i¢ denetci istihdam edilememistir. Genel Sekreter, Ajansin en
{ist amiri olup Yénetim Kuruluna karsi sorumludur. Ilgili kanunun 14 {incii maddesine gdre
Genel Sekreterin gorev ve yetkileri sunlardir:
a) Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak.
b) Yillik ¢alisma programu ile biit¢eyi hazirlamak ve yonetim kuruluna sunmak.
C) Ajans gelirlerini toplamak, 4 {incii maddeye gore belirlenecek usul ve esaslar ile biitge ve
yonetim kurulu kararlarina uygun olarak harcamalar1 yapmak.

d) Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek simnirlar igerisinde, tasit disindaki tasinir
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mallarin alimina, satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek.

e) Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje liretme ve uygulama kapasitesini gelistirici
faaliyetlerde bulunmak.

f)  Ozel kesim, sivil toplum kuruluslar1 ve yerel yonetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini
degerlendirerek mali destek saglamak iizere yonetim kuruluna oneri gotiirmek.

g) Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve raporlamak.

h) Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt igindeki ve disindaki ajans ve kuruluslarla isbirligi
yapmak ve ortak projeler gelistirmek.

1)  Yerel yonetimlerin planlama ¢aligmalarina teknik destek saglamak.

J)  Personelin performans dlgiitlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek.

K) Personelin igse alinmasi ve isine son verilmesini yonetim kuruluna teklif etmek.

I) Ajans genel sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi
toplantilara katilmak ve yurt dis1 temaslarda bulunmak.

m) Ajansin sekretarya islerini ve gorev alanina giren diger hizmetleri yliriitmek.

n) Yonetim kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak.

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Serhat Kalkinma Ajansinda, hizmete iliskin is ve islemler yerine getirilirken is diinyasinda
bir¢ok kolayliklar saglayan bilisim teknolojilerinden en etkin bigimde faydalanilmasina 6zen

gayret edilmektedir.

3.1.  Bilisim Altyapisi
Ajans internet sitesi yayini, elektronik posta hizmeti, giincel viriis koruma servisi, giivenlik
duvari, network yazicilari, network yonetimi ve yedekleme gibi hizmetler diizenli ve siirekli

olarak yerine getirilmektedir.

Ajans binasinda cat 6 yanmayan kablo kullanilmistir. Binanin tiim odalarinda ve katlarinda
duman ve yangin dedektdrleri kullanilmistir. internet agi kabininde 2 adet ydnetilebilir 48
port gigabit switch ve 24 port poe gigabit switch bulunmaktadir. Binadaki tiim veri girisi
prizleri kullanima hazir durumdadir. Ajansin Agri, Igdir ve Ardahan Yatirnm destek
Ofislerinde ise 24 port yonetilebilir switch ve 24 port poe switch bulunmaktadir. Ofis

binalarindaki tiim veri girisi girisleri kullanilmak iizere hazir konumdadir.

Telefon santral sistemi 1 adet biiyiikk IP santral ve 3 adet hybrid santralden olusmaktadir.



2014 Yih Ara Faaliyet Raporu

Merkezde bir biiylik IP santral ve Yatirim Destek Ofislerinde kullanilmak {izere 3 adet IP
Hybrid santral temin edilmistir. Temin edilen IP Hybrid santraller Agri, Ardahan ve Igdir
Yatirim destek ofislerine kurulmustur. Su anda biiylik IP santral iizerinden VOIP sistemi
kullanilarak internet iizerinden konusma trafigi saglanmaktadir. Biiyiik IP santralin 16 dis, 48
i¢ hatt1 olup mevcut sistem 19 sayisal abone kapasitesine sahiptir. 4 kanal VOIP 6zelligi ile
ayni anda 4 kullanici telefon goriismesi yapabilmektedir. Yine ana santralde 5 otomatik hat
kayit sistemi ve 9 softphone kullanici olanagi mevcuttur. Robot operatdrii ve hybrid
santrallerin kurulumu Igdir, Agr1 ve Ardahan Yatirim Destek Ofisine yapilmistir.

Bu sistemlerin disinda Ajans personelleri icin 65 adet diziistii, 21 adet masa iistii bilgisayar
tedarik edilmistir. Binadaki odalarda 10 adet yazici, ortak kullanimda 2 adet renkli yazici,
ortak kullanimda 1 adet renksiz yazic1 ve 2 adet tarayici kullanilmaktadir. Tiim yazicilara
kablolu veya kablosuz erisim saglanabilmektedir. Elektrik kesintilerine kars1 20 kVA lik APC
marka online UPS kullanilmaktadir. Igdir, Agr1 ve Ardahan Yatirim Destek Ofislerinde ise 3
adet cok fonksiyonlu siyah beyaz yazici ve renkli yazici kullanilmaktadir. Bu ofislerimizde de

elektrik kesintilerine kars1t FSM marka 6 kVA’lik UPS cihazlari kullanilmaktadir.

Tablo 1 Ajans bilisim altyapisi

CIHAZ ADET
Masaiistii Bilgisayar 21
Diziistii Bilgisayar 65
Sunucular 5
Cok Fonksiyonlu Yazici 6
Lazer Yazici 14
Inkjet Yazici )
Projeksiyon Cihazi 6
Fotograf Makinesi Digital 4
Fotograf Makinesi SLR 2
Renkli Fotokopi Makinesi 1
Siyah-Beyaz Fotokopi Makinesi 1
Faks Makinesi 1
LCD Televizyon 4
Kamera Giivenlik Sistemi 1
Video Kamera 1
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Ayakl1 Projeksiyon Perdesi
Motorlu Projeksiyon Perdesi

Akilli Tahta

Video Konferans Cihazi

Ses Kayit Cihazi

Sunum Kumandasi + Pointer
Online UPS 20 kVA

Online UPS 6 kVA

Kurumsal GSM Samsung Galaxy S

W Rk, AN R RPN DN

~ b
N

Tarayici

Ajans goriintiilii ve sesli arsiv icin 2 adet profesyonel fotograf makinesi, 1 adet full HD video
kamera ve 4 adet ses kayit cihazi tedarik etmistir. Bunun yani sira 1 adet ses sistemi, 5 adet
perde, 5 adet yansitim (projeksiyon) cihazi, 3 adet LCD TV ve receiver, 5 adet sunum
kumandas1 1 adet akilli tahta ve konferans goriismeleri i¢in 1 adet video konferans cihazi

mevcuttur.

3.2. Internet Erisimi
Ajans binasinda 1 adet 2 Megabit GSHDSL, 2 adet 8§ Megabit ADSL internet hatti
kullanilmakta olup toplam 8 adet Access Point ile kablosuz erisim saglanmaktadir. GSHDSL
ve ADSL hatlar Firewall iizerinde sonlandirilmaktadir. 1 GSHDSL hat 5 adet sunucu
tarafindan, 2 ADSL hat kurum i¢indeki personel tarafindan kullanilmaktadir. ADSL hatta
gelen internet talepleri firewall load balancing 6zelligi sayesinde tiim internet trafigini esit bir
sekilde dagitmaktadir. Agr1 yatirim destek ofisinde 1 adet 50 megabit VDSL2, Igdir yatirim
destek ofisinde 1 adet 16 megabit VDSL2 ve Ardahan Yatirim destek ofisinde 1 adet 8
megabit VDSL hatt1 bulunmakta olup Firewall tizerinde sonlandirilmistir. VDSL hatta gelen
internet talepleri firewall load balancing 6zelligi sayesinde tiim internet trafigini esit bir
sekilde dagitmaktadir.

3.3.  Sunucular
Serhat Kalkinma Ajansi biinyesinde bes adet sunucu bulunmaktadir.

e Domain Server: Kullanic1 hesaplarini olusturmak ve kontrollerini saglamak igin

kullanilmaktadir. Ayn1 zamanda DNS ve DHCP sunucu olarak ¢alismaktadir.
e File Server: Kullanic1 dosyalarinin saklandigi ve yedeklendigi sunucudur.

e Exchange Server: Kullanicilara ait e-postalarin yonetildigi sunucudur.
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e Linux Server: 5651 sayili yasa geregi gelen loglar1 giinlik olarak imzalayarak
arsivlemektedir.
e EBYS Server: Uzerinde Elektronik Belge Y&netim programi kurulu ve EBY'S nin tiim

belgeleri arsivlenmektedir.

3.4.  Sistem Giivenligi

Ajans bilgi teknolojileri giivenligi asagida belirtilen yazilim ve donanimlarla saglanmaktadir:
e Watchguard XTM 330 Firewall Network, internet ve giivenlik cihazi.
e Kaspersky 2013 Antiviriis

e Autoloader giivenlik {initesi

3.5. Yazilim ve Paket Programlar

e Windows Server 2008 Enterprise

e Sonicwall Gateway Antiviriis Url Filtreleme Anti Spyware IPS
e Windows 7 Professional 64 Bit

e Office 2010 Professional

e Linux Logsign

e Edius6

e Adobe Master Collection Creative Suite 5
e NetCADS5

e ArcGIS10

e Auto CAD 2011

e Windows ve Act Fax Server Yazilimi

e |IBM SPSS Statistics Base

e SmartDraw 2013

e Microsoft SQL Server Standart Core 2012

3.6. Kamera ve Alarm Sistemi
Ajans ana hizmet binasi i¢ ve dis ortami 7/24 son teknoloji Full HD olarak izlenmekte ve
kayitlar dijital ortamda yapilmaktadir. Ayni1 zamanda biitiin giris ve ¢ikislara odaklandirilmis

alarm sistemi mevcuttur.

4, Insan Kaynaklar:

Serhat Kalkinma Ajansimin Insan Kaynaklari Politikasi, 5449 sayili Kalkinma Ajanslari
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Kurulusu, Koordinasyonu ve gorevleri Hakkinda Kanun’un Personel Rejimi; Biit¢e ve
Denetim baglikli 4’lincii bolimiiniin Ajans personelinin nitelik, statii ve haklar1 baglikli
18’inci maddesi ile 25 Temmuz 2006 tarih ve 26239 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiriirliige giren ‘Kalkinma Ajanslar1 Personel Yonetmeligi’ esas alinarak Genel Sekreterlik
tarafindan belirlenmis 29 Nisan 2014 tarihli 36. Olagan Yonetim Kurulu Toplantisinda kabul
edilerek uygulamaya konmustur. Ilgili Insan Kaynaklar1 Politikasinin temel amaci; Ajansin
gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in, alaninda uzmanlasmis, ulusal
ve uluslararasi diizeyde ihtiya¢ duyulan niteliklere sahip personelin istthdamini ve bu
personelin niteliklerinin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilirligini saglamaktir. Ajans gorevlerini
yerine getirirken mevzuat dogrultusunda Bdolgenin ihtiyag duydugu mesleki egitime sahip
veya bu alanlarda calisarak deneyim kazanmis personelin istihdamini Oncelikli olarak

gozetmektedir.

Ajans, 26.11.2013 tarihli 33. Olagan Yonetim Kurulunda alinan karar dogrultusunda, 1 I¢
Denetci ve 4 Uzman almak iizere Ocak 2014 tarihinde personel alim ilanma ¢ikmis, Sozli
Yarisma Sinavinda basarili bulunan 2 Uzman adayindan 1’1 istihdam edilmis, digeri goreve
baslamamustir. I¢ Denetgi kadrosu i¢in herhangi bir basvuru yapilmamistir. Hukuk Islerinden
Sorumlu Uzman Personel istihdami yerine Ayni Yonetim Kurulunda alinan karar geregince,
hukuk hizmeti hizmet alim1 yoluyla serbest ¢alisan bir avukattan alinmaktadir. Y1l igerisinde
5 Uzman Personel kendi istekleriyle Ajans’tan ayrilmis olup, 30 Haziran 2014 tarihi itibariyle
Ajans’ta 23 Uzman ve 7 Destek Personeli olmak iizere toplam 30 personel gorev

yapmaktadir.

5449 Sayil1 Kanun’un 18.maddesinin 3.fikrasinda belirtilen; “Kamu kurum ve kuruluslarinda
calisanlardan, bu kanunda belirtilen nitelikleri tagiyanlar, kendilerinin istegi ve kurumlarinin
muvafakati ile ajansta genel sekreter, i¢ denet¢i veya uzman personel olarak istthdam
edilebilir... Bu sekilde gorevlendirilecek personel sayisi toplam personel sayisinin yiizde
otuzunu asamaz” kanun hiikmiine tabi personel sayimiz 4 olup, toplam personel sayisinin
%13’linii teskil etmektedir. Kurumlarinin muvafakati ile Ajansimizda toplam 4 personel

istihndam edilmektedir.

Kalkinma Ajanslar1 Personel Yonetmeligi, 10. madde, 3. Fikrasinda belirtilen; “Bu maddeye
gore, KPSS’ye girme sarti aranmaksizin dogrudan sozlii sinavla alinacak uzman personel

sayisi, Ajans toplam uzman personel sayisinin yiizde ellisini asamaz” seklinde belirtilen kanun
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hiikmii dogrultusunda Ajans’taki mevcut uzman personel sayilar1 degerlendirildiginde, 6’s1
(muvafakat ile istihdam edilen 3 uzman personel dahil) dogrudan s6zlii sinavla alinanlar dahil
toplam 23 uzman personelden, ilgili kanun maddesi kapsaminda istihdam edilen uzman
toplam uzman sayisinin %12’sini olusturmaktadir. Ayrica Ajansimizda istihdam edilen 7

destek personelden 3’1 de is tecriibesi ile istihdam edilmistir.
Y1l igerisinde personelin kisisel ve mesleki gelisimine yonelik, kurum i¢i ve kurum dis1 ¢esitli
egitim hizmetleri alinmis, alinan hizmet ici egitimlere, bu faaliyet raporunun egitimler bagligi

altinda detaylica yer verilmistir.

Ajans’ta 30 Haziran 2014 tarihi itibariyle Uzman ve Destek Personelinin mesleki dagilimlar

asagidaki grafiklerde gosterilmistir.

Sekil 2 Uzman Personelin Mesleki Dagilimi
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Serhat Kalkinma Ajansinda bdlgenin ihtiya¢ duydugu uzmanliklara sahip olmanimn yani sira
teknik kapasitesi yiiksek personelin istihdamina 6zen gosterilmektedir. Uzman personelin

nitelikleri asagidaki gibidir.
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Sekil 3 Basvuru Sekli

Sekil 4 Muvafakatle Gelen Personelin Orani

m KPSS ®is Deneyimi

B Muvakatle gelen  m Diger (is Tecrlbesi / KPSS)

Sekil 5 Uzman Personelin is Deneyim
Durumu (Y1l)

Sekil 6 Uzman Personelin Egitim Durumu

m1l-4 m59 wm10-14 m15-19

B Doktora M Yiiksek Lisans i Lisans

Sekil 7 Uzman Personelin Yabanci Dil Bilgisi

M INGILiZCE
M INGILiZCE + ALMANCA
i iINGILIZCE + FRANSIZCA

Ajansta halihazirda 4 tanesi Idari ve Mali
Isler Biriminde 3 tanesi de Tanitim ve Halkla
fliskiler Biriminde gorev yapmakta olan 7
destek personelinin dagilimi; Basin ve Halkla

Iliskiler, ~Muhasebe  Personeli, Insan

Kaynaklar1 ~ Sorumlusu, Satin  alma

Sorumlusu ve Bilgi Islem Sorumlusu

seklindedir. Destek personelinin tamami

lisans mezunu olup niteliklerine iligkin

bilgiler asagida sunulmustur
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Sekil 8 Destek Personelin is Deneyim Durumu (Y1l)

m1l-4 m59 wm10-14

Ajans bilinyesinde gorev yapmakta olan uzman ve destek personele ilaveten Ajansin santral,
temizlik, giivenlik, ofis hizmetleri ve sofor ihtiyacini karsilamak iizere 14 yardimci destek

personeli hizmet alimi yolu ile istihdam edilmektedir.

5. Sunulan Hizmetler
Serhat Kalkinma Ajans 5449 sayili Kanun ve ikincil mevzuatta tanimlanan gorevler
dogrultusunda faaliyet gostermektedir. Ajans gorevlerini Yonetim Kurulunun 25 Subat 2011
tarihli 12. Toplantisinda aldig1 kararla Genel Sekreterlik biinyesinde kurulmus bulunan Hukuk
Miisavirligi  (rapor doneminde Ajansimizca isttihdam edilen Hukuk Miisaviri
bulunmamaktadir), 5 Calisma Birimi ve 4 Yatirnm Destek Ofisi vasitasiyla yliriitmektedir.
Ajansin Caligma Birimlerinden olan Yatirim Destek Ofisleri Koordinasyon Birimi 07.12.2012
tarihli 25. Olagan Yoénetim Kurulu Karari ile ilga edilerek, yerine Tanitim ve Halkla Iliskiler

Birimi kurulmustur.

Calisma Birimlerinin sundugu hizmetler sunlardir:

a ) Bolgenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinmasini hizlandirmaya ve rekabet giiciinii
gelistirmeye katki saglayacak plan, program ve arastirma faaliyetlerini yiiriitmek,

b) Bolge Plan1 amag ve hedeflerini gerceklestirmek tizere mali ve teknik destek programlari
uygulamak,

¢) Yatirimcilara yonelik tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerini yiiriitmek,

d) Bolgede kamu ve 6zel sektor arasinda gerekli koordinasyonu tesis etmek ve yurt digindan

benzer kurumlarla igbirligi olanaklarini gelistirmek
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e) Bolgede gergeklestirilen Onemli yatinmlari, program ve projeleri izlemek ve
degerlendirmek, bolgenin gelisimine katki saglayacak yeni yatirim alanlar1 konusunda

onerilerde bulunmak.

Tablo 2 Ajans Birimleri ve Personelin Dagilimi (30 Haziran 2014 itibariyle)

Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi

Oktay GUVEN Birim Baskani Iktisat Y. Lisans
Mesut METE Uzman Uluslararasi iliskiler Lisans
Selen SALLAN Uzman Gida Miihendisligi Y. Lisans
Baris AYHAN Uzman Iktisat Y. Lisans
Mustafa SARISEN Uzman Iktisat Lisans
Gozde OZER Uzman Uluslararasi iliskiler Lisans

Idari ve Mali isler Birimi

Nesim KARAKURT Birim Baskani Kamu Y6netimi Lisans
Burhan CALISKAN Biitce ve Muhasebe yetkilisi ~ Isletme Lisans
Ferhat TAS Satin alma Sorumlusu Isletme Lisans
Sezer ILGAR e Kaynaklar V€ isletme Lisans

Muhasebe Sorumlusu
Evrak Kayit Sorumlusu

Kayhan KARACA Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi  Lisans

Kars Yatirim Destek Ofisi
Evren DEMIR Koordinator
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Ardahan Yatirnm Destek Ofisi

Nurullah KARACA Koordinator Isletme Lisans
Igdir Yatirnm Destek Ofisi

Burak AYDOGDU Koordinator Uluslararasi Iliskiler Lisans
Mahmut DIK Uzman Calisma Ekonomisi Lisans

Ajans caligma birimleri ile yatirim destek ofislerinin yerine getirdikleri gorev ve

sorumluluklar asagida 6zetle sunulmustur;

5.1. Hukuk Miisavirligi
Hukuk Miisavirinin temel gorevleri; Ajansin hukuki konulari hakkinda goriis bildirmek,
Ajansin menfaatlerini koruyucu, anlasmazliklar1 6nleyici hukuki tedbirleri zamaninda almak
ve anlagma ve sozlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasina yardimei olmak, davalarda
ve icra ile takiplerde gerekli bilgileri hazirlamak, taraf oldugu davalarda ve icra ve takiplerde
Ajansi temsil etmek veya Ajans tarafindan hizmet alim1 yoluyla temsil ettirilen davalar takip

ve koordine etmek gorevlerini yerine getirmektir.

Kurumumuz Hukuk Miisaviri 28 Mart 2013 tarihinde istifa ederek gorevinden ayrilmis ve 30

Haziran 2014 tarihi itibariyle heniiz yeni Hukuk Miisaviri istihdam edilememistir.

5.2. Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi
Aragtirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi; bolgenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
acidan gelismesini hizlandirmaya ve rekabet giiciinii artirmaya yonelik aragtirmalar yapilmasi,
yerel aktorlerin katilimiyla bolgesel ve sektorel plan ve programlarin hazirlanmasi ve kapasite
gelistirmeye yonelik c¢aligmalar yapilmasindan sorumlu birimdir. Birim; Ulusal Kalkinma
Plan’na uyumlu olarak Bodlge Plani’min katilimer yontemlerle hazirlanmasini saglamakla
gorevlidir. Bunun yani sira; yerel aktorlerin katilimi ile sektorel analizlerin yapilmasina

yonelik ¢aligmalari yiiriitmektedir.

Ulusal ve uluslararas1 diizeyde yatirim programlarini takip ederek bdlge icin yatirim
alanlariin analizini yapmak, yerel yonetimlerin planlama calismalarina destek saglamaya

yonelik ¢aligmalar planlamak ve bu ¢aligmalar: yiiriitmek de Birimin gorevleri arasindadir.

Aragtirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi; Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim, sivil

toplum kuruluslart ve yerel yonetimler tarafindan yiiriitiilen, bolge plan ve programlari
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acisindan onemli projelere katki saglamak amaciyla calismalar planlamakta ve bu ¢alismalari
yiirlitmektedir. Kurum ve kuruluslarin veri tabanlarimi incelemek, bu kuruluslardan veri ve
bilgi akisini1 saglayarak, bolge ile ilgili verileri il-ilge diizeyinde toplayarak veri tabanlari
olusturmaktadir. Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi haftalik, alt1 aylik ve yillik

faaliyet planlar1 ve faaliyet raporlarini konsolide etmektedir.

5.3. Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi
Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi, st 6l¢ekli planlar ve bodlge planinda
belirlenen ana ¢ergeve kapsaminda mali ve teknik destek programlarin gelistirilmesinden ve
yonetiminden sorumludur. Birim, Ajans tarafindan verilen tiim destekler i¢in bagvurularin
alinmasindan, basarili projelerin/faaliyetlerin belirlenmesi ve bagvuru sahipleri ile

sO0zlesmelerin imzalanmasina kadar olan siireci yliriitiir.

Birim ayni1 zamanda; Bolgenin yararlandirilabilecegi ulusal ve uluslararasi fonlar1 ve
Tiirkiye'nin katildig: ikili veya c¢ok tarafli uluslararasi programlar takip ederek, bu fonlardan
ve programlardan bolgede en iist diizeyde yararlanilmasini saglamak iizere gerekli tedbirleri
almak (duyurmak, gerekli egitimleri diizenlemek, proje gelistirmek, gerektiginde proje
bagvuru formlarmi doldurmak, siireci yararlanicilar adina takip etmek) gorevlerini de yerine
getirmektedir. Bu kapsamda; Ajansin dogrudan yararlanicis1 olabilecegi programlar takip
etmek, proje Onerileri gelistirmek, proje bagvuru siirecini ve uygulamalari takip etmek ile
Ajansin baska kuruluslarla ortak olarak basvurabilecegi programlar i¢in isbirlikleri
gelistirerek proje bagvuru ve uygulama siireglerini takip etmek gorevlerini yerine getirmekten

de sorumludur.

Program Gelistirme ve Program Yo6netimi Birimi, Bolgede halihazirda yiiriitiilen program ve
projelerin uygulama siireglerini de takip ederek, gerektiginde yararlanici kuruluslara teknik

destek sunmaktadir.

Ulusal ve uluslararast kuruluslarin faaliyetleri, isleyisi ve isbirligi olanaklar ile ilgili Ajans

uzmanlarini bilgilendirerek bu konularla ilgili faaliyetler diizenlemektedir.

5.4. lzleme ve Degerlendirme Birimi
[zleme ve Degerlendirme Birimi; genel olarak Ajans tarafindan hazirlanan ve yiiriitiilen plan,

programlar ile desteklenen projelerin izleme ve degerlendirmesi amaciyla gostergelerin
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yurlittigi program ve destek faaliyetlerinin verimlilik, etkinlik, yaratilan etki ve
stirdiiriilebilirliginin diizenli araliklarla takip edilmesini saglar. Ajans tarafindan hazirlanan
plan ve programlara bagl olarak gelistirilen destek programlar1 ¢er¢evesinde basarili olup,
sozlesmesi imzalanan projelerin uygulanmasi, izlenmesi, yasa ve usullere uygunlugunun
kontroliiyle gorevlidir. Izleme Degerlendirme Biriminin destek dongiisiindeki gorevi

sOzlesmelerin imzalanmasindan itibaren baglamaktadir.

Sozlesmelerin  imzalanmasindan itibaren uygulama asamalar1 yakindan takip edilerek
karsilagilan sorunlar1 ¢d6zmeye yardimeci olmaktadir. Yiriitilen projelerin Ajansin bagh
oldugu meri mevzuat kapsamindaki prosediirlere uygun olarak ilerlemesini saglamak ve
yararlanicilar1 uygulama asamast ile ilgili bilgilendirmek i¢in toplanti ve egitimler
diizenlemektedir. Ayrica projeden sorumlu izleme uzmani tiim teknik konularda rehberlik

etmektedir.

Yiiriitiilen projelerin gergeklesmeleri saha ziyaretleri ile izlenerek yerinde gézlemlenmektedir.
Risk degerlendirmeleri yapilarak projelerin sonuc¢lanmasi i¢in gerekli tedbirler alinmaktadir.

Meri mevzuat gergevesinde projelerin 6demeleri, hak edisleri ve 6deme belgeleri kontrol 23

edilerek yapilmaktadir.

Yiiriitiilen projeler i¢in performans Olgiitleri belirlenerek performans degerlendirmeleri
diizenli olarak Olgiilmektedir. Bu performans sonuglari, proje ilerlemeleri, karsilasilan

sorunlar ve tespit edilen riskler diizenli araliklarla raporlanmaktadir.

Ayrica Izleme Degerlendirme Birimi, Ajans ¢aliyma programi, destek programlari gibi
konularda performans Olglimlerini yaparak Ajansin kendi performansini 6lgmeye katki

saglamaktadir.

Gergeklestirdigi saha ziyaretleri ve yararlanicilarla kurdugu direk iletisim nedeni ile Ajans
uygulamalarinin paydaslar {izerindeki yansimasimi gozlemleme ve uygulamalarin fiili
sonuglarmi analiz etme sorumlulugunu da istlenmektedir. Elde etigi tecriibeleri diger
birimlere aktararak, Ajans faaliyetlerinin etkinligi i¢in bu faaliyetlerin uygulanmasina yonelik

oneriler gelistirilmesine katki sunmaktadir.
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5.5. Idari ve Mali Isler Birimi
Ajansin tiim birimlerinin faaliyetlerini etkin, stirekli ve problemsiz bir sekilde yiiriitiilebilmesi
idari, mali isler ve destek hizmetleri kapsamindaki faaliyetlerin eksiksiz ve ilgili mevzuata

uygun olarak gergeklestirilmesi Idari ve Mali Isler Biriminin sorumlulugundadir.

Satmn alma ve Idari Isler Servisi, Biite ve Muhasebe Servisi, Bilgi/Belge ve Arsiv Yonetimi
Servisi ve Insan Kaynaklar1 olmak iizere 4 alt birimden olusan Idari ve Mali Isler Birimi;
Ajansin i¢ kontrol ve mali yOnetim sisteminin olusturularak takip edilmesi, Ajans is
stireclerinin yazili hale getirilmesi, gilincellenmesi ve takibi, Ajansin gelir ve gider
hesaplarinin, satin alma ve Odeme islemlerinin mevzuat hiikiimleri g¢ergevesinde yerine
getirilmesi, basin ve halkla iligkilerle ilgili faaliyetlerin yliriitiilmesi, gerekli kayitlarin
tutulmasi ve arsivlenmesi, personelle ilgili is ve islemlerin takibi, Ajans hizmet binasinin ve
teknolojik donaniminin diizeninin ve glivenliginin saglanmasi ile hizmet alim1 yoluyla ¢alisan

personelin sevk ve idaresi gérevlerini yerine getirmektedir.

5.6. Tamtim ve Halkla fliskiler Birimi
Tamtim ve Halkla Iliskiler Birimi (THIB) 7 Aralik 2012 tarihinde Ajans Y&netim Kurulu
karariyla kurulmus olup biinyesinde basin ve halkla iligkiler ile bilgi islem hizmetleri
yiiriitiilmektedir. Ajansin misyonuna ve vizyonuna uygun olarak Ajans Caligma Programinda
belirtilen bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeydeki tanitim faaliyetlerini organize etmek,
tanitim faaliyetlerinin Ajansin marka degerini artirici nitelikte olmasini saglayacak onlemleri
almak ve bunlarin uygulanmasini takip etmek ve raporlamak Ajansin faaliyetlerini anlatmak
amactyla, genel tanitim ve bilgilendirme materyallerini hazirlamak THIB’in gorevleri

arasindadir.

Ajansin medya organlar ile iliskilerinin etkin ve diizenli olmasini, s6z konusu basin organlari
nezdindeki temsilinin siirekliliginin saglanmasini ve kurulan iliskilerin kurum kimligine ve
misyonuna uygun bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaya yonelik énlemler THIB tarafindan

aliarak uygulamalar1 takip edilir ve raporlanir.

Birimin gorevleri arasinda; Ajans faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmasimi saglamak
amaciyla, ii¢ aylik periyotlarla bilgilendirme biiltenleri hazirlamak, bdlgenin tanitimina

yonelik olarak profesyonel kuruluslarla isbirligi ¢ercevesinde teknik destek almak suretiyle
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belli konularda tanitim, reklam ve belgesel filmlerin ¢ekilmesini saglamaktadir.

Tanmitim ve Halkla liskiler Birimi, kurumsal iletisim ve tanitim faaliyetlerine yonelik olarak
hazirlanan ve kendisine iletilen tiim dijital verileri ve basili materyalleri arsivler. Ajans ve
bolge ile ilgili olarak yerel ve yaygin basin organlarinda ¢ikan haberleri giinliik olarak kontrol
edilip tasnif eder. S6z konusu materyalleri Ajans Arsiv YOnergesi ¢ergevesinde muhafaza
eder. Ayrica Ajansin internet sitesine iliskin genel konulu igerikler olusturmakta ve gerekli

giincellemeleri yapmaktadir.

5.7.  Yatirnm Destek Ofisleri
Serhat Kalkinma Ajansi’nin faaliyet gosterdigi il merkezlerinde dort adet Yatirim Destek
Ofisi (YDO) bulunmaktadir. Yatirnm Destek Ofisleri TRA2 Boélgesinde yatirim ortaminin
tyilestirilmesi kapsaminda illerin yatirim olanaklarinin tanitimini yapmak ve yatirimcilara

destek saglamakla gorevlidir.

Bolge illerinde, 6zel kesimdeki yatirimeilarin kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki
alanina giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini sonuglandirmak iizere
yonetim kurulu adina tek elden takip ve koordine etmek, yatirimlari izlemek, yatirimciya bilgi
vermek ve yol gostermek, Bolge illerindeki yatirimcilarin karsilasabilecekleri engel ve
sorunlar1 tespit ederek sorunlarin ¢ozliimii konusunda ilgili merciler nezdinde girisimde
bulunmak, Bolge illerindeki is ve yatirim imkanlarmin, ilgili kuruluslarla isbirligi ile ulusal ve

uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak gorevlerini yerine getirmektedir.

6. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi
Serhat Kalkinma Ajans1 5 ana ¢alisma birimi ile Yatirnm Destek Ofislerinden olusmaktadir.
Ajansin temel fonksiyonlart ve 5449 Sayili Kanun ile verilmis olan gorevler birim
baskanlarinin ve yatirrm destek ofisleri koordinatorlerinin sorumlulugunda bu birimler
tarafindan yiiriitilmektedir. Bununla birlikte dogrudan Genel Sekretere baghi hukuk
miisavirligi ve i¢ denet¢i kadrolar1 da mevcuttur. Ajans hukuk miisaviri de 28 Mart 2013
tarihi itibariyle Ajans’tan ayrilmis olup heniiz yeni Hukuk Miisaviri istihdam edilememistir.
Ayrica, 2010 yilindan itibaren yapilan 6 personel alimma ragmen I¢ Denetci igin bagvuru

yapilmadigindan I¢ Denetci alim1 da gerceklestirilememistir.
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denetcinin gorlisli alinmak suretiyle, Genel Sekreterin teklifi ve Yonetim Kurulu’nun karari

ile Ajanslarda bir i¢ kontrol sistemi kurulmasi gerekmektedir. Halihazirda bir i¢ denet¢i

isttihdam edilmemis olmasina ragmen, Ajansin i¢ kontrol sistemi, Genel Sekreterlik tarafindan

gorevlendirilen Ajans I¢ Kontrol Koordinatdrii koordinasyonunda, her birimden bir personel

olarak gérevlendirilen Birim I¢ Kontrol Sorumlular eliyle yiiriitiilmektedir.

1. AMAC VE HEDEFLER
A) AJANSIN AMAC VE HEDEFLERI

Serhat Kalkinma Ajansinin temel amaci; faaliyet alan1 olan TRA2 Diizey Il Bolgesinin tiim

yonleriyle kalkinmasini saglayarak bolgelerarasi geligsmislik farkini azaltmaktir. Ajans bu

amaci gerceklestirmek iizere gelistirilmis ve onay asamasinda olan TRA2 Diizey II Bolgesi

2014-2023 Taslak Bolge Plani, vizyon, ama¢ ve hedefleri dogrultusunda faaliyetlerini

yiirlitmektedir.

2014-2023 Taslak Bolge Plan1 amaglar1 asagidaki gibidir:

GELISME EKSENLERI

ONCELIKLER

SOSYAL KALKINMA

1.1.Isgiiciiniin beceri seviyesinin yiikseltilmesi ve istihdam
edilebilirliginin artirilmasi

1.2.Egitimde altyap1 ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi

1.3.Saglik alaninda altyap1 ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi

1.4 Kurumsal kapasitenin arttirilmast

1.5.0zel ilgi gruplarmm toplumsal hayata aktif katiliminim
artirilmasi

1.6.Kadimnin toplumsal statiisiiniin gii¢lendirilmesi

CEVRESEL
SURDURULEBILIRLIK

2.1 Kentsel altyapinin iyilestirilmesi

2.2. Kirsal Gelismenin Saglanmasi

2.3. Cevrenin korunmasi ve ¢evre kirliliginin 6nlenmesi

2.4. Enerji kaynaklarinin etkin kullanilmasi

ERISILEBILIRLIK

3.1. Ulagim Alt Yapismin lyilestirilmesi

3.2. Bilgi ve Teknolojiye Erisim imkaninin Artirilmasi

REKABET EDEBILIRLIK

4.1. Tarimsal iiretimde verimliligin ve yenilik¢i uygulamalarin
artirilmasi

4.2. Turizmde bolgesel marka olunmasi

4.3. Imalat sanayinde verimlilik ve katma degerin artirilmasi

4.4. D1s Ticaret ve Lojistik Merkezi Olunmasi

4.5. Tabii kaynaklarin katma degerinin artirilmasi

4.6 Girisimcilik altyapis1 ve kiiltiiriiniin gelistirilmesi
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B)  TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER
Serhat Kalkinma Ajansinin 2014 yilinin ilk 6 aylik doneminde gergeklestirdigi calismalara
temel olusturan oncelikler agsagida listelenmistir:
a) 2014-2023 Taslak Bolge Plani’na dair Bolgedeki kurum ve kuruluslarin farkindaliginin
artirtlarak plan stratejilerine uygun yatirim ve faaliyetlerin yapilmasinin saglanmasi,
b) Bolgedeki biiyiik kamu yatirimlarinin izleme ve degerlendirilmesinin yani sira Bolgenin
kalkinmasi i¢in yapilabilecek kamu ve 6zel sektor yatirimlarinin tespiti,
c) Bolge Plan1 amag ve oncelikleri ile uyumlu olarak asagidaki oncelik konularinda mali ve
teknik desteklerin stirdiiriilmesi,

e Bolgedeki talepler ve izlenimler dogrultusunda 6zellikle tarim ve hayvancilikta
tretimi ve katma degeri arttirict altyapilarin olusturulmasini ve gelistirilmesini
destekleyici programlarin olusturulmast,

e Bolgenin turizm potansiyelinin degerlendirilmesi ve kiiltiir ve turizm varliklarinin
ekonomiye kazandirilmasina yonelik altyap1 ve diger ¢calismalarinin desteklenmesi,

e Bolgede yarattig1 katma deger ve sahip oldugu potansiyel goz onilinde bulundurularak
imalat sanayinde One ¢ikan alt sektorlere ve tarima dayali sanayiye yonelik desteklerin
siirmesi,

e Sektorel master planlarin ve eylem planlariin hazirlanmasi,

d) Ozellikle gog, yoksulluk ve verimsiz tarim, hayvancilik ve turizm sektdrlerinin sorunlari ve

bunlara yonelik ¢6ziim Onerileri gelistirmek icin gerekli arastirmalarin yapilmasi.
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I1l. FAALIYETLERE ILiISKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER

A)  MALI BILGILER
Serhat Kalkinma Ajansinin 01 Ocak — 30 Haziran 2014 dénemini kapsayan biitgesinin gelir
ve giderlerine dair bilgiler ve degerlendirmeler asagida sunulmustur.

1. Biit¢ce Uygulama Sonuclart
Ajansin 2014 yil1 biitgesi, Yiiksek Planlama Kurulu'nca belirlenen 6denek tavani ve 2014-
2023 Bolge Planmi oncelik ve stratejileri dogrultusunda hazirlanmis bulunan 2014 yili ¢calisma
programi dikkate alinarak hazirlanmistir. Ajansin 2014 yili basinda kendisine tahsis edilmesi
on gorilmiis 25.750.294 TL bulunmaktadir. 4.018.806 TL oOnceki donemden devreden
alacaklar ve 14.416.781 TL nakit finansman ile birlikte 2014 yil1 biitce gelirleri toplami1
44.185.881 TL olarak ongoriilmiistiir. Asagidaki Tablo 3’te goriilebilecegi gibi Ajansin 2013
yili Ocak-Haziran donemi gelir biitgesi gergeklesmesi Onceki seneden devreden nakit

finansman ve alacaklar dahil % 37 oraninda gerceklesmistir.

2014 yili Ocak-Haziran donemi biitge gelir gergeklesmeleri dnceki donemden devreden
alacaklar ile nakit finansman hari¢ 1.723.607 TL olarak gerceklesmistir. Onceki dénemden
devreden takipli alacaklar ile nakit finansmani1 dahil toplam gelir 16.140.388 TL olarak
gerceklesmistir. Biitge kalemlerine gore tahsilat tutarlari ve oranlart asagida tabloda ayrintili

olarak verilmistir. (Tablo 3)

2014 yili Ocak-Haziran donemi biitce giderleri toplami ise 6.652.028 TL olarak
gerceklesmistir. (Tablo 4)



Tablo 3 Gelir Biitcesi Gerg¢eklesmesi (TL)

T.C.
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SERHAT KALKINMA AJANSI
BUTCE UYGULAMA SONUCLARI
2014 YILI OCAK - HAZIRAN DONEMI GELIR GERCEKLESMELERI

AVANS

2014 2014 OCAK-HAZ | 2014 OCAK-HAZ.
BASLANGIC GERGEKLESME | GERCEKLESME
TAHAKKUKU (TL) | TOPLAMI (TL) YUZDE %
1 BUTGE GELIRLERI TOPLAMI 44.185.881 TL 16.140.388 TL 37%
1.1 | MERKEZI BUTCEDEN DEN AKTARILAN PA YLAR 23.176.560 TL 0 0%
1.2 |IL OZEL IDARELERINDEN AKTARILAN PAYLAR 1.037.800 TL 1.036.155 TL 100%
1.3 | BELEDIYELERDEN AKTARILAN PAYLAR 1.209.586 TL 76.315 TL 6%
1.4 | SANAYI VE TICARET ODALARINDAN AKTARILAN 23.348 TL 0 0%
1.5 |FAIZ VE REPO GELIRLERI 300.000 TL 193.332 TL 64%
1.6 DIGER FALIYET GELIRLERI 3.000 TL 32.472TL 1082%
1.7. |ALACAKLAR 4.018.806 TL 385.333 TL 10%
1g | ONCEKI DONEMLERDEN DEVREDEN NAKIT VE 14.416.781 TL 14.416.781 TL 100%

* Gergeklesen 16.140.388 TL'lik toplam gelirin 14.416.781 TL'si onceki seneden devreden
gelirlerden olugsmakta olup yil net tahsilatimiz 1.723.607 TL dir.

Tablo 4 Gider Biitgesi Gerg¢eklesmesi (TL)

T.C.

SERHAT KALKINMA AJANSI

2014 YILI BUTCE UYGULAMA SONUCLARI

OCAK-HAZIRAN DONEMI GIDER GERCEKLESMELER
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2014 2014 OCAK-HAZ. 2014 OCAK-HAZ.
BASLANGIC DONEMI GERGEKLESME
ODENEGI GERGEKLESME YUZDE (%)

BUTGE GIDERLERI TOPLAMI 44.185.881 TL 6.652.028 TL 15%
A-GENEL HIiZMETLER 12.569.156 TL 2.888.528 TL 23%
1-GENEL YONETIM HIiZMETLERI 8.368.656 TL 2.064.221 TL 25%
1.1. PERSONEL GIDERLERI 4.330.000 TL 1.415.311 TL 33%
1.2. MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 1.842.000 TL 648.910 TL 35%
1.9. YEDEK ODENEK 2.196.656 TL - 0%
2-IZLEME DEGERLENDIRME VE 69.500 TL 3.375TL 5%
3-PLAN, PROGRAM VE PROJE HIZMET 817.500 TL 173.159 TL 21%
4-ALAS$TILMA VE GELISTIRME HIZMET 871.000 TL 136.218 TL 16%
5-TANITIM VE EGITIM HIZMET GIDERLERI 2.442.500 TL 511.554 TL 21%
B-PROJE VE FAALIYET DESTEKLEME 31.616.725 TL 3.763.501 TL 12%
1.1. DOGRUDAN FINANSMAN 18.595.916 TL 3.738.671 TL 20%
1.2. DOGRUDAN FALIYET DESTEKLERI 880.309 TL 24.830 TL 3%
1.3.TEKNIK DESTEKLER 400.000 TL - 0%
1.5.GUDUMLU PROJE DESTEKLERI 11.740.500 TL - 0%

* Ayrica Proje ve Faaliyet Destekleme Hizmetleri kapsaminda 8.682.445,27 TL tutarinda
avans niteliginde 6n 6deme yapilmakla birlikte bu rakam kapanmamig avans olup heniiz biitge
gideri olarak gerceklesmediginden tabloda gosterilmemistir.
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2014 Ocak-Haziran doneminde, genel hizmetler kapsaminda 2.888.528 TL, proje ve faaliyet
destekleme hizmetleri kapsaminda ise 3.763.501 TL gider gerceklestirilmistir. 2014 y1l1 ocak-
haziran donemi toplam gider tutar1 ise 6.652.028 TL olarak gerceklesmistir. Ayrica Proje ve
Faaliyet Destekleme Hizmetleri ile ilgili olarak 8.682.445 TL tutarinda avans niteliginde 6n
O6deme yapilmis olup bu rakam heniiz biitge gideri olarak gerceklesmediginden gider biitce
uygulama sonuclar1 tablosunda gosterilmemistir. Biitce kalemlerine gore ayrintili gider

gerceklesmeleri yukaridaki tabloda gosterilmistir (Tablo 4).

2. Temel Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar

Ajans’a Merkezi yonetim biitcesinden aktarilmasi gereken 2013 yili katki pay:r tutarindan
Ocak-Haziran dénemi icinde heniiz bir aktarim gerceklesmemistir. Il Ozel Idareleri tarafindan
O0denmesi gereken 2013 yili katki paymin %86’ma tekabiil eden 809.091 TL’si tahsil
edilmistir. Bolgedeki Belediyeler ile Sanayi ve Ticaret Odalar1 tarafindan 6denmesi gereken
2013 yili katki paylart tutarlarindan 2013 yili Ocak-Haziran donemi iginde herhangi bir
tahsilat gergeklestirilememistir. 2013 yili biit¢esinde 500.000 TL olarak tahmin edilen faiz
gelirleri ise Ocak-haziran donemi i¢inde bu oranin %34’{ine tekabiil eden 172.400 TL olarak
gerceklesmistir. 2013 yil1 Donem basi biitgesinde 3.000 TL olarak tahmin edilen diger faaliyet
gelirleri ise %109 oraninda 3.285 TL olarak gerceklesmistir. Onceki donemden devreden
alacaklardan 2013 yili i¢inde tahsil edilmesi beklenen 12.112.000 TL alacagin bu tutarin
%95’ine tekabiil eden 11.520.224 TL’nin tahsilati gergeklestirilmistir. Gergeklesen bu
tahsilatin 11.212.000 TL’s1 Merkezi yonetim biitgesinden aktarilan onceki donem ajans katki
pay1r alacagindan olusmaktadir. Geri kalan 308.224 TL’ si ise belediyelere olan takipli
alacaklardan yapilan tahsilatlardir (Tablo 3).

2013 y1l1 Ocak-Haziran doneminde genel yonetim hizmetleri kapsaminda 3.148.723 TL, proje
ve faaliyet destekleme hizmetleri kapsaminda ise 5.491.060 TL gider gergeklestirilmistir.
2013 yili Ocak-Haziran donemi toplam gider tutar1 ise 8.639.783 TL olarak gerceklesmistir.
Proje ve Faaliyet Destekleme Hizmetleri ile ilgili olarak 3.507.741 TL tutarinda avans
niteliginde 6n 6deme yapilmis olup bu rakam heniiz biit¢e gideri olarak gergeklesmediginden

gider biitge uygulama sonuglar1 tablosunda gosterilmemistir (Tablo 4).

3. Mali Denetim Sonuclart
5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda

Kanun’un 25 inci maddesine gore “Ajanslarda i¢ ve dis denetim yapilir. I¢ denetimde;
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ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri ve performansi yonetim kurulu baskani veya genel
sekreter ile bir i¢ denetci tarafindan denetlenir. I¢ denetim raporlart yonetim kuruluna ve
kalkinma kuruluna sunulur. Dis denetimde; I¢ Isleri Bakanhgi ve Maliye Bakanligi ile Devlet
Planlama Teskilati Miistesarliginca miistereken belirlenecek esas ve usullere gore ajansin her
tiir hesap ve islemleri, yonetim kurulu tarafindan her yil en ge¢ mart ayinda ve gerekli
goriilen hallerde her zaman Sermaye Piyasasi Kurulu mevzuatina gorve kurulmus bagimsiz

denetim kuruluslarina inceletilir.”

2012 Y1l Ajans Dis Denetim hizmeti ile ilgili yapilan hizmet satin alim1 kapsaminda fiyat
teklifi istenen firma bilgileri ile gelen fiyat teklifleri Bilgi Notu ile birlikte Ajans Yonetim
Kurulu Bagkani’na iletilmistir. Yonetim Kurulu Baskani karar1 dogrultusunda Ajansin dis
denetimi SER & BERKER Bagimsiz Denetim ve YMM A.§ tarafindan 19 Subat — 28 Mart
2013 tarihleri arasinda, 03/08/2009 tarith ve 27308 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi hiikiimleri dogrultusunda gergeklestirilmis olup

denetim raporu Ajans Yonetim Kurulu’na ve ilgili kurumlara iletilmistir.

Kalkinma Ajanslarinin i¢ ve dis denetimi ile mali yonetim yeterligine iliskin standart, usul ve
esaslart ise, 3 Agustos 2009 tarihli 27308 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige
giren Kalkinma Ajanslar1 Denetim Yonetmeligi ile diizenlenmistir. S6z konusu yonetmelikte
belirtildigi iizere, dig denetim ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri, performansi, yonetim
ve kontrol siire¢ ve yapilari ile risk yonetiminin, ilgili mevzuat hiikiimleri cergevesinde

incelenmesi ve raporlanmasidir.

Bu ¢ercevede Serhat Kalkinma Ajansi’nin 01.01.2011-31.12.2011 hesap donemi 15-29 Mart
2011 tarihleri arasinda Kalkinma Ajanslar1 Denetim Y6netmeligi 10 uncu madde ve devami
hiikiimleri geregince bagimsiz dis denetimden ge¢mistir. Yapilan inceleme, bagimsiz denetim
ilke, usul ve esaslar1 ile genel kabul gormiis denetim ilke kurallarina uygun olarak

gergeklestirilmistir. Denetim kapsaminda asagida yer alan sonuglara ulagilmistir.

3.1. Biitce Gerg¢eklesmeleri ve Mali Tablolarin Denetimi

Ajans mali tablolari; Ajans’in ger¢cek mali durumunu ve 31.12.2013 tarihinde sona eren hesap
donemine ait gergek faaliyet sonucunu mevzuata ve genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine
uygun olarak dogru bir bigimde yansitip yansitmadigi yonlerinden degerlendirilmis ve

Olumlu Goriis karar1 verilmistir.
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3.2. Mevzuata Uygunluk Denetimi

Ajansin gelir-gider, mallari, demirbaglar1 ile hesap ve islemleri kalkinma ajanslar1t mevzuati
ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine uygunlugu yoniinden degerlendirilmis ve Olumlu Goriis

karar1 verilmistir.

3.3. i¢ Kontrol Sistemi Denetim Sonuclar:

1.1.1. Organizasyon Yapist ve Insan Kaynaklar
Sartli Goriis: Ajansin i¢ kontrol sistemine iliskin kurumsal yapilanmasi ve insan kaynaklari
politikasi etkinlik ve yeterlik yoniinden degerlendirilmis ve sartli goriis karar1 verilmistir.
1.1.2. Siire¢ ve Yontemler
Olumlu Goriis: Ajans i¢ kontrol sistemine iliskin kurumsal yapilanmasi ve insan kaynaklari
politikasi etkinlik ve yeterlilik yoniinden degerlendirilmis ve olumlu goriis karar1 verilmistir.
1.1.3. Risk Yonetimi
Olumlu Goriis: Ajansin  risk  yonetim ve mekanizmalarmin etkinligi  yOniinden
degerlendirilmis ve olumlu goriis karar1 verilmistir.
1.1.4. Muhasebe ve Kayit Sistemi ile Bilgi Sistemleri
Sartli Gortlis: Ajansin 31 Aralik 2013 tarihi itibartyla muhasebe ve kayit sistemi ile bilgi
sistemleri altyapisi, Muhasebe ve Kayit sistemi ve Bilgi Sistemleri yonetmeligine gore etkin
olmakla beraber Kalkinma Ajanst YoOnetim  Sistemi’ne geg¢is tam  olarak

sonlandirilamadigindan sartli goriis karar1 verilmistir.

3.4. Performans Denetimi Bulgular:
1.2.1. Ekonomiklik

Gergeklestirilen performans denetimi sonucunda harcamalar i¢erisinde dnemli yer tutan,
e Ongoriilen ¢ikt1 ve sonuglar1 dogrudan desteklemeyen giderlere iliskin
e Ongoriilen ¢ikt1 ve sonuglar1 destekleyen ancak gereksiz yere veya fazladan yapilan
O0demeye iligskin
e Gereksiz yere yiiksek kalitede girdi kullanimina iligkin herhangi bir bulguya
rastlanmamuistir.
1.2.2. Verimlilik
Ajans faaliyetlerine iliskin Sl¢iilebilir bir performans bilgisi bulunmamasi nedeniyle calisma
programinda belirtilen performans gostergeleri ile kullanilan kaynaklar ve elde edilen

ciktilarin karsilastirilmasina yonelik herhangi bir denetim ¢alismasi gerceklestirilememistir.
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1.2.3. Etkililik
Ajansin faaliyetlerine iliskin Olgiilebilir bir performans bilgisi bulunmamasi nedeniyle
Ajansin ¢alisma programinda belirtilen faaliyetler ve bunlarin sonucglarina ve yillik faaliyet
raporunda belirtilen performans gostergelerine iliskin sonuglarin dogruluguna ve gercgegi
yansittigina iliskin denetim galismasi gerceklestirilememistir.

1.2.4. Sayistay Denetimi
Anayasa’nin 160’1inc1 maddesi, 6085 sayili Sayistay Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu hiikiimleri uyarinca, kamu idarelerinin, hesap verme
sorumlulugu cergevesinde gorevlendirilen Sayistay, kurumumuzun 2013 yili hesap ve
islemleri lizerindeki yerinde denetim ziyaretinin sonuncusunu 27 Ocak — 05 Subat 2014

tarihleri arasinda gerceklestirmistir.

4. Dis Denetim
5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’un 25 inci maddesine gore “djanslarda ic ve dis denetim yapilir. I¢ denetimde;
ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri ve performansi yonetim kurulu baskani veya genel
sekreter ile bir i¢ denetci tarafindan denetlenir. I¢ denetim raporlart yénetim kuruluna ve
kalkinma kuruluna sunulur. Dis denetimde; I¢ Isleri Bakanligi ve Maliye Bakanligi ile Devlet
Planlama Teskilati Miistesarliginca miistereken belirlenecek esas ve usullere gore ajansin her
tiir hesap ve islemleri, yonetim kurulu tarafindan her yil en ge¢c mart ayinda ve gerekli
goriilen hallerde her zaman Sermaye Piyasasi Kurulu mevzuatina gére kurulmus bagimsiz

’

denetim kuruluslarina inceletilir.’

2013 Yili Ajans Disg Denetim hizmeti ile ilgili yapilan hizmet satin alimi1 kapsaminda fiyat
teklifi istenen firma bilgileri ile gelen fiyat teklifleri Ajans Yonetim Kurulu Baskani’na
iletilmistir. Yonetim Kurulu Baskani karar1 dogrultusunda Ajansin dis denetimi ONDER
BAGIMSIZ DENETIM VE DANISMANLIK A.S. tarafindan, 03/08/2009 tarih ve 27308
saylli Resmi Gazetede yayimlanan Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi hiikiimleri
dogrultusunda gerceklestirilmesine karar verilmis ve Ajans Dig Denetimi 05 Subat — 14 Mart
2014 tarihleri arasinda yapilmis olup, olup denetim raporu Ajans Yonetim Kurulu’na ve ilgili

kurumlara iletilmistir.

Kalkinma Ajanslariin i¢ ve dig denetimi ile mali yonetim yeterligine iliskin standart, usul ve

esaslar ise, 3 Agustos 2009 tarihli 27308 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige
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giren Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi ile diizenlenmistir. S6z konusu yonetmelikte
belirtildigi iizere, dig denetim ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri, performansi, yonetim
ve kontrol siire¢ ve yapilart ile risk yonetiminin, ilgili mevzuat hiikiimleri g¢ercevesinde

incelenmesi ve raporlanmasidir.

Bu ¢ercevede Serhat Kalkinma Ajansi’nin 01.01.2013-31.12.2013 hesap donemi 05 Subat —
14 Mart 2014 tarihleri arasinda Kalkinma Ajanslar1 Denetim Yo6netmeligi 10 uncu madde ve
devami hiikiimleri geregince bagimsiz dis denetimden ge¢mistir. Yapilan inceleme, bagimsiz
denetim ilke, usul ve esaslar ile genel kabul gérmiis denetim ilke kurallarina uygun olarak

gergeklestirilmistir.
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B)  PERFORMANS BILGILERI

1. DUZENLENEN ORGANIZASYONLAR
1.1.Proje Déngiisii Egitimi ve KAYS Egitimi (15-16 Ocak 2014)

15-16 Ocak 2014 tarihlerinde Ardahan Ogretmenevinde proje hazirlama egitimi ve KAYS
egitimleri verilmistir. Egitimlerin ilk giini SERKA Mali Destek Programlari ¢ercevesinde
projenin nasil yazilacagi, proje yazarken dikkat edilmesi gereken hususlar anlatilmistir.
Egitimin 2. giiniinde proje yazarken proje biit¢cesinin olusturulmasi, uygun maliyetler, uygun
olmayan maliyetler gibi konular anlatilmistir. Egitimin son oturumunda ise Ajanslara proje
sunulurken kullanilacak olan KAYS ile ilgili olarak video anlatimli egitimler verilmistir.
Egitimleri Elif SERBEST vermis ve 2 giin siiren egitimlere toplam 29 kisi katilim saglamistir.

2. Giin sonunda katilimcilara degerlendirme anketi yapilmustir.

1.2.Ardahan TSO ve Sanayici ve Is Adamlari Dernegi 2014 Mali Destek
Programlar: Bilgilendirme Toplantist (23-24 Ocak 2014)

23-24 Ocak Persembe giinii Ardahan Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi’nin toplant1 salonunda
Dernek Uyelerine Ajans 2014 Biiyiikbas Hayvancilik ve lktisadi Gelisme Mali Destek
Programlar1 hakkinda bilgilendirme toplantisi diizenlenmistir. Toplantida, 2014 MDP
icerigine iliskin sunum yapilmis, katilimcilarin programlarla ilgili sorduklar1 sorular
yanitlanmis, proje yazma doneminde Ardahan YDO’ da hizmet verilecegi ifade edilmistir.
ARSIAD toplanti salonunda yapilan toplantilara 13 kisi katilim saglamis, Ardahan igin

basarili projelerin hayata gegirilmesi temennileriyle toplant1 son bulmustur.
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Resim 1 Mali Destek Bilgilendirme Toplantisi

1.3.Japonya Biiyiikel¢iligi Hibe Programi Tanitim Toplantist
Japonya Biiyiikel¢iligi Hibe Programi hakkinda Agri’daki STK temsilcilerine yonelik
bilgilendirme toplantis1 diizenlenmis toplantiya ilgili STK’lardan 12 katilime1r olmustur.
Toplant1 kapsaminda Japonya Biiytikel¢iligi Hibe Programinin kapsam ve amaci ile Agri’da

gerceklestirilebilecek projeler hakkinda bilgiler verilmistir.

1.4.VI. Kalkinma Kurulu Toplantist (25 Nisan 2014)
Ajans 6. Olagan Kalkinma Kurulu Toplantisi, 25 Nisan 2014 tarihinde Agri’da
gerceklestirilmistir. Toplanttya SERKA Yonetim Kurulu Uyeleri Agr1 Valisi Mehmet
TEKINARSLAN ve Kars Il Genel Meclisi Baskan1 Necati DALLI ile Kalkinma Kurulu
tiyeleri olan kamu kurum ve kuruluslarimin temsilcileri, 6zel sektor ile sivil toplum orgiitii

temsilcileri katilmistir.
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Resim 2 SERKA 6. Olagan Kalkinma Kurulu Toplantisi

Toplantinin agilis konusmasini yapan SERKA Genel Sekreter Vekili Mehmet OZDOGAN,
Kalkinma Kurulu’nun gorev ve isleyisi hakkinda tiyelere bilgi vermistir. Bununla birlikte
Kalkinma Bakanligi’n1 temsilen toplantiya katilan Muhammed Enes SOY ise bdlgesel
kalkinma, kalkinma planlar1 ile Kalkinma Ajanslar1 hakkinda sunum yapmistir. S6z konusu
sunumun ardindan Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi Uzmani Metehan
AKKAYA Ajansin kurumsal yapisi, fonksiyonu ve 2013 yili faaliyetleri hakkinda kurul

tiyelerini bilgilendiren bir sunum yapmuistir.

Gergeklestirilen konusmalardan sonra Kalkinma Kurulu Baskanligi segimi yapilmistir. ki tur
tizerinden gergeklestirilen se¢cimlerin sonucunda Mehmet AKBAS Kalkinma Kurulu Baskant,
Mehmet OZBEY de Baskan vekili se¢ilmistir. Katip iiye secimlerinde ise, en ¢cok oyu alan
Enver Levent TURAN ile Ibrahim TIRPANCI asil iiye, Allahverdi TURKELI ve Giilay
SOYLEME?Z de yedek katip iiye olarak belirlenmistir.

1.5.Ardahan 1. Ekonomi Forumu (13-14 Mayis 2014)
Ardahan Halk Egitim Merkezi Toplant1 Salonunda 13-14 Mayis 2014 tarihlerinde diizenlenen
programa, Vali Seyfettin Azizoglu, Milletvekili Ensar Ogiit, Belediye Bagkani Faruk Kosoy,

Ardahan Universitesi Rektorii Ramazan Korkmaz, Vali Yardimcis1 Deniz Piskin, Ticaret ve
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Sanayi Odas1 Bagkani1 Cetin Demirci, Serhat Kalkinma Ajansi Genel Sekreter Vekili Mehmet
OZDOGAN, Prof. Dr. Esfender KORKMAZ, Prof. Dr. Elif TEKIN IFTAR, Prof. Dr. Yahya
Kemal AVSAR, Dog. Dr. Ismet Galip YOLCUOGLU, Dr. Taner ARTAN ve cok sayida is

adami, akademisyen katilim saglamistir.

Istanbul Universitesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Esfender KORKMAZ da, Ardahan’in kalkinma
potansiyeli baglig1 altinda, Enerji ¢caginda Tiirkiye'nin yeri, organik tarim ve hayvancilik,
organik bal {iretimi ve Cildir Golii spor merkezi gibi ¢esitli konularda sunumlar
gerceklestirmistir. 13 Mayis, Ardahan Inci Ekonomi Forumu’nun ilk giiniinde Ardahan
Universitesi, Serhat Kalkinma Ajansi, ve diger davetli Akademisyenler Ardahan’in mevcut
durumu ve potansiyelini degerlendiren sunumlar diizenlediler. 14 Mayis, Ardahan Inci

Ekonomi Formu ikinci giinii ise calistay seklinde gergeklestirilmis olup sektor sorunlart ve

yapilmasi gerekenler degerlendirilmistir.

Resim 3 Ardahan 1. Ekonomi Forumu

1.6.Konya Sulama Birligi Teknik Gezisi (20-23 Mayis 2014)
Agrt Yazic1 Sulama Birligi liyelerinden olusan 18 kisilik bir grup modern sulama teknikleri
ile ilgili bilgi diizeyinin artirilmas1 amaciyla diizenlenen teknik gezi kapsaminda 20-23 Mayis
2014 tarihleri arasinda Konya iline gotiiriilmistiir. Gezi kapsaminda Konya ili Cumra
ilgesinde bulunan Igeri Cumra Sulama Kooperatifi, Cumra Sulama Birligi, Cumra Tarim
Meslek Lisesi, Karapinar ilgesi Collesme ve Erozyonla Miicadele Genel Miidiirliigii'ne ve
Konya il merkezinde yer alan Tiirkiye Seker Fabrikalari Deneme Uretimi Enstitiisii’ne

ziyarette bulunulmustur.
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1.7.Uygulamali Girisimcilik Egitimleri (29 Mayrs 2014)
Agrt merkezde 2 siif, Dogubayazit ilgesinde 1 sinif ve Yiicekap: beldesinde 1 smif olmak
tizere toplam 4 sinifta 120 kisiye Uygulamali Girisimcilik Egitimleri verilmistir. UGE satin
alma evraklar1 ve sdzlesme hazirlanmistir. S6z konusu egitimler 29 Mayis tarihinde sona
ermistir. Egitim sonug¢ raporlarina istinaden katilimc1 sertifikalariin  hazirlanmasina
baslanmistir. Ayrica KOSGEB ile de yazismalara baslanmustir.

1.8.Kirmuizi Et Sektorii Istisare Toplantist (13 Haziran 2014)

TRA2 Bolgesi illerindeki kamu, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektdr ve {iniversite
temsilcilerinden 30 kisinin katilimryla 13 Haziran 2014 tarihinde Kirmiz1 Et Sektorii Istisare

Toplantis1 gerceklestirilmistir.

Bolgedeki kirmizi et sektorliniin analiz edilmesi, ¢Oziim Onerilerinin ve stratejilerin
gelistirilmesini amaglayan toplanti, sektor hakkinda iilke ve bolge diizeyinde karsilastirmali
veriler igeren bilgilendirme sunumuyla baslamistir. Sunumun ardindan, kirmizi et tiretimi ve
hayvancilik alaninda faaliyet gosteren kamu, sivil toplum kuruluslar, o6zel sektor ve
tiniversite temsilcilerinden olusan ¢alisma gruplari olusturulmustur. Calisma gruplarinda yer
alan katilimcilara SWOT analizi hakkinda bilgi verilerek sektoriin bolgedeki meveut durum
analizinin yapilmasi istenmistir. Toplanti, ¢alisma gruplarinin goriislerinin tiim katilimcilar ile

paylasilmasinin ardindan sona ermistir.

1.9.Siitag Siit Sigirciligi Egitimi Programi Teknik Gezisi (15-20.06.2014)

15-20.06.2014 tarihlerinde Ornek Biiyiikbas Hayvancilik Isletmelerinin Desteklenmesi Mali
Destek Programi- 3 kapsaminda sozlesme imzalayan yararlanicilara ve bolgedeki siit
sigircilift yapan ciftcilere yonelik Aksaray Siitas Egitim Merkezi’nde gerceklesen Siit
Sigirciligr Egitimine katilim saglanmistir. Egitime 1gdir, Ardahan ilinden ¢iftciler ile Ajansin
2014 Mali Destek programi kapsaminda basarili bulunan c¢ift¢ilerden olusan 24 kisi

gotiirtilmiistiir.

1.10. Yoresel Uriinler Carsist  Bursa-Eskisehir Teknik Gezisi (16-
20.06.2014)

16-20.06.2014 tarihleri arasinda ile birlikte Kars ilinden 14 kadmin katilim sagladigi bir

organizasyon gerceklestirilmistir. Bu kapsamda Porsuk Cay1 ve Adalar etrafinda sehir turu,

Kursunlu Kiilliyesi ve hemen yanindaki Eskisehir Sanatlar1 Miizesi, Odunpazar1 Belediye

Baskan1 ziyareti, Sazova’da bulunan Bilim Sanat ve Kiiltiir Parki, Odunpazar1 Belediyesi
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Meslek Edindirme Kurslar1 ve Atlihan carsisi ziyaretleri gergeklestirilmistir. Bursa’da Balibey
Han, Saitabat Koy Kadinlar1 Dayanisma Dernegi, Sehir merkezinde bulunan turistik
merkezleri, tarihi hanlar ve ¢arsilar1 (Kapali Carsi, Irgandi1 Kopriilii Carsisi), tiirbeleri, Misi

Koy Kadinlar1 Dernegi ziyaret edilmistir.

1.11.  Ege Serbest Bolgesi Teknik Incelemesi (2 Haziran 2014)
Igdir’da domates ve kayist konsantresi alaninda faaliyet gosteren Litksemburg sermayeli Unit
Grubu yoéneticilerine daha 6nce Serbest Ekonomik Bdélge (SEB) hakkinda YDO tarafindan
yapilan hazirliklardan bahsedilmistir. Konunun Unit {ist yonetimine ulasmasi sonucunda
Igdir’da 6zel SEB’in kurulabilirligi konusunda arastirma yapilarak bir rapor hazirlanmasi

istenmistir.

S6z konusu raporun hazirliklar1 kapsaminda Tiirkiye’deki basarili serbest bolgelerden birisi
olan Ege Serbest Bolgesi 2 Haziran tarihinde Igdir YDO koordinatorii tarafindan yerinde
goriilmek lizere ziyaret edilmistir. Ziyarette Ege Serbest Bolgesi isletici firmast ESBAS 1n
eski yoneticilerinden Serdal ACAR ile birlikte bolgede incelemelerde bulunulmustur. Yapilan
ziyarette serbest bolge mantigi, yapmin liretim-depolama agirhiginin belirlenmesi, serbest
bolgenin isletilmesi, Ekonomi Bakanligi ile iliskiler, serbest bolge fizibiliteleri, AB’nin
serbest bolgelere yaklasimi, sinir illerindeki serbest bolgelerin durumu, serbest bolgenin yurt
disinda pazarlanarak miisteri bulunmasi, diinyadaki serbest bélgelerin durumu, Igdir'in
cografi konumunun serbest bolgeye etkisi gibi konularda fikir alis verisinde bulunulmustur.
Gozlemler sonucunda 6nemli goriilen kistaslar agirlikli bir degerlendirmeye tabi tutulmus ve
sonuclar Unit ile paylasilmistir. Yapilan agirlikli degerlendirme tablosuna gore en onemli
kistas serbest bolgenin isleticisidir. Isletmeci firma bolgenin potansiyelini kullanarak SEB’i
diinya capinda bilinir bir bolge haline getirebilecek giice sahiptir. Diinyadaki basarisiz bir¢ok
SEB’ler cografi konumlarina ragmen 1yi isletilemediklerinden dolayr atil duruma

diismektedirler. Serbest Bélge ile ilgili olarak UNIT iist yonetiminin karar1 beklenmektedir.

Tablo 5 Serbest Bolge Verileri

Kistas Onem Derecesi

Serbest Bolgenin Cografi Konumu

Serbest Bolgenin Isletici Firmasi

Serbest Bolgenin Kurucu Firmasi

Serbest Bolgenin Uretim Agirlikli Olmasi

Serbest Bolgenin Depolama Agirliklt Olmasi

AN O

Serbest Bolgenin Niteligi ve Hedef Bolgesi
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Uluslararas1 Anlagma Yiikiimliiliikleri 4

Uluslararast Durum 3

Serbest Bolgenin Kurulacag: Yerin Niteligi 4

* Puanlama 1’den 5’e dogru olup, en yiiksek puan 5’tir.

1.12.  Ege Ihracatclar Birliginde Tanitim Toplantist (3 Haziran 2014)
3 Haziran 2014 tarihinde Ege IThracatcilar Birligi konferans salonunda izmirli tekstilcilere
6.bolge tesvikleri, SERKA mali destekleri ve ISKUR programlarini kapsayan bir tanitim
toplantis1 diizenlenmistir. Toplantida Igdir Yatirim Destek Ofisi koordinatorii tarafindan bir
sunum gergeklestirilmistir. Toplantiya 32 kisi katilmis olup, ilgililerin sorularina detayl
cevaplar verilmis ve orneklerle bolgeye yapacaklari yatirimlariin getirisinin ne olabilecegi

konusunda fikir verilmistir.

2. KATILIM SAGLANAN ORGANIZASYONLAR

2.1.Kiimelenme ve Rekabetcilik Zirvesi (14 Ocak 2014)
14 Ocak 2014 tarihinde BEBKA tarafindan Bursa’da diizenlenen “Kiimelenme ve
Rekabetcilik Zirvesi” baglikli toplantiya katilim saglanmigtir.

2.2.LTT Tekstil Isletmesi’nin Acilist (27 Ocak 2014)
27 Ocak Pazartesi glinli LTT Tekstil firmasinin diizenlen bir organizasyon ile agilist
yapilmistir. Agilisa Ardahan Valisi, Milletvekili ve Belediye Bagkani ve Diger Kamu Kurum
ve Kuruluglarini ve Sivil Toplum Kuruluslar: yetkilileri de istirak etmistir. A¢ilis esnasinda
Ajans Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-4 hakkinda bir bilgilendirme yapmistir. Agilis

yatirimin ilimize hayirlt olmasi temennileri ile sonlanmustir.

Resim 4 Proje Dongiisii Egitimi
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2.3.ANFEX Uluslararast Otel Ekipmanlart Fuart (25-26 Ocak 2014)
25-26 Ocak 2014 tarihleri arasinda Antalya’da diizenlenen ANFEX Uluslararast Otel
Ekipmanlar1 Fuarina katilim saglanmistir. 2014 Mali Destek Programlar1 kapsaminda turizm
projelerinin revize edilmesi i¢in On arastirma yapilmis, ekipman tedarik eden firmalarla yeni
teknolojiler ve liriin maliyetleri hakkinda gortisiilmustiir.
2.4.18. Uluslararast Dogu Akdeniz Turizm ve Seyahat Fuarit EMITT, (30 Ocak
— 2 Subat 2014)
Istanbul TUYAP Fuar Merkezi’nde diizenlenen Diinyanin 5. biiyiik turizm fuar1 olan ve 60
tilkenin katildigt EMITT Fuarma katilim saglanmistir. Serhat Kalkinma Ajansi, bolge ile ilgili
tanitim materyallerini fuarda dagitmistir.
2.5.Kadin Dostu Kentler Projesi Stratejik Planlama ve Yerel Esitlik Eylem
Planlart (06 Subat 2014)

Kadin Dostu Kentler Projesi kapsaminda 06.02.2014 ve 21.02.2014 tarihlerinde Kars Valiligi
Kar Toplanti Salonunda "Stratejik Planlama ve Yerel Esitlik Eylem Planlar1 Faaliyet

Raporlar1" konularinda yapilan toplantilara katilim saglanmistir.

2.6.Gelecege Bakis: 21. Yiizyilda Mesleki Beceri, Girisimcilik ve Istihdam
Konferansi (13-14 Subat 2014)
13-14 Subat 2014 tarihlerinde Istanbul’da British Council ve YOK isbirligi ile diizenlenen
konferansa ofis uzmanlarindan Ceren KURGA istirak etmistir. Ozellikle gen¢ niifusun
istihdam sorunlar1 ve mesleki egitim becerilerinin artirilarak kalifiye hale getirilmesi amaciyla
diizenlenen toplantiya is giicii piyasasina yone veren aktorler, Uiniversiteler, STK’lar ve 6zel
sektor temsilcileri katilmistir.
2.7.11. Hayvancilik Ve Teknolojileri Uluslar Arast Ihtisas Fuart (20-23 Subat
2014)
20-23 Subat 2014’te Istanbul’da diizenlenen 11. Hayvancilik ve Teknolojileri Uluslar Arast
Ihtisas Fuari’na katilim saglanmustir. Fuar katilimer Firma Yetkilileri ile sergilenen makine ve
ekipmanlar hakkinda goriisme saglanmis makine ve ekipman hakkinda detayl bilgi alinmustir.
Katilimer firmalarin iletisim bilgileri alinmis, 6rnek {irlinler fotograflanmis ve kataloglar
toplanmistir. ilerleyen dénemde, biitge revizyonu, piyasa arastirmasi ve diger konularla ilgili

olarak iletisim saglanmasi1 adina baglantilar kurulmustur.
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2.8.Ulusal Ajans Erasmus+ Bilgilendirme Toplantisi (20 Subat 2014)
20 Subat tarihinde Ulusal Ajans’in Kars ili, Sim-er Otelde gergeklestirdigi Erasmus+
bilgilendirme toplantisina katilim saglanmistir. Bilgilendirme toplantisinda 2014-2020 yillar
arasinda uygulanacak ve ana basliklar itibari ile 1-Bireylerin Ogrenme Hareketliligi, 2-
Yenilik ve Iyi Uygulamalarin Degisimi I¢in Isbirligi, 3-Politika Reformlarina Destek konulu
modiiller hakkinda bilgilendirme yapilmistir.

2.9.Enerji Zirvesi (21 Subat 2014)
21 Subat 2014 tarihinde Gaziantep Biiyliksehir Belediye Baskanligi tarafindan diizenlenen
‘Enerji Zirvesi’ne katilim saglanmistir. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakani Fikri Isik’in ve
EPDK 2. Baskani Mustafa Yilmaz'in katildig1 zirvenin temel amaci enerji alanindaki en
biiyiikk organizasyonlardan biri olarak, karar vericileri ve kanaat Onderlerini bulusturarak
enerji yol haritasini ¢izmektir. Enerji Zirvesi’ne bakanliklar, 6zel sektor, kamu, sivil toplum
kuruluglar1 ve akademisyenlerin yani sira ilgili kurum ve kuruluslardan katilimeilar ilgi
gostermistir.

2.10.  Kadina Yonelik Siddete Haywr Paneli (4 Mart 2014)
Diinya Kadinlar Giinii dolayisiyla 4 Mart 2014 tarihinde Agri Halk Sagligi Miudiirligi
tarafindan Agr1 Halk Egitim Merkezi’nde diizenlenen etkinlige katilim saglanmistir. Vali
yardimcis1 Oktay ATES, il Saglik Miidiirii Seyfettin YESILBOYA ile vatandaslarin katildig1
etkinlikte Psikiyatri Uzmam ve Toplum Ruh Saglig: iinitesi sorumlu hekimi Emrah CILIK
tarafindan Agn ilinde dezavantajli gruplara yonelik yiiriitiilen faaliyetler hakkinda bilgi
verilmistir.

2.11.  Rekabetcilik ve Yenilikcilik Operasyonel Programi Hazirlik Calistay

(11 Mart 2014)

11 Mart 2014 tarihinde Ankara’da gergeklestirilen Rekabetcilik ve Yenilik¢ilik Operasyonel
Programi (2014-2020) hazirlik galistayina ASGEP uzmani Alperen YESIL tarafindan katilim
saglanmistir. Organizasyonda IPA 1. Donem ve II. Donem arasindaki farklar ile yeni donemde

desteklenmesi 6ngoriilen proje konularina iliskin grup ¢alismalar1 yapilmastir.

2.12.  Personel Maas Hesaplanmast Konulu Toplant (3 Nisan 2014)
Ajans personel iicretlerinin hesaplanmasi ile ilgili Maliye Bakanlig1 yetkililerinin katilimiyla
03.04.2014 tarihinde Kalkinma Bakanliginda diizenlenen toplantiya idari isler biriminden

katilim saglanmustir.
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2.13.  Bilim Sanayi ve Ticaret Bakanlg Bilge Istisare Toplantist (03 Nisan
2014)

03 Nisan tarihinde Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin daveti tizerine Kars ili Kafkas
Universitesi Veterinerlik Fakiiltesinde gerceklestirilen toplant: istirak edilmistir. Toplantida
bolgemizdeki sanayinin mevcut durumu sorunlari ve ¢dziim Onerileri, iiniversite sanayi
isbirligi, iiretimi tilkemizde mimkiin olan sanayi ara mallarinin ulusal firmalar tarafindan
iiretilmesi gibi konulara yonelik degerlendirmeler yapilmis. ilgili kurum ve kuruluslarin
fikirleri alinmustir.

2.14.  Maden Sempozyumu Hazirlik Toplantisi (4 Nisan 2014)
Dogu Anadolu Projesi (DAP) Bolgesel idare Baskanligi tarafindan 4 Nisan 2014 tarihinde
Erzurum’da diizenlenen “Maden Sempozyumu Hazirlik Toplantisi”’na Planlama Birimi
uzmani katilim saglamistir. Sempozyum hazirhik toplantisinda Mayis 2014 tarihinde
gerceklestirilecek organizasyonda kurumlar arast gorev dagilimi gergeklestirilmis, On
caligmalar ile ilgili katilimcilara bilgi verilmistir.

2.15.  ATSO Kadin Girisimciler Kurulu Kadin Calistayt (05 Nisan 2014)
05 Nisan tarihinde Ardahan’da Ticaret ve Sanayi Odas1 Bagkanligi Kadin Girisimciler Kurulu
tarafindan “Sinirda kadin olmak” konulu c¢alistay diizenlenmistir. Halk Egitim Merkezi
Salonu’nda hazirlanan calistaya Vali Seyfettin Azizoglu, Vali Yardimcis1 Deniz Piskin,
Ticaret ve Sanayi Odast Bagkani Cetin Demirci, iiniversite 6grencileri ve vatandaslar
katilmistir. Moderatorliigiinii Dr. Tiilay Atay Avsar’in yaptigi ¢alistayda Ardahan Yatirim
Destek Ofisi olarak ‘Serhat Bolgesinde Kadin’ konulu sunum gerceklestirmistir. Vali Bey’in
konusmasinin ardindan Serhat Kalkinma Ajansi (SERKA)nin ‘Serhatta Kadin Olmak’
konulu kisa film yarigmasinda birinci secilen ‘Anne’ adli film gosterilmistir. Kadin girisimci
Sevim Késeli Oriin de girisimcilik hikdyesini anlatmistir. Calistaymn ikinci oturumu ise
Ticaret ve Sanayi Odasi Bagkanligi Salonu’nda devam etmistir. Dr. Tiilay Atay Avsar
moderatorliigiinde Dogu Anadolu Bolgesi’nde kadinlarin yasami ele alinmastir.

2.16.  DAP Eylem Plan Istisare Toplantist (9 Nisan 2014)
DAP tarafindan hazirlanan Dogu Anadolu Bolgesi’nin 14 ilindeki iktisadi sektorler,
kentlesme, altyap1 ve ¢evre, beseri ve sosyal altyapi, kurumsal kapasitenin gelistirilmesi gibi
alanlarda kalkinmanin saglanmasi amaciyla 2014-2018 yillar1 arasinda gercgeklestirilmesi
hedeflenen eylemlerin tartisildigit DAP Eylem Plani Istisare Toplantisi’na istirak edilmistir.
Toplantt 9 Nisan 2014 tarihinde Kalkinma Bakanligi’nda Miistesar Yardimcisi Ciineyd
DUZYOL baskanliginda gerceklestirilmistir. Toplantiya Firat Kalkinma Ajansi, Dogu
Anadolu Kalkinma Ajansi, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Serhat Kalkinma Ajansi



Genel Sekreterleri, Planlama Birim Baskanlar1 ve ilgili uzmanlari, Kalkinma Bakanligi’nda
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gorevli Genel Miidiirler, Daire Bagkanlar1 ve Uzmanlar ile birlikte ilgili diger bakanliklar
temsilen Daire Bagkanlar1 ve uzmanlar katilim saglamigtir. Toplanti kapsaminda DAP’1n
gerceklestirmeyi planladigi faaliyetler ile ilgili olarak goriis alisverisinde bulunulmustur.

2.17. Il Kalkinma Ajanslart Konferanst (16-19 Nisan 2014)
16-19 Nisan tarihleri arasinda Gaziantep’te Ipekyolu Kalkinma Ajansi ev sahipliginde
diizenlenen II. Kalkinma Ajanslari Konferansi’na katilim saglanmistir. 3 giin siiren
konferansta eszamanli oturumlarda Kalkinma Ajanslarinin mevcut durumlari, yiiritiilen
faaliyetler, sorunlar ve ¢6ziim Onerileri tartisilmistir. Tiirkiye genelinde ajanslardan yaklasik
500 kisi katilim saglamistir. Konferans boyunca ¢esitli seminerler diizenlenmis, ajanslarin
faaliyetleri, yapilari, sorunlari, yaptiklari giizel ¢alismalar gibi konular {izerine paneller,
sunumlar, odak grup calismalar gerceklestirilmistir.

2.18. Tiirkive Taruim Havzalari Uretim ve Destekleme Modeli (06 Mayis

2014)

06.05.2014 tarihinde Kars Gida, Tarim ve Hayvancilik 1l Miidiirliigii toplant1 salonunda Kars
ili i¢in tarim potansiyeli bulunan, ilin ekolojisine uygun, tarimsal karliligi yiiksek, ihracat
potansiyeli mevcut olan ve ilin sosyo ekonomik yapisina uygun {iriinleri belirlenmesi

amactyla gerceklesen “Tiirkiye Tarim Havzalar1 Uretim ve Destekleme Modeli” toplantisina 45

katilim saglanmustir.

2.19. Yatirim Destek Ofisleri Bilgilendirme Toplantist (12-15 Mayis 2014)
12-15 Mayis 2014 tarihlerinde Kalkinma Bakanlig1 tarafindan organize edilen KOSGEB,
Ekonomi Bakanhig, TUBITAK gibi kurum ve kuruluslarin destek mekanizmalariin
bilgilendirmesinin yapildig1 toplantiya ofis uzmanlarindan Ceren KURGA katilmistir.

2.20.  Ardahan Universitesi-ISKUR Kariyer Giinleri (22 Mayis 2014)
22 Mayis tarihinde ISKUR 1l Miidiirliigiiniin Ardahan Universitesi ile birlikte diizenlemis
oldugu kariyer giinleri etkinligine katilim gerceklestirilmistir. Kalkinma Ajanslar kariyer
olanaklar1 ve insan kaynaklar1 politikalar1 hakkinda bilgi verilip sunum yapilmistir. Program

katilimcilarin sorularini cevaplamak sureti ile tamamlanmastir.
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Resim 5 Ardahan Universitesi-ISKUR Kariyer Giinleri

2.21.  Insan Kaynaklari ve Idari Hizmetler Tecriibe Paylasim Toplantisy(21-
23 Mayis 2014)
Ahiler Kalkinma Ajansinin ev sahipliginde Nevsehir’in Avanos ilgesinde 21-23 Mayis
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2014 tarihlerinde Insan Kaynaklar1 ve idari Hizmetler Tecriibe Paylasim bashig altinda bir
toplant1 diizenlenmis olup diizenlenen bu organizasyona Ajansimizdan Idari ve Mali Isler
Birim Baskan1 Nesim KARAKURT ile Evrak Kayit ve Insan Kaynaklar1 Sorumlusu Kayhan
KARACA katilmistir.

Toplantiya 21 Ajans’tan toplam 43 kisiyle katilim saglamis olup Ajanslar arasi

iletisim, etkilesim ve tecriibe paylagimi konusunda 6nemli adimlar atilmasi saglanmigtir.
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Resim -- Insan Kaynaklari ve Idari Hizmetler Tecriibe Paylasim Toplantisi

2.22. 12.Uluslararast  Tarim, Tarumsal Mekanizasyon ve Tarim
Teknolojileri Fuari (27-31 Mayis 2014)
27-31 Mayis 2014 tarihleri arasinda Konya’da diizenlenen “12.Uluslararas1 Tarim, Tarimsal
Mekanizasyon ve Tarim Teknolojileri Fuari”na katilim saglanmstir.

2.23.  Girigim Sermayesi ve Melek Yatirimci Paneli (04 Haziran 2014)

DAP Bolge Kalkinma Idaresi Baskanligi tarafindan organize edilen 04.06.2014 tarihinde

diizenlenen Girisim Sermayesi ve Melek Yatirimci Paneline katilim saglanmistir.

2.24.  KOBDI’lere ve Girisimcilere Saglanan Destekler ve Alternatif Finans
Olanaklar: Paneli, (6 Haziran 2014)

Kars Valiligi himayesinde Kars Ticaret ve Sanayi Odas1 (KTSO) Bagkanligi, Ticaret Borsasi
Bagkanligi ve Kars Belediye Baskanligi destekleriyle Kars — Ardahan - Igdirlilar Birligi
Dayanmisma Platformu (KAI-BIR Platformu) tarafindan 6 Haziran 2014 giinii Kars Halk
Egitim Merkezinde diizenlenen “KOBI’lere ve Girisimcilere Saglanan Destekler ve Alternatif
Finans Olanaklar1” konulu panele konusmaci olarak katilim saglamistir. Panele, Belediye
Meclis Uyesi Erding ERDAGI, Belediye Baskan Yardimcis1 Ferit YENICE, KTSO Baskani
Fahri OTEGEN, Ticaret Borsas1 Baskam Ismet CELIK, SERKA Genel Sekreteri Mehmet
OZDOGAN, KOSGEB Miidiirii Mustafa ISIK, Kars-Ardahan-Igdirhilar Birligi Dayanisma
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Platformu Genel Bagkam Sebahattin SENGUL, KOBI ve girisimciler katild:.
Moderatérliigiinii Kafkas Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6gretim Uyesi Dog.
Dr. Haydar Efe’nin yaptig1 panelde; Halk Bankas1 KOBI Pazarlama Genel Miidiir Yardimcisi
Taner AKSEL, Kalkinma Bankasi Ticari Pazarlama Daire Baskani Salih DEMIREL,
Ekonomi Bakanlig1 Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel Miidiirliigiinden Mustafa
Ozger BOZOGLU ve Dis Ticaret Uzmam Ferhat KAVAKLI, KOSGEB KOBI Finansal
Arastirmalar Miidiirii Nusret OZGUNALTAY, SERKA Kars YDO Koordinatdrii Evren

DEMIR yaptiklar1 sunum ve konusmalarla katilimcilar bilgilendirmislerdir.

Organizasyonu Kars TSO ve KAI-BIR Platformu tarafindan yapilan seminerin Kars ilindeki
katilimcilara duyurulmasi amaciyla Ajans tarafindan 2.000 kisiye kisa mesajla bilgilendirme

yapilmis olmasina ragmen katilimin oldukg¢a diisiik oldugu gézlemlenmistir.

(BN i s
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Resim 6 Uluslararasi Kars Kiiltiir ve Turizm Fest. Ekonomi Paneli

2.25. Dus Ticaret Bilgilendirme Semineri (11 Haziran 2014)
Ekonomi Bakanhigi koordinatérliigii ve Dogu Anadolu lhracatgilart Birligi (DAIB)

organizasyonu ile 11 Haziran 2014 giinii Kars Halk Egitim Merkezinde diizenlenen Dis
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Ticaret Bilgilendirme Seminerine katilim saglamistir. Seminerde Ekonomi Bakanligi Sube
Miidiirii Dr. M. Tayfun GULLE, Dis Ticaret Uzman1 Mehmet Soylu GULDALI ve Ihracati
Gelistirme Uzmam E. Cigdem CIVANER tarafindan katilimcilara ihracat, ihracat ile ilgili
destekler, iilke ve pazar analizi konularinda bilgi verilmistir. Organizasyonu tarafindan
yapilan seminerin Kars ilindeki katilimcilara duyurulmasi amaciyla Ajans tarafindan 2.000
kisiye kisa mesajla bilgilendirme yapilmis olmasina ragmen katilimin oldukca diisiik oldugu
gbzlemlenmistir.

2.26. Uluslararas1 Kars Kiiltiir ve Turizm Festivali Ekonomi Paneli (13

Haziran 2014)

Uluslararas1 Kars Kiiltiir ve Turizm Festivali kapsaminda Kars Ticaret ve Sanayi Odasinca il
Kiiltir ve Turizm Miidiirliigli Salonunda diizenlenen Ekonomi Paneline konugmaci olarak
katilim saglanmustir. Panele Kars Valisi Giinay OZDEMIR’in yam sira Kars Belediye
Bagkani Murtaza KARACANTA, Kafkas Universitesi (KAU) Rektdrii Prof. Dr. Sami
OZCAN, Tiirkiye Moda ve Hazir Giyim Federasyonu Baskani Hiiseyin OZTURK,
Bloomberg TV’nin “Cikis yolu” adli program yapimcist Sami ALTINKAYA, Aragtirmaci,
Gazeteci ve Yazar Dr. Riistii BOZKURT, ilgili kurum amirleri, STK temsilcileri ve KOBI
temsilcileri katildi. Panelde ISKUR’dan Ali Haydar KOLIK, Kafkas Universitesi Ogretim
Uyesi Do¢ Dr. Deniz OZYAKISIR, Isadami Adem AKUZUM ve SERKA Kars YDO
Koordinatérii Evren DEMIR yaptiklar1 konusmalarda Kars Ekonomisini ve Yatirimlara
Saglanan Devlet Destekleri hakkinda katilimcilara bilgi vermislerdir.

2.27. Tanitim ve Dig Iliskiler Birimleri Toplantist (18-22 Haziran 2014)
18-22 Haziran tarihleri arasinda Giiney Marmara Kalkinma Ajansi tarafindan Canakkale
ilinde organize edilen “Tamitim ve Dis Iliskiler Birimleri Toplantisi”na katilim saglanmistir.
Toplantida, Ajanslar arasi isbirligi, stratejik iletisim planinin hazirlanmasi, medya takibi ve
basinla iligkiler, organizasyonlar, fuarlar vb konularda goriis aligverisinde bulunulmustur.
GMKA ve Bozcaada Kaymakamligi’min tamitimla ilgili hayat gecirilen bir projesi yerinde
incelenmis ve projeyle ilgili bilgi alinmigtir.

2.28.  Ardahan Ili Birlikler ve Odalar Toplantist (20 Haziran 2014)
20 Haziran tarihinde Ardahan Yatinm Destek Ofisi Toplanti Salonunda gergeklestirilen
toplanttyt Program Gelistirme ve Program Yonetim Birimi diizenlemis olup Ajansin
tanittimin1 iceren bir sunum yapilmistir. Toplantida Ardahan ilinde birliklerin sorunlari,
faaliyetleri, birlikler ve odalarin daha etkin ve verimli ¢alismasi igin yapilmasi gerekenler

tartistlmigtir.  Toplantiya Ardahan Damizlik Sigir Yetistiricileri Birligi admma Bagskan
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yardimcist Akan YILMAZ ve Uye Serafettin AYDIN, Ardahan An yetistiricileri Birligi adina
flhan EVLIYAOGLU, Ardahan Esnaf ve Sanatkarlar Odalari Birligi Baskan1 Yilmaz OZER,
Ardahan Esnaf ve sanatkarlar Odas1 Baskani Ismail KAHYA, Gole Esnaf ve Sanatkarlar
Odas1 Baskan1 Yilmaz KAYA, Ardahan Ziraat Odasi baskani1 Latifsah SURAL, Gole Ziraat
Odas1 Baskan1 Cemil BUDAK ve Ardahan Yatirim Destek Ofisi adina Koordinatér Nurullah
KARACA katilim saglamistir.

2.29. Swr Tlgeleri Istisare Toplantisi (23 Haziran 2014)
DAP Idaresi Baskanlig1 tarafindan diizenlenen ve 23 Haziran 2014 tarihinde Ajans merkez
binasinda gergeklestirilen sinir ilgelerinde yapilmasi gereken yatirimlar konulu toplantiya
katilim saglanmustir.

2.30. DAP-Sinir Iicelerinin Ekonomik ve Sosyal Kalkinmast (23 Haziran

2014)

23 Haziran tarihinde Serhat Kalkinma Ajansi1 Hizmet Binasinda gergeklestirilen toplantinin
konusu DAP idaresinin 2014-2020 yillar1 i¢in uygulamayi planladigi programdir. Programin
konusu sinir ilgelerinin ekonomik ve sosyal olarak kalkinmasidir. Bu kapsamda nelerin
yapilmas1 gerektiginin tartisildigi toplantiya sinir ilgeleri Kaymakamlari Ajans il
koordinatorleri, Ajans Genel Sekreteri, DAP Idaresi Baskani ve ilgili kurum ve birimlerden
uzmanlar katilmiglardir.

2.31.  DAP Bolgesi Sur Iieleri Ekonomik ve Sosyal Kalkinma Programu,

Program Tasarim Calistayr (23 Haziran 2014)

DAP Idaresi tarafindan 2014-2017 yillarinda yiiriitiilecek olan ve 2014 yili yatirim
programinda da yer alan “DAP Bolgesi Sinir Ilgeleri Ekonomik ve Sosyal Kalkinma
Programinin” igeriginin olusturulmasi amaciyla SERKA hizmet binasinda diizenlenen mini
calistaya katilm saglanmistir. Calistaya DAP Idaresi Bagskan1 Saym Adnan DEMIR, DAP
Idaresi personelleri, SERKA personelleri, Akyaka, Arpacay, Digor, Damal ve Tuzluca
Kaymakamlar1 katilim saglamistir. Toplantida ilgelerin sorunlari tartisilmis ve 6zellikle tarim
ve turizm alaninda bu ilgelerde uygulanabilecek projeler degerlendirilmistir. Calistay
sonrasinda ortaya cikan proje fikirleri proje taslak oOnerileri olarak DAP Idaresine
sunulmustur.

2.32. TUSIAD, TURKONFED ve SERKA Toplantisi (26 Haziran 2014)
Tiirk Girisim ve Is Diinyas1 Konfederasyonu (TURKONFED)’in yeni dernekler ve
federasyonlar kurularak Anadolu’ya yayilmasi amacityla TURKONFED Genel Sekreter
Yardimecist Dr. Betiil CELIKKALELI, TUSIAD Uzman Yardimeis: Ekin LOSTAR, TUSIAD
Isadam1 Mehmet YASUBUGA ve Karsh isadami Ural AKUZUM’den olusan heyet Kars’a
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gelmis ve buradaki bazi isadamlar1 ile bu konuda goriismeler yapmistir. Kalkinma Kurulu
Baskanimiz Sayin Memet AKBAS’in da katilimiyla SERKA hizmet binasinda yapilan
toplantida katilimcilara SERKA ’nin ¢alismalart hakkinda bilgilendirme yapilmistir.

3. YURTDISI TEKNIiK INCELEME VE FUAR ZIYARETLERI

3.1.Biyogaz Tesisleri Teknik Inceleme Gezisi (15-17 Ocak 2014)

Ajans 2014 yili ¢aligma programinda, bolgenin yenilenebilir enerji kaynaklarinin incelenmesi,
rapor haline getirilmesi ve fizibilite c¢aligmalarmin gergeklestirilmesi ¢aligsmalarinin
yiriitiilmesine karar verilmistir. Hazirlanmasi planlanan arastirma raporu oncesinde Ornek
tesislerin yerinde ziyaret edilmesi, sektoriin onde gelen temsilcilerini bir araya getiren
Niirnberg Biyogaz Konferanst ve Fuari’na katilim saglanmasi planlanmistir. S6z konusu
ziyaretlerin  gergeklestirilmesi  amaciyla ~ Almanya’ya teknik inceleme  ziyareti

gerceklestirilmistir.

MT-ALLIGATOR DBE

Resim 7 Biyogaz tesisleri teknik inceleme ziyaretinden bir goriintii

Inceleme ziyaretleri kapsaminda Almanya’nin en biiyiik biyogaz santralleri iireticilerinden
Mt-Energie ve Thoni sirketleri yerinde incelenerek tesislerin ¢alisma metotlari, kullanilan
hammaddeler, nitelikleri ve toplanma bigimleri, biyogazin kullanim alanlari, Almanya’daki
enerji tesvik sistemi vb. konularda genis kapsamli bilgiler edinilmistir. Bununla birlikte

Almanya’nin Nurnberg kentinde diizenlenmis olan 23. Biyogaz Konferansi ve Biyogaz



52

Fuarr’'na katilim saglanmis fuarda biyogaz enerjisi alaninda o6nde gelen firmalar ile

goriismeler yapilmistir.

3.2.0ran Teknik Inceleme Ziyareti (18-19 Ocak 2014)

Agr1 Valisi Dr. Mehmet TEKINARSLAN baskanliginda bir heyet 18-19 Ocak 2014
tarihlerinde Iran’in Urumiye ve Tebriz kentlerini ziyaret etmistir. Heyette iki milletvekili
(Fatma SALMAN ve Kerim YILDIZ), Agr1 Belediye Baskani Hasan ARSLAN, Vali
yardimcilar1 (Ercan ATES, Mahmuthan ARSLAN, Taner TENGIR), ilge kaymakamlari,
kurum amirleri, oda baskanlar1 ve isadamlar1 yer almistir. Geziye Serhat Kalkinma Ajansi
adima Agn Yatirnm Destek Ofisi koordinatdrii Musa ERDAL katilim saglamistir. Gezi 6ncesi
bilgi notlar1 ve gezi sonrasi Valilik adina ziyaret raporu ve katilimcilara yonelik anket sorulari
hazirlanmistir. Yaklasik 45 kisinin katilim sagladigi gezi boyunca Urumiye ve Tebriz yetkili

makamlari ile Agr1 heyeti arasinda goriismeler gerceklestirilmistir.

3.3.Moskova Teknik Inceleme Gezisi (14-19 Mart 2014)

Ajans Yonetim Kurulu Toplantisi'nda 2014 yili igerisinde farkli paydaslarin katilimi
saglanarak oncelikli olarak tarim - hayvancilik (Polonya, Hollanda, Romanya vb.) ve turizm
(Kanada, Asya iilkeleri, Baltik tilkeleri vb.) sektorlerine yonelik teknik inceleme ziyaretlerinin
Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu tyeleri, sektorel kurumlar ve STK temsilcilerinin de
katilimiyla diizenlenmesine karar verilmistir. Bu dogrultuda ol¢ek ve cografi ozellikler
dikkate almmarak TRA2 Bolgesi'ne benzer destinasyonlara teknik inceleme ziyareti
diizenlenmesine yonelik aragtirmalar yapilmistir. S6z konusu calismalar sonucunda 14-19
Mart 2014 tarihleri arasinda Rusya’nin Moskova sehrine teknik inceleme ziyareti

gergeklestirilmistir.

14-19 Mart 2014 tarihleri arasinda diizenlenen teknik inceleme ziyareti kapsaminda sehrin
tarithi semtleri, mimari yapisi, tarithi kimligini yansitan 6geleri ve ulagim altyapis1 yerinde
incelenmis, Rus-Tiirk Is Adamlar1 Birligi ile goriisiilmiis, Crocus Expo Fuar Merkezi’nde

gerceklesen INTOURMARKET Turizm Fuari’na katilim saglanmastir.



2014 Yih Ara Faaliyet Raporu

|
INZZEN. TSP T 4

L 4

Resim 8 Yonetim Kurulu iiyelerinin fuar alanina gerceklestirdigi ziyaret

Teknik inceleme ziyareti programi sonucunda belediyecilik, ulasim, sanayi ve ticaret
alanlarinda bilimsel ve verimli yatirimlar yolu ile sektor altyapisinin giiclendirilmesi
durumunda sahip olunan beseri sermaye ve cografi imkanlar Gl¢iitiinde benzer uygulamalara
ve vyatirimlara ulagilabilecegi goriilmistiir. Bu tir yatinmlarin hizli  bir  sekilde
gerceklestirilmesi durumunda TRA2 Bolgesi’nin sahip oldugu potansiyel ile ulusal ve
uluslararas1 alanda turizm alaninda rekabet giicli yiiksek bir bolge olmaya aday olacagi

neticesine ulasilmistir.

3.4.2014 UITT Ukrayna Uluslararast Turizm Fuart (26-29 Mart 2014)

26-29.03.2014 tarihleri arasinda Ukrayna’nin Kiev sehrinde diizenlenen Ukrayna Uluslararasi
Seyahat ve Turizm Fuar1 (UITT) na katilim saglanmistir. Fuarda TRA2 Bdlgesinin turizm
imkanlarinin tanitildig1 fuarda Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan tahsis edilen stantta

turizm brostirleri dagitilmis ve ziyaretgilere bilgi verilmistir.
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3.5.Arabian Travel Market Fuar Katiltmi ve Dubai Teknik Inceleme Gezisi (4-9 Mays
2014)

Harcama potansiyeli yiiksek Arap turistlerin bolgemizi ziyaret etme olasiliklarinm

degerlendirmek ve bolge turizm degerlerinin Ozellikle dogal giizelliklerinin ve iklim

ozelliklerinin tanitilmasi ve Dubai gibi sonradan iiretilen bir turizm degerinin yerinde

incelenmesi amaciyla Arabian Travel Market Fuari’na katilim saglanmis ve Birlesik Arap

Emirlikleri’nde teknik inceleme gezisi diizenlenmistir. Teknik inceleme gezisine YOnetim

Kurulu tiyelerinin yani sira birim bagkani Dr. Ugur CALISKAN istirak etmistir.

Turizm degerlerinin ve faaliyetlerinin yerinde incelenmesiyle Ajans Yonetim Kurulu
iyelerinin turizmin sosyo-ekonomik faydalari konusunda sahip olduklar1 bilgi birikimlerine
yeni katkilar saglanmis, ziyaret bolge illerinde uygulanabilecek sektor stratejileri icin fikir

vermistir.
3.6.Giircistan Teknik Inceleme Ziyareti (24-25 Haziran 2014)

Ardahan Ticaret ve Sanayi Odas1 isbirligi ile gerceklesen Giircistan Ticaret Isbirligi ve Teknik
Gezi ¢alismasi 24-25 Haziran 2014 tarihinde yapilmistir. Serhat Kalkinma Ajansi'nin finanse
ettigi Giircistan ziyaretine Ardahan Valisi Ahmet DENIZ, Vali Yardimcist Deniz PISKIN,
ATSO Baskani Cetin DEMIRCI, Posof Kaymakami Halil Ibrahim SIVGAN, Ardahan
Universitesi Rektor yardimcist M. Hanefi PALABIY IK, Giircii Prof. Dr. Roin KAVRESVILI,
Esnaf Odalar Birligi Baskan Yardimcis1 Espender YILAN, Esnaf ve Sanatkarlar Odasi
Baskan1 Ismail KAHYA, Aricilar Birligi Baskani Tlhan EVLIYAOGLU, KOSGEB Ardahan
ve Kars Miidiirleri, Ardahanli is adamlari, ATSO Yénetim Kurulu Uyeleri, Ardahan'li is
adamlar1, STK baskanlari, gazetecilerin yani sira, Bursa ve Istanbul'dan gelen is adamlari

katilim saglamistir.

24 Haziran 2014 Sali giinii baglayan ziyaret Posof Tiirkgdzii Sinir Kapisi'nda Ahiska Valisi
Akaki Magutadze ve Giircii heyeti tarafindan karsilanmistir. Ardahan ve Ahiska heyeti
Ahiska'da bulunan Devlet Universitesini ziyaret ederek burada Tiirkoloji béliimiinde okuyan
ogrencilerle gortismiislerdir. Ardindan Tarihi Rabati Kalesi ve Cami ziyaretini

gerceklestirilmistir.

Ardahan ve Ahiska heyetinin katilimiyla Tiirk ve Giircii is adamlarmin Ahiska Universitesi

Toplant1 Salonunda diizenlenen ticaret isbirligi ve tanitim forumu yapilmistir. Serhat
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Kalkinma Ajanst Ardahan Yatirim Destek Ofisi olarak Ardahan ilinin yatirim olanaklariin

tanitimu ile ilgili sunum gergeklestirilmistir.

Ticaret Isbirligi ve Tamtim formunun ardindan Tiirk heyeti Borjomi maden suyu tesislerine
gotiirlilerek burada fabrika binasi gezilmistir. Yetkililer tarafindan fabrikanin isleyisi ve pazar
durumu hakkinda bilgi verilmistir. Fabrika teknik inceleme gezisinin ardindan heyet 25

Haziran’da Tiflis’te ki ¢aligmalarin1 yapmak iizere Tiflis’e gotliriilmiistiir.

25 Haziran tarihinde gergeklestirilen Ticaret Isbirligi ve Tanitim Formuna Tiirkiye Giircistan
Biiyiikelgisi, Tiirk Giircii Is Adamlar1 Dernegi, Tiflis Ticaret ve Sanayi Odas1, Giircistan
Yatirim Tanitim Ajansi, Giircistan Ticaret Miisavirligi konugmaci olarak katilim saglamistir.
Konusmalarda Tiirkiye ve Giircistan tarihi ve kiiltiirel gegmisi, ticari faaliyetleri ve
potansiyelleri lizerinde durulmustur. Giircistan ve Tiirkiye’nin yatirim olanaklarini anlatan
sunumlar Gilircistan Yatirim Tanitim Ajanst ve Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan yapilmstir.

Ticaret Isbirligi toplantis1 ikili sektdr goriismeleri ile tamamlanmistir.

4. ARASTIRMA, STRATE]JI GELISTIRME VE PLANLAMA FAALIYETLERI
4.1. ARASTIRMA VE INCELEME CALISMALARI

Et ve Et Uriinleri Sektor Raporu
Ulkemizde hayvancilik, tarim sektoriiniin ve tarima dayali ekonominin en énemli pargasini

olusturmaktadir. Ozellikle, kirsal kesimde 1-25 bas arasinda hayvan varligina sahip olan tarim
isletmeleri ailelerin ge¢iminde ve Tiirk ekonomisinde hayvanciligin énemini artirmaktadir.
Ozellikle dogu illerinde ve TRA2 Bolgesi’nde tarim alanlarinin, yer sekilleri ve iklim

kosullar1 nedeniyle siirlandirildig: bolgelerde, hayvancilik en 6nemli ge¢cim kaynagidir.

Hayvansal tliretim degerlerine etki eden baglica faktorlerden biri de o iilkedeki biiyiikbas ve
kiigiikbas hayvan varligidir. Bu agidan oOzellikle biiyiikbas hayvan varliginin 6nemli bir
boliimiinii bilinyesinde barindiran TRA2 Bolgesi tarima dayali entegrasyonun saglanmasi

bakimindan dnem arz etmektedir.

Bu kapsamda bolge illerine iliskin et ve et drlinleri sektdor raporunun hazirlanmasi
caligmalarina baslanmistir. Rapor ©On hazirliklart  kapsaminda literatiir arastirmasi
gerceklestirilmis; kamu, sivil toplum kuruluslart ve 6zel sektor temsilcileri ile bir araya

gelinerek bir galistay organize edilmistir. Arastirma raporunun galistaydan elde edilecek
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bulgularin analizi ile sektoriin sorunlar1 ve ¢6ziim Onerilerine yer verilerek tamamlanmasi

planlanmaktadir.

Sarikamis Kayak Tesisleri ve Konaklama Hizmetleri Memnuniyet Arastirmast
Ajans 2012 ve 2013 yillarinda, bolgenin 6nemli sektdrlerinden biri olan turizmde potansiyeli

harekete gegirmek ve bolgenin kiiltiirel/turistik degerlerini tanitmak amaciyla birtakim
faaliyetler gerceklestirmistir. Bu kapsamda; dort ilin yiirliylis rotalar1 tespit edilmis,
yerli/yabanci gazeteci/seyahat acentesi kafileleri agirlanmis, uluslararast ve yurtigi turizm
fuarlarina katilim saglanmus, sektorel kisa filmler yaptirilmis, ulusal gazetelerde ve televizyon
kanallarinda bdlgeyle ilgili yazi, haber ve programlarin yayinlanmasi saglanmis, kisa metrajlh

film yarigsmasi diizenlenmistir.

Gergeklestirilen faaliyetlere paralel olarak bolge planinin “Turizmde bdlgesel marka
olunmasi1” Onceligi kapsaminda bolge turizminin en énemli degerlerinden birini teskil eden
Sarikamis kayak tesisleri ve konaklama hizmetlerine yonelik bir saha arastirmasinin

gerceklestirilmesi planlanmistir.

Bolgede yer alan turizm belgeli konaklama tesisleri ile ¢alismanin 6n hazirliklar1 ve 6nemi
hakkinda bilgilendirme toplantilar1 ger¢eklestirilmistir. Bu dogrultuda, otellere 450 adet soru
formu dagitilmis oteller Ocak-Subat 2014 déneminde s6z konusu soru formlarinin 150
adedini doldurulmus olarak Ajansa teslim etmistir. Ajans ¢alisanlari, 6ncesinden belirlenen
ornek ¢apina ulasilmasi amaciyla Subat-Nisan aylar1 arasinda tesislerde gorevlendirilerek soru
formlarmi (139 adet) yiiz yiize goOriisme teknigi ile uygulanmistir. Sahada uygulanan
anketlerin istatistiksel analizi yapilmistir. Elde edilen verilerin yorumunun ve raporun son
halinin Agustos ayinda gerceklestirilmesi planlanan c¢alistaydan elde edilecek goriisler

dogrultusunda tamamlanmasi 6ngoriilmektedir.

Yenilenebilir Enerji Kaynaklar: Sektor Raporu
Ajansin bolge illerinde gergeklestirdigi saha calismalar1 kapsaminda TRA2 Bolgesi’nin

giines, riizgar, jeotermal ve biyokiitle enerji kaynaklari bakimindan bir potansiyele sahip

oldugu diistiniilmektedir.

Bu dogrultuda bolge illerindeki yenilenebilir enerji kaynaklarinin mevcut durumunun
arastirilmasina yonelik ¢alismalara baglanmistir. Rapor 6n hazirliklar1 kapsaminda literatiir
arastirmas1 gergeklestirilmis, dnde gelen biyogaz tesislerinin yerinde incelenmesi amaciyla

Almanya’ya bir teknik gezi ziyareti diizenlenmistir. Haziran ayinda raporun ilk taslag:
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olusturulmustur. Taslak raporda, Diinya ve Tiirkiye’de yenilenebilir enerjinin Onemine,
tilkemizde enerji sektdriine yonelik olarak uygulanan mevzuatlara ve 2023 hedeflerine, TRA2
Bolgesi yenilenebilir enerji kaynaklart mevcut durumuna yer verilmistir. Bu ¢alismalarin
ardindan raporda yer alan yenilebilir enerji mevzuati yeniden diizenlenecek ve jeotermal

enerji baghigi genisletilerek arastirmaya son hali verilecektir.

Mevcut Turizm Tesisleri Calismasi
Bolge illerinde faaliyet gosteren turizm isletmelerinin mevcut durumlarinin degerlendirilmesi,

sorunlarinin tespit edilmesi ve ¢6ziim Onerilerinin olusturulmasi amaciyla Mevcut Turizm
Tesisleri Arastirmasi’na baslanmistir. 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliikleri ile koordinasyon
halinde yiiriitiilen ¢calismalar kapsaminda, konaklama tesisleri ile toplantilar ger¢eklestirilmis,
hazirlanan soru formlarinin otellerde konaklayan misafirlere uygulatilmasi igin talepte
bulunulmustur. Bu faaliyete paralel olarak bélgenin turizm sektdriinlin mevcut durumu

hazirlanmaya baglanmaistir.

Yilin ikinci yarisinda saha calismasi neticesinde toplanacak soru formlarinin istatistiksel
analizinin gergeklestirilmesi ve analiz sonuglarindan elde edilecek bulgularin bir ¢alistay

araciligiyla paydaslar ile paylasilarak goriis alisverisinde bulunulmasi planlanmaktadir.

Kars Algisi, Imaji ve Marka Kimligi Arastirmasi
Basarili bir sehir pazarlamasi i¢in Kars’in, insanlarin zihnindeki imajin1 belirlemek bdylece

sehrin markalagma siirecine katki saglamak amaciyla hizmet alim yolu ile konuya iliskin bir
arastirma raporu hazirlatilmistir. Arastirma raporunda Kars, potansiyel bir sehir markasi
olarak ele alinmig ve sehrin fiziksel (somut) ve soyut imaj unsurlari, sehrin insanlar1 ve sehri
cagristiran diger imaj unsurlart Kars disinda yasayan insanlarin (halkin ve potansiyel

yatirimcilarin) perspektifinden 6l¢iilmiistiir.

Calisma sonugclari, Kars hakkindaki algi ve bilinenler, Kars halki ile ilgili diisiinceler, Kars’in
soyut imaji, Kars’in yatirnm imkanlarina iliskin goriisler ve arastirmaya katilan bireylerin
demografik o6zellikleri ele alinarak incelenmistir. S6z konusu raporun Temmuz ay1 sonunda

baskiya hazir hale getirilmesi planlanmaktadir.

5. PROGRAM YONETIMI FAALIYETLERI
5.1. Teknik Destek Programi

2014 Y1l Teknik Destek Programi
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Teknik Destek (TD) Programinin amaci; Bolgedeki yerel aktorlerin bolgesel kalkinma
acisindan onem arz eden, ancak hazirlik ve uygulama asamalarinda sikinti ile karsilasilan
calismalarina destek saglamaktir. Programdan, yerel yonetimler, mahalli idare birlikleri,
tniversiteler, diger kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslari, sivil toplum kuruluglari yararlanabilirler. Bu amagclar dogrultusunda yiiriitiilen

programin 2014 yil1 toplam biit¢esi 400.000 TL olarak belirlenmistir.

On Hazirhk Siireci

Ocak ayi itibariyle 2014 yil1 Teknik Destek Programi 6n hazirlik ¢alismalarina baslanilmistir.
Bagvuru rehberi ile eklerinin tasarim islemleri gerceklestirilmis ve Subat ayi itibariyle

caligsmalar tamamlanmistir.
Teknik Destek Programi I. Donemi

Subat ay1 itibariyle 6n ¢aligmalar1 tamamlanan TRA2-14-TDO1 referans numarali teknik
destek programi 14 Mart 2014 tarihinde ajans internet sitesi lizerinden kamuoyuna ilan
edilmistir. 2014 Teknik Destek Programi 1. Donem kapsaminda son basvuru tarihi olan 25
Nisan 2014’¢ kadar toplam 40 proje teslim alinmistir. S6z konusu projelerin 6n inceleme ile
teknik ve mali degerlendirmelerini yapmak iizere Degerlendirme Komisyonu olusturulmustur.
Komisyon ¢aligmalar1 sonucunda 22 adet proje basarili bulunmustur. Program sonuglar1 21
Mayis 2014 tarihinde basvuru sahibi ilgili kurum ve kuruluslara resmi yazi ile teblig
edilmistir. Basarili bulunan projeler Genel Sekreterlik Makam Oluru ile s6zlesme imzalanmak
iizere davet edilmis ve proje dosyalar1 izleme ve Degerlendirme Birimine, basarisiz bulunan

18 adet proje ise arsivlenmek iizere Idari ve Mali Isler Birimine teslim edilmistir.

Teknik Destek Programi I1. Donemi

28.04.2014 tarihinde 2014 Teknik Destek Programi 2. Donemi kamuoyuna Ajans internet
sitesi lizerinden ilan edilmis ve programa iliskin bilgilendirme faaliyetlerine devam edilmistir.
Son bagvuru tarihi 27 Haziran 2014 olan TRA2-14-TDO02 referans numarali 2014 yil1 teknik
destek programi 2.donemi kapsaminda sunulan 12 projenin On inceleme ve nihai

degerlendirmeleri Temmuz ay1 igerisinde ytiriitiilecektir.

5.2. Dogrudan Faaliyet Destek Programi

2014 Y1l Dogrudan Faaliyet Destegi Programi (TRA2-14-DFD)



Serhat Kalkinma Ajansi’nca (SERKA), yerel yonetimler, liniversiteler, diger kamu kurum ve
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kuruluglari, kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslari, sivil toplum kuruluslart ve kar
amaci giitmeyen kooperatiflere yonelik olarak “bolgesel gelisme planlar1 ve programlarinin
uygulama kapasitesini gelistirmek, yerel ve bolgesel kalkinmaya katki saglamaya yonelik
stratejik arastirma, planlama ve fizibilite ¢alismalarina mali destek saglamak™ amaciyla 2014
yili igerisinde Dogrudan Faaliyet Destegi (TRA2-14-DFD) uygulanmasina karar verilmis
olup, programin toplam biitcesi 800.000 TL olarak belirlenmistir.

Dogrudan Faaliyet Destegi Programinin rehber ve eklerinin hazirlanmasi ¢alismalarina Ocak
ayindan itibaren baslanilmis ve ¢alismalar Subat ay1 itibariyle tamamlanmistir. Program proje
basvurularinin sunulmasi amaciyla 14 Mart 2014 tarihinde kamuoyuna ilan edilmis ve son
teslim tarihi 26 Aralik 2014 saat 17:00 olarak belirlenmistir. Program bilgilendirme brosiir
icerigi hazirlanip, tasarim ve baski islemlerinin yapilmas: Tanitim ve Halkla Iliskiler birimi
araciligiyla gergeklestirilmistir. 2013 Dogrudan Faaliyet Destegi (TRA2-14-DFD)

kapsaminda toplam 20 proje bagvurusu alinmaistir.

Tablo 6 TRA2-14-DFD Basvuru Listesi:

Proje Kodu Proje Ad1 Proje Sahibi

Kafkas Universitesi

TRAZ2-14-DFD/0001 | Dogu Diinyasinda Kars Miizik Kiiltiirii | Devlet
Konservatuari
Igdir ilindeki 5-12 Yas Arasi|Psikolojik  Egitim
TRA2-14-DFD/0002 | Cocuklarin  Gelisim  Diizeylerinin | Gelisim ve Destek
Arastirilmast Dernegi
. .. Kars Kiiltir ve
TRA2-14-DFD/0003 | O¢mli Tabyanin Restorasyon-Roleve- | oo = Ay,
Restitiisyon Projesinin Cizimi . s
Hizmet Birligi
Sarikamis
TRAZ2-14-DFD/0004 | Teleferik Sisteminin Projelendirilmesi K?ymakamhgl.
Koylere Hizmet

Gotiirme Birligi

Anadolu’daki Ilk Selcuklu Sehri olan

T.C. Kars i
Merkez Ilce ve

TRA2-14-DFD/0005 | Ani Sehristan Sehrinin Giin Yiiziine | Kdylere Hizmet
Cikarilmasi Gotlirme Birligi
Bagkanligi

TRAZ2/14/DFD/0006

Igdir Ilinde Ureticilerin Orgiitlenme
Yapist, Sorunlari ve Coziim Onerileri

Igdir Universitesi

TRAZ2/14/DFD/0007

Kars ili Genelinde Sigirlarda Infertilite
(Kisirlik) ve Buzagi Kayip Oranlarinin
Belirlenmesi Projesi

Kars 11 Gida Tarim
ve Hayvancilik
Miidiirligi
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Mimari Ve Mihendislik Tasarim

TRA2/14/DFD/0008 Hizmeti Alim Projesi Tuzluca Belediyesi
) . . | Ardahan Cevre ve
TRA2/14/DED/0009 Ardahan Kent Merkezi Ker.ltse_:l Gelisim Sehircilik il
Alani, Kentsel Tasarim Projesi T,
Midiirligii
TRA2/14/DED/0010 | F2nos Hayvan Borsasi ve Kapal Pazar | b0 poediyesi
Yeri Fizibilite Projesi
TRA2/14/DED/0011 Tashg:ay {)‘erem Islahiyla  Agri’nin Agﬂrl‘.OI.“l’{l‘E.ln Isletme
Cehresi Degisiyor Midiirligii
TRA2/14/DED/0012 Tarim ve Hayvancilikta Alt Yapi Ardah?n I Ozel
Uygulamalar1 Idaresi
Ardahan ilinde Kiiltir Turizm ve|Ardahan Il Kiiltiir
TRA2/14/DFD/0013 |Kentsel Gelisim Alanlar1  Kentsel | ve Turizm
Tasarim Projesi Midiirligii
TRA2/14/DFD/0014 | Kars Bedesteni Projesi Kars Il Milli Egitim
Midiirligii

Kars Kapali ve Agik

TRA2/14/DFD/0015 | Kesimhane ve Et Isleme Tesisi Ceza Infaz Kurumu
Isyurdu Midirligi
Susuz
TRA2/14/DED/0016 1000 Baslik B'es1‘ Qlfthgl Fizibilitesi ve K?ymakamhgl_
Uygulama Projesinin Hazirlanmasi Koylere Hizmet

Gotiirme Birligi

TRA2/14/DFD/0017

Selalem Agacla Daha Giizel

Susuz Ilge  Ozel
Idare Midiirliigii

TRAZ2/14/DFD/0018

Kars OSB ve Lojistik Merkezinin
Yonetim ve Miilkiyet Modelinin
Belirlenmesi ve Fizibilite Raporunun
Hazirlanmasi Projesi

Kars
Sanayi
Midiirligii

Organize
Bolge

TRA2/14/DFD/0019

Marka Kent Kars I¢in Is Diinyas1 Yol
Haritasini Ciziyor

Kafkas Sanayici ve
Is Adamlar1 Dernegi

TRA2/14/DFD/0020

Sarikamig
Calismasi

Belediyesi ~ Numarataj

Sarikamis Belediye
Bagkanligi

[lan tarihinden 25.06.2014 tarihine kadar, Ajansimza ulasan faaliyet Onerilerinin meri
mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde teknik ve mali agilardan degerlendirilmesi neticesinde 70
ve lUzerinde puan alarak basarili bulunan 12 adet proje ilgili tarihlerde yapilan Serhat

Kalkinma Ajans1 Olagan Yonetim Kurulu Toplantilarinda onaylanarak destek almaya hak

kazanmustir.

Son bagvuru tarihi 26 Aralik 2014 olan Dogrudan Faaliyet Destegi Programi, 800.000 TL

olan yillik program biitgesinin tamaminin kullanilmig olmasi nedeniyle 2014 yili igin

kapanmis bulunmaktadir.
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DFD Programi I. Donemi

Yonetim Kurulu Siireci

Dogrudan Faaliyet Destek Programi kapsaminda ilk bagvurular Nisan ayinda alinmis olup
ajansimiza sunulan 5 adet DFD projesinin degerlendirme islemlerinin gergeklestirilmesi
amaciyla Genel Sekreterlik makaminin ajans uzmanlarindan olusan Degerlendirme
Komisyonu gorevlendirilmistir. Komisyon 6n inceleme ve degerlendirme c¢alismalarini 09-
11.04.2014 tarihleri arasinda gergeklestirmistir. Degerlendirme siireci neticesinde 4 proje
basarili bulunmus ve Serhat Kalkinma Ajansi 36. Olagan Yonetim Kurulu toplantisinda

onaylanarak 29.04.2013 tarihinde kamuoyuna ilan edilmistir.

Sozlesme Siireci

Desteklenmesi uygun goriilen projelerin bagvuru sahipleri ile telefon ile goriisiilerek 6n bilgi
verilmig ayrica basvuru sahiplerine basarili proje ve sozlesmeye davet yazilar1 hazirlanarak

gonderilmistir.

DFD Programi II. Donemi

Yonetim Kurulu Siireci

Dogrudan Faaliyet Destek Programi kapsaminda ikinci donem basvurusu olarak toplam 15
adet proje basvurusu alimmistir. 15 adet DFD projesinin degerlendirme islemlerinin
gerceklestirilmesi amaciyla Genel Sekreter baskanlhiginda ajans uzmanlarindan olusan

Degerlendirme Komisyonu goérevlendirilmistir.

Son basvuru tarihi 26 Aralik 2014 olan program kapsaminda Ajansimiza ulasan faaliyet
onerilerinin teknik ve mali acilardan degerlendirilmesi neticesinde basarili bulunan 8 adet
proje 26.06.2014 tarihinde gergeklesen Serhat Kalkinma Ajanst 37. Olagan Yonetim Kurulu

Toplantisinda onaylanarak destek almaya hak kazanmistir.

Sozlesme Siireci

Desteklenmesi uygun goriilen projelerin bagvuru sahipleri ile telefon ile goriisiilerek 6n bilgi
verilmis ayrica bagvuru sahiplerine basarili proje ve sézlesmeye davet yazilar1 hazirlanarak

gonderilmistir.
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5.3. Mali Destek Programlari

iktisadi Gelisme Mali Destek Programm (TRA2-14-iGMDO04), Kiiciik Olcekli Altyap:
Mali Destek Programm (TRA2-14-KOA03) ve Ornek Kombine Biiyiikbas Hayvanciik
Isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programlar1 (TRA2-14-TRMO03) Bilgilendirme

ve Egitim Faaliyetleri

2014 yili mali destek programlarmin tiim siiregleri 8 Kasim 2008 tarihli ve 27048 sayili

Kalkinma Ajanslar1 Destek Yonetim Kilavuzu esas alinarak yiiriitiilmiistiir.

5.3.1. Teklif Cagrilarimin Ilan:

8 Kasim 2008 Tarihli ve 27048 Sayili Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme
Yonetmeliginin 12. maddesinde “Dogrudan Finansman Desteginin Esaslar1” tanimlanmistir.
Ilgili maddede Dogrudan Finansman Destegi’nin, esas itibariyla Ajansin proje teklif cagrisi
yontemiyle kullandirdigi desteklerden olustugu ifade edilmektedir. Bu kapsamda Serhat
Kalkinma Ajansi 2014 yilina ait mali destek programlarini Iktisadi Gelisme Mali Destek
Programi-4, Ornek Biiyiikbas Hayvancilik Isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek
Programi-3 ve Kiigiik Olgekli Altyapt Mali Destek Programi-3 adlari altinda 26 Aralik 2013
tarihinde kamuoyuna duyurmustur. Duyuru ayni giin iginde Ajans resmi internet sitesinde
yayimlanmis ve veri tabanindaki yaklasik 32.000 kisiye bilgilendirme amagli SMS atilmistir.
Bunun disinda bilgilendirmenin olabildigince ¢ok kisiye yapilabilmesi amaciyla raket,
billboard, gazete ilani, radyo reklami vb. farkli araglar da kullanilmistir. Tanitim ve
bilgilendirme 6ncesi bu faaliyetler Tanitim ve Halkla Iliskiler Birimi tarafindan yiiriitiilmiis,

Program Gelistirme ve Program Yonetim Birimi tarafindan siire¢ takip edilmistir.

5.3.1.1.Bilgilendirme ve Egitim Toplantilar

Bilgilendirme toplantilarmin ilki 3 Ocak 2014 tarihinde Kars Halk Egitim Miidiirliigii’'nde
diizenlenmigtir. Tiim bilgilendirme toplantilarinin tarth ve salonlar ile ilgili tiim detaylar

asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 7 Bilgilendirme ve Egitim Toplantilar

Tige TRM+KOBI | KOA | Toplam | Tarih Toplant1 Yeri
Merkez 54 9 63 06.01.2014 Agrt Merkez Ziraat Odasi
Hamur Toplant1 Salonu

Eleskirt 31 13 44 07.01.2014

Merkezi Toplant1 Salonu

Agrt  Eleskirt Halk Egitim
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08.01.2014

Tutak Belediye Oteli Toplanti
Salonu

09.01.2014

Agr1  Patnos Halk Egitim
Merkezi Toplantt Salonu

09.01.2014

Dogubayazit Ilce Milli Egitim
Midiirligii Toplant1 Salonu

10.01.2014

Taglicay Atatiirk Kiiltiir Salonu

10.01.2014

03.01.2014

Diyadin Jeoloji Miidiirligi
Termal Oteli Toplant1 Salonu

Ardahan Ticaret ve Sanayi
Odas1 Konferans Salonu

06.01.2014

Damal Kaymakamlik Toplanti
Salonu

07.01.2014

Posof Halk Egitim Ilce
Miidiirliigii Toplant1 Salonu

08.01.2014

Gole Saglik Meslek Lisesi
Toplant1 Salonu

09.01.2014

Cildir Ogretmenevi Toplant1
Salonu

10.01.2014

06.01.2014

Hanak Halk Egitim Ilce
Midiirliigii Toplant1 Salonu

Igdir Ticaret ve Sanayi Odasi

Toplant1 Salonu

07.01.2014

Tuzluca Halk Egitim Ilce

Miidiirliigii Konferans Salonu
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08.01.2014

03.01.2014

Aralik Sodes Toplant1 Salonu

Halk Egitim 11 Midirligi
Toplant1 Salonu

06.01.2014

Tiirk Telekom Yatili Bolge
[kdgretim Okulu

06.01.2014

Halk Egitim Ilge Miidiirliigii
Salonu

07.01.2014

Sarikamis Belediyesi Toplanti
Salonu

07.01.2014

Sht. Tgmn. Gogen Yasartiirk
Lisesi Toplant1 Salonu

08.01.2014

Halk Egitim [lge Midiirligi
Salonu

09.01.2014

Halk Egitim [lge Midiirligi
Salonu

10.01.2014

Akyaka Kaymakamlig1
Toplant1 Salonu
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Bilgilendirme toplantilar1 sabah 10.30°da kar amaci gliden gergek ve tiizel kisilere, 6gleden
sonra 14.00°da kar mag1 giitmeyen kurum ve kuruluslara yonelik yapilmis olup s6z konusu

bilgilendirme toplantilarinda {izerinde durulan konular ve bagliklar asagida siralanmaistir:

Programin Genel Amaci

Programin Oncelikleri

Program Biitgesi

Ornek Proje Konulari

Uygun Basvuru Sahipleri

Uygun ve Uygun Olmayan Maliyetler
Basvuru Kosullar1

KAYS iizerinden nasil bagvuru yapilmali?

Basvuru tarihleri

LSRN N N N S N N NN

Basvuru adresleri

Toplantilar sonrasinda ziyaret edilen kaymakamlik ve il¢e tarim miidiirliikleri ile belediye

makamlarina kurum binalarinda dagitilmak tizere programlari tanitan afigler birakilmistir.

2014 yili mali destek programlarina iliskin hazirlanan ve Genel Sekreterlik Makaminca
onaylanan Iletisim Plan1 kapsaminda mevzuat geregi, 2014 yili teklif ¢agrilari kapsaminda
kullanilacak olan Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemi (KAYS) iizerinden nasil basvuru
yapilacagi ve temel proje Dongiisii YOnetimi egitimi hususlarini igeren her biri 2 giin olmak

tizere toplam alt1 farkli noktada proje yazma egitimi toplantilar1 gergeklestirilmistir.

2014 yili mali destek programlari kapsaminda verilecek olan proje hazirlama egitimlerinin
hizmet alim1 yoluyla tedarik edilmesine karar verilmis olup oncelikle farkli firmalardan fiyat
teklifi alinarak yaklasik maliyet belirlenmistir. Akabinde 4 farkli firmadan resmi fiyat teklifi
alimmustir. Tiim bu siire¢ neticesinde egitimler 13 Ocak ve 18 Ocak 2014 tarihleri arasinda
ikiser glin boyunca iki egitmen ile birlikte es zamanh olarak yiiriitiilmistiir. 2014 yili mali
destek programlarina iliskin proje hazirlama egitimi toplantilari bilgileri asagidaki tabloda yer

almaktadir:
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Tablo 8 Proje hazirlama egitimleri

Merkez 13-14.01.2014 | Agr1 YDO Toplant1 Salonu 26
AGRI Patnos 15-16.01.2014 | Grand Siiphan Otel 18
Dogubayazit |17-18.01.2014 | Grand Hill Otel 13
Merkez 13-14.01.2014 | SERKA Konferans Salonu 32
KARS Merkez 11 27-28.01.2014 | SERKA Konferans Salonu 7
Merkez 15-16.01.2014 | Ogretmenevi Toplant: Salonu 19
ARDAHAN Posof 99 01.2014 Posof Halk Egitim Miidiirliigi Toplanti 35
Salonu
IGDIR Merkez 17-18.01.2014 | Igdir YDO Toplant1 Salonu 14
Toplam Katilmel 164

Bu egitimlerin disinda talep tlizerine 22.01.2014 tarihinde Posof’ta bir egitim verilmis
uygulamali anlatim yapilmistir. Ayrica 27-28 Ocak’ta Ajans Hizmet Binasi’nda Susuz

ilcesinden gelen bir gruba da KAYS ve PCM egitimi verilmistir.

5.4. Teknik Yardim

Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi’nin 16. maddesinde “Ajanslar
her proje teklif cagris1 doneminde, seffaflik, agiklik ve tam rekabet kosullarinin saglanmasi
amaciyla, proje teklif c¢agrisi yapilan Oncelik alanlar1 itibariyla, proje tekliflerinin
hazirlanmasi ve sunulmasi konularinda, potansiyel basvuru sahiplerine bilgilendirme ve
egitim faaliyetlerini igeren teknik yardim hizmetleri saglar.” denilmektedir. Bu amagla, T.C
Serhat Kalkinma Ajans1 2014 Y1l mali destek programlari kapsaminda basvuru rehberlerinde
de belirtildigi iizere 20-24 Ocak 2014 tarihleri arasinda Ajansin faaliyet gosterdigi dort il

merkezinde “Teknik Yardim Masalar1” kurulmustur.

Teknik Yardim Masalarinin olusturulmasindan once illerdeki Yatirnm Destek Ofisleri ile
iletisime gecilmis, internet iizerinden randevu alinmasina yonelik PYB sisteminde gerekli

diizenlemenin yapilmasi saglanmistir.

Sonug olarak teknik yardim masalar1 20-24 Ocak tarihleri arasinda tiim yatirim destek ofisleri
hizmet binalarinda es zamanli olarak kurulmustur. Boylece TRA2 Bolgesi’ndeki tiim illerde
paydaslara proje siireci ile ilgili bilgi verilmis proje yazma asamasinda yasadiklar1 teknik
sikintilarin giderilmesi konusunda yardimci olunmustur. Teknik yardim masalar1 her ilde

yatirim destek ofisi uzmanlari tarafindan yuriitiilmustiir.
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5.4.1.1.Bagimsiz Degerlendirici Havuzunun Giincellenmesine Dair Ilana Cikilmast

Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi’nde belirtildigi tizere, teklif
cagrist doneminde, bagimsiz degerlendirici havuzunda yer alan uzmanlar arasindan, ilgili
teklif ¢agris1 kapsaminda, proje basvurularinin degerlendirilmesi siirecinde gorev almak igin
uygun olanlarin belirlenmesi, degerlendirme siirecinde gecikmelerin 6nlenmesi agisindan
Onem tasimaktadir. Bu amagla, Ajans tarafindan bagimsiz degerlendirici havuzunda yer alan
ve uzmanlik alani, teklif ¢agrisinin konusu ve oncelik alanlariin icerigi ile uyumlu olan
uzmanlara duyuru yapilir. Bagimsiz degerlendiriciler, Ajans’a sunulan projeleri idari, mali ve
teknik acidan degerlendirmek ilizere Ajans tarafindan gorevlendirilirler. Ajans olarak 2013 yili
mali destek programlari i¢in ¢ikilan bagimsiz degerlendirici basvuru havuzu bu program igin
de acik bir sekilde calismistir. Bagimsiz Degerlendirici gorevlendirilmesine iligkin

21.01.2014 tarihinde Ajans web sitesi www.serka.gov.tr ve KAYS sistemi lizerinde ilan

yayinlanmistir. S6z konusu bagvurular Kalkinma Ajanslart Yonetim Sistemi (KAYS)
tizerinden alinmaktadir. Kalkinma Ajanslari Destek Yonetimi Kilavuzunda belirtildigi iizere,
bagvurular, Genel Sekreterlik tarafindan Ajansin farkli birimlerinde gorevli ve aralarinda
hiyerarsik yonetim bagi bulunmayan en az ii¢ uzmandan olusturulacak bir secim komisyonu
marifetiyle degerlendirilir ve karara baglanir. Bagimsiz degerlendirici havuzunda yer almasi
uygun goriilenlerin listesi se¢im komisyonunun goriisleri dogrultusunda Genel Sekreterlik

tarafindan onaylanir.

5.4.1.2.81tk¢a Sorulan Sorular Listesinin Hazirlanmasi

Bilgilendirme ve proje hazirlama egitimleri esnasinda not edilen ve katilimcinin
anlayamadigi, daha ayrintili bilginin gerekli oldugu durumlarda sorulan sorularin
yanitlanmas1 mevzuat agisindan bir zorunluluk teskil etmektedir. Nitekim Kalkinma Ajanslari
Destek Yonetimi Kilavuzu “Sik¢a Sorulan Sorularin Yayimlanmasi” bashigr altinda Ajans’in
proje teklif cagris1 yonteminde dnemli bir unsur olan esit muamele ilkesi geregi, teklif ¢agrisi
ile 1lgili sorular, biitiin potansiyel basvuru sahiplerinin ayn1 anda ve esit diizeyde bilgiye
ulagsmas1 bakimindan, Ajans internet sayfasi iizerinden yaymlanmak suretiyle yanitlamasi
gerektigi belirtilmektedir. Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi tarafindan
bilgilendirme toplantilarinda alinan ve Ajans’in ¢ikmis oldugu mali destek programina iligkin

sorular diizenli olarak e-posta adresi (pyb@serka.gov.tr) iizerinden, telefonla vb. alinan

sorularin hepsi bir araya getirilerek konsolide edilmistir. Tiim bu sorular “Sik¢a Sorulan
Sorular” baslig1 altinda ilk olarak 23.01.2014 tarihinde Ajans internet sitesinde yayinlanmaya

baslanmistir


http://www.serka.gov.tr/
mailto:pyb@serka.gov.tr
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5.4.1.3.Bagimsiz Degerlendirici Secim Siireci
21 Ocak 2014 tarihinde bagimsiz degerlendiricilerde aranacak ozellikler ilan yoluyla
duyurulmus, ilgililerin bagvurulart KAYS {izerinden alinmaya baglanmistir. Kalkinma
Ajanslar1 Bagimsiz Degerlendirici havuzunda yer almak isteyenlerin KAYS’a “Bagimsiz
Degerlendirici Kullanicis1” olarak kaydolmak ve Ajansa bagvurularini sunmalart igin

21.02.2014’¢ kadar siire verilmistir.

BD Komisyonunun 24-28.02.2014 tarihleri arasinda gergeklestirdigi calisma neticesinde
bagimsiz degerlendirici bagvurularinin 100 puan {izerinden puanlanmasina ve genel
siralamada toplamda 50 ve {iizerinde puan alan bagvurularin bagimsiz degerlendirici
havuzunda yer almasinin onerilmesine ve buna gore olusturulacak listelerin Genel Sekreterlik
Makamina, Bagimsiz Degerlendirici Havuzu olarak 6nerilmesine karar verilmistir. Buna gore
yapilan puanlamada 50 ve iizeri puan alan basvuru sahiplerinin sayisi programlara gore

asagidaki sekilde belirlenmistir.

Tablo 9 Bagimsiz Degerlendiricilerin Bagvurulari

. BD HAVUZUNA
ONERILEN BASVURU
PROGRAM ADI gﬁg}ngU SAYISI (50 PUAN VE

UZERI)

Ormek Biiyiikbas Hayvancilik Isletmelerinin
Gelistirilmesi  Mali  Destek  Programi-3 | 111 57
(TRA2-14-TRMO03)

Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-4

(TRA2-14-IGMD04) 1y —

Kiiciik  Olgekli ~ Altyapt Mali  Destek

Programi-3 (TRA2-14-KOA03) iy &

Toplamda 13 BD ile siire¢ tamamlanmustir.

5.4.1.4.Bagvuru Siireci
Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan 26.12.2013 tarihinde kamuoyuna ilan edilen toplam 12

Milyon TL biitgeli 3 adet mali destek programina basvuru siireci 21.02.2014 tarihinde sona
ermistir. Elektronik ortamda (KAYS) 21.02.2014 tarihine kadar tamamlanan bagvurular
28.02.2014 saat 17:00’a kadar elden veya posta yolu ile teslim alinmustir.

24 merkezde diizenlenen bilgilendirme toplantilari ile baslayan siireg, 7 merkezde diizenlenen
proje hazirlama egitimleri, 4 il merkezinde olusturulan teknik yardim masalar1 ve sikca
sorulan sorularin yayimlanmasi ile devam etmistir. Gerek bolge icinde gerekse bdolge
disindaki potansiyel bagvuru sahiplerine siire¢ boyunca bilgilendirme sms’leri, telefon ve yiiz

yiize gorlismeler araciligiyla bilgilendirme yapilmistir.
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2014 yili mali destek programlar1 proje basvuru sayilari program ve il bazinda asagidaki

tabloda yer almaktadir.

Tablo 10 - 2014 Yili Mali Destek Programlari Proje Basvuru Sayilar

AGRI  |ARDAHAN IGDIR |KARS |TOPLAM

Iktisadi Gelisme Mali Destek 19 5 24 24 79
Programi-4
Ornek Biiyiikbas Hayvancilik
Isletmelerinin ~ Gelistirilmesi 1 2 7 4 14
Mali Destek Programi-3
Kiiciik Olgekli Al i

iiciik Olgekli Altyapt Mali 15 15 6 16 59
Destek Programi-3
TOPLAM 35 22 37 44 138

5.4.1.5.0n Inceleme Siireci
26 Aralik 2013 tarthinde kamuoyuna ilan edilen 2014 yil1 proje teklif ¢agrisi kapsaminda son

teslim tarihi olan 28 Subat 2014 saat 17.00’a kadar teslim alinan 138 adet proje basvurusunun
on inceleme islemleri, Genel Sekreterlik Makaminin 28.02.2014 tarih ve 176 sayili Oluru ile
kurulan On Inceleme Komisyonu tarafindan gerceklestirilmistir. Kalkinma Ajanslar1 Yénetim
Sistemi (KAYS) iizerinden 01-27 Mart 2014 tarihleri arasinda yiiriitillen calismalar
kapsaminda her bir proje dosyas1 iki farkli uzman tarafindan birbirlerinden bagimsiz olarak
incelenmis ve 6n inceleme raporlarinin ¢iktilar1 alinarak 1slak imzali suretleri arsivlenmistir.
Eksik evraki bulunan projelerin bagvuru sahiplerine resmi yazi ile bildirim yapilarak tespit
edilen eksiklikleri bes (5) is giinii icerisinde tamamlamalar1 gerektigi, aksi takdirde
projelerinin teknik ve mali degerlendirme agsamasina alinmadan elenecegi bildirilmistir.
Ayrica eksik evrak tespit edilen her proje i¢in KAYS {izerinden elektronik posta yolu ile eksik
evrak listesi gonderilmistir. Yapilan ¢alismalar neticesinde Kiiciik Olgekli Altyapr Mali
Destek Programi-3 kapsaminda sekiz (8) adet, Ornek Biiyiikbas Hayvancilik Isletmelerinin
Gelistirilmesi Mali Destek Programi-3 kapsaminda bir (1) adet ve Iktisadi Gelisme Mali
Destek Programi-4 kapsaminda bes (5) adet olmak {iizere toplam on dort (14) adet proje

basvurusu teknik ve mali degerlendirme asamasina alinmadan elenmistir.

5.4.1.6.Teknik ve Mali Degerlendirme Siireci

Bagimsiz Degerlendiriciler

Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme Y&netmeliginin 19. Maddesinde “On

inceleme sonucunda uygun bulunan basvurular, olusturulacak bagimsiz degerlendirici
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havuzunda bulunan ve Ajans tarafindan uygun goriilen bagimsiz degerlendiriciler tarafindan
degerlendirilir.”  denilmektedir. Yine ayn1 Maddenin 2. Fikrasinda “Bagimsiz
Degerlendiriciler, alaninda en az bes yillik tecriibeye sahip, teslim edilen projelerin hazirlik
veya uygulanma asamasinda gorev almamis veya almayacak olan kisiler arasindan segilir.”
hiikiimleri dikkate alinarak proje teklifleri, teknik ve mali agidan, Destek Yonetimi Kilavuzu
ve Bagvuru Rehberinde belirlenen degerlendirme usulleri ve kriterleri dogrultusunda tarafsiz
bir bicimde degerlendirilmistir. Bu hiikiimlere uygun olarak Bagimsiz Degerlendirici Se¢im
komisyonu tarafindan belirlenen ve Genel Sekreterlik Makaminca onaylanan kriterlere gore
secilen ve tarafsizlik gizlilik ve uygunluk beyanlar1 alinan bagimsiz degerlendiriciler ile

teknik ve mali degerlendirme siireci tamamlanmaistir.

2014 yili mali destek programlar1 kapsaminda teknik ve mali degerlendirmenin Bagimsiz
Degerlendirici asamast 18-26.03.2014 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Bagimsiz
degerlendiricilerin gerceklestirdikleri ¢alismalar neticesinde Iktisadi Gelisme Mali Destek
Programi-4 kapsaminda 44 adet proje esik deger lizerinde puan alarak basarili, 21 adet proje
esik deger altinda kalarak basarisiz bulunmustur. 2 adet proje ise BD puani
belirlenemediginden Degerlendirme Komitesi asamasinda tekrar degerlendirilmesine Kkarar
verilmistir. Ornek Biiyiikbas Hayvancilik Isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi-
3 kapsaminda 8 adet proje esik deger lizerinde puan alarak basarili, 5 adet proje ise esik deger
altinda puan aldigindan basarisiz bulunmustur. Kiigiik Olgekli Altyap: Mali Destek Programi-
3 kapsaminda 21 adet proje esik deger lizerinde puan alarak basarili, 22 adet proje esik deger
altinda puan alarak basarisiz bulunmus, 1 adet proje ise BD puani belirlenemediginden

Degerlendirme Komitesince tekrar degerlendirmeye tabi tutulmasina karar verilmistir.

5.4.1.7.Degerlendirme Komitesi
Destek Yonetimi Kilavuzunda belirtildigi iizere, Bagimsiz Degerlendiriciler tarafindan

gerceklestirilen degerlendirmeler {istiinde gerekli kontrolleri yaparak goriis olusturmak ve
bunlar1 raporlamak amaciyla, her proje teklif ¢agrisi icin ayr1 bir degerlendirme komitesi
olusturulur. Degerlendirme Komitesi, yiiksekdgretim kurumlar1 6gretim elemanlart ile kamu
kurum ve kuruluslart personeli arasindan kendi istekleri ve kurumlarinin muvafakatiyle Ajans

tarafindan gorevlendirilen alaninda en az yedi yillik tecriibeye sahip, en az bes liyeden olusur.

Bu hiikiimler dikkate alinarak dncelikle Mart ayinda Degerlendirme komitesi iiyelerinin davet
edilmesi amaciyla ilgili makamlara gonderilen resmi yazilarin cevaplari alinmis ve

Degerlendirme Komitesi Se¢cim Komisyonuna teslim edilmistir. Sonrasinda Degerlendirme
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Komitesi tiyelerinin davet edilmesi amaciyla ilgili makamlara gonderilen resmi yazilarin
cevaplart alinmig ve Degerlendirme Komitesi Se¢im Komisyonuna teslim edilmistir.
Degerlendirme Komitesi Se¢im Komisyonu c¢alismalarini tamamlamis olup, KOAO03
Degerlendirme Komitesi ile TRM03 ve IGMD04 Degerlendirme Komitesi iiyeleri secilmis ve
komitelerde gorev alacak olan iiyelerin kurumlarina gorevlendirilmeleri i¢in resmi yazi

gonderilmistir.

Komite calismalarina baslamadan 6nce Degerlendirme Komitesinin iiyelerine degerlendirme
calismasindan once calisacaklar1 mali destek programinin amag ve Oncelikleri, bilesenleri ve
kapsami1 gibi bagliklar1 igeren program bilgilendirme sunumu yapilmis ve Programa iliskin

detayl bilgi ve belge sunulmustur.

Bagimsiz degerlendirme neticesinde basarili bulunan projeler icin belirlenen degerlendirme
komiteleri ¢alismalarmi, 07-09.04.2014 tarihlerinde Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-
04 ve Ornek Biiyiikbas Hayvancilik Isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi-03
igin, 11-12.04.2014 tarihlerinde Kiigiik Olcekli Altyapt Mali Destek Programi-03 igin
gerceklestirmistir. IGMD-04 i¢in 67 proje, TRM-03 icin 13 proje ve KOA-03 igin 44 proje
degerlendirilmistir. Degerlendirme komitelerinin degerlendirme islemlerini bitirmelerine

miiteakip komitelerde yer alanlar i¢in 6deme yazilar1 diizenlenip kurumlarina gonderilmistir.

5.4.1.8.0n Izleme Calismalar:

Yonetmeligin 21. Maddesinin 9. fikrasinda “basarili proje listesi genel sekreter tarafindan,
kendi goriisii de eklenmek suretiyle, yonetim kurulunun onayina sunulur” denilmektedir. Yine
ayni fikranin devaminda “genel sekreter goriis olustururken, proje tekliflerinin risk durumunu
Olgmek amaciyla, ajans personelini gorevlendirerek On izleme ziyaretleri yaptirabilir”

denilmektedir.

Bu hiikiimler c¢ercevesinde Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi, Izleme
Degerlendirme tarafindan teknik ve mali degerlendirmede bagimsiz degerlendiricilerden 60
ve lizeri puan alan projeler i¢in 6n izleme c¢aligmalar1 yapilmistir. Bu ziyaretlerde Bagvuru
Sahibi tarafindan bagvuru formunda beyan edilen tiim bilgiler yerinde kontrol edilerek 6n

izleme formlar1 uzmanlar tarafindan doldurulmustur.
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On izleme ziyaretleri neticesinde hazirlanan izleme raporlar1 Genel Sekreterlik Makamina ve
teknik ve mali degerlendirme asamasinda incelenmek iizere Degerlendirme Komitelerine

sunulmustur.

5.4.1.9.Biit¢e Revizyonu Calismalart

Yonetmeligin 21. Maddesinin 10. Fikrasinda “Genel sekreter basarili proje listesini yonetim
kuruluna sunmadan 6nce, listede yer alan her bir projenin biit¢ce kalemlerini ve bunlar igin
Ongoriilen biitge tutarlarini ayr1 ayri inceler veya inceletir. Bu inceleme sonucunda, proje
basvurusunda yiiksek gosterilmis biitge tutarlari, her bir biitce kalemi itibartyla genel sekreter
tarafindan yeniden belirlenir” hiilkmiine uygun olarak ajans uzmanlarindan olusan 7 kisilik
biitce revizyonu komisyonu olusturulmustur. Toplam 124 adet projenin revizyon g¢aligmalari

Degerlendirme Komitesinin goriisleri de géz oniinde bulundurularak gergeklestirilmistir.

5.4.1.10. Yonetim Kurulu Degerlendirmesi

Degerlendirme Komitesinin ¢aligmalari sonucunda olusan basarili proje listeleri ve revize
biitgeleri Yonetim Kurulunun goriis ve onayma sunulmustur. 29.04.2014 tarihinde yapilan
Serhat Kalkinma Ajanst 36. Olagan Yonetim Kurulu Toplantisinda Ornek Biiyiikbas
Hayvancilik isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi kapsaminda 10 adet, Kiiciik
Olgekli Altyapr Mali Destek Programi-3 kapsaminda 14 adet, iktisadi Gelisme Mali Destek
Programi-4 kapsaminda 21 adet proje teklifinin asil olarak desteklenmesine, Kiiciik Olcekli
Altyap1 Mali Destek Programi-3 kapsaminda 6 adet, Iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-4
kapsaminda 18 adet proje teklifinin ise yedek listede yer almasina oybirligi ile karar

verilmistir.

[lam takiben, esik deger olan 65 puanm altinda puan alarak basarisiz bulunan proje basvuru
sahiplerine resmi bildirim mektuplar1 gonderilmistir. Degerlendirme siireci sonucundan
basarili bulunan ve Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan proje basvuru sahiplerine s6zlesme
esnasinda yanlarinda bulundurmalar1 gereken evrak listesini de igeren sdzlesmeye davet

bildirimleri gonderilmistir.

5.5. Giidiimlii Proje Destegi
2014 yili gidimli proje kapsaminda bdolge illerinin ihtiya¢ alanlarini tespit calismalari
yapilmistir. Glidiimlii proje fikirlerinin uygulanabilirligi arastirilmis ve somut veri toplanmaya

devam edilmistir. Agri, Ardahan, Kars ve Igdir illerindeki kurum ve kuruluslar da iletisime
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gecilmistir. Bu ¢ercevede, Kars ili i¢in On arastirma ¢alismalari devam eden proje fikri hayvan
ciftligi ve kesimhanede teknik inceleme yapmak iizere Nigde cezaevine ziyaret

gergeklestirmis ve besi ¢iftligi ve kesimhane sistemlerine yonelik teknik bilgiler alinmistir.

5.6. Ulusal Ve Uluslararasi Mali Destek Programlarina Yonelik
Yiiriitiilen Calismalar
TRAZ2 lleri Agri, Ardahan, Igdir ve Kars’ta faaliyet gosteren kamu kurum ve kuruluslari, sivil

toplum kuruluslari (STK) ve kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin (KOBI) ulusal ve
uluslararast fon kaynaklarindan azami diizeyde faydalanabilmeleri, proje hazirlama ve
yonetme kapasitelerinin gelistirilmesi ve bu kurum ve kuruluslar arasindaki isbirligi ve
koordinasyonu arttirabilmek amaci ile Serhat Kalkinma Ajansi Program Gelistirme ve

Program Yonetimi Birimi asagidaki ¢aligmalar1 gerceklestirmistir.

IPA-3 BOLGESEL REKABET EDEBILIRLIK OPERASYONEL PROGRAMI
(BROP)

Tarihi Kimligi ile Kars Kenti Projesi

Avrupa Birligi Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) kapsaminda Bilim, Teknoloji ve
Sanayi Bakanliginin Program Otoritesi oldugu IPA III Bolgesel Rekabet Edebilirlik
Operasyonel Programina yonelik olarak Ajansimiz tarafindan sunulan "Tarihi Kimligi ile
Kars Kenti Projesi" kapsaminda Kars Valiligi, Kars Belediyesi, Kars Ticaret ve Sanayi Odasi,
Kars 11 Ozel idaresi ve Serhat Kalkinma Ajansi arasinda Kurumlar Aras: Isbirligi Protokolii

imzalanmistir.

IPA III Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi kapsaminda Serhat Kalkinma
Ajansi tarafindan sunulan "Tarihi Kimligi ile Kars Kenti Projesi" hazirliklar stirdiiriilmekte
olup s6z konusu proje cergevesinde yapim islerinin teknik c¢izim ve yaklasik maliyet
cetvellerini de igeren uygulama projelerinin hazirlanmasi i¢in Istanbul Teknik Universitesi
(ITU) Mimarlik Fakiiltesi ile 2013 yilinin Mart ayinda bir protokol imzalanmis, ardindan ITU

teknik ekibi proje uygulama alaninda saha galismasina baglamistir.

Taslak OIS dokiimani iizerinde ¢alismalar devam ederken ITU Mimarlik Fakiiltesi tarafindan
hazirlanan uygulama projeleri 2013 yilinin kasim ay1 igerisinde teslim edilmis ve ayni ay

igerisinde Bilim, Sanayi ve Ticaret Bakanliga iletilmistir.
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Uygulama projeleri sonucunda nihai hali verilen (OIS) proje tanimlama dokiimani,
onaylanmak iizere 2013 yilinin Aralik aymnda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’na
sunulmustur. 27 Mart 2014 tarihinde AB Tirkiye Delegasyonu tarafindan resmi olarak
onaylanan proje kapsaminda gerceklestirilecek faaliyetlere iliskin (ihale hazirliklar1) satin

alma siireci baslatilmistir.

TRA2 Bélgesinde Siit Uriinleri Kiimelenmesini Canlandirma ve Kars'ta Peynir Alti
Suyu Isleme Tesisinin Kurulmas: Projesi

Bakanlik ve AB Tirkiye Delegasyonu temsilcileri ile gerceklestirilen toplantilarda alinan
kararlar dogrultusunda revize edilerek nihai hali verilen Proje Tanimlama Dokiiman1 (OIS)
2013 Eyliil ayinda Bakanliga iletilmistir. Bakanlikla yapilan uzun goriismeler neticesinde;
tedarik (makine-ekipman) biitgesinin 7.949.905 Avro ve teknik destek biit¢esinin 2.038.500
Avro olmak iizere toplam proje biitcesinin 9.988.405 Avro olmasi konusunda Bilim, Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi ve AB Delegasyonu ile mutabik kalinmistir. Proje kapsaminda
yapilmas1 gereken yapim islerinin ise basvuru sahibi olan Kars Il Ozel Idaresinin ve diger
paydaslarin kendi kaynaklariyla gergeklestirmeleri Ongoriilmiistiir. Proje Tanimlama
Dokiimani (OIS) 8 Mayis 2014 tarihinde AB Tiirkiye Delegasyonu tarafindan resmi olarak

onaylanmaistir.

IPA-4 INSAN KAYNAKLARININ GELISTIRILMESI OPERASYONEL PROGRAMI
Kars Mesleki Egitim Merkezinin bagvuru sahibi oldugu ve hazirlanmasi sirasinda Ajansin
teknik yardim sagladigi ve degerlendirme sonucunda basarili bulunan, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi Insan Kaynaklarmin Gelistirilmesi Operasyonel Programi- Tiirkiye’de
Mesleki ve Teknik Egitimin Kalitesinin Artirilmasi Hibe programi kapsamindaki “Kamu Ozel
Sektor Isbirligi Ile Kars’ta Mesleki Egitim Gelisiyor” projesinin sézlesme &ncesi tematik

kontrol ziyaretine Haziran ayinda katilim saglanmistir.

6. IZLEME VE DEGERLENDIRME FAALIYETLERI

6.1. 2014 Yili Oncesi Mali Destek Programlarina Iliskin Yiiriitiilen Calismalar
Ajansin gecmis donemde duyurmus oldugu ve proje siiresi devam eden projelere iliskin
izleme faaliyetleri devam etmektedir. Ilk 6 aylik siire igerisinde 18 adet proje devam etmekte

olup, 31 proje kapanmistir. Projelerden 7 tanesi ise fesih edilmistir.
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2014 Mali Destek Programlart On Izleme Faaliyetleri

On izleme faaliyetleri, proje tekliflerinin her birinin tasidig1 risklerin teknik ve mali agidan
gerceklesme ihtimallerinin belirlenmesi amaciyla yapilmaktadir. Bagvuru formunda sunulan
bilgi, belge, dokiiman ile makine ve ekipmanin yerinde kontrolii, glincel kapasite sonuglari,
basvuru sahibi yetkilisinin proje teklifine hakimiyeti ve uygulama prosediirlerine aykiri

olabilecek bir durumun var olup olmadig1 degerlendirilmektedir.

Hazirlanan 6n izleme formu, teknik ve mali yeterliliklerin kontrolii amacgli ozellikle es
finansman, miilkiyet, insan kaynaklar1 gibi hususlarda sorular1 icermektedir. On izlemeler
esnasinda yetkilinin beyanlar1 esas alinmistir. Bagvuru sahibinin yetkilisinden alinan izinler
dogrultusunda ticari sir kapsamina girmeyecek sekilde, isletmenin makine ve ekipmanin
fotograflar1 ¢ekilmis, Projenin meri mevzuat ¢ercevesinde uygulanmasini engelleyecek satin
almalar, faaliyetler arastirilmis, gelecekteki olasi izlemelere temel olusturacak veriler de

toplanmustir.

Elde edilen veriler birlestirilerek tiim projeler i¢in yonetim kuruluna sunulmak {iizere risk
durumlarim1 da igeren On izleme raporlari olusturulmustur. Bu raporlardan biitce
revizyonlarindan faydalanilmistir. 2014 Mali Destek Programlari kapsaminda izleme birimi
uzmanlari tarafindan 69 6n izleme ziyaretine istirak edilmistir. Izleme ziyaretleri PYB ile

birlikte diizenlenmistir.

Ik Izleme Faaliyetleri
2014 yili Mali Destek Programlar1 (KOBI, KOA ve TARIM) kapsaminda sdzlesme imzalayan
yararlanicilara yonelik olarak ilk izleme ziyaretleri gergeklestirilmistir. Toplamda 41 adet ilk

izleme ziyareti yapilmis olup, sdzlesme imzalama siireci devam etmektedir.

Izlemeler gercevesinde proje faaliyet alanlar1 incelenmis, proje siirecinin etkin ve sorunsuz
ge¢mesi amaciyla proje faaliyet planlari, performans gostergeleri gozden gegirilmis, satin
alma ve 6deme planlari olusturulmus, satin alma yontemleri, evrak kayit usulleri ve proje

goriintirliik faaliyetleri lizerine bilgilendirmeler yapilmistir.

Ayrica projelerin 6n 6deme risk puanlarini belirlemek i¢in Proje Uygulama rehberinde

belirtilen kistaslar not edilmistir. Elde edilen verilerle tiim proje teklifleri ¢cok diisiik derecede
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risk grubu (0-25 puan), diisiik risk grubu (25-50 puan), orta risk grubu (50-75 puan) ve
yiiksek derece risk grubu (75-100 puan) seklinde siniflandirilmistir.

6.2.Diizenli Izleme Faaliyetleri
Projelerin mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesi, yararlanicilarin teknik anlamda desteklenmesi
ve proje gerceklesmelerinin yerinde incelenmesi amaciyla diizenlenen izleme faaliyetleri ilk 6

ayda 30 defa gerceklestirilmistir.

6.2.1. Anlik Izleme Faaliyetleri
Devam eden projelerin mevcut durumlarimin yerinde goriilmesi amaciyla daha Once
planlanmayan ve genel olarak bilgi verilmeden gergeklestirilen rasgele izleme ziyaretleridir.

Bu kapsamda ilk 6 ayda 13 anlik izleme ziyareti ger¢eklestirilmistir.

6.3.Proje Satin Alma Faaliyetleri
2013 ve 2014 yili Mali Destek Programi kapsaminda uygulanmakta olan projeler kapsaminda

proje biitcelerinde yer alan kalemlerin alimlar1 yapilmaya devam etmektedir.

Yararlanicinin hazirladig1 ihale dokumani sorumlu IDB uzmani tarafindan incelenerek onay
verildikten sonra gazetede ve ajans internet sitesinde yayinlanarak ihale ilanina ¢ikilmaktadir.

S6z konusu ihalelere projeden sorumlu IDB uzmani da katilmaktadir.

Ik 6 ay boyunca devam eden projelerle ilgili olarak toplam 23 ihaleye ¢cikilmistir. Kars,
Ardahan, Agri, Igdir, illerinde basarili olan ve sézlesme imzalayan projelerin ihale siirecleri
basarili bir sekilde devam etmekte olup, biitiin siire¢lerin ilgili izleme uzmaninin kontroliinde

sonuclanmasi hedeflenmektedir.

6.4.Teknik Destek ve Dogrudan Finansman Destegi
Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan 2014 yilinda kar amaci giitmeyen kurum ve kuruluslara
yonelik olarak Dogrudan Finansman Destegi ve Teknik Destek programlari yiiriitmistiir.
Teknik destek, Ajansin ilgili kurum ve kuruluslarin teknik kapasitelerinin artirilmasi
amactyla, herhangi bir mali destek vermeksizin mevcut personeli ya da hizmet alim1 yolu ile
sagladig destek tiirlidiir. Dogrudan finansman destegi ise, ajansin belirli usul ve kurallar

cercevesinde, belli proje ve faaliyetlere yaptig1 karsiliksiz yardimlardir. Serhat Kalkinma
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Ajansi tarafindan 2013 yilinda Teknik Destek Programi kapsaminda birinci donemde 22 proje
desteklenmistir.

Dogrudan Faaliyet Destegi Kapsaminda 2014 yili ilk 6 ayinda 4 proje destek almaya hak
kazanmistir. Bu projelerin izleme faaliyetleri heniiz baslamamistir. Biitlin bu projelerin
sozlesme hazirlik ve imza asamalari ve sonrasi izleme Degerlendirme Birimi uzmanlari

tarafindan yiirtitiilmektedir.

7. YATIRIM DESTEK OFiSLERI FAALIYETLERI

7.1.Insan Kaynaklart ve Altyapt
Agr1, Ardahan, Igdir ve Kars Yatinm Destek Ofisleri Kalkinma Ajanslarmin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri hakkinda 5449 sayili kanunun 15. Maddesi ve Serhat Kalkinma
Ajanst’nin 25.02.2011 tarih ve 12. Yonetim Kurulu Kararmin 3. maddesine istinaden ilgili
Koordinatorlerin atanmasi ile kurulmustur. Yatirnm Destek Ofislerinde gorevli personelin

mevcut dagilimi asagidaki gibidir:

Tablo 11 Yatirim Destek Ofisleri personel yapisi

Yatirom Destek | Unvam Egitimi

Ofisi
Koordinator Endiistri Miihendisligi
Uzman Uluslararas: Iliskiler

Agrn YDO ——
Uzman Uluslararasi Iligkiler
Uzman Kamu Y o6netimi

Ardahan YDO | Koordinatdr Isletme
Koordinator Uluslararas: Iliskiler

Igdir YDO y

2 Uzman iktisat-Tekstil Mithendisligi
Kars YDO Koordinator Isletme, iktisat ve Uluslararasi Finans

Kars Yatirim Destek Ofisi kurulus tarihi itibariyle Ajans ana hizmet binasinda faaliyetlerine
baslamistir. Agri, Ardahan ve Igdir Yatirim Destek Ofisleri ise Mayis 2011 tarihinde 1’er
uzman personelin gorevlendirilmesini miiteakip, gecici hizmet ofislerinde faaliyete
baglamislardir. Halihazirda Agri YDO Ardahan YDO ve Igdir YDO illerdeki Ticaret ve
Sanayi Odasi binalarinda hizmet vermektedir.
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7.2.Yatirum Ortami Degerlendirme ve Yaturimcr Takip Faaliyetleri
Yatirim Destek Ofisleri, TRA2 Bolgesi illerinin kalkinmasi, bdlgenin potansiyelinin agiga
¢ikarilmasi, bu potansiyelin hem bdlge i¢i hem de bolge disindaki yatirimeilarin dikkatine
sunulmasi, yatinmcilarin tegvik ve destekler konusunda bilgilendirilmesi, karsilastiklari
blirokratik sorunlarin tespiti ve ¢6ziimii, ilin kalkinmasi i¢in 6nemli projelerin tespit edilmesi
ve bunlarin yatirimeilara etkisinin analizi, yeni proje fikirlerinin gelistirilmesi, kamu ve 6zel
sektor nezdinde birlikte is yapma kiiltiiriiniin yaygilastirilmas: ve koordinasyonun

saglanmasi hususlarinda ¢aligmalar yiiriitmektedir.

TANAP Goriismesi (15 Ocak 2014)

Trans Anadolu Dogal Gaz Boru Hatt1 - TANAP Projesi, Tiirkiye ve Azerbaycan’in tarafindan
yiirlitiilmekte olup proje ile Avrupa’nin ve Tiirkiye’nin dogalgaz ihtiyacinin karsilanmasi ve
bunun yani sira bolgede gaz ¢esitliliginin saglanmasin1 hedeflenmektedir. 26 Aralik 2011°de
mutabakat zapti imzalanan, 26 Haziran 2012’de de Hiikiimetler arasi imzalarin atildig1
TANAP, Tiirkiye ve Avrupa’nin dogal gaz arzina, Azerbaycan Sah Deniz-2 sahasi ve ilave
kaynaklardan dogal gaz tedarigiyle biiyiik katki saglayacaktir. Giris noktas1 Azerbaycan,
Tiirkiye smir1 Tilirkgozii girisi olan 56 inglik hattin, Avrupa’ya ¢ikis noktalari Yunanistan ve

Bulgaristan sinirlari, Tiirkiye i¢i ¢ikis noktalari ise Eskisehir ve Trakya bolgesi olacaktir.

TANAP Projesi i¢in ongoriilen 4 asamanin ilki 2018’de ilk gaz akisiyla gergeklesecektir.
2020’de yillik 16 milyar metre kiip olacak kapasitenin, 2023’te 23 milyar metre kiip, 2026’da
ise 31 milyar metre kiip seviyesine kadar ulasmasi hedeflenmektedir. Tiirkiye Ulusal Iletim
Hatt’nin bati girisini besleyerek, bat1 bolgesi arz giivenligini kuvvetlendirecek olan TANAP
projesi, Tiirkiye ve Avrupa i¢in tamimlanmis dogal gaz kapasitesiyle arz gilivenligini
desteklerken, Azerbaycan’in sahip oldugu dogal gaz kaynaklarinin yeni pazarlara ulagtirilmasi

gibi biiyiik kazanimlar1 da beraberinde getirecektir.

TANAP Projesi Giivenlik Direktorii Mehmet AFACAN, lletisim Direktdrii Erdem KOK,
Idari Isler Direktorii Biilent Bey ve BOTAS Emlak ve Kamulastirma Miidiirii Giircan
PARILTI 15 Ocak 2014 tarihinde Ajansimizi ziyaret ederek Proje kapsaminda yapilacak
kamulastirmalar i¢in agilacak ofisin yeri hakkinda bilgi almiglardir. Projenin 6nemi nedeniyle
ayni giin Kars Valisi ve Il Emniyet Miidiiriinden de randevu almarak TANAP ekibiyle birlikte

ziyaret edilmislerdir. Ekip ile birlikte 3 adet bina ziyaret edilmis ve bu binalardan biri
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TANAP tarafindan daha sonra kiralanmistir. TANAP’1n kamulastirma ¢alismalari igin ofis ve

ekip olusturulmus ve ¢alismalar baslamistir.

|
Bulgaria & Black Sea

Resim 9 TANAP Giizergahi

Kagizman Tuz Isletmeleri Goriismesi (10 Subat 2014)

Kagizman’da bulunan tuz madeni ve tuz fabrikasini isletmekte olan Kristal Tuz Madencilik
Petrol Gida Hayvancilik Insaat Turizm Sanayi ve Ticaret A.S. Ajansimizdan 2012 yilinda
mali destek alarak fabrikay1 tekrar faaliyete gecirmisti. Firma fabrikanin tam kapasite tiretime
gecmesi amaciyla yaklagik 10 milyon Euro tutarinda bir yatirim karart almis olup 2014-2016
doneminde bu yatirnmin yapilacagir bilgisi alinmistir. Konu ile ilgili olarak Valiligin
bilgilendirilmesi amaciyla 10 Subat tarihinde Kars Valisi Eyiip TEPE ve Vali Yardimcist
Cevat UYANIK ziyaret edilerek firma ¢aligmalart hakkinda bilgi verilmistir. Firmanin kardes
firmas1 olan ve madenleri isleten Siirkit Gida Petrol Uriinleri Uluslararas: Tas. I¢c ve Dis Tic.
A.S. Kagizman ve Igdir Tuzluca’da bulunan tuz madenlerinin {iretim kapasitelerinin
arttirtlmas1 ve yeni iriin gelistirilmesi amaciyla Ajansimizdan 2014 yili mali destek

programinda destek almaya hak kazanmustir.

Yenigiin Enerji Uretim A.S. Goriismesi (5 Mart 2014)

Ekonomi Bakanligi’nin 16.09.2013 tarih ve 62170 sayili gorevlendirmesi kapsaminda
Yenigiin Enerji Uretim A.S. firmasinin 24.08.2009 tarih ve 94005 sayili Yatirim Tesvik
Belgesi i¢in yatirim tamamlama ekspertizi ve vizesi islemleri kapsaminda 05 Mart tarihinde
Yenigiin Enerji-Posof Sogiitliikaya Hes Isletmesine bir ziyaret gergeklestirilmistir. Firmanin

Yatirim Tesvik Belgesi kapamasi ve vizesi islemleri kapsaminda gerceklestirilen ziyarette,



2014 Yih Ara Faaliyet Raporu

tesis yerinde incelenmistir. Isletme Sorumlusu ile goriisiilmiis ve isletme faaliyetleri ve Posof-

Sogiitlikaya Hes yatirimi hakkinda bilgi alinmistir.

Isulay Tekstil Goriismesi (9 Haziran 2014)

Yeni tesvik sisteminin Ozellikle is¢i ticretlerine saglayacagi katkidan yararlanmak niyetiyle
Istanbul’daki iiretim tesisini kapatarak Kars’ta yaklasik 300 kisinin ¢alisacagi bir penye
atolyesi agmaya karar veren yatirimci firmayla goriismeler yapilmistir. Yapilan goriismeler ve
saha calismalar1 neticesinde Kars sehir merkezinde Belediye’ye ait bir binanin kiralanmasina
karar verilmis ve belediyeye binanin tahsisi i¢in miiracaat yapilmistir. 2014 yili subat ay1
icerisinde yer tahsisi ile ilgili ihale siirecinin tamamlanmis ve Mart sonunda Belediye
tarafindan yer teslimi yapilmistir. Nisan — Haziran doneminde binada tadilatlar ve makinelerin

kurulumu yapilmistir.

Kars YDO tarafindan hazirlanarak Ekonomi Bakanligina sunulan yatirim tesvik belgesi
basvurusuna istinaden 30.05.2014 tarih ve 114999 sayili Yatirnrm Tesvik Belgesi alinmistir.
Belgeye gore 220 kisilik istihdam yaratacak yatirimin toplam tutar1 941.660 TL dir.

Kars YDO olarak Taner Bey’in Valilik, Belediye, Milli Egitim, ISKUR, Halk Egitim
Merkezi, Mesleki Egitim Merkezi, Kiz Meslek Lisesi ve Kars Imam Hatip Lisesi ile yapmis

oldugu toplantilara katilim saglanmis ve siirecin yiiriitiilmesine katki saglanmastir.

Calisacak personelin egitimi i¢in acilacak kurslara egitmen bulunmasi siirecinde usta 6gretici
adayi kisilerle goriisme yapilmigtir. 9 Haziran 2014°te yapilan Istihdam Garantili kurs ihalesi
icin diger tim ihale evraklariyla birlikte galisilmasi diisiiniilen 6 kisinin dosyalar1 da

hazirlanmastir.

ISKUR ile igbirligi yapilarak 150 kisilik en az %80 oraninda istihdam mecburiyeti olan
Istihdam Garantili kurs agilarak ¢alisacak personelin egitilmesi hedeflenmistir. Ancak Milli
Egitim Midirligiiniin yer tahsisini yapamamasi nedeniyle Haziran sonu itibariyle bu kurs
acilamamus ve Istihdam Garantili kurs yerine en az %50 istihdam mecburiyeti olan Isbirligi

kapsaminda kurs diizenlenmesi giindeme gelmistir.
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Resim 10 Isilay Tekstil Uretimhanesi

Su ve Icecek Uretim Tesisi Goriismesi (27 Haziran 2014)

Ozer Bey hali hazira Kirgizistan’da yogun bir sekilde iiretimi ve tiiketimi yapilan SORO
markal1 su ve igeceklerin Tiirkiye’de tiretimi i¢in tesis arayigina girmis olup, memleketi olan
Kars’ta bu isin yapilabilecegi bir tesis agilmasini istemektedir. Ajansimizda yapilan goriisme
sonrasinda 27 Haziran tarihinde Kiirekdere Su Isletmeleri tesisleri gezilmis, isletme sahipleri
ile her konuda goriis birligine varilmistir. Daha sonra Vali Bey ile yapilan gériismede proje
fikri ve dtriinlerle ilgili olarak Vali Bey’e bilgi verilmis goriis ve oOnerileri alimustir.
Goriismeler devam etmekte olup Eyliil Ay1 igerisinde SORO firmasi yetkililerinin Kars’a
gelmesi beklenmektedir.

Resim 11 icecek Uretim Tesisi

Giiney Enerji Goriismesi

Hali hazirda Adana’da bulunan fabrikasinda iiretim yapan Giliney Enerji firmasinin sahibi
Kars’li Aga KARACA Bey 2013 yili igerisinde telefon goriismeleri yapilmis ve kendisi
Kars’a davet edilmistir. Istanbul’dan Ardahan’a kadar Tiirkiye genelinde ¢ok genis bir satis

ve servis agl bulunan firmanin devlet desteklerinden yararlanilarak en az 40 kisilik yeni
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istthdam saglayacak iiretim tesisinin Kars’ta kurulmasi karar1 verilmis olup yatirimin 2014

yil1 ikinci yarisinda baglamasi planlanmaktadir.

Rastas Makine A.S. Goriismesi

Aslen Kars’li olan Ozgen Bey, hali hazirda Bursa’daki fabrikasinda Almanya ve Avrupa
pazarina yonelik radyator iiretimi yapmaktadir. Ozgen Bey bir Kars’li olarak Kars’ta
yasayanlara is olanagi saglamak niyetiyle Kars’ta radyatdor ve havlupan radyator iiretimi
yapilacak bir fabrika kurmak niyetiyle 2013 yili Eylil — Ekim doneminde 2 defa Kars’a
gelmis ve buradaki yetkililerle goriigmiistiir. Yatirim i¢in nihai karar verilmis olup OSB’den

yer talebi Haziran ayinda igerisinde yapilmistir.

AVM ve Otel Kompleksi Goriigmesi

Kars’in koklii esnaflarindan olan Akiiziim Ailesi Kars’in girisine AVM ve Otel Kompleksi
yapmay1 planlamakta olup suan otelinin kapasitesinin belirlenmesi asamasindadirlar. Yapilan
goriismelerde konu ile ilgili profesyonel destek alabilmeleri i¢in Istanbul’da bulunan ve
turizm konusunda oldukga tecriibeli olan BDO ve Ugurlu Danigmanlik firmalar ile irtibata
gecmeleri saglanmig ve otelin insaat ve isletmesi ile ilgili daha fazla bilgi sahibi olmalar

saglanmistir. Yatirnmin 2014 yili igerisinde baslamasi beklenmektedir.

Bysam Kimya ve Kozmetik San. Tic. Ltd. $ti. Goriigsmesi

Bysam Kimya Firma ile gegen yil irtibat kurulmus ve Ardahan’da Organize Sanayi
Bolgesinde yatirim yapma istegi Deterjan, Kozmetik ve Kagit imalatina iligkin finansman
sikintisindan dolayr yatirnm karari ertelenmistir. Ajans olarak bolge hakkinda kendilerine
detayl bilgi verilmis, OSB, Tarim Kedi Kooperatifleri Haskdy tesisleri ve Hanak eski cezaevi
yerinde goriilmiis ve incelenmistir. Yatirim yeri tahsisi ile ilgili olarak Hanak Kaymakamlig1
ve Milli Emlak Midiirliigii ile goriisiilmiis, Hanak Eski ceza evi i¢in yatirim yeri tahsisi i¢in
basvuruda bulunulmustur. Firma bu kapsamda KOSGEB yeni girisimci desteginden de
yararlanmak amaci ile Uygulamali Girisimcilik Sertifikas1 almis ve yeni bir sirket kurma

caligmalarina baslamistir.

LTT Giyim Tekstil Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi Goriismesi

Giresun’da faaliyet gosteren ve bu ilde tekstil fabrikasi bulunan Eskon Giyim firmasinin
Ardahan’da faaliyet yiiriiten sirketi LTT Giyim firmas1 yetkilisi Ciler Yetkiner Hanim ile
goriigiilmiistiir. Firmanin yarica Istanbul’da satis ofisi bulunmaktadir. 2013 yili Temmuz

ayindan ilimizde faaliyet gOsteren firma kendisine fabrikasini kurana kadar calistiracak
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eleman yetistirmek amaciyla atdlye biiyiikliigiinde calismaktadir. 2014 yilinda fabrikasini
kurmak isteyen firma, fabrikasini yapmak iizere 2-3 doniim kadar arsaya ihtiya¢ duymaktadir.
Ajans olarak yatinm yeri temini hakkinda kendilerine detayli bilgi verilmis, yatirim yeri
olarak sunulan alternatifler yerinde goriilerek incelenmistir. OSB, Giir¢ayir koyli mevkii,
Sugoze koyii-Yeni Toki mevkii, Halil Efendi mahallesi-Kuzey ¢evre yolu mevkileri yerinde
goriilmiis ve incelenmistir. Yatirim yeri tahsisi ile ilgili olarak Ardahan Valiligi, Ardahan
Belediye Baskanligi, Ardahan Ticaret ve Sanayi Odas1 Baskanligi, i1 Ozel Idaresi Genel
Sekreterligi, Ardahan Cevre ve Sehircilik Miidiirliigli, Aras Elektrik Dagitim Anonim Sirketi
Ardahan 11 Miidiirliigli, Tapu Kadastro Miidiirliigii ve Milli Emlak Miidiirliigi ile
goriisiilmiistiir. Sugéze Koyii-Yeni Toki Mevkiinde bulunan 103 ada 35 parseldeki arsa uygun
gdriilmiistiir. Yatirim yeri tahsisi ile ilgili olarak firma yetkilisi Ciler YETGINER Hanim
Efendi ile birlikte Vali Bey makaminda ziyaret edilmis kendisine arazi arastirma siireci
hakkinda bilgi verilmis, daha sonra Milli Emlak Midiirliigiine 103 ada 35 parselde bulunan
3800 m?lik arazi icin yatirim yeri irtifak hakki i¢in bagvurusunda bulunulmustur. Yatirim

yeri tahsis ¢aligmalar1 devam etmektedir.

Cagri Merkezi Yaturimcilart ile Yapilan Gériismeler

Basta Dogu Anadolu Boélgesi olmak iizere iilkemizin gen¢ niifus istihdaminda 6nemli bir
sektor haline gelen cagri merkezi sektoriinde faaliyet gdsteren yatirimcilarin bolgeye
kazandirilmasi galigmalari devam etmektedir. Igdir Yatinm Destek Ofisinin hedef olarak
belirledigi sektorlerden birisi olan ve g¢aligmalarimi yogunlastirdigi ¢agri merkezi ile ilgili
olarak 4 firma ile temaslar yiiriitilmektedir. Bu firmalar CMC, Tempo Iletisim, Turkcell
Global Bilgi ve Denizbank’tir. Tempo Iletisim Genel Miidiirii Cemal AKAR, Sanlurfa ve
Batman’in ardindan bir sonraki yatirimlarmi 2015 yili i¢inde yapabileceklerini belirterek
Igdir’1 da portfoylerine aldiklarini bildirmistir. Diger 3 firma ise degerlendirme ¢alismalarina

devam etmektedir.

Golrang Industrial Group’un Kimya Yatirimuyla ilgili Goriigsme

[ran’in en biiyiik holdinglerinden Golrang Industrial Group’a bagh sirketlerden Pspaydar
Yonetim Kurulu ile Igdir’da deterjan ve sivi el sabunlari tiretimi konusunda goriistilmiistiir.
Sirketin fizibilite ¢alismalarina destek verilmis olup; Tiirkiye’de sirket kurulusu, tesvik ve
destekler konusunda basta holding CEO’su Dr. Mehdi FAZLI olmak iizere ilgili kisiler
bilgilendirilmislerdir. Siiregten Bagbakanlik Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi da haberdar

edilmistir. Temmuz 2014 iginde sirketin Istanbul merkezli kurulmasi ve Agustos aymdan
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itibaren de Igdir’da ki prosediiriin tamamlanmasi beklenmektedir. ilk etapta 5 milyon dolarlik

bir yatirim yapilacak olup; 30 kisinin istihdam edilmesi planlanmaktadir.

Plastik Sektoriinii Gelistirmeye Yonelik Goriismeler

Igdir’da atik plastikleri geri donistiiren, plastik hammaddesinden ise yeni mamuller {ireten
Saf Plastik tireten firmaya kapasite artirma konusunda gerekli teknik danigmanlik destegi
verilmistir. Bu amagla firmanin 6nce yatirim tesvik belgesi almasi, ardindan ajansin mali
destek programina bagvurmasi saglanmistir. Hizla gelisen firmaya OSB’de yer tahsis edilmesi

icin gerekli evraklarin hazirlanmasina yardimer olunmus ve tahsis siireci baslatilmistir.

Algveris Merkezi ve 5 Yildizli Otel Yatirimu Goriigsmeleri
Istanbul merkezli Em-Ka Ingaat tarafindan Igdir’da yapilmasi planlanan AVM ve 5 yildizh

otelden olusan kompleks icin arazi bulunmus ve firmaya Onerilmistir. Yapilacak AVM
bolgenin komsu {ilkelerle ticaretine de dogrudan katki saglayacak olup; yapilacak 5 yildizl
otel ise ilin ilk, bdlgenin ise ikinci 5 yildizli oteli olacaktir. Sehir disindan gelenlerin siirekli
yakindig1 sosyal alanlarin yetersizligi ve sinemanin bulunmayist gibi hususlar da bu proje ile
birlikte giderilebilecek ve il 6nemli bir esigi asacaktir. Firma 44 doniimliik araziyi uygun
gormils olmakla birlikte Ozellestirme Idaresi Baskanhigina ait arazinin bazi hukuki

sorunlarmin ¢éziimii gerektiginden yatirim siireci 2015 yilina sarkacagi tahmin edilmektedir.

Tekstil Firmalarimi Kiimelenme Modeliyle Ihracata Hazirlama Calismast

Insana ve Cevreye Duyali Uretim slogani adi altinda tekstil kiimelenmesini gerceklestirme
amact giiden ve 2013 yilinda calismalar1 baslatilan projede yeterli tekstil isletmesi sayisina
ulagilamamas1 lizerine projenin uygulama alani genisletilerek Dogu Anadolu Bolgesine
yaytlmistir. Ekonomi Bakanliginin UR-GE Programina yapilacak bagvuruda proje sorumlusu
olarak Dogu Anadolu Ihracatgilar Birligi (DAIB) secilmis ve proje uygulama alani bu sayede
tiim Dogu Anadolu Bélgesi’ne yayilmistir. DAIB Yonetim Kurulu Igdir’da gerceklestirdigi
Haziran 2014 toplantisinda projeyi sahiplenme ve yliriitme konusunda karar almigtir. Daha
once gida alaninda bir UR-GE projesini basartyla yiiriitmiis olan DAIB, tekstil ve hazir giyim
sektorlinde faaliyet gosteren iiyelerine gerekli duyurulart yaparak projeyi Igdir YDO’nun

destegi ile birlikte yiiriitecektir.

Igdwr Sehir Merkezinde Dogalgazin Kullanilmas: Goriismeleri
29 Kasim 2013 tarihinde Ankara’da Enerji Piyasast Diizenleme Kurumunda ihalesi yapilan
Igdir sehri dogalgaz dagitim isi sonuglanmis ve Is-Ka Ingaat Ticaret ve Sanayi Ltd. Sti. ihaleyi

kazanmustir. Thaleyi alan firma Kars, Ardahan ve Sarikamis sehirlerinde de gaz dagitimim
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{istlenmistir. {halenin sonuglanmasi ile birlikte Serhat Bolgesinde dogalgaza kavusmayan tek

il Agri’dir.

Kisin Tiirkiye’nin havasi en kirli kenti olan ve bu nedenle insanlarin nefes almakta bile zorluk
cektigi Igdir, uluslararas1 dogalgaz ana iletim hatlarina yakin olmasma ragmen dogalgazi
kullanamayan sayil1 kentlerde birisidir. Bu nedenle halk tarafindan gazin Igdir’da bir an 6nce
kullanilmas1 konusunda biiyiik bir beklenti bulunmakta, bazi yatirimlar (AVM gibi) dogalgazi
beklemekte, sehir merkezindeki yapilar dogalgaz baca sistemine gére yapilmaktadir. fhaleyi
alan firma, dagitim lisans1 bagvuru dosyasini Nisan 2014’te EPDK’ye teslim etmis ve dosya
kabul edilmistir. Lisansin 2014 yili Temmuz ayinda verilmesinin ardindan Igdir sehir
merkezinde dogalgaz borularimin désenmesinin 6niinde herhangi bir engel kalmayacaktir.
2016 yilmin kisinda gazin belirli bolgelere verilmesi saglanacaktir. Dogalgaz dagitim isini 30
yilligina alan firmanin istedigi bazi veriler (sehirdeki okul, hastane gibi kamu binasi sayisi
vb.) Igdir YDO tarafindan derlenmis ve firma ile paylasilmistir. Veriler firmanin fizibilite

calismalarinda kullanilmistir.

Igdir OSB’ye Dogalgazin Getirilmesi Goriigiilmesi

TRA2 Diizey II Bolgesinde hizla sanayilesen ve OSB’si dolmaya baslayan Igdir OSB’nin en
onemli altyapt eksikligi dogalgazin olmamasidir. OSB’de sicak daldirma, meyve-sebze
konsantresi, strafor, oluklu mukavva gibi yliksek sicaklifa ihtiya¢ duyan firmalar
bulunmaktadir. Thtiya¢ duyulan sicaklik sivilastirilmis dogalgaz ile ve ¢ok pahaliya tedarik
edilmekteydi. Bu soruna ¢6ziim bulmak amaciyla ajansimizin giidiimlii proje destegi ile
OSB’ye dogalgazin getirilmesi giindemdeydi; ancak 2013 yili sonunda alinan Bakanlar
Kurulu karar1 geregince yatirim tesvik sisteminde 5. ve 6. bolgede ve belediye miicavir alani
disinda yer alan OSB’lere dogalgazin ulastirilmasi goérevi BOTAS’a verilince OSB’nin
eksikligini gidermek iizere adi gegen kuruma basvuru imkani olugsmustur. Bakanlar Kurulu
Karar geregince ¢ikarilacak usul ve esaslara gore hazirlanacak projelerin 17 Temmuz’a kadar
BOTAS’a sunulmasi gerekmektedir. Igdir YDO, s6z konusu karardan OSB yonetimini ve
isadamlarin1 haberdar ederek fizibilitenin hazirlanmasi siirecine destek vermistir. OSB
yonetimi ve YDO goriisii dogrultusunda hazirlanan dosya BOTAS’a teslim edilmistir.
BOTAS’1n Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1 ve Kalkinma Bakanlig ile birlikte verecegi
karar sonrasinda dogalgazin getirilmesi 2015 y1il1 yatirim programina alinacak ve yatirimcinin

maliyetleri asgari diizeye indirilerek Igdir OSB’nin cazibesi daha da artacaktir.
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7.3.Yatirim Destek, Takip ve Bilgilendirme Faaliyetleri
[k 6 aylik dénemde Igdir YDO tarafindan basta yatirim tesvik sistemi olmak iizere ajans mali
destekleri, KOSGEB destekleri, Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanhig destekleri, ISKUR
programlar1 ve yatirim siireci konusunda bilgi verilen gercek ve tiizel kisi sayis1 225°tir.
Agri’da 140, Kars’ta 395, Ardahan’da 109 kisi ¢esitli konularda ofislere miiracaat ederek bilgi
almistir.

7.4.Yatirim Tesvik Belgesi Tamamlama Vizesi Islemleri
Igdir Yatirnm Destek Ofisi 2014 yili ilk 6 aylik donemde 3 firmanin tamamlama vizesi
islemlerine baslamis ve 5 firmanin yatirim tesvik belgesi islemlerine yardimer olmustur. 5
firmanm sektorel dagilimi ise 2 6zel okul, 1 metal, 1 plastik ve 1 icecek imalatidir.
Tamamlama vizesi devam eden isletmelerin sektorel dagilimi ise 1 dogal tas, 1 gida ve 1
hayvanciliktir. Kars’ta ve Ardahan’da birer firmanin tesvik takibi yapilmakta olup Agri’da 4

firmanin tesvik takibi yapilmaktadir.

7.5.1zleme Degerlendirme Faaliyetleri
Izleme faaliyetleri Yatirim Destek Ofisleri tarafindan yiiriitiilmesi kararina istinaden gérevli
uzmanlar tarafindan projelerin takibine baglanmistir. 2014 yili Mali destek programi
kapsaminda on incelemesi yapilan firmalarin ziyaretlerine istirak ile baglayan siireg
sOzlesmelerin imzalanmasi, On izlemelerin yapilmasi ve projelere ait dosyalarin Yatirim
Destek Ofislerine getirilerek yatirimlarin fiili takibi merkezden bagimsiz olarak yapilmaya

baslanmistir.

7.6.llerde Takibi Yapilan Diizenli Toplantilar

Il Istihdam Kurulu Toplantilart
2014 yili ilk 6 aylik donemde TRA2 Bolgesi illerinde Ocak, Nisan ve Haziran aylarinda

diizenlenen 3 toplantiya da Yatirim Destek Ofisleri tarafindan katilim saglanmistir.

11 Koordinasyon Kurulu Toplantilart
2014 yilinin ilk 6 ayinda, TRA2 Bolgesi illerinde Ocak ve Nisan aylarinda diizenlenen 2 adet

I Koordinasyon kurulu toplantilarina Yatirim Destek Ofisleri tarafindan katilim saglanmistir.

Teknik Destek ve Dogrudan Faaliyet Destegi Bilgilendirme Toplantilar
Program Yonetim Birimi tarafindan organize edilen ve Kars, Agri, Ardahan ve Igdir illerinde

gerceklesen 2014 Yili TD ve DFD Bilgilendirme Toplantilarina katilim saglanmis ve ilgili
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birime teknik destek verilmistir. Toplantida Ajans 2014 yili Teknik Destek ve Dogrudan
Faaliyet Destegi Programlari hakkinda bilgi verilmistir.

8. IDARI VE MALI ISLER FAALIYETLERI
8.1.Insan Kaynaklar:

26.11.2013 tarihli 33. Olagan Yonetim Kurulunda alinan karar dogrultusunda, Kalkinma
Ajanslar1 Personel Yonetmeligi 9. Maddesi gergevesinde, Ajansa 1 i¢ Denetci ve 4 Uzman
personel alimi yapilabilmesi igin gerekli siire¢ baslatilmistir. 2014 Ocak ayinda 1 i¢ Denetgi
ve 4 Uzman Personel Alim1 yapmak iizere ilana ¢ikilmis ve 27 Subat 2014 tarihinde yapilan
sOzIlii yarisma smavi sonucunda 2 Uzman Personel Adayr basarili bulunarak sinavi
kazanmigstir. Ancak, bunlardan biri goreve baslamis, digeri ise hakkindan vazgecerek goreve

baslamamustir. i¢ Denetgi kadrosu igin ise herhangi bir basvuru yapilmamistir.

30 Haziran 2014 tarihi itibariyle Ajans’ta 23 Uzman ve 7 Destek Personel olmak iizere toplam

30 personel gorev yapmaktadir.

8.2.Biitce, Finansman ve Muhasebe
2013 yilina ait faturalardan emanet hesaplarina alinarak 6demesi yapilamayanlarin 6demeleri
2014 yii ilk yarisinda yapilmistir. Ajansin 2013 yili donem sonu islemleri, envanter,
amortisman iglemleri ve banka mutabakatlar1 yapilmistir. Boylelikle 2013 yili hesap dénemi
kapatilarak 2014 yilina devir islemleri ile 2014 yil1 acilis kaydr yapilmistir. Ajans 2014 yil1 1.
Ve 2. dénem harcama programlar1 diizenli olarak birimlerden gelen harcama tahminleri

toplanarak konsolide edilmis ve Kalkinma Bakanligina bildirilmistir.

Merkezi Biitge’den Ajans hesabina transfer edilen ddemeler ile iller Bankasi araciligiyla
gelen Ajans katki paylar ile 11 Ozel Idareleri, Ticaret ve Sanayi Odalar1 ve Belediyelerden

gelen Ajans katki paylarinin gerekli muhasebe kayit islemleri yapilmastir.

Sayistay’in 2014 Ocak Ayinda Ajansin 2013 yili son 3 aylik hesap donemi iizerinden yapilan
yerinde denetim slirecinde gelen denetim ekibine eslik edilerek denetim calismalarinin

diizgiin ve verimli gegmesi i¢in ¢aligmalara katki sunulmustur.

05 Subat — 14 Mart 2014 tarihleri arasinda gergeklestirilen Ajansin 2013 yili Dig Denetim

siirecinde gelen denetim ekibine eslik edilmistir.
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Ajansin vadesiz mevduat hesabindaki nakidin degerlendirilmesi amaciyla 3 kamu
bankasindan (Vakif Bank, Ziraat Bankasi, Halk Bankas1) kapali zarf usulii teklifler istenerek

Ajansin nakit varlig1 vadeli mevduat hesaplarinda verimli bir sekilde degerlendirilmistir.

Iktisadi Gelisme Mali Destek Programlari Projelerinden elde edilen faiz/repo gelirleri

muhasebelestirilmistir.

8.3.Evrak Hareketleri ve Arsiv
Idari ve Mali Isler Biriminin yeniden yapilandirilmasi ile Ajansin evrak akis ve arsivleme
sistemi de gii¢lendirilmis, arsiv ve kiitiiphanede bulunan evrak ve dokiimanlar kayit altina
almmustir. Ajans’ta 1 Ocak — 30 Haziran 2014 aras1 donemde 630 adet i¢ haberlesme (i¢
Yazismalar, Olurlar, izinler ve Gorevlendirmeler) 1158 adet gelen evrak ve 694 adet giden

evrak islemi yapilmstir.

8.4.Egitim ve Seminerler
Asagidaki tabloda 2014 yili ilk 6 ayinda Ajans tarafindan hizmet i¢i egitim kapsaminda
diizenlenmis ya da baska kuruluslar tarafindan diizenlenmekle birlikte Ajans uzmanlarinin

katilim saglamis oldugu egitim programlari ile ilgili bilgiler sunulmustur.

8.4.1. Ajans Tarafindan Diizenlenen Egitimler

Intibak Oryantasyon Egitimi

27 Subat 2014 tarihli s6zlii sinavda basarili olup Ajansimizda ise baslayan uzman personele
Ajansimiz calisma birimlerinin is ve islemleri hakkinda 19-21 Mart tarihleri arasinda tim
caligma birimlerinde uygulamali oryantasyon egitimi verilerek ise aligma siiresi hizlandirilip
en kisa siirede verimli bir sekilde kendisine tevdi edilen is ve islemleri yerine getirebilecek

yeterliligi kazanmasi amag¢lanmistir.

Makroekonomik Veri Analizi Egitimi (10-11 Nisan 2014)

10-11 Nisan 2014 tarihlerinde Kars Merkez hizmet binasinda makroekonomik veri analizi
egitimi diizenlenmistir. SPSS programinin kullanilmasini da iceren egitimde Ajansin
yiriittiigii saha calismalarinin sonuglarinin analiz edilmesi esnasinda nelere dikkat edilmesi
gerektigi gibi hususlar iizerinde durulmustur. Ornek olarak yiiriitiilen bir anket calismasi

SPPS programina girilerek sonuclart degerlendirilmistir.
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Usulsiizliik Denetimi ve Sorusturma Egitimi

Ajans Merkez Hizmet Binasinda hizmet alimi yoluyla gerceklestirilen egitim programa
Ozellikle projelerin yliriitiilmesi asamasinda ve ilgili diger asamalarda gorevli toplam 13
Ajans personeli istirak etmistir. Egitim siiresince usulsiizliigiin tanimu tiirleri ve uygulamada
karsilagilabilecek usulsiizliikler orneklerle aciklanip soru cevap yontemiyle karsilagilan
durumlar degerlendirilmis ve olas1 usulsiizlik durumlarinda izlenmesi gereken yasal prosediir

hakkinda detayl1 bilgi verilmistir.

ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi (KYS) Egitimi

Kurumsallasma ve hizmet kalitesinin arttirilmasi amaciyla Ajans Merkez Hizmet Binasinda
hizmet alim1 yoluyla gerceklestirilen ve 2 giinliik Temel Egitim, 1 giinlilk Dékiimantasyon ve
son olarak 2 giinliik I¢ Tetkik Egitimi olmak iizere toplamda 5 giin boyunca ISO 9001:2008
Kalite Yonetim Sistemi (KYS) hakkinda genel bilgilendirme yapilip sistemin nasil isledigi
hakkinda temel bilgiler verilmistir. Dokiimantasyon egitimiyle KYS’inde gorev alacak
calisanlarin sistemin isletilmesinde kullanmas1 gereken dokiimanlarin olusturulmasi ve
islevleri drneklerle agiklanmistir. I¢ Tetkik egitiminde ise KYS’inin gelistirilmesi ve sistem
verilerinin incelenmesi ve sonuglarin degerlendirilmesi konularinda bilgi verilmis ve grup

calismalariyla alinan bilgiler 6rnek durumlar iizerinde pekistirilmistir

8.4.2. Katilim Saglanan Diger Egitimler
KAYS YDO Modiilii Egitim ve Bilgilendirme Toplantilar: (24-25 Mart 2014)

2014 Mart ay1 icerisinde, Kalkinma Bakanligi ve TUBITAK isbirliginde organize edilen,
Kalkinma Ajanslar1 Yonetim Sistemi (KAYS) Projesi kapsaminda Kalkinma Ajanslar
Yatirim Destek Ofisleri (YDO) ¢alisanlarina verilen 1. Grup Son Kullanict Egitimleri, 24-25
Mart 2014 tarihleri arasinda TUBITAK BILGEM Yazilim Teknolojileri Arastirma Enstitiisii
(YTE)’nde, Bogazi¢i Egitim Salonu’nda Egitim ve Destek Birimi (Dr. Yavuz INAL, Omer
AYDIN ve Nesibe OZEN) tarafindan verilmistir. Egitime, 14 Yatirim Destek Ofisinden 12
YDO uzmani ve 2 YDO koordinatérii katilmistir. Egitim siiresince; Tesvik Islemleri Modiilii,
Yurt Dis1 Teknik Ziyaretler Modiilii ,Yatirimer Takip Modiilii, Tesvik kapama modiili vb.

modiillerin kullanimlar1 incelenerek sistemdeki eksiklikler tespit edilmistir.
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Resim 12 KAYS Egitimi

TUBITAK KAYS Izleme ve Degerlendirme Birimi (IDB) Son Kullanici Egitimi (24-25
Nisan 2014)
24-25 Nisan 2014 tarihlerinde Ankara’da TUBITAK tarafindan verilen KAYS Izleme Birimi

egitimine katilim saglanmistir. Egitimde izleme modiiliiniin nasil kullanildigr anlatilmis,

programda aksayan yonler i¢in kullanicilardan goriis ve oneriler alinmstir.

Kalkinma Bakanlhigi YDO’leri Kamu Destekleri Egitimi (05-08 Mayis 2014)

Kalkinma Bakanligi tarafindan 05-08.05.2014 tarihlerinde diizenlenen Devlet Destekleri
egitimine Ajans’it temsilen Ardahan ve Kars YDO koordinatorleri istirak etmistirler.
Kalkinma Bakanlig1 hizmet binasinda gergeklestirilen egitimlere tiim Ajanslardan ortalama 80
personel katilmistir. Sirasiyla KOSGEB, Ekonomi Bakanligi, Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi, TUBITAK, Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi, Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) ve
Sosyal Giivenlik Kurumu desteklerinin anlatildigi egitim, kurumlarin kendi personelleri

tarafindan gergeklestirilmistir.
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Resim 13 Kalkinma Bakanhig YDO’leri Kamu Destekleri Egitimi

Installing and Configuring Windows Server 2012 Egitimi

Ajansimizin Bilgi Islem personelinin ve bilgi islem altyapismin gelistirilmesine ydnelik

egitim programina Ajansimiz Bilgi Islem Sorumlulari katilim saglamislardir. Toplamda 5 giin

stiren egitim programinda ilk giin Windows Server 2012 ve Network (Ag) yapilar ile ilgili

detayli bilgi alinmistir. Diger giinler ise Windows Server 2012 Installing ve Configuring

konusu iizerine hem teorik hem de uygulamali alistirmalar yapilmis olup mevcut sistemin

yiikseltilmesi i¢in uygulamali alistirmalar yapilmaistir.

Is Sagh@ ve Giivenligi Kanunu Kapsaminda Alinan Egitimler

6331 sayilh Is Saghg ve Giivenligi Kanunu gergevesinde olusturulan, Ajansimizin Acil

Durum Eylem Plam dogrultusunda olusturulan ilk Yardim, Kurtarma, Koruma Haberlesme ve

Ulastirma, Sondiirme ve Enerji Kaynaklari Miidahale ekipleri olusturulup bu ekiplere

verilmesi gereken egitimler yetkili kuruslarca uygulamali olarak verilmistir.

Tablo 12 Egitim ve Seminer Programlari

Egitimi

Egitim | Egitimi Veren
) Katillmer| _, . .
Sira | Alinan Egitim | Siiresi | Kurum / S EGITIMIN KONUSU
ayisi
(Giin) | Kurulus
Intibak Ajans is ve islemleri hakkinda
1 Oryantasyon 3 SERKA 1 bilgi edinmek Tlizere asagida

belirtilen plan
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cercevesinde  bir  oryantasyon
egitimi
TUBITAK
KAYS Yatirim Bilgem Yazilim
o o KAYS Yatirm Destek Ofisleri
3 |Destek Ofisleri Teknolojileri |3 o
o Modiiliiniin i¢erigi ve kullanimi
Modiilii Egitimi Arastirma
Enstitiisti
Makroekonomik
Veri Analizi — ]
Ikon Arastirma ] ] o
Temel  Makro . Makro ekonomik Veri Analizi —
) Egitim .
4 | Ekonomik 20 Temel Makro Ekonomik
‘ Danigsmanlik .
Gostergelerin ] Gostergelerin Yorumlanmasi
Ltd. Sti
Y orumlanmast
Egitimi
Kalkinma
Ajanslari
Yonetim Sistemi TUBITAK Kalkinma  Ajanslar1  YOnetim
(KAYS) Izleme Bilgem Yazilim Sistemi (KAYYS) Projesi
5 |ve Teknolojileri 6 kapsaminda [zleme ve
Degerlendirme Aragtirma Degerlendirme Birimi (IDB) Son
Birimi (IDB) Enstitiist Kullanicilarin egitilmesi
Son  Kullanici
Egitimi
Installing  and _ 12 - 16 Mayis 2014 tarihlerinde
o Bilge  Adam
Configuring yapilacak olan Installing and
7 ) Biligim 1 o _
Windows Server Configuring Windows  Server
Hizmetleri A.S.
2012 2012 egitimine katilim
Usulsiizliik Ikon Arastirma
o Usulstizliik Denetimi ve
Denetimi ve Egitim
8 13 Sorusturma konularinda
Sorusturma Danigmanlik
caliganlarin bilgilendirilmesi
Egitimi Ltd. Sti
10 Administering Bilge Adam . Server kullanimi ve ariza giderimi
Windows Server Bilisim konusunda bilgi islem
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Egitimi Hizmetleri A.S. personelinin egitimi
ISO 9001:2008
Kalite YOnetim Tiirk
) _ ISO 9001:2008 Kalite Yonetim
11 | Sistemi Standartlari 15
) Sistemi (KYS) Egitimi
(KYS)Temel Enstitiisti
Egitimi
ISO 9001:2008
Kalite Yonetim Tiirk
) ] ISO 9001:2008 Kalite Yonetim
12 |Sistemi (KYYS) Standartlari 13 ' . o
Sistemi (KYS) Egitimi
Dokiimantasyon Enstitiisii
Egitimi
ISO 9001:2008
) ) Tiirk ) )
Kalite Yonetim ISO 9001:2008 Kalite Yonetim
13 ) ) . Standartlar1 13 _ _ o
Sistemi (KYS) I¢ _ Sistemi (KYS) Egitimi
Enstitiisu
Tetkik Egitimi
KARS IL ISG kanunu kapsaminda
1 Kurtarma AFET VE 1 olusturulan Kurtarma Ekibine
Egitimi ACIL DURUM verilmesi  gereken  Kurtarma
MUDURLUGU Egitimi
KARS ISG kanunu kapsaminda
Yangin . .
BELEDIYESI olusturulan Yangin Sondiirme
15 |Sondiirme . 1 Y . ‘
L Itfaiye Ekibine verilmesi gereken Yangin
Egitimi S
Midiirlugii Sondiirme Egitimi

9. TANITIM VE HALKLA ILISKILER FAALIYETLERI
9.1.Basin ve Halkla Iliskiler Calismalar

Basinla Iligkiler

Bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde Ajansin bilinirligini arttirmak ve faaliyetlerinin

tanitimin1 yapmak tizere, gorsel ve yazili basinla iletisim saglanmigtir. 2014 yilinin ilk altt

ayinda Ajansla ilgili yerel basinda 239, bolgesel basinda 1, ulusal basinda 34 haber

yayinlanmis, internet mecrasinda da 925 kez haberimiz yer almistir. Bu kapsamda ilk 6 aylik

donemde 1199 haberimiz yaymlanmistir. Ajans tarafindan yiiriitiilen toplantilar ve etkinlikler
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diizenli olarak haberlestirilmis, basina ve kamuoyuna duyurmak amaciyla Ajans internet

sitesinde yayinlanmugtir.

Yonetim Kurulu Toplantilarr, Mali Destek Programlari gibi ajansin ¢aligmalari sirasinda
kurumu ziyaret eden yerel ve yaygin basin mensuplarina ¢alismalar hakkinda diizenli olarak

bilgilendirme yapilmustir.

Tanitim ve Halkla Iliskiler Birimi Faaliyetleri

TRAZ2 bolgesine ait yerel ve yaygin basinda ¢ikan haberler ile Basin Takip Merkezi haberleri
giinliik olarak ajans personeline iletilmistir. Basin Takip Merkezi’nden gelen aylik analiz
sonuclarinin ¢iktilar1 alinarak ciltlenmis ve rapor olarak arsivlenmistir. Aylik raporlar ayni

zamanda internet sitesindeki Basinda SERKA kismina PDF formatinda eklenmistir.

2014 yili Mali Destek Programlari ile personel alim ilanlarinin yerel ve yaygin gazetelerle
kamuoyuna duyurulmas: amaciyla Basm Ilan Kurumu ile il valiliklerine resmi yazilari
yazilmis ve satin alma islemleri yapilmistir. Ilanlarin yaymladigi gazeteler kurum arsivine
kaydedilmistir. Ajansin arsivinde bulunan kitap, rapor, brosiir, kalem, kalemlik, defter, canta
vb. materyallerin stok kaydi yapilmistir. Ajansimizin biitiin birimlerince yapilan ve kitap,
rapor, broslir vb. materyal haline getirilen biitiin ¢alismalar, 5’er kopya seklinde birimin

arsivine kaydedilmistir.

1.Foto Safari Programi (18-20 Ocak 2014)

Tamtim ve Halkla Iligkiler Birimi nin ¢aliyma programinda yer alan ve bolgemizdeki tarihi ve
turistik degerlerin tanitimi, bolgeye yonelik farkindaligin arttirilmasi ve turizm potansiyeline
dikkat ¢ekilmesi amaciyla organize edilen ve 18-20 Ocak 2014 tarihleri arasinda
gerceklestirilen 1.Foto Safari Programi icin tiim hazirliklar tamamlandiktan sonra gelecek
olan fotograf sanatgilariyla goriisiilmiistiir. Gorligmeler sonucunda {inlii belgeselci ve foto
muhabiri Coskun Aral, Hiirriyet Gazetesinden Sebati Karakurt, Sabah Gazetesinden Kutub
Dalgakiran, Zaman Gazetesinden Selahattin Sevi, Anadolu Ajansindan Erhan Sevenler,
Milliyet Gazetesinden Ercan Arslan, Marmara Giizel Sanatlar Universitesinden Ogretim
Uyesi Kamil Firat, Fotograf sanatgist Abdurrahman Antakyali ile Kars’tan fotograf sanatcisi
Murat Kaya’nin foto safari programina katilmalari saglanmistir. Cumartesi baglayan
programda, ilk once Cildir Golii'ne gidilmis ve burada buz kirilarak Eskimo usulii balik
avlanmig, golde athh kizak turu yapilmistir. Aksam saatlerinde asiklarin dinletisi

gerceklestirilmistir. Gezinin ikinci giinlinde Selim ilgesinde cirit miisabakasi izlenmis,
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ardindan Sarikamig Kayak Merkezi’ne gidilmistir. Kayak pistleri dolastirilmis ve kar motorlu
tur yapilmistir. Katerina koskiiniin fotograflar1 ¢ekilmistir. Gezinin son giinlinde tarihi Ani
Antik Kenti’ne gidilmis ve fotograflar1 ¢ekilmistir. Sonra fotograf¢i gurubu ajansimizi ziyaret
etmis ve hatira fotografi ¢ektirmistir. Daha sonra Istanbul’a doniisleri saglanmustir. Tiirkiye
genelinde ve ozellikle de bolgemizde ilk kez gergeklestirilen bu etkinlik hedeflenen tanitimin
cok tstiinde bir etki yaratmigtir. Gezinin haber ve fotograflar1 yaygin (ulusal), bolgesel, yerel
medya ve internet mecralarinda genis yer bulmustur. Haberlerimiz Tiirkiye’nin en 6nemli ii¢
biiyiik haber ajansi olan Anadolu Ajansi, Dogan Haber Ajansi ile Thlas Haber Ajansi ve
yerelde yayin yapan Katkas Haber Ajansi tarafindan abonelerine servis edilmistir. Geziyle
ilgili haberler Tirkiye’nin en yiiksek tirajli gazeteleri olan; Milliyet Gazetesinde 1,5 sayfa,
Hiirriyet gazetesinde yarim sayfa, Sabah gazetesinde 1 sayfa, Giines gazetesinde ¢eyrek sayfa,
Posta gazetesinde haber niteliginde Bolgesel Pusula gazetesinde siirmanset ve i¢ sayfada
yarim sayfa, Dort ilin biitiin yerel gazetelerinde ve Tiirkiye geneli yayin yapan internet
sitelerinde genis bir sekilde yer almistir. Programin biitgesinde yer alan 25.000 TL harcanarak

gerceklestirilen etkinligin reklam esdegeri 550.000 TL’yi gecmistir.

Etkinlik ¢cok 6nemli etkiler yaratmistir. Yerel ve yaygin basinin ilgi gosterdigi etkinlik sonrasi
cok sayida fotografe1 grubu bolgede fotograf ¢cekimleri gergeklestirmistir. Bu kapsamda, Foto
Safari etkinliginin haber metni yazilarak fotograf ve goriintiileriyle birlikte yerel ve yaygin
basinla paylasilmis ve haber internet sitesine konulmustur. Program kapsaminda ¢ekilen 300

adet fotograf, fotograf¢ilara gonderilmistir.

Foto Safari programinin basin yansimalar1 derlenmis ve ¢iktilar1 alinarak birer rapor haline
getirilmistir. Programa katilan biitlin fotograf¢ilara birer adet rapor ile tarafimizdan ¢ekilen
300 adet fotograflar kendilerine gonderilmistir. Etkinlige yer veren biitiin gazeteler ajans

binasinin panosuna asilarak ziyaretcilerin gérmeleri saglanmistir.

Ki1s mevsimine yonelik diizenlenen programin organizasyon, konaklama, ulagim ve satin alma

islemleri yapilmistir.

2.Foto Safari Programi 8-12 Haziran 2014
Ayni amagla ikincisi diizenlenen programa, Fotograf Sanatc¢is1 Mustafa Seven disindaki biitiin
isimler tekrar katilmistir. 8-12 Haziran 2014 tarihleri arasinda gergeklestirilen program

kapsaminda davet grup tger kisilik gruplar seklinde 4 gruba ayrilmis ve tahsis edilen ajans
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cipleriyle Agr, Igdir, Kars ve Ardahan illerindeki tarihi ve turistik mekanlar gezdirilmistir.
Program boyunca Belgesel Yapimcist Coskun Aral’in kameramani Emre Senol, biitiin geziyi
goriintliilemis ve belgesel i¢in gorsel malzeme toplamistir. Gruplar Agr1 kent merkezinde
toplandiktan sonra Tasligay ilgesindeki Balik Golii'ne giderek burada fotograf ¢ekmistir.
Daha sonra Dogubayazit ilgesindeki Ishak Pasa Sarayi, Ahmed-i Hani Tiirbesi ile
Dogubayazit Kalesi’ni fotograflamistir. Gezinin ikinci giiniinde Agri Dagi eteklerinde
bulunan Ahura, Hallag kdylerine gidilerek kdy yasami ve insan portreleri ¢ekilmistir.
Igdir’daki Akkoyunlu mezarligi, Tiirkiye-Ermenistan sinir1, Tuzluca Tuz Magaralari, Kars’in
Kagizman ilgesindeki Cengilli Kilisesi, Tungkaya Antik Koyii, Kars kent merkezi ile
Ardahan’da bulunan Seytan Kalesi ve Cildir Golii ile gevredeki sosyal yasam fotografcilar
tarafindan goriintiilenmistir. Program sonunda 1 giin boyunca Belgeselci Coskun Aral
tarafindan Ani Antik Kenti basta olmak iizere bazi tarihi ve turistik yerlerinde hava kamerasi

kullanilarak ¢ekimler yapilmaistir.

Mali Destekler Tanitim Filminin Hazirlanmasi

2013 yilinda ajanstan mali destek alan igletme sahiplerinden 8§ yararlanictyla, 2014 yili Mali
Destek Programlar1 toplantilarinda tanitim ve bilgilendirme amaciyla kullanilmak {izere
gorsel olarak roportaj yapilmis ve ¢ekilen goriintiiler 10 dakikalik kisa film haline getirilerek

bilgilendirme toplantilarinda gosterilmistir.

3. SERKA Kisa Film Yarismast Calismalar:

Birimimizin ¢aligma programinda yer alan 3. Kisa Film Yarismasi'nin teknik sartnamesinin
hazirlanmasi, temasinin belirlenmesi, 6diil ve yarismanin ilanm1 ve jliri heyetinin olusturulmasi
amaciyla davet edilen TRT Belgesel Yonetmeni Pinar SENEL’le Ajansin merkez binasinda
bir toplant1 gerceklestirilmistir. Toplantida yarigmanin sartnamesi hazirlanmistir. Yarisma
kapsaminda kisa film at6lyesinin hazirlanmasi ¢alismalarina baslanmis ve Malatya ve Ankara

Film Festivallerini hazirlayan ekiplerle konunun goriisiilmesine karar verilmistir.

Haber, fotograf ve video ¢ekimleri

34-35-36 ve 37’inci Yonetim Kurulu toplantilarinin, 25 Nisan 2014 tarihinde Agrn ilindeki
Grand Cenas Otel’de gerceklestirilen 6.0lagan Kalkinma Kurulu toplantisinin, Ajansimizin
onciiliik ettigi Yoresel Uriinler Pazar1 Kent Miizesi Projesi kapsaminda ajans uzmanlari
tarafindan organize edilen ve Karsli 17 kadin kanaat dnderinin katildig1 Eskisehir ve Bursa
gezisinin, Yangm Sondiirme ve Kurtarma Egitimi’nin, Risk Analizleri ile Is Saghgi ve

Giivenligi Egitiminin, ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi (KYS)Temel Egitiminin,
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Usulsiizliik Denetimi ve Sorusturma Egitimi’nin, Anlayarak Hizli Okuma Egitimi’nin, Makro
Ekonomik Veri Analizi — Temel Makro Ekonomik Gdstergelerin Yorumlanmasi Egitimi’nin
ve benzeri toplanti ve egitimlerin goriintii ve fotograflar1 c¢ekilerek ajans arsivine

kaydedilmistir.

Ajansimizin, Tiirkiye’nin de aralarinda bulundugu 162 iilkeden yiizlerce iiyesi bulunan Diinya
Yatirim Ajanslar1 Birligi’ne (WAIPA) tiyeliginin onaylanmasi, Ardahan YDO’nun KOSGEB
isbirligiyle diizenledigi egitim semineri, mali destek sozlesmelerinin imzalanmasi Vb.
konularda haber yazilarak yerel ve yaygin basinla paylasiimis ve internet sitemize

konulmustur.

Ardahan Valiligi, Kars Valiligi ve Kiiltir ve Turizm Midiirliigii ile Agn Il Kiiltiir
Miidiirligi’niin fotograf, kitap ve brosiir ¢alismalar i¢in ajansimizin arsivinde bolge illeriyle

ilgili bulunan fotograflardan 50 adet fotograf ilgili kurumlara gonderilmistir.

Baski Materyalleri ve Yayin Faaliyetleri
Ajansimiz tarafindan hazirlanan asagidaki kitaplarin tasarim ve baski isleri ile satin almalar
birimimiz tarafindan gerceklestirilmistir. Materyaller icin gerekli olan fotograflar secilerek
tasarim firmalarina gonderilmistir. Kitaplar YDO’larin talepleri oranindan illere
gonderilmistir.

01. Agn Ili Organik Tarim ve Hayvancilik Raporu

02. Girisimciler I¢in Is Kurma Rehberi

03. Is Diinyasi i¢cin Iran Rehberi

04. Agn Turizm Kesif Rehberi (Ingilizce, Almanca, Rusca, Farsga)

05. TRA2 Turizm Haritas1 (Tiirkge, Ingilizce, Almanca, Rusga, Farsca)

06. Serhat’ta Giindem 5. Sayist

07. SERKA 2014 Masa Takvimi

08. 2014 Dogrudan Faaliyet Destek Programi (Tanitim Brostirii)

09. 2014 Teknik Destek Programi (Tanitim Brosiirii)

10. Is Diinyas1 igin Iran Rehberi

11. Girisimciler I¢in Is Kurma Rehberi

12. 17 Soruda Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlhigi Destekleri — 30 Soruda

Kalkinma Bakanlig1 Destekleri
13. Agn Turizm Kesif Rehberi Brosiirii (Arapga)
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14. Ardahan Turizm Kesif Rehberi Brosiirii (Arapga)
15. Igdir Turizm Kesif Rehberi Brosiirii (Arapga)

16. Kars Turizm Kesif Rehberi Brosiirii (Arapca)

17. Sarikamis Turizm Kesif Rehberi Brosiirii (Arapga)
18. Sarikamis Kayak Merkezi Brosiirii (Arapga)

19. TRA2 Bolgesi Turizm Haritas1 (Arapga)

20. 2013 Faaliyet Raporu

21. SERKA Defteri

22. Geri Dontistimlii Tiikenmez Kalem

2013 yih Faaliyet Raporu
Ajansimizin faaliyetlerinin kamuoyuna ve ilgili kurumlarin bilgisine sunulmasi amaciyla
2013 Y1l Faaliyet Raporunun tasarimi yaptirilmis ve 250 adet bastirilmistir. Rapor Kalkinma

Bakanligi’na ve Kalkinma Ajanslarina gonderilmistir.

Billboard, Raket ve Brosiirler

2014 yili Mali Destek Programlarinin afis, kitap, brosiir, roll-up, el brosiirli, raket ve
billboardlarinin tasarimi ve baskisi yaptirilmigtir. Ocak aymin ilk haftasinda teslim alinan
dokiimanlar YDO’lara gonderilmistir. Bu kapsamda programin duyurulmasi i¢in dort il
merkezi ile Dogubayazit ve Patnos ilgelerinde billboard ve raketler asilmistir. Programin
duyurulmas1 amaciyla bastirilan 20.000 adet el brosiirii dort ilde ve ilge merkezlerinde
dagitilmistir. Mali Destek Programlarmin haberleri yapilarak yerel ve yaygm basinla
paylasilmistir. Programlarin fotograflar1 ¢ekilerek arsivlenmistir. Programin dokiimanlariyla
ilgili satin alma islemleri gergeklestirilmistir. Kalkinma Bakanligi ile 25 Kalkinma Ajansi’na

biitiin materyallerden birer adet gonderilmistir.

Kurumsal Tantim Amach Calismalar

2013 yilinin son sayis1 olan Serhat’ta Glindem adli biiltenimizin 5.sayis1 i¢in haberler yeniden
yazilms, fotograflar ve yaymlanacak yazilar derlenmistir. Biiltenin tasarimi yaptirilarak 10.00
adet basilmistir. Basilan biiltenler kalkinma ajanslarina, bakanliklara, milletvekillerine, bolge
illerinde biitiin isyerleri, kamu kurum ve kuruluslar ile vatandaslara dagitilmistir. Biiltenin

satin alma islemleri gerceklestirilmistir.
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Serhat Kalkinma Ajans: Kiitiiphane Kayitlar

2014 yilmin ilk alti ayinda diger kamu kurum ve kuruluslarindan, Sivil Toplum
Kuruluslarindan ve Ozel Sektdrden kurumumuza iletilen toplam 64 Kitap, 95 Dergi ve 20
Gazete kayit altina almmistir. Kitaplar taranarak PDF formatinda ajans personeliyle

paylasilmigtir.
Diger Calismalar

Anket Calismalari
Sarikamis kis turizminin gelistirilmesi konusunda hazirlanan anket ¢aligmasi sahada yapilmis

ve 149 adet anket veri girisi yapilmigtir.

Kitap ve Internet Cevirileri

Ik 6 aylik doSnemde baz1 kitaplar ile ajansin internet sitesi farkli dillere ¢evrilmistir. Ajansin
internet sitesinde yer alan bilgiler hem bolgeye yatirim yapmak isteyen dis yatirimeilar i¢in
hem de tanitim amaciyla Ingilizce, Rus¢a ve Farsca dillerine cevrilmistir. Yine Igdir Yiiriiyiis
Rotalar1 ve Ekoturizm kitabi ile Igdir Brosiirii Ingilizce ve Farsca dillerine, TRA2 Turizm
Haritas1 Brosiirli, SERKA kolaji ile Moskova, Kiev, Dubai fuarlar1 Oncesi tanitim
materyallerinin Rusca, Ingilizce ve Arapca dillerine gevrilme islemleri gerceklestirilmis ve

satin almalar1 yapilmistir.

9.2.Bilgi Islem Servisi Hizmetleri
Ajans internet sitesi yayini, elektronik posta hizmeti, giincel viriis koruma servisi, giivenlik
duvari, network yazicilari, network yonetimi ve yedekleme gibi hizmetler diizenli ve stirekli

olarak yerine getirilmektedir.

Serhat Kalkinma Ajansi kurumsal Internet Sitesine haber ve duyurular giinliik olarak
eklenmis ve yedekleri alinmistir. Ofislerdeki PC, Notebook ve Printer ile ilgili olusan sorunlar

giderilmistir.

Bilgisayar kullanicilarina rutin olarak teknik destek hizmeti verilmistir. Site haritas1 Google
motorlarinin  bizi daha rahat bulabilmesi icin Google Web yoneticisine diizenlenip

eklenmistir.

Ayrica 11 -16 Mayis 2014 tarihleri arasinda Bilgi Islem Servisi Personelleri Microsoft

Exchange egitimi alinmistir.
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Bina Dig Aydinlatma Calismalar:
Bina dis aydinlatma i¢in c¢alismalar baglatilmis gerekli teklifler alinarak uygun olan

firma ile anlasilarak siire¢ sonlandirilmistir. Bina dig aydinlatmasi saglanmaistir.

Yedek UPS Cihazi Temini
Sistem odasina elektrik kesintisi ve halihazirdaki UPS cihazinin bozulmast durumu
g6z Oniinde tutularak yeni bir UPS cihazi alinarak sistem odasina entegre edilmistir.

Bu sayede veri ve sistem giivenligi saglanmigtir.

Arag Takip Sistemi

Gerekli arastirmalar yapildiktan sonra Solit iletisim Teknolojileri Limitet Sirketinden Arag
Takip Sistemi (GPS) satin alinarak toplam 6 adet Ajans araglarina monte edilmistir. GPS Arag
Takip Sistemine ajans araglarini gorev icabi kullanacak personelin kartlarinin tanimlanmasi
yapilmustir. Ara¢ Takip Sisteminin kullanimi amaciyla egitici video hazirlanmis personel
ayrica bilgilendirilmistir. Bdylelikle 24.03.2012 tarihi itibariyle Ajans araglarmin takip

islemleri GPS sistemi araciligiyla saglanmakta, takip raporlar1 ayrica klase edilmektedir.

Web sitesi Icerik Giincelleme Islemi
Web sitesine diizenli olarak haber, duyuru ve ihale duyurusu vb. dosya ekleme islemleri

yapilmustir.

Personel Takip Sistemi
Personelin devamlilig1 personel kimligi araciligiyla PKDS sistemi iizerinden takip edilmekte

ve glinliik olarak raporlanmaktadir.

Elektronik Evrak Kayit ve Elektronik Imza Uygulamast
EBYS programin siirekli olarak giincellemelerinin yapilmasi saglanmis, personele program
hususunda teknik destek verilmis ve yeni gelen personel icin TUBITAK’dan E- imza

basvurular1 yapilarak E-imza temin edilmistir.

Muhasebe Yaziliminin Sunucuya Tasinmasi
Ajansimizin halihazirda bulunan muhasebe yazilimi ajans sunucusuna taginarak web

tizerinden erisilebilir hale getirilerek, ofis disindan da erisim igin http://muhasebe.serka.gov.tr

adresine tanimlanmistir.
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Ceviri Sitelerinin Yayina Sunulmasi
Sitenin ilgili boliimlerinin ¢evirisi yapilmasi icin Tanittm Halkla iliskiler birimine bilgi
verilmistir. Ceviriler teslim alinip Ingilizce site igerik girisleri tamamlanip yayma alimistir.

Farsca ve Rus¢a iginse igerik giris siireci devam etmektedir.

IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A) Ustiinliikler

Faaliyete gectigi 2010 yili ortalarindan itibaren Ajans, kurumsallagsmasini hizla gelistirmis,
uyguladigi Mali Destek Programlari, gergeklestirdigi kurumsal koordinasyon faaliyetleri ve
yapmis oldugu arastirma, analiz ve strateji gelistirme caligmalar1 ile Bolgede sayginlik
kazanmig, kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel sektor temsilcileri nezdinde taninirligini ve
etkinligini artirmistir. Sahip oldugu esnek destek mekanizmalar1 ve yerelden hizli karar alma
ve uygulama kabiliyeti ile Ajans, paydaslari nezdinde yerel kalkinmada 6nemli roller

istlenebilecegi kanaatini basarili bir sekilde olusturmustur.

Ajans nitelikli insan kaynaklar1 ile bolgedeki diger kamu kurum ve kuruluglarinin
calismalarina da destek saglamakta, cesitli isbirliklerinin gelistirilmesine ve rutin faaliyetler
disinda kapasite gelistirici faaliyetlerin kurum ve kuruluslarin giindemine gelmesine ve

yiiriitiilmesine onciiliik etmektedir.

Ajansin, Idari ve Mali Isler Birimi yeniden yapilandirilip, personel kapasitesi giiglendirilmis;
Ajans biinyesinde islevsel gorev tanimlarinin tesis edilmesi ve gorevlerin paylastiriimasi,
muhasebe ve finansal raporlama sisteminin, bilgi sisteminin ve Ajans i¢i iletisim kanallarinin
etkin ¢alisacak sekilde tesis edilmesi, Ajansta yiiriitiilen faaliyetlere iligskin stireglerin yazili
hale getirilmesi ve tiim siirecleri iceren bir Risk Kontrol Matrisinin olusturulmasi konularin

kapsayan bir i¢ kontrol sistemi tamamlanmustir.

Ajans, stratejik iletisim planini olusturmus, ulusal ve yerel medya kanallarini etkili bigimde

kullanarak taninirhiint artirmistir.

B) Zayifliklar
Ajans, 2014-2023 donemini kapsayan Taslak Bolge Plani hedeflerinin gergeklestirilmesi

dogrultusunda 6nemli kurumsal koordinasyon faaliyetleri ve isbirlikleri gelistirmistir. Ancak,
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ve faaliyetleri Bolge Plani hedef ve stratejilerinden bagimsiz olarak gergeklestirilmekte,
dolayisiyla Ajans, kurumsal koordinasyon islevini yerine getirmekte yeterince etkili
olamamaktadir.

Ajansin faaliyet gosterdigi TRA2 Diizey II Bolgesi iilkenin en az gelismis bolgelerinden
birisidir ve dolayistyla Bolgede yogunluklu olarak temel altyapt yatirimlarina ihtiyag
duyulmaktadir. Ajanslarin destekleri kapsamina girmeyen bu tiirden kamu yatirimlariin
eksikligi, Bolgede Ajanstan beklentiler konusunda yanlhis degerlendirmelere neden
olmaktadir. Ozellikle desteklere iliskin mevzuatin Bdlgenin temel ihtiyaglarina cevap verme
konusunda cesitli kisitlar icermesi nedeniyle Kiiciik Olgekli Altyap: Programlarmin kapsami
ve es finansman oran1 Bolgedeki aktorlerin, oOzellikle mahalli idarelerin talep ve

beklentilerinin karsilanmasini zorlastirmaktadir.
TRAZ2 Bolgesinin gelismislik diizeyi ile baglantili olarak ortaya ¢ikan temel altyap1 ihtiyacglar
yani sira diger tim sektorlerin ihtiyaglarmin biiyiikliigli mevcut durumda Ajansin biitce

siirlar1 igcinde Bolgedeki beklentilerin karsilanmasini zorlagtirmaktadir.

Bolgede hem 6zel sektdr hem de kamu kurum ve kuruluslarinin proje hazirlama ve yiiriitme 101

siireclerine hakim olmamast ve sivil toplum kuruluslarinin ¢ok az olmast mali destek
programlarinin performansin1 da dogrudan etkilemektedir. Proje hazirlama ve degerlendirme
stireclerine iligkin bilgi ve deneyim eksikligi mali destek programlarina sunulan projelerin
niteligini de olumsuz etkilemektedir. Bolgedeki aktorler proje teklif cagrisi yontemine ve
sartlarina iligkin yeterli tecriibeye sahip olmadiklar1 igin projelerinin teknik ve mali

yeterliligine iliskin beklentileri yiiksek olabilmektedir.

Bolgede tiretime dayali istihdamin gelismemis olmasi, illerdeki istthdamin ticaret sektoriinde
yogunlagsmis olmasi, Ajans’tan toptan ve perakende ticarete yonelik desteklerin verilmesi
talebini dogurmaktadir. Mevzuat disinda olmasi nedeniyle bu konu kendi isini kurmak isteyen
kiigiik girisimcilerde hosnutsuzluga neden olmaktadir. Bunun beraberinde girisimciler
siklikla, proje basvuru siireclerinin zor, degerlendirme siireglerinin ¢ok uzun oldugu

elestirilerinde bulunmaktadirlar.
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Bolgenin sektorel potansiyellerini, yatirim imkan ve sartlarini tespit eden, analiz eden ve yol
haritas1 ¢izen Onciil ¢alismalar bulunmadigi gibi, il ve ilgeler diizeyinde bir ¢ok veriye de
ulagilamamaktadir. Bu nedenle, Bolgeye iliskin birgok temel veri toplama ve mevcut durum

analizi calismas1 Ajans tarafindan yapilmaktadir.

Bolgedeki mahalli idarelerin mali kapasitesindeki yetersizlik Ajans biitcesine ddenmesi
gereken katki paylarinin  6denmemesine neden olmaktadir. Bu durum, Ajansin biitce
paylarinin tahsilatinda basarisizligina neden oldugu gibi, mahalli idarelerin katki pay1
O0demedikleri stirece mali desteklerden faydalanamamalar1 6demeler konusunda motivasyon
saglamaktan ziyade, Ajansin bu kurumlarla olumsuz sekilde karsi karsiya kalmasina neden

olmaktadir.

Q) Degerlendirme
2010 yilinda hazirlayarak uygulamaya koymus oldugu Bolge Plan1 hedeflerinin

gerceklestirilmesi konusunda Ajans, yapmis oldugu arastirma, analiz ve strateji calismalari ile
uyguladigi mali destek programlari yani sira 2014 yili ilk alt1 ayinda kurumsal kapasitesini
giiclendirmis, Yatirim Destek Ofisleri ile bolgeye daha fazla niifuz etme ve hizmetlerini
yayginlagtirma kabiliyeti kazanmistir. Rapor doneminde gerceklestirdigi kurumsal
koordinasyon ve igbirlikleri ile Bolgede yerel kalkinmanin sahiplenilmesi konusunda énemli
bir etki yaratmigtir. Ancak, 2014-2023 dénemini kapsayan Taslak Bolge Plani hedeflerinin
gerceklestirilebilmesi, yalniz Ajans faaliyetlerinin degil, ilgili mevzuatta da belirtilmis oldugu

gibi, tim kurum ve kuruluslarin politika, strateji ve faaliyetleri ile Bolge Plani arasindaki

bagimi kurulabilmesini gerektirmektedir.
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Ajanslarin strateji ve politika belirlemede ihtiya¢ duyduklart il ve ilge diizeyinde temel
verilerin belirli araliklarla yaymnlanabilmesi i¢in Kalkinma Bakanligi, Ajanslar ve TUIK
arasinda isbirligi saglanmalidir. Ayrica, 6zellikle TRA2 Bolgesi gibi temel veri ve analizlerin
mevcut olmadig bolgelerde Ajanslarin insan kaynaklar1 kapasitesi de gbéz Oniinde

bulundurularak bu ¢alismalar1 dogrudan yaptirabilmesine daha fazla olanak taninmalidir.

Ajansin biitgesine mahalli idarelerden saglanacak katki paylarmin tahsilinde yeni ve daha
etkin bir sistem gelistirilmeli, TRA2 Bolgesi ihtiyaglari géz oniinde bulundurularak merkezi
biitceden tahsis edilen Odenek miktar1 genel olarak kamuoyunda olusan beklentiyi

karsilayabilecek oranda artirilmalidir.

Ajans Bolgede proje gelistirme ve dolayisiyla teklif cagrilarindan yararlanma kapasitesini en
ist seviyeye c¢ikmasini saglamak amaciyla, kapasite gelistirme ¢aligmalarini
yogunlastirmalidir. Benzer bigimde, Bolgede sivil toplum kuruluslarinin gelismesine olanak
saglayacak programlarin gelistirilebilmesi i¢in arastirma calismalari dahil, gerekli tiim

hazirlik calismalarin1 tamamlamasi gerekmektedir.
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Bolgede, iy1 diisliniilmiis, 6n hazirlig1 1yi yapilmis ve proje mantig1 saglam projelerin azligi
nedeniyle, 6n hazirlig1 ve kritigi iy1 yapilmis ve konunun paydaslarinin ortaklaga sahiplendigi,
mantiksal gercevesi saglam projelerin giidiimlii proje destegi formatinda Ajans onciiliiglinde
tasarlanmasinin ve yiiriitiilmesinin bolgede daha etkin sonuglarin alinmasini saglayacagi

diistiniilmektedir.

Destek mekanizmalarinin degerlendirme siireclerinin  Bolgedeki paydaslara dogru ve
aciklayict sekilde siirekli olarak aktarilmasi yoniinde caligmalar yapilarak Ajans

faaliyetlerinin seffaflig1 ve giivenilirliginin alt1 bir kez daha ¢izilmelidir.

Ajansin kurumlar arasindaki koordinasyon gorevine ulusal 6lgekte de vurgunun yapilmasi
diger kamu kurum ve kuruluslar ile yapilacak ortak calismalari artiracak ve giiclendirecektir.
Kurumsal iletisim planinin hayata gecirilmesi, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar ve
0zel sektore yonelik farkli kurumsal iletisim faaliyetlerinin tasarlanmasi ve hayata gecirilmesi

Ajansin gelecekte kuracag isbirliklerini arttiracaktir.
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EKLER

Tablo 13 Yoénetim Kurulu Uyeleri

SERKA YONETIM KURULU | ADI SOYADI UNVANI

Agn Valiligi Mehmet TEKINARSLAN | Vali (Y6netim Kurulu Baskani)
Ardahan Valiligi Ahmet DENIZ Vali

[gdir Valiligi Davut HANER Vali

Kars Valiligi Giinay OZDEMIR Vali

Agn Belediyesi Sirr1 SAKIK Belediye Baskani
Ardahan Belediyesi Faruk KOKSOY Belediye Baskani

Igdir Belediyesi Murat YIKIT Belediye Bagkani

Kars Belediyesi Murtaza KARACANTA Belediye Bagkani

Agrn i1 Genel Meclisi Ali OZTURK 11 Genel Meclisi Bagkan1
Ardahan il Genel Meclisi Bedrettin CAKICI i1 Genel Meclisi Baskan1
Igdir 1 Genel Meclisi Abdulkadir OZSULAR 11 Genel Meclisi Bagkan1
Kars il Genel Meclisi Necati DALLI 11 Genel Meclisi Baskani
Agr Ticaret Ve Sanayi Odasi Saim ALPASLAN Bagkan

Ardahan Ticaret Ve Sanayi Odas1 | Cetin DEMIRCI Baskan

Igdir Ticaret Ve Sanayi Odasi Kamil ARSLAN Bagkan

Kars Ticaret Ve Sanayi Odasi Fahri OTEGEN Baskan




