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GIRIS

Serhat Kalkinma Ajansi, 25.01.2006 tarih ve 5449 sayili “Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun”un 3 {incii maddesi uyarinca Devlet Planlama
Tegkilat1 (DPT) Miistesarliginin koordinasyonunda, 14 Temmuz 2009 tarih ve 2009/15236

sayili Bakanlar Kurulu Karari ile kurulmustur.

Ajansin mevzuatta belirtilen kurulus amacinin gerceklestirilmesi icin gerekli plan ve
politikalarin uygulanmasina iliskin olarak dikkatlice hesap edilmis bir dngoriiye dayanan
programa ihtiya¢c duydugu; dolayisiyla kurulus asamasindaki is ve eylemlerin 6zenle ve hizli
bir sekilde tamamlanarak Ajansin hizmet sunar hale getirilmesinin gerekliligi aciktir. Bu
cercevede, anilan Kanunun 4, 11 ve 14 lncii maddeleri ile Kalkinma Ajanslar1 Biitce ve

Muhasebe Yonetmeliginin 21 inci maddesi dogrultusunda ¢alisma programi hazirlanmaktadir.

Calisma Programi, ilk kez 22.04.2010 tarih, 83 sayili yazimiz ile DPT Miistesarligina
sunulmustur. DPT Miistesarligindan gelen 26.05.2010 tarih, 2091 sayili cevabi yazida ¢alisma
programinin Bolge Planinin onaylanmasini miiteakiben revize edilmesi sartiyla uygun
bulundugu bildirilmistir. Bu c¢ercevede, Bolge Planinin onaylanmasi nedeniyle calisma

programinin revizesi yapilmistir.

Calisma Programy, tlist dlcekli plan ve programlar, TRA2 Diizey 2 Bolgesi 2010-2013 Bolge
Planinda yer alan vizyon, amag, hedef ve stratejiler ile 2010 yil biitcesine uygun olarak
stratejik 6ncelik alanlarini, bunlara ayrilacak tahmini mali kaynaklari ve bunlarin Ajans biitcesi

icindeki tahmini oranlarini ortaya koymaktadir.

Ajans tarafindan 2010 yilinda yapilmasi planlanan faaliyetler, anilan Kanunda yer alan sinirlar
dahilinde belirlenmistir. Bu dogrultuda Ajansin ilgili mevzuat ¢ercevesinde 2010 yili sonuna
kadar odaklanacag faaliyetler temel olarak, mevzuatta belirtilen amaglara ulasmay1 miimkiin
kilacak bir kurumsal yapinin tesis edilmesi icin yil boyunca yiritiilecek kurumsallasma
faaliyetleri; faaliyet alani icindeki aktorlere yonelik tanitim, farkindalik olusturma ve orgiitsel
aglarin tesis edilmesi; 2010-2013 Bolge Plani hazirhigl ¢alismalar1 ve plan g¢ergevesinde

gelistirilecek olan mali destek programinin yonetilmesi seklinde 6zetlenebilir.
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1. KURUMSAL GELISIM VE YONETIM FAALIYETLERI

1.1. INSAN KAYNAKLARINA ILISKIN FAALIYETLER

Yeni bolgesel kalkinma ve planlama anlayisinin geregi olarak yerel/bolgesel dinamiklerin ve
potansiyelin tespiti; bunlarin ulusal 6nceliklerle uyumlu olarak yerinde ve katilimci bir
anlayisla planlanmasi; bu planlar dogrultusunda programlar, faaliyetler ve rekabetci
projelerin desteklenmesi amaciyla teknik kapasitesi yiiksek kurumsal yapilar olarak Kalkinma

Ajanslar1 modeli benimsenmistir.

S6z konusu amaglari gerceklestirmek i¢in cabuk karar alip uygulayabilen esnek ve dinamik bir
kurumsal orgiitlenmeyi saglamak lizere Ajans tarafindan etkin bir insan kaynaklar1 politikasi
belirlenmistir. Zira Kalkinma Ajanslarinin temel triinii “hizmet”tir. Hizmet iretiminde ise
anahtar rol, personel tarafindan gerceklestirildiginden istihdam edilecek personelin nitelikleri
hayati derecede oOnem kazanmaktadir. Bu nedenle 5449 Sayii Kanunda Kalkinma
Ajanslarinda calisacak personelin asgari diizeydeki nitelikleri (yabanci dil bilgisi, egitim
diizeyi gibi) acikca belirtilmistir. Ajansta istihdam edilecek personel, bu niteliklere sahip
olmak kosuluyla, bdélgenin ihtiya¢ duydugu ihtisas alanlar1 g6z ontinde bulundurularak

secilecektir.

5449 sayili Kanunun 20 nci maddesinin son fikras1 geregince de ajansin yillik personel
giderleri toplami, gerceklesen en son yil biitge gelirlerinin yiizde on besini gecemez hiikmii
bulunmaktadir. SERKA'nin 2009 yilinda transfer 6denegi 3.826.006 TL olmakla birlikte
SERKA genel sekreterinin subat 2010 ‘da gorevine baslamasi ve 2009 yilinda herhangi bir
faaliyetinin bulunmamasi nedeniyle bu 6denek kullanilmamistir. SERKA'nin transfer 6denegi
disinda yerel kaynaklardan bir 6denegi de olmamistir. Bu nedenle 2010 yili personel

giderlerinde bu hiikiim dikkate alinmamustir.

Yonetim Kurulunca kabul edilen insan kaynaklari politikasinin temel amaci, Ajansin
gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in, alaninda uzmanlasmis, ihtiyac
duyulan niteliklere sahip personelin istihdamini ve bu personelin niteliklerinin

gelistirilmesini ve stirdiriilebilirligini saglamaktir.

Ajans biinyesinde halihazirda Genel Sekreterin yani sira 13 uzman ve 3 destek personeli gorev
yapmakta olup; su asamada idari Isler Biriminin yani sira Arastirma, Strateji Gelistirme ve

Planlama ile Program Gelistirme, Proje ve S6zlesme Yonetimi Birimleri faaliyettedir. Ajansin
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ihtiyac duyacag diger birimlerin ise (Izleme, Degerlendirme ve Raporlama ile Tanitim ve

Stratejik iletisim Birimi) 2010 Kasim ay1 sonuna kadar kurulmasi planlanmaktadir.

Eyliil 2010 tarihi itibariyle muhtelif dallarda 17 uzman, 1 i¢ denetgi ve 3 destek personelinin
isttihdami planlanmaktadir. Alinacak personelin niteliklerine gére Ajansin birimlerinde veya

Yatirim Destek Ofislerinde (YDO) gorevlendirilmeleri saglanacaktir.

Tablo 1: Insan Kaynaklarina iliskin Faaliyetler

Icﬁia?uﬁﬁaagﬂ Eglrlst;l;a:lmm idari isler 04.02.2010 | 30.000 | 01.01.02.03 (%85)
Ahlfu Birimi 30.10.2010 TL 01.01.02.04 (%15)
Personel Odemeleri Idari Isler 04.02.2010 | 1.400.000 | 01.01.01.01 (%60)

Birimi 31.12.2010 TL 01.01.01.02 (%40)

1.2. TASINIR VE TASINMAZ MAL iLE HIZMET TEMINIi

1.2.1. Tasinmaz Mal Temini

Yonetim Kurulunun aldigi karar dogrultusunda Ajansin merkez hizmet ve YDO binalar

kiralama yoluyla temin edileceginden tasinmaz mal alim1 6ngoriilmemektedir.

1.2.2. Taginir Mal Temini

1.2.2.1. Arag

Yonetim Kurulunun aldigi karar dogrultusunda tasit temini hizmet alimi yoluyla

gerceklestirileceginden arag¢ alimi i¢cin harcama 6ngorilmemektedir.

1.2.2.2. Demirbas, Ofis EKipmani ve Sarf Malzemeleri

2010 y1h icinde personel sayisinin 36 olacag1 tahmin edilerek, Ajansin faaliyet gostermekte
oldugu gecici hizmet binasi ile Ajans merkez binasi1 ve YDO'lar icin 6ngoriilen demirbas (masa,
sandalye, dolap, vb) ofis ekipmani (bilgisayar, yazici, telefon, faks vb.) ve sarf malzemeleri
ihtiyaci Kalkinma Ajanslar1 Mal, Hizmet ve Yapim Isi Satin Alma Usul ve Esaslari ¢ercevesinde

karsilanacaktir.
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Tablo 2: Tasinir Mal Temini

Demirbas, Ofis
Ekipmani ve Sarf
Malzemeleri Idari Isler Birimi 675.000 TL

04.02.2010 01.01.02.01 (%3)

. 0,
Ihtiyactoan Tespiti ve 31.12.2010 01.01.02.06 (%97)

Temini

1.2.3. Hizmet Temin Faaliyetleri
1.2.3.1. Kira Hizmetleri Temini

Ajans, faaliyetlerini gecici hizmet binasinda slirdiirmektedir. Gerekli restorasyonun ardindan
kullanilacak olan Ajans merkez binasi ve su asamada kullanilan gegici hizmet binasi i¢in kira
odenecektir. Ayrica bolge illerinde kurulacak olan YDO’larin faaliyetlerini stirdiirecegi hizmet

binalari1 da kiralama yoluyla temin edilecektir.

Tablo 3: Kira Hizmetleri Temin Faaliyetleri

Gecici Hizmet Binasinin, Ajans
Merkez Binasinin ve YDO’larin | idari Isler Birimi
Kira Giderleri,

15.05.2010 30.000

0,
31.12.2010 T | 01.01.02.03 (% 100)

1.2.3.2. i¢ Kontrol ve Di1s Denetim Hizmetleri Temini

Ajansin i¢ ve dis denetimi ile mali yonetim yeterliligine iliskin standartlar ile usul ve esaslar

%3}

“Kalkinma Ajanslar1 Denetim Yonetmeligi’ne gore uygulanacaktir.
2010 yili icerisinde i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ¢alismalari siirdiiriilecektir.

Dis denetimin hizmet alimi yoluyla yi1lsonunda baslatilmasi planlanmaktadir.

Tablo 4: i¢ Kontrol ve Dis Denetim Faaliyetleri

Arastirma,
ic Kontrol ve Dis Denetim | Strateji 04.02.2010 o
Faaliyetleri Gelistirme ve 31.12.2010 20.000°TL | 01.01.02.03 (%100)

Planlama Birimi
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1.2.3.3. Genel Yonetimle ilgili Mimarlik, Miihendislik, Danismanlik Hizmetleri Temini

Merkez hizmet binasinda ve YDO’larda yapilmasi gereken tadilat ve tefrisat isleri i¢in projeler
hazirlanarak uygulamaya konulmustur. Ajansin imajina uygun, marka kent ilan edilen Kars’in
tarihi dokusunu yansitan, kesme tas isciligi ile bezenmis ve sehrin en islek caddelerinin
kesisiminde bulunan merkez hizmet binasinin Kasim 2010 tarihi itibariyle faaliyete hazir hale
getirilmesi planlanmaktadir. Kars YDO'nun merkez hizmet binasi icinde yer almasi
ongoriilmekte olup; Agri, Ardahan ve [gdir YDO’larinin, yatirimcilara yakin olunmasi amaciyla
Sanayi ve Ticaret Odalar1 biinyesinde veya yakinlarinda kurulmasi planlanmaktadir.

Ajansin internet sitesi hizmet alimi yoluyla yaptirilmistir. Kalkinma Ajanslar1 Yonetim Sistemi
(KAYS) aktif hale getirilene kadar kullanilmak iizere Ajansta gecici biitce ve muhasebe
sisteminin kurulmasi hizmet alimi1 yoluyla temin edilmistir. KAYS sisteminin faal hale
gelmesini miiteakiben Ajansin ilgili personelinin egitiminin DPT Miistesarlig1 tarafindan
yapilmasi planlanmaktadir.

Ajansin merkez binasi ve YDO’larin teknolojik altyapilarinin olusturulmasinin hizmet alimi

yoluyla gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Tablo 5: Genel Yonetimle ilgili Mimarlik, Miithendislik, Danismanlik Hizmetleri Temini

Ajans Merkez Hizmet
Binasinin ve YDO Binalarinin
Proje, Tadilat ve Insaatlarinin
Yapilmasi

04.02.2010 1.600.000 | 01.01.02.03 (% 10)

[dari Igler Birimi | 3, 4550109 TL 01.01.02.07 (% 90)

Bilgi Sisteminin Kurulmasi ve
Teknolojik Altyapinin Idari Isler Birimi
Olusturulmasi

04.02.2010 610.000 | 01.01.02.03 (% 10)
31.12.2010 TL 01.01.02.06 (% 90)

1.2.3.4. Ulasim Hizmetleri Temini

Yonetim Kurulu Karar geregi Ajans faaliyetleri icin gerekli ulasim ihtiyacinin hizmet alimi
(kiralama) yoluyla karsilanmaktadir. Bu dogrultuda 1 minibiis ve 3 binek araci, kiralama

yoluyla temin edilmistir.
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1.2.3.5. Destek Hizmetleri Temini

Ajans ve Yatirim Destek Ofislerinin enerji, su, telefon, internet kullanimi gibi giderleri de Ajans
biitcesinden karsilanacaktir. Ajansin merkez hizmet binasinin faaliyete ge¢mesi ile giivenlik

hizmeti alimi gerceklestirilecektir.
Ajans disina yapilacak olan gonderiler i¢in bir kargo firmasi ile anlasma yapilmaistir.

Tablo 6 : Ulasim ve Destek Hizmetleri Temini Faaliyetleri

04.02.2010 120.000 | 01.01.02.03 (%76)

Ulagim Hizmetleri Idari Igler Birimi | 5% 55010 TL | 01.01.02.01 (%24)

Hizmet Binasi ve YDO'larin
Temizlik, Enerji, Su, Giivenlik
vb. Hizmetlerinin Tespit ve
Temini

01.04.2010 40.000 | 01.01.02.01 (%30)

Idari Isler Birimi | 3145 5010 TL 01.01.02.03 (%70)

1.3. AJANSIN TANITIMI VE EGITiM FAALIYETLERI

1.3.1. Tamitim Faaliyetleri

Ajans faaliyetleri hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek, yurt i¢i ve disinda yer alan kamu
kurum ve kuruluslari, iniversiteler, meslek odalari, Sivil Toplum Kuruluslar: ve 6zel sektorle
yakin iligkiler kurmak icin bir iletisim stratejisi gelistirilecektir. Bu strateji Ajansin, kurumlar
arast koordinasyonu ve katihmciligi saglama, yerel potansiyeli tespit etme ve harekete
gecirebilme, bolgenin nabzini yakindan hissetme, bolge ve tilke disindan bélgeye bakis acisini
ogrenebilme ve bu sayede Tiirkiye ile Diinyadaki konumunu degerlendirebilme, gerek yurt ici
gerekse de yurtdisinda (6zellikle komsu iilkelerle) yeni isbirligi alanlar ve marka degerleri
yaratarak bolgenin kalkinmasina hizmet edebilme misyon ve hedeflerine ulasmasinda yol

haritasini olusturacaktir.
1.3.1.1. Yurti¢ci Tamitim Faaliyetleri

Bolge halkinin Ajansin faaliyetleri konusundaki farkindahigini artirmak icin il ve ilgelerde
tanitima yonelik saha ziyaretlerinde bulunulacak, bilgilendirme toplantilar1 diizenlenecektir.
Bu amagla basin ve yayin organlarindan yararlanilacak, basin toplantilari diizenlenecek ve

yerel medyada yer alinacaktir.
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Tanitim faaliyetleri kapsaminda kurumsal kimlik c¢alismalar1 tamamlanacak, hem Ajans
hizmet binalarinda, hem de valilikler, belediyeler, ticaret ve sanayi odalar1 gibi kuruluslarda
dagitimi yapilmak iizere brosiir, dosya, ajanda ve benzeri gorsel materyal hazirlanacaktir.
Diger kuruluslar tarafindan diizenlenen bolgenin kalkinmasiyla ilgili toplantilara katiim ve

gerekli hallerde katki saglanacaktir.

Kis Turizm Koridorunda yer alan bdélgenin (Sarikamis) Erzurum’da gerceklestirilecek 2011
Universiteler Kis Oyunlarinda tanitilmasina yonelik ¢alismalar yapilacaktir. Bu konuda ilgili

kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilarak belirlenecek strateji uygulanacaktir.

TRAZ2 Bolgesinin ve Ajansin gesitli fuar ve organizasyonlarda tanitilmasi kapsaminda gerekli
calismalar yapilacaktir. Bu kapsamda basta turizm fuarlari olmak iizere (EMITT-Istanbul,
Travel Turkey-izmir) tarim, lojistik gibi sektorlere iliskin fuar ve organizasyonlara katihim

hazirliklar gergeklestirilecektir.

Ajansin daha genis bir kesime hitap edebilmesi ve daha fazla ilgi ¢cekebilmesi amaciyla, ulusal
ve uluslararasi kuruluslar tarafindan saglanan kredi ve hibe imkanlar1 da Ajansin internet
sayfasinda yer verilmek suretiyle duyurulacak ve yerel aktorlerin bilgilendirilmesi

saglanacaktir.
1.3.1.2. Yurtdis1 Tanitim Faaliyetleri

Ajansin 2010 yili yurtdisi tanitim faaliyetleri kurulus siireci, Bélge Plani ve teklif cagrisi
oncelikleri nedeniyle siirh olacaktir. Bununla birlikte ispanya merkezli Birlesmis Milletler
Diinya Turizm Orgiitii tarafindan uygulanan Dogu Anadolu’da Kiiltiir Turizmi Icin ittifaklar
Projesi Yonetim Kurulu Karari ile Ajans tarafindan sahiplenilmis ve Kars ili ile sinirli olan

projenin uygulama alaninin, bélgenin tiim illerine yayilmasi gorevi listlenilmistir.

Ajans bolgesel kalkinmay1 gerceklestirme temel amaci dogrultusunda yatirim tanitim
stratejisi ¢alismalarini DPT Miistesarligi koordinasyonunda Basbakanlik Yatirim Destek ve
Tanitim Ajansi isbirligi ile gerceklestirecektir. Bu konuda, basta sinir komsulariyla olmak
tizere ikili ve ¢ok tarafli dis iliskilere agirlik veren bir strateji calismasi planlanmaktadir. Iran
ile ortak ticaret merkezleri ve elektrik tiretim santrallerinin kurulmasi, Kars-Igdir-Tahran
demiryolu etlidiinlin yapilmasi, Glircistan ile benzer iliskilerin kurulmasi yoniindeki taleplerin
bulunmasi, Nahg¢ivan ile bolgenin ekonomik entegrasyon derecesinin fazlaligi ve Kars-Tiflis-

Bakii demiryolu ile Orta Asya’ya ulasimin ¢ok kisa stlirede saglanmasi, yatirim tanitim
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stratejinin belirlenmesine dayanak teskil edecektir. Bu hususlar Bolge Planinda yer alan

vizyon, amac¢ ve hedeflerde de vurgulanmaktadir.

Ajansin internet sitesi basta komsu ve yakin tlkelerin dilleri olmak iizere cesitli dillerde

(ingilizce, Farsca, Giirciice vb.) yayim yapacaktir.

Tablo 7: Tamitim Faaliyetleri

- Genel 01.04.2010 o
Kurumsal Kimlik Calismalari Sekreterlik 31.12.2010 40.000 TL | 01.01.02.03 (% 100)
Promosyon Materyallerinin idari Isler 01.04.2010 0
Basilmasi Birimi 31.12.2010 >0.000°TL | 01.01.02.01 (% 100)
Arastirma,
Strateji 01.05.02.01 (%20)
Iletisim ve Tanitim Faaliyetleri | Gelistirme ve g;}gg;gig 13(,}'800 01.05.02.03 (% 75)
Planlama o 01.05.02.04 (%5)
Birimi
Temsil ve Agirlama Idari Isler 04.02.2010 100.000 0
Faaliyetleri Birimi 31.12.2010 TL 01.01.02.04 (% 100)

1.3.2. Egitim Faaliyetleri

Kalkinma Ajanslar1 Personel Yonetmeliginde de belirtildigi lizere Ajans personelinin, asgari
10 giin olmak tlizere hizmet i¢i egitimler programlarina katilimi saglanacaktir. Bu programlar
Ajans personelinin niteliginin arttirllmasi, Ajans faaliyetleri konusunda uzmanlasmasi,
tilkedeki ve Diinyadaki gelismelerden ve egilimlerden haberdar olmasi, yurt i¢i ve disindaki
Ajanslar arasinda isbirligi ortaminin kurulabilmesi hedeflerine ulasilmasinda etkili olacaktir.
Personelin yeterli bilgi ve beceri ile donatilmasi i¢cin DPT Miistesarli§1 biinyesinde
gerceklestirilecek egitimlere katilimin saglanmasi 6nem arz etmektedir. Bunun yaninda Ulusal
Ajans, Merkezi Finans ve Ihale Birimi, Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi, Kiigiik ve Orta Olgekli
Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanligi (KOSGEB), Tiirk Isbirligi ve Kalkinma
Idaresi Baskanlig1 (TIKA-Ozellikle Kafkasya ve Orta Asya’ya agilma vizyonu dogrultusunda),
Kalkinma Bankasi gibi kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilarak egitim hizmeti saglanmasi
planlanmaktadir. Ajans personelinin bélgeyi tanimasi i¢cin bolge tiniversitelerinden ve ilgili

kurumlardan egitim almasi 6ngoriilmektedir.

11
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1.3.2.1. Temel Egitim Faaliyetleri

DPT Miistesarligl tarafindan Kalkinma Ajanslar1 mevzuati, Bolge Plan1 Hazirlama, KAYS, Proje
Donglist Yonetimi ve Mantiksal Cerceve, Devlet Planlama Tegkilatinin Yapisi gibi konularda
temel egitimler, diger baz1 Ajans personeli ile birlikte gerceklestirilmistir. Bu egitimlerin DPT
Miistesarliginca belirlenecek tarihlerde devam etmesi planlanmaktadir. Bu egitimler
sayesinde Ajanslarin personeli arasinda bir bilgi ve tecriibe paylasma ortami

gerceklesmektedir.
1.3.2.4. Hizmet i¢i Beceri Gelistirme Egitim Faaliyetleri

Hizmet i¢i beceri gelistirme egitim faaliyetleri kapsaminda Ajans tarafindan hizmet alimi

yoluyla
° Kiimelenme,
° Bolge Plani hazirlama,
J Gucli ve zayif yonler, firsatlar ve tehditler (GZFT) analizi egitimi,
o Proje dongilisii yonetimi ve mantiksal ¢erceve yaklasimi ile proje gelistirme
egitimi
J Gecici blitce ve muhasebe sistemine yonelik egitim
. lletisim ve halkla iligkiler egitimi

verilmesi planlanmistir.
1.3.2.5. isbas1 Egitim, Staj ve Kurs Faaliyetleri

Daha énce kurulan Ajanslarin deneyimlerinden faydalanmak iizere Cukurova ve Izmir
Kalkinma Ajanslarina 1’er, Dicle ve Kuzey Anadolu Kalkinma Ajanslarina 3’er personel
gonderilmistir. Bununla birlikte Karacadag Kalkinma Ajansindan program yonetimi
konusunda bilgi almak lizere uzman personel davet edilmistir. Bu tiir ziyaretlerin devam

etmesi planlanmaktadir.

DPT Miistesarlig1 tarafindan belirlenecek bir tarihte KAYS'in kullanimina iliskin olarak

muhasebe ve/veya bilgi islem gorevlisinin kursa cagrilmasi beklenmektedir.

12
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Personel alimi sonucunda ise yeni baslayacak personelin intibaki icin Ajans ici faaliyetler
gerceklestirilecektir. Bu kapsamda yeni personelin Ajansin is akisini 6grenmesi ve diger

personel ile kaynasmasi saglanmis olacaktir.

Tablo 8: Egitim Faaliyetleri

01.05.02.01 (%5)
e Genel 15.04.2010 01.05.02.02 (%50)
Personel Egitimleri Sekreterlik | 31.12.2010 | 209000 TL 1 01 05.02.03 (%42)

01.05.02.04 (%3)

2. PLANLAMA, PROGRAMLAMA VE KOORDINASYON

2.1. PLANLAMA, PROGRAMLAMA FAALIYETLERI

Planlama konusunda Ajansin 2010 yili icerisinde gerceklestirecegi en 6nemli faaliyet 2010-
2013 Bolge Planinm1 hazirlamaktir. Bolge Planinin hazirlanmas: stirecinde Kalkinma Kurulu
tyelerinin olusturdugu ¢alisma gruplarinin yani sira il ve ilge ziyaretleri ile bolgede yer alan
aktorlerin katilimiyla yapilan GZFT analizi ¢alismalar1 ve mevcut istatistiki verilere dayal
gelisme eksenleri belirlenmistir. Bununla birlikte Ajans personeli tarafindan Boélge Plani

calismalar1 kapsaminda ¢esitli arastirma faaliyetleri gerceklestirilmistir.

2.1.1. Damismanhik Hizmeti Temini

Planlama konusunda 2010 yili icinde Ajans tarafindan alinan danismanlik hizmeti,

bulunmamaktadir.

2.1.2. Teknik Destek Faaliyetleri

Bolgedeki yerel aktorlerin boélgesel kalkinma agisindan 6nem arz eden, ancak kurumsal
kapasite eksikligi nedeniyle hazirlik ve uygulama asamalarinda sikinti ile karsilastiklar:
calismalarina destek saglanmasi planlanmaktadir. Bu faaliyet kapsaminda kurum ve
kuruluslara egitim verme, program ve proje hazirlanmasina katki saglama, danismanlik
saglama, uluslararasi iliskiler kurma gibi kurumsal nitelikli ve kapasite gelistirici faaliyetlerin

uygulanmasi planlanmaktadir.

2010 yihi icerisinde, Ajans’tan teknik destek talebinde bulunabilecek kuruluslar, teknik

destegin kapsami, basvuru kosullan ile degerlendirme kriterleri belirlenerek basvuru
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rehberleri olusturulacaktir. Bu hususlar Ajans’in internet sitesinde de duyurulacak ve bu
Destek icin tanitim faaliyetleri yiiritiilecektir. Daha sonra teknik destek basvurular1 alinacak,
degerlendirilecek ve kabul edilen destek basvurular ile ilgili s6zlesmeler imzalanarak gerekli
teknik destekler verilecektir. Bu bashik altindaki faaliyetlerin 2011’de de devam etmesi

beklenmektedir.

Teknik Destek Faaliyetleri bashgi altinda 350.000 TL degerinde destek saglanmasi

ongorilmektedir.

Tablo 9: Teknik Destek Saglama Faaliyetleri

Program

Teknik Destek Saglama Gelistirme, Proje | 01.11.2010 350.000 TL | 01.03.02.03 (%60)
ve Sozlesme Yon. | 31.12.2010 01.04.02.03 (%40)
Birimi

2.1.3. Arastirma ve Gelistirme

2.1.3.1. Arastirma Faaliyetleri

Bolgenin sosyo-ekonomik yapisiyla ilgili sektérel ve tematik arastirma ve analizlerin

yapilmasi planlanmaktadir.

Bolgenin yliksek tarim ve turizm potansiyeli, stratejik konumundan kaynaklanan avantaji ve
genis bir hinterlanda sahip olmasi bolge i¢cin 6nemli firsatlar sunmaktadir. Bu alanda ulusal
diizeydeki kuruluslarla isbirligi yapilarak oncelikle serbest bolge merkezlerinin etkinlikleri
arastirillacak ve stratejiler gelistirilecektir. Buna iliskin olarak Ajans personeli tarafindan
bolgenin lojistik merkez olma potansiyeli arastirilmis; bolge vizyon, amag ve hedeflerinde de
yer alan Orta Asya ve Kafkaslara agilan kap1 olma konumunu gili¢lendirecek projeler (Kars-
Tiflis-Bakii ve Kars-Igdir-Nahgivan-Tahran-islamabad demiryollar1) degerlendirilmis; Iran ile
ortak sinir ticaret merkezi kurulmasi, enerji tiretim tesisleri yapilmasi gibi sinir 6tesi ikili ve

cok tarafli iliskiler dikkate alinmis ve bu stire¢ Bolge Planina yansitilmistir.

Iran ile yiiriitiilen ortak ticaret merkezi ve buna bagh diger isbirligi alanlar1 konusunda DPT
Miistesarligl koordinasyonunda Ekim 2010 tarihinde yapilacak toplantilara etkin katilimin
saglanmasi planlanmaktadir. Gergeklestirilecek faaliyetler Orta Asya, Giircistan ve Azerbaycan
(Nahgivan) ile yapilacak isbirlikleri i¢in de 6rnek teskil edecektir. Bu ¢galismalarin sonucunda

bolgeye komsu iilkeleri analiz eden tilke arastirma raporlari ¢esitli dillerde yayimlanacaktir.
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Ayrica Teknik Destek Hizmetleri kapsaminda bolgesel aktorlerin kapasitelerinin artirimi

amaciyla arastirma gelistirme faaliyetleri gerceklestirilmesi 6ngorilmektedir.
2.1.3.2. isbirligi Gelistirme Faaliyetleri

Bolge Plani vizyonuna uygun olarak Ajansin yurt ici ve yurt dis1 aktorlerle stratejik isbirligi
iliskileri kurmasi planlanmaktadir. Yurt i¢i isbirligi gelistirme faaliyetlerine iliskin olarak,
bolgedeki Tarim ve Kirsal Kalkinmayr Destekleme Kurumu, tiniversiteler, odalar ile
gorisiilerek isbirligi alanlar1 arastirilacaktir. Yurt disina iliskin olarak, Iran ve Giircistan ile

baslatilmis iliskilerin ilerletilerek isbirligi ve ortak projelere donitistiiriilmesi planlanmaktadir.
2.1.3.3. Strateji, Politika, Uygulama Gelistirme Faaliyetleri

Arastirma faaliyet sonuglarinin boélge agisindan dneminin ortaya konulmasi, belirlenecek
strateji ve politikalara dayanak tegkil edecektir. Strateji ve politikalar, faaliyetlerin
gerceklestirilmesi stirecinde degisen kosullar1 dikkate alarak giincellenecektir.

2.4. BOLGE GELISME PLANININ HAZIRLANMASI

Bolge Plani, mevcut durumun analizi ve bolge aktdrlerinin gorisleriyle belirlenen amag ve
hedefler dogrultusunda boélgesel kalkinmayir hedeflemektedir. Hazirlanan Bolge Plani,

bolgenin kalkinmasi i¢in rehber niteligi tasimaktadir.
Bolge Plani hazirliklar1 kapsaminda 3 ana faaliyet yiirttiilmistir. Bu faaliyetler sunlardir:

o Bolgeye iliskin verilerin toplanarak mevcut durum analizinin yapilmasi,

o Bolge aktorlerinin katiliminin saglandigi ve gorislerinin yansitildign GZFT
analizi ¢alismalarinin il bazinda gergeklestirilmesi,

. Bolgenin vizyon, amag, hedef ve stratejilerinin katiimci bir yaklasimla
belirlenmesi.

Tablo 10: Bélge Plam1 Hazirlama Faaliyetleri

) Arastirma, 0
Bolge Planinin Strateji 01052010 | 80000TL | o1 ouenos E o 283
Hazirlanmasi Gelistirme ve 15.08.2010 050205 (70

0]
Planlama Birimi 01.03.02.04 (% 20)
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2.2. KOORDINASYON FAALIYETLERI

2.2.1. Bolgedeki Plan, Program ve Projelerin izlenmesi

5449 sayil1 Kanunun 5. maddesinin d bendi uyarinca “bélgedeki kamu kesimi, 6zel kesim ve
sivil toplum kuruluslar: tarafindan ytriitiilen ve bolge plan ve programlar: agisindan 6nemli
goriilen projeleri izlemekle” gorevlendirilen Ajans, 2010 yili yatinm programinda yer alan
projeleri, bolgede ytrttilen AB destekli projeleri ve diger 6nemli goriilen projeleri izleyerek

gerekli hallerde ilgili kurumlara raporlama yapacaktir.

2.2.2. Diger Koordinasyon Faaliyetleri

Diger koordinasyon faaliyetleri, Ajansin mevzuat geregi yerine getirmekle yiikiimlii oldugu
Yonetim ve Kalkinma Kurulu toplanti organizasyonlarini ve kurul iiyelerine yonelik

bilgilendirme faaliyetlerini kapsamaktadir.

Tablo 11: Diger Koordinasyon Faaliyetleri

Yénetim ve Kalkinma Kurulu | Arastirma,

y Strateji 04.01.2010 01.01.02.02 (%70)
Olagan Toplanti L e PGy )
Gelistirme ve 31.12.2010 60.000TL | 41 01.02.03 (%30)

Planlama Birimi

Organizasyonu

3. PROJE VE FAALIYET DESTEKLEME

3.1. PROJE DESTEK FAALIYETLERI

3.1.1. Dogrudan Finansman Destekleme Faaliyetleri

TRAZ Diizey 2 Bolgesi 2010-2013 Bolge Plani hedef ve stratejileri ile proje destekleme
faaliyetinin yiirutilmesi icin gerekli stire dikkate alinarak 2010 yili icerisinde bir mali destek
programi uygulamaya konulmasi disiiniilmektedir. DPT Miistesarliginin 3866 say1 ve
15.10.2010 tarihli yazisi ile onaylanan Bolge Plani esas olmak tizere, mali destek programi ve
basvuru rehberine iliskin Yonetim Kurulunun ve DPT Miistesarliinin goriisii ve onayini
miteakiben Ekim ayinda proje teklif ¢agrisinin ilan edilmesi dngorilmektedir. Bolge Plani
hedef ve stratejileriyle uyumlu olarak mali destek programinin tarima dayali sanayi, turizm,
imalat sanayi, agac ve agac lriinleri isletmeleri gibi Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin
(KOBI) desteklenmesine yonelik olmasi uygun bulunmustur. Mali destek programi, Kalkinma

Ajanslarn Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi ve Kalkinma Ajanslar1 Destek Yonetim
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Kilavuzu (DYK) esas alinarak uygulanacaktir. Mali destek programi hazirlik ve uygulama
stureci DPT Miistesarlig1 ile koordineli bir sekilde yiiriitiilecektir. Ajans tarafindan 2010 yih
mali destek programi kapsaminda dogrudan finansman destek faaliyetlerine 12.000.000 (on
iki milyon) TL ayrilmistir. Bu miktarin tamamu iktisadi Gelisme Mali Destek Programi (KOBI)

kapsaminda kullanilacaktir. 2010 y1li icin dogrudan faaliyet destegi 6ngorilmemektedir.

Tablo 12: Dogrudan Finansman Destekleme Faaliyetleri

Program
iktisadi Gelisme Mali Destek | Gelistirme, Proje ve | 18.10.2010 12.000.000 02.01.03
Programi (KOBI) Sozlesme Yon. 31.12.2010 TL (% 100)
Birimi

3.1.2. On Hazirlik Faaliyeti

3.1.2.1. Bagvuru Rehberlerinin Hazirlanmasi

2010 yilinda Ajansin planladigr mali ve teknik destek programlarinin, dnceliklerini, proje
konularini, basvuru sekil ve sartlarini, basvuru sahibi ile maliyet ve faaliyetlerin uygunluk ile
se¢cim ve degerlendirme kriterlerini, es finansman yiikiimliiliiklerini ve diger gerekli bilgileri

iceren basvuru rehberleri Ajans tarafindan hazirlanacaktir.

Teklif ¢cagrisi basvuru rehberlerine ve ilgili ek dokiimanlarina iliskin Yonetim Kurulunun ve
DPT Miistesarliginin goriis ve onaylarinin alinmasini mitakiben Ajansin, Miistesarligin ve
dort ilin Valiliklerinin internet siteleri ile bolgenin her ilindeki en az bir mahalli gazetede ilan
edilecektir. Basvuru rehberleri kitapcik ve CD olarak ¢ogaltilacak, programla ilgili afis ve
brostirler basilarak dagitimi yapilacak, bilboardlar, radyo ve televizyon kanallar1 aracilig ile
tanitilacaktir. Ajansin 2010 yili zaman kisit1 goz 6niine alinarak bu faaliyetlerin hizmet alimi

yolu ile gergeklestirilmesi planlanmistur.
3.1.2.2. Bilgilendirme Faaliyetleri

Proje teklif cagrisinin ilani ile birlikte zaman kisit1 géz 6niinde bulundurularak hizli ve etkin
bir bilgilendirme faaliyetine girilmesi zorunluluk arz etmektedir. Bu kapsamda bilgilendirme
toplantilarinin 22 ilgede ve dort il merkezinde birer kez gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Bu toplantilarda iki uzman personelin gorev yapmasi planlanmaktadir.
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3.1.2.3. Egitim Faaliyetleri

Proje teklif ¢agris1 kapsaminda, potansiyel basvuru sahiplerine Ajansin belirledigi formata
uygun olarak proje hazirlama ve sunma konusunda egitimler verilecektir. Proje hazirlama
egitimleri, potansiyel basvuru sahiplerine ulasacak sekilde dort il ve alti ilge (Sarikamis,
Kagizman, Diyadin, Dogubayazit, Patnos ve Posof) merkezinde yapilacak olup, bu egitimler
hizmet alimi yolu ile bes egitici tarafindan gerceklestirilmesi 6ngoriilmektedir. Bu egitimlere
Ajans uzmanlar1 refakat ederek deneyimlerini arttirmalar1 ve firsat egitimi gormeleri

saglanacaktir.

Tablo 13: On Hazirlik Faaliyetleri

Program Gelis.,
o Proje ve S6z. Yon. | 15.09.2010 01.03.02.01 (%90)
Basvuru Rehberlerinin Birimi, idari isler | 20.102010 | ®%0%0TL 1 01.03.02.03 (%10)
Tamamlanmasi ve Basimi L
Birimi
Mali ve Teknik Destek Program
Guinnlan, | Gl B 10102010 | 000, (01030203 0409
i : > S0Z1e3 ' 16.11.2010 ' 01.03.02.04 (%15)
Bilgilendirme Birimi
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi | Idari Isler Birimi
Program
. o .| Gelistirme, Proje 08.11.2010 01.05.02.03 (%95)
Proje Hazirlama Egitimleri | oo 1o mevon, | 12112010 | 100000 TL 165 05.02.04 (95)
Birimi

3.1.3. Proje Secim Faaliyetleri

3.1.3.1. Bagimsiz Degerlendirici ve Degerlendirme Komitesi Uyelerinin Secimi ve

Gorevlendirilmesi

2010 yihi icinde gergeklestirilecek destek programi icin 40 bagimsiz degerlendirici
gorevlendirilmesi 6ngoriilmektedir. Bagimsiz degerlendiriciler Kalkinma Ajanslar1 Proje
Destekleme ve Faaliyet Yonetmeliginin 19. maddesinde belirtilmis olan hiikiimlere gore

secilecek ve gorevlendirileceklerdir.

Yazili basinda ve Ajansin internet sayfasinda verilecek ilanlarla alinacak olan bagimsiz
degerlendirici basvurulart Ajans uzmanlarindan olusan secim komisyonu tarafindan
degerlendirmeye tabii tutulduktan sonra, degerlendirme siirecinde gorev alacak bagimsiz
degerlendiriciler Genel Sekreterin onay: ile calistirllacaktir. Bagimsiz degerlendiricilerden,

Ajans ile imzaladiklar1 sozlesmeye ek olarak, gizlilik ve tarafsizlik beyannamesi ve
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degerlendirme stlrecinde tam zamanli gorev yapabileceklerini bildirdikleri uygunluk

beyannamesi alinacaktir.

Bagimsiz degerlendiriciler tarafindan yapilan degerlendirmeler iizerinde gerekli kontrolleri
yaparak goris olusturmak ve bunlari raporlamak amaciyla bir Degerlendirme Komitesi
gorevlendirilecektir. Degerlendirme Komitesi liyelerinin secimi ve gorevlendirmesi, ilgili
yonetmeligin 20. maddesi hiikiimlerine gore yapilacaktir. Komite iiyeleri iiniversite 68retim

elemanlar1 ya da kamu kurumu personelinden olusturulacaktir.

Bagimsiz Degerlendiriciler ile Degerlendirme Komitesi iiyelerinin ticretleri, Proje ve Faaliyet
Destekleme Yonetmeliginde belirlenen limitler dahilinde belirlenecek, basarili ve yedek

projeler listesinin Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmasini takiben édenecektir.
3.1.3.2. Proje TekKliflerinin Alinmasi, Degerlendirilmesi ve Se¢cimi

Proje tekliflerinin teslim alinmasina iliskin is ve islemler, Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet
Destekleme Yonetmeligi ve hazirlanacak Basvuru Rehberinde belirtilen cercevede

gerceklestirilecek olup, Ajans biinyesinde bir elektronik basvuru kayit sistemi kurulacaktir.

Elden basvuru yapan proje sahiplerine basvurusuna iliskin zaman/saat/tarih gibi detaylari
iceren bir alind1 belgesi verilecek, son basvuru tarihi ve saatinden sonra Ajansa ulasan proje
teklifleri degerlendirmeye alinmaksizin, basvuru sahiplerine gerekli ac¢iklamayla birlikte

posta yoluyla iade edilecektir.

Proje tekliflerinin son teslim tarihinden sonra degerlendirme donemi baslayacak ve projeler

on incelemeye alinacaktir.

Degerlendirmeler neticesinde, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan projeler, yerel basinda
ve Ajansin internet sayfasinda ilan edilecektir. Degerlendirme sonucunda basarisiz olan
projelerin basvuru sahipleri, degerlendirme sonucunda reddedilme gerekceleri ile birlikte
yazili olarak bilgilendirilecektir. Basarili projelerin bagvuru sahipleri, tamamlanmasi gerekli

resmi evraklarla birlikte sozlesme imzalamaya davet edilecektir.
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Tablo 14: Proje Secim Faaliyetleri

Bagimsiz Degerlendirici ve | Program
Degerlendirme Komitesi Gelistirme, Proje ve | 13.09.2010 | 150.000 |01.03.02.02 (%3)

Uyelerinin Se¢imi ve Sozlesme Yon. 17.12.2010 TL 01.03.02.03 (%97)
Calisma Giderleri Birimi
Program
i iflerini isti i 18.10.2010
Pro_]e Tekhf_]enmnAlmmasL G?hstlrme, FFO]e ve 30.000 01.03.02.03 (%100)
Secilen Projelerin Ilani Sozlesme Yon. 20.12.2010 TL
Birimi

3.1.4. Proje Uygulama Siireci

Proje uygulamalarina iliskin olarak proje sahiplerine yonelik bilgilendirme ve egitim, destek
O0demeleri, izleme ve degerlendirme ve denetim faaliyetlerinin yiriitiilmesi planlanmaktir;
ancak zaman kisiti nedeniyle izleme ve degerlendirme altinda yer alan 6n inceleme

calismalar1 disinda bu faaliyetlerin 2010 yi1linda tamamlanamayacagi 6ngoriilmektedir.

Tablo 15: Proje Uygulama Siireci

o Izleme, 10.12.2010
Proje On Inceleme Degerlendirme ve 10.000 TL | 01.02.02.02 (%100)

Raporlama Birimi | 20-12.2010

Faaliyetleri

3.1.4.1. Bilgilendirme ve Egitim Faaliyetleri

2010 yilinda s6zlesme imzalanan proje sahiplerine yonelik bilgilendirme ve egitim faaliyetleri

ongorilmemektedir.
3.1.4.2. Proje Destek Odemelerinin Gergeklestirilmesi

Ajanstan mali destek almaya hak kazanan proje sahiplerinin 6demelerinin 2010 yilinda
tamamlanamayacag 6ngoriilmektedir. Odemelerin aksatilmadan gerceklestirilebilmesi ve
magduriyetlerin engellenmesini saglamak {izere rekabet ortaminda, 6demelere aracilik

edecek banka belirlenecek ve protokol imzalanacaktir.

20



SERHAT KALKINMA AJANSI 2010 YILI CALISMA PROGRAMI

3.1.4.3. izleme ve Degerlendirme Faaliyetleri

Izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin hazirliklari 2010 yili Aralik ayindan itibaren
baslayacak olup, 2010 yili icerisinde 6n inceleme faaliyetleri disinda izleme degerlendirme

faaliyeti gerceklestirilmeyecegi 6ngoriilmektedir.

4. YATIRIM DESTEK VE TANITIM FAALIYETLERI

4.1. YATIRIM DESTEK OFIiSi YATIRIM TAKIiP SURECI

Bolge illerinde kurulacak Yatirinm Destek Ofislerinin mekansal ve altyap1 ihtiyag¢larinin
giderilmesinin ve bu ofislerde c¢alisacak personelin Yatirnm Destek Ofislerinin goérev ve
yetkileriyle ilgili olarak egitilip gorevlendirilmelerinin ardindan 5449 Sayili Kanunun 16 nci
maddesi uyarinca Yatirnm Destek Ofislerine tevdi edilen gorevleri gerceklestirmeye
baslamalar1 6ngorilmektedir. Yatirnm Destek Ofislerinin, islemlerini ivedilikle yiiriitmesi
amaciyla karar verme konusunda yetki sahibi kurum ve kuruluslarla isbirligi mekanizmalari

tesis edilecektir.

4.2. YATIRIMCI BILGILENDIRME SURECI

Bolge il ve ilcelerinde Yatirim Destek Ofislerinin gorev ve faaliyetleri hakkinda yatirimcilarin
bilgilendirilmesi saglanarak, Yatirim Destek Ofislerinin yetki ve gorev alanina giren is ve

islemlerini bu Ofisler araciligiyla gerceklestirmeleri tesvik edilecektir.

4.3. BOLGENIN TANITIMI

Bolgenin yatirimcilara tanitilmasi amaciyla yatirim tanitim stratejisi belirlenecek olup bu
konuda DPT Miistesarlig1 ile koordineli bir sekilde Basbakanlik Yatirim Destek ve Tanitim

Ajansi ile isbirligi tesis edilecektir.

5. GELECEK IKI YIL iCIN ONGORULER

Bu baslik altinda 2010 yili igcinde baslayan ancak 2011 yilina sarkan proje ve faaliyetler ile
2011 ve 2012 yihna iliskin olarak Ajans tarafindan gercgeklestirilmesi 6ngoriilen faaliyet ve

politikalara iliskin degerlendirmelere ve gostergelere yer verilecektir.
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5.1. DEVAM EDECEK FAALIYETLER

5.1.1. Proje Destekleri

2010 Yih Ekim ayinda ¢ikilmasi planlanan proje teklif ¢agrisina iliskin strecin Aralik ayi
sonuna kadar nihayetlendirilerek proje sahipleriyle sé6zlesme imzalanmasi planlanmaktadir.
Ancak sozlesmelerin ve projelerin uygulanmasi ile ilgili bilgilendirme ve egitim faaliyetleri,
destekleme siireci ile ilgili faaliyetler, izleme ve degerlendirme faaliyetleri, projelerin
sonlandirilmasi ve kapanis faaliyetlerinin 2011 yilinda gerceklestirilmesi planlanmaktadir. Bu
stirecte daha 6nce kurulan tecriibeleri ajanslara gerceklestirilen calisma ziyaretleri devam

edecektir.

Uygulama ile ilgili bilgilendirme ve egitim faaliyetleri destek almaya hak kazanan ve
sozlesmeleri imzalanan basvuru sahiplerine yonelik biitge harcama takvimi, Ajans tarafindan
istenecek raporlarin igerigi, sozlesmenin uygulanmasina iligkin genel kurallar gibi hususlarda

bilgilendirme ve egitim faaliyetleri yuriitiilecektir.

Izleme ve degerlendirme faaliyetleri, Ajansin Eyliil 2010 tarihinde personel alimim
miiteakiben olusturacagi izleme, Degerlendirme ve Raporlama Birimi biinyesinde yiiriitiilecek
olup, KAYS'1n devreye girmesiyle gerekli izleme, degerlendirme ve raporlama faaliyetlerinin
sanal ortamda takibi, baska bir sisteme gerek olmaksizin 2011 yilinda gergeklestirilecektir.
Bununla birlikte ilgili birim tarafindan proje sahiplerinin haberi olmaksizin gerceklestirilecek

izleme faaliyetleri, siirecin takibi bakimindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

Destekleme siireci kapsaminda mali kaynagin aktarimi s6zlesme hiikiimleri temelinde ve

biitge harcama takvimi dogrultusunda gerceklestirilecektir.

Projelerin sonlandirilmasi ve kapanis faaliyetleri, hak sahibinin nihai raporunu sunarak son
odeme dilimini talep etmesi ve bu talebin Ajans tarafindan kabul edilmesi ile
gerceklestirilecektir. Bu nedenle, programin uygulama stiresi dikkate alindiginda, bu siirecin

2011 yilinda tamamlanamayacag diistiniilmektedir.

5.1.2. Faaliyet Destekleri Kapsamindaki Faaliyetler

Ajans tarafindan 2011-2012 yillarina iliskin faaliyet destekleri kapsaminda Bolge Planinda da
vurgulanan turizm tanitim faaliyeti konusunda faaliyet desteklerinde bulunulmasi
planlanmaktadir. Bu amagla Kiltlir ve Turizm Midirliikleri ile bolgede turizm alaninda

faaliyet gosteren ve bolgenin tanitimina katkida bulunacak diger aktérlere muhtelif dillerde

22



SERHAT KALKINMA AJANSI 2010 YILI CALISMA PROGRAMI

bolgeyi tanitici yazili ve gorsel malzeme temin edilerek ulusal veya uluslararas:i fuarlara
katilimlarinin saglanmasi desteklenecektir. Bunun disinda 2011 Subat ayinda Erzurum’da
diizenlenecek olan Universiteler Kis Oyunlari kapsaminda Sarikamis’in ve EMITT-Travel

Turkey gibi fuarlar kapsaminda boélgenin tanitimi icin gerekli faaliyetler gerceklestirilecektir.

5.2. YENI PROJELER

Ajans tarafindan 2011-2012 yillarna iliskin olarak yeni proje, faaliyet ve giudiimli proje
desteklerine ¢ikilmasi planlanmaktadir. Bu kapsamda altyapi, turizm, lojistik, imalat sanayi,
tarima dayali sanayi, markalasma ve kadin istihdaminin arttirilmasi konularinda proje,

gudiumlii proje, faaliyet ve teknik destek ¢agrilarina ¢ikilmasi planlanmaktadir.

Tablo 16: Gelecek Yillar icin Ongoériilen Destek Programlari ve Tahmini Biitceler

Iktisadi Gelisme Mali Destek 10.000.000 TL 11.000.000 TL
Programi (KOBI)

Altyapi Gelistirme Mali Destek 7.000.000 TL 8.000.000 TL
Programi
Teknik Destek Programi 750.000 TL 500.000 TL

Bu siirecte yurt disi ikili ve ¢ok tarafli isbirlikleri kurulmasina ve arastirma raporlari
yayimlanmasina agirlik verilmesi planlanmaktadir. Bu kapsamda merkezi Briiksel’de bulunan
Avrupa Kalkinma Ajanslar Birligi (EURADA) ile merkezi Cenevre’de bulunan Diinya Yatirim
Destek Ajanslan Birligine (WAIPA) iiyelik siirec¢lerinin baslatilmasi planlanmaktadir. Bununla
birlikte bolgeye komsu ilkelerdeki kalkinma amaci giiden benzer yapilarla isbirlikleri
kurulmasi, komsu iilkeler hakkinda iilke analiz raporlar1 yayimlanmasi, ortak projelerin
gerceklestirilmesine yonelik planlarin gerceklestirilmesi, Ajansin yeni projeleri arasinda yer

alacaktir.

23



SERHAT KALKINMA AJANSI 2010 YILI CALISMA PROGRAMI

EKLER
EK 1. Faaliyet Tablosu
No Faaliyet Ad1 Sorumlusu Siiresi '(I‘;Il})mini BT Biitce Kodu

Insan Kaynaklari Politikasi'nin o ... |04.02.2010 01.01.02.03 (%85)

111 Olusturulmasi ve Personel Alimi Idari [sler Birimi 30.10.2010 30.000 TL 01.01.02.04 (%15)
, . o ... |04.02.2010 01.01.01.01 (%60)

1.1.2 Personel Odemeleri Idari Isler Birimi 31122010 1.400.000 TL 01.01.01.02 (%40)
1.2.1 | Tasinmaz Mal Temini 0 TL
1.2.2 | Tasimir Mal Temini 675.000 TL

Demirbas, Ofis Ekipmani ve Sarf

S o s ... |04.02.2010 01.01.02.01 (%3)

1.2.21 r:rljiirinelerl Thtiyacinin Tespitive | Idari Isler Birimi 31122010 675.000 TL 01.01.02.06 (%97)
1.2.3 | Hizmet Temin Faaliyetleri 2.420.000 TL
1'2'3' Kira Hizmetleri Temini 30.000 TL

Gecici Hizmet Binasinin, Ajans
L.23.1. Merkez Binasinin ve YDO’larin Kira | idari Isler Birimi 15.05.2010 30.000 TL 01.01.02.03 (%100)
1 - . 31.12.2010

Giderleri
1.2.3. I(,‘.Kontrol.vg Dis D(?nfatlm 20.000 TL
2 Hizmetlerinin Temini

Arastirma Strateji
1.2.3.2. | I¢ Kontrol ve Dis Denetim Gelistirme ve 04.02.20103 o
1 Faaliyetleri Planlama Birimi, |1.12.2010 20.000 TL 01.01.02.03 (%100)
ic Denetgi

1.2.3 Genel Yonetimle flgili Mimarlk,
3' | Miihendislik, Danismanlik 2.210.000 TL

Hizmetleri Temini:

Ajans Merkez Hizmet Binasinin ve
1.2.3.3. . . s ... |04.02.2010 01.01.02.03 (%10)
1 YDO.Blnalarmln Proje, Restorasyon | Idari Isler Birimi 31122010 1.600.000 TL 01.01.02.07 (%90)

Tamirat ve Insaatlarinin Yapilmasi

Bilgi Sisteminin Kurulmasi ve
1.2.3.3. 2 s ... |04.02.2010 01.01.02.03 (%10)
2 Teknolojik Altyapinin Idari Isler Birimi 31122010 610.000 TL 01.01.02.06 (%90)

Olusturulmasi
1'2'3' Ulasim Hizmetlerinin Temini 120.000 TL
1.2.34. . . o ... |04.02.2010 01.01.02.03 (%76)
1 Ulasim Hizmetleri Idari Isler Birimi 31122010 120.000 TL 01.01.02.01 (%24)
;'2'3' Destek Hizmetlerinin Temini 40.000 TL

Hizmet Binasi ve YDO’larin
1.2.3.5. - . . . s ... |01.04.2010 - 01.01.02.01 (%30)
1 T(lemlzhk, ]_El?ktrlk, S_u, Guven!lk_ vb. | Idari Isler Birimi 31.12.2010 40.000 TL 01.01.02.03 (%70)

Hizmetlerinin Tespit ve Temini
1.3.1 | Tamtim Faaliyetleri 320.000 TL

Kurumsal Kimlik Cerg¢evesinin . 01.04.2010 o
1.3.11 Tespit ve Temini Genel Sekreterlik 31.12.2010 40.000 TL 01.01.02.03 (%100)

Promosyon Materyallerinin B ... |01.04.20103 o
1.3.1.2 Basilmasi Idari Isler Birimi 1.12.2010 50.000 TL 01.01.02.01 (%100)
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Arastirma Strateji 04.02.2010 01.05.02.01 (%20)
1.3.1.3 | iletisim ve Tanitim Faaliyetleri Gelistirme ve 31'12'2010 130.000 TL 01.05.02.03 (%75)
Planlama Birimi o 01.05.02.04 (%5)
. o . . o ... |04.02.2010
1.3.1.4 | Temsil ve Agirlama Faaliyetleri Idari Isler Birimi 31.12.2010 100.000 TL 01.01.02.04 (%100)
1.3.2 | Egitim Faaliyetleri 200.000 TL
01.05.02.01 (%5)
o . . 15.04.2010 01.05.02.02 (%50)
1.3.2.1 | Personel Egitimleri Genel Sekreterlik 31.12.2010 200.000 TL 01.05.02.03 (%42)
01.05.02.04 (%3)

2.1.1 | Damismanlik Hizmetleri Temini 0 TL

2.1.2 | Teknik Destek Faaliyetleri 350.000 TL
i.l.Z. Teknik Destek Saglama 350.000 TL
2.1.3 | Arastirma ve Gelistirme 0 TL

2.1.4 | Bolge Planinin Hazirlanmasi 80.000 TL

Arastirma Strateji 01.03.02.02 (%20)
2141 Gelistirme ve 01.05.20101 80.000 TL 01.03.02.03 (%60)

Bolge Plani Calismalari Planlama Birimi 5.08.2010 01.03.02.04 (%20)

Bolgedeki Plan, Program ve

2.2.1 ; A ; 0TL
Projelerin Izlenmesi
2.2.2 | Diger Koordinasyon Faaliyetleri 60.000 TL
I o Arastirma Strateji
22921 Yonetim ve Kalkinma Kurulu Olagan Gelistirme ve 04.01.2010 60.000 TL 01.01.02.02 (%70)
™7 | Toplant1 Organizasyonu > 31.12.2010 ' 01.01.02.03 (%30)

Planlama Birimi

Dogrudan Finansman
311 Destekleme Faaliyetleri 12.000.000 TL
Program
iktisadi Gelisme Mali Destek Gelistirme, Proje | 18.10.2010 o
3.1.1.1 Prograni (KOBI) ve Sozlesme 31.12.2010 12.000.000 TL 02.01.03 (%100)
YoOnetimi Birimi
3.1.2 | On Hazirlik Faaliyetleri 230.000 TL
Program
3121 | Basvuru Rehberlerinin Seeléitzllr;“ﬁ;:m’e 15092010 | (o000 01.03.02.01 (%90)
7 | Tamamlanmasi ve Basimi ° Soziesme 20.10.2010 ’ 01.03.02.03 (%10)
YoOnetimi Birimi
idari isler Birimi
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Mali ve Teknik Destek Cagrilarinin

Program
Gelistirme, Proje

18.10.2010

01.03.02.03 (%85)

Raporlama Birimi

3.1.2.2 Ilam’, Duyu.ru'lmafl Ye"Bllgll.endlrme ve Soz'le$.m.e o 16.11.2010 70.000 TL 01.03.02.04 (%15)
Faaliyetlerinin Yiratilmesi Yonetimi Birimi
idari Isler Birimi
Program
. o ) Gelistirme, Proje | 08.11.2010 01.05.02.03 (%95)
3.1.2.3 | Proje Hazirlama Egitimleri ve Sozlesme 12.11.2010 100.000 TL 01.05.02.04 (%5)
YoOnetimi Birimi
3.1.3 | Proje Secim Faaliyetleri 180.000 TL
Bagimsiz Degerlendiricilerin ve Program
> . o .. | Gelistirme, Proje |13.09.2010 01.03.02.02 (%3)
3.1.31 Deg.er¥end1rme Komllte51 Uyelerlnln ve Sozlesme 17.12.2010 150.000 TL 01.03.02.03 (%97)
Secimi ve Calisma Giderleri T
Yonetimi Birimi
Program
Proje Tekliflerinin Alinmasi Gelistirme, Proje | 18.10.2010 o
3132 Segilen Projelerin flan ve Sozlesme 20.12.2010 30.000 TL 01.03.02.03 (%100)
Yonetimi Birimi
3.1.4 | Proje Uygulama Siireci 10.000 TL
fzleme, 10.12.2010
3.1.4.1 | Proje On Inceleme Faaliyetleri Degerlendirme ve 20'12'2010 10.000 TL 01.02.02.02 (%100)

Kapsamindaki Faaliyetler

5.1.1 |Proje Destekleri - 0 TL
H 3 Eﬂgxl?ueisatlfikll?z:iliyetler ) 0 TL
515 | GultmiaProjeDestkier
5.2.1 |Proje Destekleri - 0 TL
S35 Eﬂgxl?ueisatlfikll?z:iliyetler ) 0 TL
52.3 Giidiimlii Proje Destekleri _ 0TL
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EK 2: Faaliyet Takvimi

FAALIYETLER

OCAK

SUBAT

MART

NiSAN

MAYIS

HAZIRAN

TEMMUZ

AGUSTOS

EYLUL

EKiM

KASIM

ARALIK

1-14 | 15-31

1-14 | 15-28

1-14 | 15-31

1-14 | 15-30

1-14 | 15-31

1-14 |15-30

1-14 | 15-31

1-14 | 15-31

1-14 ] 15-30

1-14 | 15-31

1-14 | 15-30

1-14 | 15-31

A. KURUMSAL GELIiSiM VE
YONETIM FAALIYETLERI

1. insan Kaynaklarina iligkin
Faaliyetler

insan Kaynaklari Politikasinin
Olusturulmasi ve Personel Alimi

Personel Odemeleri

2. Tasinir ve Taginmaz Mal ile
Hizmet Temini

Demirbas, Ofis Ekipmani ve Sarf
Malzemeleri Temin Faaliyetleri

Kira Hizmetleri Temin
Faaliyetleri

i¢ Kontrol ve Dis Denetim
Faaliyetleri

Genel Yénetimle ilgili Mimarlik,
Mihendislik ve Danis. Hizmeti
Temin Faaliyetleri

Ulasim Faaliyetleri

Destek Hizmetleri Faaliyetleri

3. Ajansin Tanitimi ve Egitim
Faaliyetleri

Kurumsal Kimlik Calismalari

Promosyon Materyallerinin
Basiimasi

iletisim ve Tanitim Faaliyetleri

Temsil ve Agirlama Faaliyetleri

Personel Egitim Faaliyetleri

B. PLANLAMA,
PROGRAMLAMA VE
KOORDINASYON

1. Planlama, Programlama
Faaliyetleri




SERHAT KALKINMA AJANSI 2010 YILT CALISMA PROGRAMI

Arastirma Faaliyetleri

isbirligi Gelistirme Faaliyetleri

Strateji, Politika, Uygulama
Geligtirme Faaliyetleri

Bdlge Planinin Hazirlanmasi
Faaliyetleri

2. Koordinasyon Faaliyetleri

Bolgedeki Plan, Program ve
Projelerin izlenmesi

Diger Koordinasyon Faaliyetleri

C. PROJE VE FAALIYET
DESTEKLEME

1. Proje Destek Faaliyetleri

Dogrudan Finansman
Destekleme Faaliyetleri

On Hazirlik Faaliyetleri

Bagimsiz Degerlendirici ve
Degerlendirme Komitesinin
Secimine Iliskin Faaliyetler

Proje Tekliflerinin Alinmasi ve
Segilen Projelerin ilani

Proje On inceleme Faaliyeti

D. YATIRIM DESTEK VE
TANITIM FAALIYETLERI

1. Yatirim Destek Ofisi Yatirim
Takip Faaliyeti

2. Yatirima Bilgilendirme
Faaliyeti

3. Bolgenin Tanitimi
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