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SUNUS

25.07.2009 tarih ve 27299 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak ytiriirliige giren
14.07.2009 tarih ve 2009/15236 sayilh Bakanlar Kurulu Karar ile kurulan
Serhat Kalkinma Ajansi (SERKA), 5449 sayili Kanunun 1 inci maddesinde
tanimlanan kurulus amacini gergeklestirmek iizere bagladig faaliyetlerinde ilk
yilin1 doldurmustur.

Serhat Kalkinma Ajanst 2010 yilinda kurumsallasma siirecinde 6nemli
mesafeler kat etmis, bolge insaninin katilimiyla olusturulan ve Devlet Planlama
Tegkilati (DPT) Miistesarliginca onaylanan TRA2 Diizey II Bolgesi 2010-2013
Bolge Planini hazirlamis, Bolge Planinda yer alan amag, hedef ve stratejiler
dogrultusunda ilk mali destek programini uygulamaya koymustur.

Serhat Kalkinma Ajansi, oOniimiizdeki siirecte mali ve teknik destek
faaliyetlerine ara vermeden devam edecektir. Bununla birlikte Ajans, bolgeye
katma deger saglayacak alanlarda arastirma raporlari
hazirlamayi/hazirlatmayi, Bolge Plani amag¢ ve hedeflerini gerceklestirmek
lizere yurt ici ve yurt disi temaslarin1 yogunlastirmayr ve Bdlge insaninin
umudu olmay1 siirdiirecektir. Ajansin, bu sorumluluklarinin farkinda olarak
Bolgeye her zaman daha iyisini sunma gayreti icinde olacagl inancimi, bu
vesileyle bir kez daha vurgulamak isterim.

Ali YERLIKAYA
Agn Valisi
Yonetim Kurulu Baskani

www.éerka.org.tr
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Agri Dagi, Fotograf SERKA

I- GENEL BILGILER

Serhat Kalkinma Ajansi, TRA2 (Agr1, Ardahan, Igdir, Kars) Bolgesinde faaliyet
gostermek tlizere, 25.01.2006 tarih ve 5449 sayili “Kalkinma Ajanslarinin
Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun”un 3 iincii maddesine
istinaden 14.07.2009 tarih ve 2009/15236 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile
kurulmustur. Ajans Genel Sekreteri Dr. Hiseyin TUTAR'In 2 Subat 2010
tarihinde goreve baslamasi ve 2010 yili icinde 22 uzman ve 4 destek
personelinin istihdam edilmesiyle Ajans kurumsallasma yolunda 6nemli mesafe

kat etmistir.

2010 y1li ikinci yarisinda TRAZ Diizey Il Bolgesi 2010-2013 Bolge Plani hazirhig
tamamlanmis, plan o6ngorileri ve oncelikleri dogrultusunda ilk mali destek
programi uygulamaya konmustur. Bu silire zarfinda ayni zamanda boélgesel
potansiyel ve kaynaklarin tanitimina yonelik calismalarla birlikte, personel

egitimlerine yonelik yogun faaliyetlerde bulunulmustur.

www.éerka.org.tr
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A) Vizyon ve Misyon

Ajans Vizyonu:

“Bolgesindeki aktorlerle gliclii bir etkilesime sahip, giiven insa etmis, bilgi
merkezi olmus, yetismis insan kaynaklari ile 6ngori giicli yliksek, kalkinmada

lider bir SERKA.”
Ajans Misyonu:

“Bolgenin vizyonuna ulasma hedefi ve katiimcilik ilkesi dogrultusunda,

bolgenin sosyo-ekonomik yapisinin gelismesi icin gerekli plan, program ve

faaliyetleri basariyla uygulamak”

Ani Harabeleri, Fotograf SERKA

www.serka.org.tr



B) Gorev ve Yetkiler

5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanununun 5 inci maddesi, ajanslarin gorev ve yetkilerini su sekilde

belirlemistir:
a) Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak,

b) Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere
destek olmak; bu kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama
stirecini izlemek, degerlendirmek ve sonuglarini Devlet Planlama Teskilati

Miistesarligina bildirmek,

c) Bolge plan ve programlarina uygun olarak bolgenin kirsal ve yerel kalkinma
ile ilgili kapasitesinin gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki

projelere destek saglamak,

d) Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslan tarafindan
ylriitillen ve bolge plan ve programlar1 agisindan o6nemli goriilen diger

projeleri izlemek,

e) Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi,

0zel kesim ve sivil toplum kuruluslar arasindaki isbirligini gelistirmek,

f) 4 tincii maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi ¢cergevesinde ajansa tahsis edilen
kaynaklari, boélge plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya

kullandirmak,

g) Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi
hizlandirmaya ve rekabet gliclinii artirmaya yonelik arastirmalar yapmak,

yaptirmak, baska kisi, kurum ve kuruluslarin yaptigi arastirmalari desteklemek,




LA

h) Bolgenin is ve yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal

ve uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak,

i) Bolge illerinde yatirimcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gorev ve yetki
alanina giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idarl is ve islemlerini, ilgili
mevzuatta belirtilen siire icinde sonuclandirmak iizere tek elden takip ve

koordine etmek,

j) YOnetim, iiretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, orgilitlenme ve
isglicti egitimi gibi konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kii¢iik ve

orta dlgekli isletmelerle yeni girisimcileri desteklemek,

k) Tirkiye'nin katildig: ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin
faaliyetlerin bolgede tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje

gelistirilmesine katki saglamak,

1) Ajansin faaliyetleri, mali yapis1 ve ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak

yayinlanacag bir internet sitesi olusturmak.

www.serka.org.tr
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C) Ajansa iliskin Bilgiler

1) Fiziksel Yapi

Serhat Kalkinma Ajansi faaliyetlerini ilk olarak Kars Valilik Binasi iginde,
akabinde ise baslatilan uzman ve destek personel nedeniyle artan mekan
ihtiyacina cevaben Mayis 2010 tarihinden Aralik 2010 tarihine kadar
Cumhuriyet Mahallesi Ismet Inénii Caddesindeki il Genel Meclisi Binasinin
kiralanan birinci katinda ylriitmiistiir. Bu silire zarfinda Ortakapir Mahallesi
Atatliirk Caddesi No:117 adresindeki ana hizmet binasi restorasyonunun
tamamlanmasi beklenmistir. Restorasyonun tamamlanmasini miiteakip Aralik
2010 tarihinde tasinma islemleri gerceklestirilmistir. Ajansin yeni hizmet
binasi, kentin merkezinde bulunan ve eski orduevi olarak bilinen tarihi bir Rus

binasidir.

Ajansin ana hizmet binasi 49 yilligina, Hazine Tasinmazlarinin Idaresi Hakkinda
Yonetmeligin 12 nci maddesi uyarinca ihalesi yapilarak kiralanmis ve

27.05.2010 tarihinde kira s6zlesmesi imzalanmistir.

Bolge illerinde (Agri, Ardahan, Igdir, Kars) kurulacak Yatirim Destek Ofisleri

(YDO) ile ilgili olarak gerekli personel atamalar1 yapilmis, Kars Yatirim Destek

www.serka.org.tr




Ofisi Ajans ana hizmet binasinda faaliyetlerine baslamistir. Diger ofisler igin

mekan tahsisi ¢alismalar1 devam etmektedir.

Agr1 YDO’'nun, Agr Ticaret ve Sanayi Odasinin (ATSO) insaati devam eden 7
kath binasinda yer almasi planlanmaktadir. Bu binanin 2011 yilinin tgiincii

ceyreginde bitmesi planlandigindan ofisin gecici mekani1 konusunda ¢alismalar

devam etmektedir.

Ardahan YDO konusunda uygun mekan arama ¢alismalari stirmektedir.

[gdir YDO’'nun, Igdir Ticaret ve Sanayi Odasinin (ITSO) insaati devam eden 5

kath binasinda yer almasi planlanmaktadir. Bu bina da 2011 yilinin tglinci

www.serka.org.tr
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ceyreginde tamamlanacagindan ofisin gecici mekani konusunda g¢alismalar

devam etmektedir.

Ajansin tasit ihtiyact Yonetim Kurulu Karari dogrultusunda kiralama yoluyla
karsilanmaktadir. Bu kapsamda 3 adet binek otomobil ve 1 adet sofdrli

minibus yillik olarak kiralanmistir.

Ishak Pasa Sarayi, Fotograf SERKA

www.serka.org.tr




2) Teskilat Yapis1

5449 sayili Kanunun 7 nci maddesi Ajanslarin teskilat yapisini genel hatlariyla
belirlemistir. Buna gore, Ajansin tegkilatinda Kalkinma Kurulu, Yonetim Kurulu,

Genel Sekreterlik ve Yatirim Destek Ofisleri bulunmaktadir.

Serhat Kalkinma Ajansi Teskilat Semasi

YONETIM KURULU KALKINMA

KURULU
GENEL SEKRETER

iC DENETCI HUKUK
MUSAVIRI

Yatirim .
: Idari ve
Destek izleme ve

Ofisleri ve Degerlendirme Mah
Genel Isler

! Birimi Hiee
Koordinasyon Birimi
Birimi

Aragtirma, Program
Strateji Gelistirme ve
Gelistirme ve Program
Planlama Yonetimi
Birimi Birimi

AGRI ARDAHAN
YDO YDO

IGDIR
YDO

Not: Mavi renkli yapilar heniiz olusturulmamistir.

www.serka.org.tr



Kalkinma Kurulu

Bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak; bolgedeki kamu kurum ve
kuruluslari, 6zel kesim, sivil toplum kuruluslari, Universiteler ve yerel
yonetimler arasinda isbirligini gelistirmek ve Ajansi yonlendirmek iizere
Kalkinma Kurulu olusturulmaktadir. Bu kapsamda yilda en az iki defa toplanan

Kalkinma Kurulu Ajansin danigsma organidir.

Kalkinma Kurulu illerin dengeli sekilde temsilini saglayacak yapida en fazla ytiz
tilyeden olusur. Kalkinma Kurulu tyelerinin illere gore dagilimi Ajansin kurulus
kararnamesinde belirtilmistir. Buna gore 25.07.2009 tarih, 27299 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan 2009/15236 sayili Baz1 Diizey II Bolgelerinde Kalkinma
Ajanslar1 Kurulmasi1 Hakkinda Bakanlar Kurulu Kararina gore Agr1 34, Ardahan
19, Igdir 21 ve Kars 26 lye ile temsil edilmektedir. Kalkinma Kurulu iiye

tamsayisinin yaridan bir fazlasi ile toplanir, katilanlarin ¢ogunlugu ile karar alir.

Kalkinma Kurulu Uyelerinin illere Gére Dagilim

Ardahan; 19

Agri; 34

[gdir; 21

Kars; 26

Ajansin ilk Kalkinma Kurulu toplantisi, 18 Agustos 2009 tarihinde
gerceklestirilmis olup; Kalkinma Kurulu Baskanligma Agn Ili Tutak ilgesi
Belediye Baskani Biilent Osman OSMANAGAOGLU segilmistir.

www.éerka.org.tr




Kalkinma Kurulu 2010 yih ilk toplantisint 10 Agustos 2010 tarihinde Igdir'da
gerceklestirmistir. Baskanlhigin1 Agri ili Tutak ilcesi Belediye Baskani Biilent
Osman OSMANAGAOGLU’nun yaptigl ve 62 iiyenin katildigi kurulda Bélge Plani
taslagi tartismaya acilmistir. Kurulda vizyon, amag, hedef ve stratejiler ele

alinmistir. Kurul sonucunda Boélge Plani taslagina bazi 6neriler getirilmistir.
Yonetim Kurulu

11 valileri, il merkez belediye baskanlary, il genel meclisi baskanlar: ve il ticaret
ve sanayi odasi baskanlar1 olmak tlizere 16 kisiden olusan Y6netim Kurulu,

Ajansin karar organidir.

Yonetim Kurulu Bagkanligi Ajans merkezinin bulundugu il valisinden baslamak
uzere illerin alfabetik siralamasina gore birer yil siireyle doniisimli olarak
yuritilmektedir. Bu kapsamda Agustos 2010 tarihinden itibaren Yonetim
Kurulu Baskanlig1 gorevini, Kars Valisi Sayin Ahmet KARA’dan Agn Valisi Sayin
Ali YERLIKAYA almistir. Yonetim Kurulu iiye tamsayisinin yarisindan bir fazlasi

ile her ay en az bir kere toplanir. Kurul, katilanlarin oy ¢oklugu ile karar alir.

www.serka.org.tr



2010 yili Agustos ayinda gerceklestirilen 8. toplantida Bolge Plani taslagini
onaylayan Yonetim Kurulu, 9. toplantisinda Mali Destek Programi konusunda
gerekli kararlar1 almistir. Aralik 2010 tarihinde 10. toplantisin1 gergeklestiren
Yonetim Kurulu, Mali Destek Programi son basvuru tarihini 6 Aralik’tan 30
Aralik’a uzatma karar1 almistir. Yonetim Kurulu tarafindan alinan kararlar DPT

Miistesarhig ile paylasilmaktadir.

3) Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Ajans binasinda 96 ug internet ag kablosu ve 96 uc telefon kablosu vardir. Bu
kablolarin tamami cat 6 yanmayan kablodur. Cat 6 kablo, her katta bulunan ve
kapali devre televizyon sistemini olusturan 5 adet giivenlik kamerasinin
goriintli almasini saglamaktadir. Binanin tiim odalarinda alarm ve duman

dedektord bulunmaktadir.

Internet ag1 kabininde 2 adet yonetilebilir 48 port gigabit switch ve 24 port poe
gigabit switch bulunmaktadir. Binadaki tiim veri girisi prizleri kullanilmak igin

hazir durumdadir.
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Ajans binasinda toplam 8 adet kablosuz internet erisim saglayicis1 (Access

point) bulunmakta olup, bunlarin her kata dagilimi dengeli sekilde saglanmistir.

Binada 3 adet internet hatti kullanilmaktadir. Bu hatlardan birisi 2 Megabit
GSHDSL, diger ikisi 8 Megabit ADSL'dir.

GSHDSL ve ADSL hatlar Firewall iizerinde sonlandirilmaktadir. 1 GSHDSL hat 4
adet sunucu tarafindan, 2 ADSL hat kurum igindeki personel tarafindan
kullanilmaktadir. ADSL hatta gelen internet talepleri firewall load balancing
ozelligi sayesinde dagitilmaktadir. Firewall cihazinda IPS, Url Filtreleme,
Getaway Antivirus 6zellikleri bulunmakta, dolayisiyla internetten gelen viriis ve

ataklara kars1 koruma saglanmaktadir.
Binada 4 sunucu hizmet vermektedir. Bunlarin 6zellikleri su sekildedir:

Domain sunucu: Kullanicilar1t yonetmek icin ve anti-viris sunucu olarak

kullanilmaktadir. Ayni zamanda dns ve dhcp sunucu olarak ¢alismaktadir.

Dosya sunucu: Kullanici bilgisayarlarindaki belgelerim dosyasi, dosya sunucu
ile es zamanl ¢alismaktadir. Kullanici bilgisayarlarindaki belgelerim dosyasina

atilan biitiin dosyalar, dosya sunucu ile esitlenmekte ve istenildigi takdirde
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herhangi bir internet baglantili bilgisayardan giivenli bir sekilde kullanicilar

tarafindan verilere ulasilabilmektedir.

E-posta sunucusu: Giivenlik geregi kullanicilar ve disar ile yapilan tim e-
posta trafigi kurumdaki sunucu iizerinden gergeklesmektedir. Biitiin e-postalar

bu sunucuda yedeklenmektedir.

Linux sunucu: internet trafigi linux sunucu iizerinde kaydedilmektedir.
Firewall, sysloglari linux raporlama sunucusuna gondermektedir. Linux sunucu,

5651 sayili yasa geregi gelen loglari giinliik olarak imzalayarak arsivlemektedir.

Autoloader (yedekleme {initesi) sunucularin imajlarini ve dosya dizinini

glinliik, haftalik ve aylik olarak yedeklemektedir.

Bu sistemlerin disinda Ajansin uzman personelleri icin 36 adet diziisti
bilgisayar tedarik edilmistir. Binadaki odalarda 10 adet yazici, ortak kullanimda
ve Ust katta 1 adet renkli yazici, ortak kullanimda ve alt katta 1 adet renksiz
yazicl kullanilmaktadir. Tim yazicilara kablolu veya kablosuz erisim
saglanabilmektedir. Destek personeli icin 6 adet masatistu bilgisayar tedarik

edilmistir.

Ajans goruntili ve sesli arsiv icin fotograf makinesi, video kamera ve ses kayit
cihazi tedarik etmistir. Bunun yani sira 1 adet ses sistemi, 5 adet perde, 5 adet

yansitim cihazi ve 5 adet sunum kumandasi temin edilmistir.

4) insan Kaynaklari

Ajans gorevlerini yerine getirirken mevzuat dogrultusunda Bolgede ihtiyag
duyabilecegi alanlarda mezun olmus veya c¢alismis personelin istihdamini

oncelikli olarak gozetmektedir.




A SERKA

Dnovl

Ajansta 15 Mart 2010 tarihi itibariyle, 1 Genel Sekreter, 22 uzman ve 4 destek
personeli olmak lizere toplam 27 personel gorev yapmaktadir. Bununla birlikte
Mart'in ilk haftasinda gergeklestirilen personel alimi sonucunda 7 uzman ve 3
destek personeli istihdam edilmistir. 7 uzmanin dagilimi 2 Endistri
Miihendisligi, 2 Isletme, 2 Gida Miihendisligi ve 1 Maliye seklindedir. i¢ denetci

ise heniiz istthdam edilememistir.

Uzman Personelin Mezun Oldugu Boliimlere Gore
Dagilimi

Agri Dagi, Fotograf SERKA
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Uzman personelin 6grenim durumu, cinsiyet, ikinci yabanci dil ve bagvuru sekli

acisindan dagilimi grafiklerde gosterildigi gibidir.

Ogrenim Durumu Cinsiyet
M Lisans
H Kadin

H Yiiksek H Erkek

Lisans

(Mezun veya

devam

eden)

ikinci Yabanc Dil Basvuru Sekli

H Fransizca

H Almanca H [s Tecriibesi
M Arapca E KPSS
H Cince

4 destek personelinin dagilimi basin ve halkla iligkiler, muhasebe ile personel
ve idari isler sorumlusu seklindedir. Gergeklestirilen miilakat sinavi sonucunda
isttihdam edilen 3 destek personeli ise basin ve halkla iliskiler, muhasebe ve

personel ve idari isler sorumlusu olarak gorev yapacaklardir.

Ajansin insan kaynaklar1 politikas1 Yonetim Kurulunca kabul edilmistir. Bu
politikanin degisen kosullara gore yenilenmesi yilsonunda

gerceklestirilmektedir.
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5) Sunulan Hizmetler

Ajans 5449 sayili Kanun ve ikincil mevzuatta tanimlanan gorevlerini yerine
getirmektedir. Ajans gorevlerini kurulmus bulunan 5 ¢alisma birimi vasitasiyla

yurutmektedir. Bu kapsamda Ajansin sundugu hizmetler sunlardir:

e Bolgenin ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel gelisimini hizlandirmaya ve
rekabet glclini olusturmaya katki saglayacak plan, program ve
arastirma faaliyetlerini yiirtitmek,

e Bolge Plan1 dogrultusunda mali ve teknik destekler ile yatirimcilara
yonelik bilgilendirme faaliyetlerini ytriitmek,

e Bolgede kamu ve 6zel sektor arasinda gerekli koordinasyonu tesis
etmek ve yurt disindan benzer kurumlarla isbirligi olanaklarini
gelistirmek,

e Bolgede gerceklestirilen 6nemli yatirimlari, program ve projeleri
izlemek ve degerlendirmek, bolgenin gelisimine katki saglayacak yeni

yatirim alanlar1 konusunda 6nerilerde bulunmak.

LRt am: ot
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6) Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Serhat Kalkinma Ajansi 5 birim ile faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bununla
birlikte dogrudan Genel Sekretere bagh hukuk miisavirligi ve i¢ denetgi
kadrolar1 da mevcuttur. I¢ denetci istihdami, basvuru olmadigindan

gerceklestirilememisgtir.

Ajans personeli, yonetim ve i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve ertelenen mali
yeterlilik calismalarina hazirlanilmasi  bakimindan c¢esitli faaliyetleri

gerceklestirmistir. Bu kapsamda;

e Mal bildirim beyannamesi doldurulmus,

e Ajans performans yonetim sistemi ¢alismalarina baglanmus,

e Personel Yonergesi yayimlanmis,

e Ajans ici ve dis1 yazisma kurallar1 belirlenmis ve personele

duyurulmustur.

Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi cercevesinde yapilacak olan dis
denetim i¢in bagimsiz bir dis denetim kurulusu ile s6zlesme imzalanmis olup;

2010 yilinin denetimi 2011 yili Mart ay1 icinde yapilacaktir.
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II- AMAC VE HEDEFLER

A) Serhat Kalkinma Ajansi’nin Amag ve Hedefleri

Serhat Kalkinma Ajansi’nin amaci su sekildedir:

o Serhat Bolgesinin potansiyelini ortaya ¢ikararak TRA2 Diizey II 2010-
2013 Bolge Planinda yer alan “Dogal zenginligiyle taninmis, turizm ve
tarimsal iiriinleriyle markalasmis, smirlart asan kiiltiirel mirasin
imkanlarindan yararlanmis, rekabet giicii yiiksek isletmeleriyle
tlilkenin Kafkasya ve Orta Asya’ya acilan ticaret ve lojistik merkezi bir

Serhat Bolgesi” vizyonuna ulasilmasini saglamaktir.
Bu amaca ulasilmasi icin belirlenen hedefler ise su sekildedir:

. Ulusal plan ve programlar cercevesinde hazirlanan bolgesel plan ve
programlarin etkili bir sekilde uygulanmasini saglamak,

o Serhat Bolgesinin kurumsal, idari ve beseri kapasitesinin gelismesine
katkida bulunarak boélgesel kalkinmaya hiz kazandirmak,

o Katilimei, yenilikei, cevreye duyarli, toplumsal sorumluluga sahip ve
¢oziim odakh bir anlayis cercevesinde yerel yonetimler, sivil toplum
kuruluslar;y, kamu kurum ve Kkuruluslar1 ile uluslararasi kuruluslar
arasinda isbirligi mekanizmalari gelistirmek,

o Gerek Serhat Bolgesi icinde gerekse de Tirkiye olceginde bolgenin
gelismislik farklarini azaltmak,

o Serhat Bolgesinde ekonomik ve sosyal kalkinmayi gerceklestirerek en
biiylik sorun olan gocii azaltmak ve akabinde durdurmalk,

o Bolgenin, Serhat Bolgesi olmasinin avantajlarindan  yeterince
yararlanmasi ic¢in gerekli yurt ici ve yurt dis1 temaslar1 kurarak

potansiyelinin amacina hizmet etmesini saglamaktir.




Posof - Ardahan, Fotograf SERKA

B) Temel Politikalar ve Oncelikler

Serhat Kalkinma Ajansinin temel politikalari sunlardir:

Bolgenin gorece geri kalmishgini azaltici veya diger bolgelerle arasindaki
farkin acilmasini durduran planlamalari yaparak farkindalik olusturacak ve
bolgeyi kalkinma siirecine sokabilecek alanlar1 desteklemek,

Bu siirecte katilimcilik, hukuka riayet, tarafsizlik, yenilikc¢ilik, hesap
verilebilirlik, guivenilirlik, seffafhk, ¢6ziim odaklilik, siirdirilebilirlik,
verimlilik, etkinlik, erisilebilirlik ve bolgeden olma ilkeleriyle hareket
etmek,

Ajansin faaliyet gosterdigi illerde (Agri, Ardahan, Igdir ve Kars) dogal ve
kiltlirel varliklarin korunmasina; bolgenin beseri sermayesi ve maddi
kaynaklarinin etkili ve verimli kullanilmasina; ihracatin, isttihdamin ve
rekabet giiciiniin arttirilmasina yonelik faaliyetlere destek vermek,
Bolgenin potansiyelini aciga ¢ikarmak tizere gerekli arastirma faaliyetlerini
yaparak bu konularda gerekirse biiyiik 6lcekli kamu yatirimlar1 6nerileri

gelistirmek ve bu siirecin takipcisi olmak,
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e Ajansin politika ve amaclarin1 gerceklestirebilecek, teknik kapasitesi
yuksek, bolgesini iyi bilen ve yeni fikirler sunabilen kurumsal yapisinin
stirekliligini saglamak,

e Ajansin bilinirligini arttirarak yatirim; mali ve teknik destek; ekonomik ve
sosyal kalkinma ile ulusal veya uluslararasi isbirligi imkanlarini gelistirme
konularinda kolay erisilebilir, giivenilir ve ihtiyaca cevap verebilecek

nitelikte bir bilgi bankas1 olusturmaktir.

Ajansin oOncelikleri, bolgenin gercekleri dikkate alindiginda orta vadede

surekliligini koruyacak niteliktedir. Bu kapsamda Ajansin 6ncelikleri sunlardir:

e Bolgede istihdami artirmak tizere emek yogun is kollarinin tesvik edilmesi,
e Isverenlerin talepleri dogrultusunda basta dezavantajli gruplar olmak
tizere meslek edindirme kurslarina yonelik programlarin gelistirilmesi,

e Gocun azaltilmasi icin yapilmasi gerekenlere iliskin analizlerin

gerceklestirilmesi,

e Bolgede 6ne ¢ikan ve imkan sunulmasi halinde rekabet iisttinltigiine sahip
olacak olan tarim, hayvancilik, turizm, ticaret (sinir ticareti dahil) ve lojistik
sektorlerinin altyapisinin, yan sanayisinin veya bu sektorlere dayali imalat
sanayinin desteklenmesi,

e ssizlerin yami sira isverenlere veya is kurmak isteyenlere yonelik
egitimlerin (girisimcilik gibi) gerceklestirilmesi,

e Kalkinmanin ekonomik boyutuyla birlikte bolge icin son derece 6nem arz
eden sosyal boyutunun da ele alindig1 programlarin gelistirilmesi (egitim,
saglik, sosyal mekanlar, iiniversiteler, kentlilik, cevre, sinirlar1 asan kiiltiirel
ogeler, festivaller...),

e Bolge icin 6nem arz eden ve ileri-geri baglantilariyla carpan etkisi biiylik
olan yatirnm projeleri raporlarinin hazirlanmast ve yayimlanmasi
(demiryolu, lojistik vadisi, ortak serbest sanayi boélgesi, ihtisaslasmis

organize sanayi bolgeleri...),

L s
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e Kentsel ve kirsal yerlesimlerin cazibesinin arttirilmasi,

e Bolgenin 6nemli degerlerinin korunarak markalastirilmasi, tanitimi ve
pazarlama alanlarinin gelistirilmesi (6zellikle tarim, hayvancilik ve turizm
alaninda),

e Serhat Bolgesinin serhat olmasinin avantajlarindan yeterince yararlanmasi
icin bolge tlkeleriyle ikili veya ¢ok tarafli iligkilerin tesisi, gelistirilmesi ve

programlara donustirilmesidir.
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I11- FAALIYETLERE iLiSKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

A) Mali Bilgiler

2010 yilina ait Ajans biitce uygulama sonuclari ve temel mali tablolara iligkin

aciklamalar asagida sunulmaktadir.

1) Biitce Uygulama Sonuglari ve Temel Mali Tablolara iliskin Agciklamalar

Serhat Kalkinma Ajansi faaliyetlerine 2010 yili basinda baslamistir. Ajansin

2010 yihi tahmini gelir biitgesi 18.900.000,00 TL olarak oOngoriilmistiir.
Tahakkuk eden gelir miktar1 18.840.965,49 TL'dir. 31 Aralik 2010 tarihi
itibariyle tahsil edilen miktar 17.642.356,42 TL’'dir. Ajans tahakkuk eden

gelirlerinin yiizde 93,6’sin1 tahsil etmistir.

2010 Y1l Gelir Biitcesi Gerceklesmesi (TL)

Gerge
. .. . kles
Gelir Biitcede Tahakkuk Gerceklesen Sonraki Yila me
Kalemi Ongériilen Eden Miktar s 3 Devreden Oram
(%)
?ﬁ;‘;e“ 17.059.796,00 | 17.059.796,00 | 17.059.796,00 ; 100
*Belediyeler | 1.325.272,63 | 1.316.238,13 79.872,50 1.236.365,63 | 6,07
ll Ozcl 451.581,10 451.581,10 451.581,10 - 100
Idaresi
M 50.000 43.061,20 43.061,20 - 100
Faizleri
Ticaret ve
Sanayi 13.350,27 13.350,27 6.495,83 6.854,44 48,66
Odas1
Sartname,
Basili Evrak, 1.750 1.750 - 87,5
Form Satis
genel 18.900.000 | 18.885.776,7 | 17.642.556,63 | 1.243.220,07 | 93,4
Toplam

* Baz1 belediyeler Ajansa verecekleri katki paylarina iliskin hicbir biitge bilgisi sunmamislardir.




Tablo incelendiginde en dusik gerceklesme oraninin yiizde 6,07 ile
belediyelere ait oldugu gorilmektedir. Ticaret ve sanayi odalarinin
gerceklesme oram ise yaklasik yizde 50°dir. Merkezi idare ve il ozel
idarelerinden gelen paylarin gerceklesme oram yiizde 100’diir. Bu durum
Ajansin en saglam gelir kaynagi olarak genel biitceden aktarilan pay oldugunu
gostermektedir. 2011 yilina devreden 6denegin biiyiik kismi ise belediyelere

aittir. Ajansin bir 6nceki yildan devreden geliri bulunmamaktadir.

Ajansin 2010 yili biitce gideri mali gergeklesmelerine bakildiginda biitgede
ongoriilen 18.900.000 TL’lik giderin 3.543.936,36 TL’si gerceklestirilmistir.
Kalan 15.356.063,64 TL devreden 6denek olarak 2011 yilina devretmistir. Bu
miktarin 12.000.000 TL’si mali destek programi kapsaminda hak sahiplerine

2011 yilinin ilk ¢eyreginden itibaren kullandirilacaktir.

Ardahan, Fotograf SERKA
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2010 Y11 Gider Biitgesi Gerceklesmeleri

.. Sonraki Yila
Harcama Kalemi __Butgg_d € Ll Devreden e
Ongoriilen Harcama . Orani (%)
Odenek
Genel Yonetim 5.720.000 | 3.321.554,30 | 2.398.445,7 58
Hizmetleri
Plan, Program ve 600.000 38.806,07 561.193,93 0,6
Proje Hizmetleri
Tanitim ve Egitim 430.000 18357603 | 246.42397 42,7
Hizmetleri
Izleme Deg',erlendlrjme 10.000 i 10.000 0
ve Koor. Hizmetleri
Arastirma ve
Gelistirme Hizmetleri 148000 ) R 0
Proje ve Faaliyet
Destekleme 12.000.000 - 12.000.000 0
Hizmetleri
Genel Toplam 18.900.000 3.543.936,4 15.356.063,6 18,75

Ajansin gerceklesen gider biitcesinin genel yonetim giderleri; plan, program ve
proje hizmetleri ile tanitim ve egitim hizmetleri kalemlerinde harcama yapildig:
goriilmektedir. Bilitcede ongoriilen giderlerin yiizde 18,75’ gerceklestirilmistir.
Ancak, 2011 yilina devretmis olmakla birlikte, 2010 yili i¢cinde teklif ¢agrilar:
ilan edilmis olan Mali Destek Programlari i¢in tahsis edilmis olan 12.000.000 TL
tutarindaki 6denek de 2010 yili icinde taahhiit edilmis oldugundan, 2010 yili
icinde gider biitcesi gerceklesmesinin yiizde 82,24 oldugu soylenebilir.
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2010 Y1l Sonu itibariyle Gerceklesen Giderlerin Dagilimi

TOPLAM
Harcama Kalemleri _
_Bitcede | Gerceklesen
Ongoriilen
Personel Ucretleri 840.000 684.299,70
. ) Sosyal Giivenlik Prim Giderleri
GENEL YONETIM | ye Vergiler 560.000 488.069,19
HIZMETLERI : : :
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.375.000 2.149.185,41
Yedek Odenekler 945.000 0,00
PLAN, PROGRAM VE PROJE HIZMETLERI 600.000 38.806,07
TANITIM VE EGITIiM HiZMETLERI 430.000 183.576,03
HARCAMA TOPLAMI 6.750.000 3.543.936,4

Gergeklesen giderlerin en biyiik harcama kalemini olusturan genel yonetim
hizmetlerinin dagilimina bakildiginda ilk siray1 mal ve hizmet alim giderlerinin
olusturdugu goriilmektedir. Bu gider kaleminin icinde agirlikli olarak Ajans
hizmet binasi restorasyonu, ara¢ kiralama, biiro malzemeleri, hizmet alimlari,
bilisim altyapisi gibi giderler bulunmaktadir. Ajansin kurulusunun ilk yilinda
yogun olan altyap1 ve donanim yatirimlarindan kaynakli olan bu harcamalar,
ilerleyen yillarda azalarak devam edecektir. 2011 yilinda benzer harcamalarin

yeni kurulacak olan Yatirim Destek Ofisleri i¢in yapilmasi beklenmektedir.

2) Mali Denetim Sonugclari

2010 yilinda Ajans biinyesinde i¢ denetci istihdam edilemediginden i¢ denetim
yapilamamistir. Dis denetim konusunda ise 2010 y1li Kasim ayinda bagimsiz dis
denetim firmasiyla imzalanan s6zlesme uyarinca Ajansin dis deneyim, 2011 yil

Mart ayinda gergeklestirilecektir.




B) Performans Bilgileri

1) Proje ve Faaliyet Bilgileri

Kurumsallagma Faaliyetleri

Serhat Kalkinma Ajansi, 2010 Subat ayinda Genel Sekreterin, Mayis ayinda 13
uzman ve 3 destek personelinin goreve baslamasiyla mevzuatta tanimlanan
gorevlerini gerceklestirmek lizere faaliyetlerine baslamistir. Serhat Kalkinma
Ajansi, personel sayisini da goz onlinde bulundurarak fiilen birim ayrimina

gitmeden calismalarini stirdirmustiir.

Ajans oncelikle personelinin c¢alismalarini siirdirecegi bina ve donanim
ihtiyacin1 karsilamis; Ajans isminin kisaltmasi (SERKA) kabul edilmis ve
internet sitesi (www.serka.org.tr) olusturulmus; personelin Kalkinma Ajanslari
ve gorevleri ile ilgili egitimlere katilmasi saglanmis; Ajansin i¢ diizenine iliskin
hukuki diizenlemeler gerceklestirilmis ve Ajans logosu belirlenerek DPT

Miistesarligl tarafindan onaylanmistir.
Ajans i¢ dlizenine iliskin olarak su konularda ¢alismalar gergeklestirilmistir:

e Insan kaynaklari politikasinin gelistirilmesi,

e Personel ve harcirah yonergesinin olusturulmasi,

e Genel Sekreterin yoklugunda vekalet konusunda yetkilendirmenin
yapilmasi,

e Ajans iletisim stratejisi ¢alismalarina baslanmasi,

e Ajans yazisma, dosyalama ve arsiv sisteminin kurulmas,

e Personel kimlik kartlar1 ve diger belgelere iliskin ¢calismalarin yapilmas;,

e Mevzuat dogrultusunda olusturulan birimlerde ¢alisacak personelin

secilmesi.

SR
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Ajans kurumsal kapasitesini gelistirmek tlizere Eyliil 2010 tarihinde personel
alim miilakatlarini gerceklestirmis ve 11 uzman ile 2 destek personelinin

istihdami saglanmistir.

Ajansin mevzuatla tanimlanan goérevlerini etkin bir sekilde yerine getirmesini
saglamak amaciyla 6 alanda sektorel calismalar1 ylritmek iizere alt

koordinatorliikler kurmustur. Bu koordinatorliikler asagida siralanmistir:
- Altyapi, cevre ve ulasim,

- Veri ve bilgi yonetimi,

- Tarim ve hayvancilik,

- Sanayi ve ticaret,

- Kiltir ve turizm,

- Sosyal sektorler.

Bu koordinatérliiklerin disinda 6nemli veya ivedi yapilmasi gereken faaliyetler
icin biitce ve calisma programi komisyonu, faaliyet raporlar1 komisyonu, satin
alma komisyonu, ihale komisyonu, basvuru degerlendirme komisyonu,
bagimsiz degerlendirici secim komisyonu gibi komisyonlar kurulabilmektedir.

Bu komisyonlarin siiresi gorevlerin tamamlanmasiyla sona ermektedir.
Bolge Plan1 Calismalari

Ajans, personel alimin1 miiteakip Mayis 2010 tarihinde TRA2 Diizey II Bolgesi
2010-2013 Bolge Plani hazirliklarina baslamistir. Bu stirecte Ajans, hizmet
alimi1 yoluna gitmemis; siireci kendi imkanlar ile yiiriitmiistiir. Ajans Bolge
Plan1 hazirliklar1 esnasinda, DPT Miistesarligl tarafindan hazirlanmis olan

“Bolge Plan1 Hazirlama Kilavuzu’nu incelemis, Firat Kalkinma Ajansi ev
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sahipliginde Malatya’da duzenlenen Bolge Plani odaklh modul 1 egitimine
katilmis, Bolge Planinin referans alacagi ulusal ve bolgesel plan, program,
politika ve strateji belgelerini taramustir. Incelenen belge ve dokiimanlar

asagida siralanmistir:

Dokuzuncu Ulusal Kalkinma Plan1 (2007-2013), DPT,

On Ulusal Kalkinma Plan1 (2004-2006), DPT 2003,

Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisi (2007-2013), DPT 2006,
Strateji Plan1 (2010-2014), Sanayi ve Ticaret Bakanlgj,

Dogu Anadolu Projesi Ana Plani (DAP) Mevcut Durum Analizi,
Tiirkiye’de Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi Projesi,
KOBI Stratejisi ve Eylem Plani,

Tarim Stratejisi (2006-2010),

Turkiye Sanayi Politikasi, DPT 2003,

10. TRA Bolgesi Tarim Master Plani,

© © N o ok W N

11. Turkiye Turizm Stratejisi,

12. DOKAP, TRB2 ve TRA1 Bolge Planlari.

Diger bolge ve ist oOlgekli plan ve programlarin taranmasinin ardindan ilk
asama olarak sosyo-ekonomik yapi, tarim ve hayvancilik, kiiltiir ve turizm,
sanayi-ticaret ve enerji, cevre-ulastirma ve altyap1 sektorlerine gore veri

toplama ve analiz calismalarina baslanmistir. Bu kapsamda;

a) Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) basta olmak iizere, tiim ilgili kurum ve
kuruluslarin veri tabanlarinda bulunan istatistiki bilgiler, kurum ve

kuruluslarin basili dokiimanlar1 derlenmistir.

b) Ajans Genel Sekreteri ve uzmanlar1 12-14 Haziran tarihleri arasinda
Kars, 15-16 Haziran tarihleri arasinda Agr ve Igdir, 17-18 Haziran

tarihleri arasinda ise Ardahan ilinde tiim ilgili kurum ve kuruluslar

SR
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ziyaret ederek, planlama calismalari ile ilgili bilgi vermis, mevcut durum

analizi i¢in gerekli bilgileri ylz ylize goriismelerle derlemistir.

c) Elde edilen tim veri ve bilgiler iller ve bolge diizeyinde analiz edilmis,
Tiirkiye geneli, Dogu Anadolu Bolgesi, TRA1 ve TRAZ alt bolgelerinden
olusan TRA Diizey 1 bolgesi verileri ile karsilastirmali degerlendirmeler
yapilarak bolgenin ve bolge illerinin sektorel bazda mevcut durumu
saptanmistir. Bu analizlerde ulasilabilen en yakin tarihli verilerle 2000
yili verileri karsilastirmali olarak degerlendirilmis, bdylece bélgenin

gelisme egilimi ile ilgili analizler de yapilabilmistir.

d) Elde edilen tim bulgu ve degerlendirmeler sektorel mevcut durum

analiz raporlari olarak diizenlenmistir.

e) Sektorel mevcut durum analizlerinden elde edilen bulgular, mevcut
durum analizi 6zeti olarak diizenlenerek, plan vizyon, amag¢ ve
hedeflerinin yerel katihmla saptanmasi amaciyla diizenlenecek il

calistaylarinda kullanilmak tizere hazir hale getirilmistir.

Plan c¢alismasinda ikinci asamayr il calstaylar1 olusturmaktadir. il
calistaylarinin temel amaci yerel paydaslarin katilimi ile bélgenin kalkinmasi
konusunda giicli ve zayif yonler ile firsat ve tehdit olusturan konulari
degerlendirerek, bolgenin kalkinma vizyonu ile birlikte buna bagli amag ve
hedeflerinin saptanmasidir. Il calistaylarinda moderatérliik gorevini Cankaya
Universitesi'nden Prof. Dr. Alaettin TILEYLIOGLU, Uzman Meral SAYIN ve
Atatiirk Universitesi’nden Prof. Dr. Erol CAKMAK iistlenmislerdir.




Agr1 Calistayl
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Ardahan Calistayl
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Yapilan galistaylarda giiglii ve zayif yonler, firsatlar ve tehditler (GZFT) analizi

yapilmis, bolgenin 6énemli sorunlar1 ve buna iliskin ¢6zlim onerileri belirlenmis

ve vizyon onerileri tartisiimistir.

Agir1 Dag, Fotograf SERKA

Calistaylara Katilim Durumu

Agn Igdir Ardahan Kars
Tarih 12 Temmuz 15 Temmuz 22 Temmuz 27
Temmuz
Katihmar 100 83 56 112
Sayis1

Elde edilen sonuclar Bolge Plani siirecine dahil edilmistir. Calistaylardan ¢ikan
sonuclara gore bolgenin amag, hedef ve oncelikleri belirlenmistir. Olusturulan
Bolge Planmi taslagi, 10 Agustos 2010 tarihinde Igdir'da 62 iliyenin katilimiyla

gerceklestirilen Kalkinma Kuruluna sunularak kurulun gorisleri alinmistir.
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Kurulda vizyon, amag, hedef ve 6nceliklere iliskin olarak agiklanan gorisler ve
mevcut durum giincellemeleri plan hazirliklarinda dikkate alinarak bu
dogrultuda gerekli revizyonlar yapilmistir. Buna gore TRA2 Bolgesinin katilimci

bir sekilde tespit edilen vizyonu;

“Bolgesindeki aktorlerle giiclii bir etkilesime sahip, giiven insa etmis, bilgi
merkezi olmus, yetismis insan kaynaklar1 ile o6ngéri giicii yiiksek,
kalkinmada lider bir SERKA.” seklindedir.

Bolge Plani taslagi, 21 Agustos 2010 tarihinde Ajansi ziyaretleri sirasinda

Devlet Bakani Sayin Dr. Cevdet YILMAZ’a ve yanindaki heyete sunulmustur.

Bu ziyaretlerinde Devlet Bakani Sayin Dr. Cevdet YILMAZ’a DPT Miistesar
Yardimcis1 Ahmet YAMAN, Bolgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Miudiiri
Nahit BINGOL, Kars Milletvekili Zeki KARABAYIR, Kars Vali Yardimcisi
Muhammed KOTAN, Kars Belediye Baskan1 Nevzat BOZKUS, i1 Genel Meclisi
Baskan1 Muzaffer YAGCI ile AKP il Baskan1 Ensar ERDOGDU eslik etmis olup;
heyet {lyelerine Genel Sekreter Dr. Hiiseyin TUTAR tarafindan Ajans

faaliyetlerini anlatan bir sunum yapilmistir.

Bolge Plani taslagi, Yonetim Kurulunun Agustos ayindaki toplantisinda Genel

Sekretere gerekli revizyonlar1 yapma yetkisinin verilmesi karari ile kabul
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edildikten sonra tlizerinde miizakerelerde bulunmak tizere Eylill ayimnin ilk
haftasinda DPT Miistesarligina sunulmustur. Yapilan miizakereler sonucunda
ortaya ¢ikan goriisler dogrultusunda Bolge Plani taslagi gozden gecirilmis;

planin son hali DPT Miistesarligina sunulmus ve 15 Ekim 2010 tarihinde Bolge

Plani onaylanmistir.

Kars aIesi, Fotograf Murat Kaya

Mali Destek Programi Faaliyetleri

Bolge Planinin DPT Miistesarlifina sunulmasi ve onaylanmasini miiteakip,

Ajansin ilan edecegi mali destek programi icin su faaliyetler ylrutilmusttr:

- Ajans biinyesinde Bagimsiz Degerlendirici Secim Komisyonu olusturulmus ve
12 Eylill 2010 tarihinde Bagimsiz Degerlendirici (BD) Havuzu Olusturulmasi

icin ilana cikilmistir.

- Diger Ajanslarin mali destek programlari incelenmistir.
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- Mali Destek Programi 6ncesinde Bolge insaninda merak uyandirmak tizerine

tasarlanan “Biz buradayi1z” temal1 tanitim faaliyetleri ytliriitilmustiir.

- Kamu kurum ve kuruluslarinin ticaret, turizm ve sanayi misterek hizmet
alanlarinin gelistirilmesine yonelik faaliyetlerini desteklemek amaciyla Kii¢iik
Olgekli Altyapr (KOA) Mali Destek Programi ile tarima dayali sanayi, imalat
sanayi ve turizm alanlarinda faaliyet gosteren isletmelerin desteklenmesi
amaciyla Kiiciilk ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI) Mali Destek

Programinin ilan edilmesine karar verilmistir.

- KOA igin 3.500.000 TL ve KOBI i¢in 8.500.000 TL olmak iizere toplam
12.000.000 TL biitgeli mali destek programlarina yonelik bagvuru rehberleri ve

ekleri hazirlanmistir.

- 20 Ekim 2010 tarihinde iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-1 ilan

edilmistir.
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- Ticaret ve Sanayi Odasi, Esnaf ve Sanatkarlar Odasi gibi kuruluslarin iiye
iletisim bilgileri de dahil yaklasik 5.500 kisi Ajans veri tabanina kaydedilmis ve
kisa mesaj servisi hizmeti alinarak bu Kkisilere Ajans faaliyetleri ve mali destek

programiyla ilgili bilgi mesajlar1 gonderilmistir.

- Yerlesim merkezlerindeki reklam panolarina, kamu kurum ve kuruluslarinin
girislerine ve ana caddelere mali destek programina iligkin afis, el ilani, sokak

afisi vb. tanitim materyalleri konulmustur.
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- 25-30 Ekim tarihleri arasinda 4 il, 21 ilce merkezinde Iktisadi Gelisme Mali
Destek Programinin bilgilendirme toplantilar1 yapilmis ve bu toplantilara 1.027

kisinin katilimi saglanmistir.
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- 1-7 Kasim tarihleri arasinda Bilal EKMEKCI tarafindan Ajans personeline
“Proje Hazirlama, Proje Donglisii Yonetimi ve Mantiksal Cerceve Egitimi”

verilmistir.

- Kars Il Genel Meclisi iiyelerine mali destek programi hakkinda bilgilendirme

yapilmistir.
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- 8-9 Kasim tarihlerinde Kars, 11-12 Kasim tarihlerinde Agri, Ardahan ve Igdur,
23-24 Kasim tarihlerinde Dogubeyazit ve Patnos’ta toplam 280 kisiye Ajans
uzmanlari tarafindan 2 giinliik “Proje Hazirlama, Proje Donglisii Yonetimi ve

Mantiksal Cergeve Egitimi” verilmistir.

- Proje hazirlayanlara yardimci olunmasi amaciyla Agri, 1gdir ve Ardahan’da
“Proje Yardim Masalar1” olusturulmus; bu masalar mevzuatta o6ngoriilen

suireleri dikkate alarak faaliyetlerini ytriitmustir.

- Mali Destek Programindan potansiyel yararlanicilar1 haberdar etmek tzere
22-27 Kasim 2010 tarihleri arasinda Bolge illerindeki Kiiciik Sanayi Siteleri ve

Organize Sanayi Bolgeleri ziyaret edilmistir.
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- 2 Aralik 2010 tarihinde Ajansi ve mali destek programini tanitmak amaciyla

[gdir TV’ye konuk olunmustur.

Biz buradayiz!

www.serka.org.tr



- Iktisadi Gelisme Mali Destek Programina basvurular 30 Aralik 2010 tarihi
itibariyle sona ermistir. Ajansa 23 KOA, 146 KOBI olmak iizere toplam 169

proje basvurusu yapilmistir.
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- 10 Ocak 2011 tarihine kadar siiren projelerin 6n incelemesi siirecinde idari

kontrol ve uygunluk kontrolleri yapilmistir.

- On inceleme sonucunda uygun bulunan basvurular Ajansin Bagimsiz
Degerlendirici havuzunda bulunan ve Ajans tarafindan uygun goriilen Bagimsiz
Degerlendiriciler tarafindan mali ve teknik degerlendirmeleri yapilarak
puanlandirilmiglardir. 06 Subat 2011 tarihinde tamamlanan Bagimsiz
Degerlendirme siirecinde alaninda en az 5 yillik tecriibeye sahip, teslim edilen
projelerin hazirlik ve uygulama asamasinda gorev almamis ve almayacak olan

toplam 24 Bagimsiz Degerlendirici gorev yapmistir.
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- Bagimsiz Degerlendiriciler tarafindan gergeklestirilen degerlendirmeler
tizerinde gerekli kontrolleri yaparak goriis olusturmak ve bunlar1 raporlamak
lizere her proje teklif cagrisi icin ayr1 bir Degerlendirme Komitesi
olusturulmustur. Bolge ve bolge disindan yiliksekégretim kurumlart 6gretim
elemanlari ile kamu kurum ve kuruluslar1 personeli arasindan gorevlendirilen
5 kisiden olusan Degerlendirme Komitesi 17 - 19 Subat 2011 tarihleri arasinda

calismalarini tamamlamistir.

- Degerlendirme Komitesi tarafindan nihai hale getirilen esik degerin (65/100)
tizerinde ve altinda puan almis olan proje listeleri; Serhat Kalkinma Ajansinin
26 Mart 2011 tarihinde toplanan 13. Yonetim Kurulu'nda gortstilerek karara

baglanmistir.

- 2010 yih iginde teklif cagrilan ilan edilmis bulunan Iktisadi Gelisme Mali
Destek Programi-1 kapsaminda yiiriitilen Kiiciik ve Orta Biytklikteki
Isletmeler (KOBI) Programina sunulan projelerden basarili bulunan 44 asil,
7'si yedek; Kiiciik Olgekli Altyapr Programina sunulan projelerden ise 7’si asil

1’i yedek olarak aciklanan listelerde yer almistir.
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Cildir Gélii, Fotograf M ufat Kaya

Egitim Faaliyetleri

Kalkinma Ajanslari Egitim Seminerleri

- 2010 yilinin ilk egitimi, DPT Miistesarlig1 tarafindan Firat Kalkinma Ajansi’'nin
ev sahipliginde 10-14 Mayis 2010 tarihleri arasinda Malatya’da gerceklestirilen
Bélge Plani Hazirlama Modil 1 egitimidir.




- Bu egitimlerin ikincisi 5-9 Temmuz 2010 tarihleri arasinda Serhat Kalkinma
Ajansinin ev sahipliginde Sarikamis’ta diizenlenmis olup; egitim seminerine

Firat, Dogu Akdeniz ve Trakya Kalkinma Ajanslarinin uzmanlari katilmistir.

- 1-4 Kasim ve 23-26 Kasim tarihlerinde Ankara’da, 6-9 Aralhk 2010
tarihlerinde Izmir'de DPT Miistesarhgi koordinasyonunda Deutsche
Gesellschaft flir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH (GIZ Ltd. Sti.)
tarafindan verilen planlama egitimine Ajans adina Arastirma, Strateji Gelistirme

ve Planlama Birimi Baskani katilmistir.

www.serka.org.tr



A SERKA

'vD HDPV

- 15-18 ve 22-25 Aralik 2010 tarihleri arasinda DPT Miistesarlig1 tarafindan
Ankara’da diizenlenen Kalkinma Ajanslar1 Yonetim Sistemi (KAYS) egitimlerine

Ajans adina 2 birim baskani, 1 uzman ve 1 muhasebe gorevlisi katilmistir.

Kiimelenme Politikalari Egitim Semineri

- 06-08 Haziran 2010 tarihleri arasinda Ajans tarafindan diizenlenen egitim
semineri Cankaya Universitesi Uzmani1 Meral SAYIN tarafindan verilmistir.
Ajans uzmanlarinin tamaminin katildigr egitim ile uzmanlar “Kiimelenme
Yaklasimi ve Yerel Ekonomik Kalkinma”, “Kiimelenme Politikalar1”, “Kiime
Analizi” ve “Avrupa ve Diinyada Basarili Kiime Uygulamalari” konularinda
bilgilendirilmisler, TRA2 Bolgesi icin “Siit ve Siit Mamulleri Kiimesi”

olusturulmasi simiilasyon c¢alismasiyla 6rnek bir kiime analizi ¢alismasi

uygulamali olarak gerceklestirilmistir.
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Kuyucuk Gélii, Fotograf Yildirim Oztiirkkan
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DAP Projesi ve Bélgesel Kalkinma Editim Semineri

- 22 Haziran 2010 tarihinde Ajans tarafindan diizenlenen egitim semineri DPT
Miistesarligl tarafindan finanse edilerek uygulanmis olan Dogu Anadolu
Kalkinma Programi’'nin Direktérii, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Erol CAKMAK tarafindan verilmistir. Ajans
uzmanlarinin tamaminin katildig1 seminer “Bolgenin Kalkinma Deneyimleri” ve
“Kalkinma Programi Gelistirme ve Proje Uygulamalari Yoéntemleri” ana

baslhiklarindan olusmustur.
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Sarikamis Ormanlari, Fotograf SERKA
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[zleme ve Dederlendirme Editimleri

- Cukurova Kalkinma Ajansi tarafindan 24-25 Haziran 2010 tarihlerinde
Adana’da diizenlenen egitim izleme ve degerlendirme uygulamalar1 konusunda
Ajanslarin bilgi ve deneyim birikimini aktarmasi bi¢giminde diizenlenmistir.

Egitime Ajans uzmanlarindan 1 kisi katilmistir.

- 14-18 Subat 2011 tarihleri arasinda Izmir Defterdarhigindan Vergi Denetmeni
Mustafa OZTORUN tarafindan verilen izleme ve degerlendirme faaliyetlerine
iliskin mevzuat egitimine Ajansin konuyla ilgili tim uzmanlarinin katilimi

saglanmistir

Mantiksal Cerceve Yaklasimi ile Proje Hazirlama ve Proje Dénglisti Yonetimi
Egitimi

- Ajans uzmanlarinin tamamina yonelik olarak diizenlenmis olan egitimler 1-7
Kasim 2010 tarihleri arasinda Bilal EKMEKCI tarafindan verilmistir. Egitimin iki
giin siiren egitici egitimi uygulamalar ile Ajans uzmanlar Iktisadi Gelisme Mali
Destek Programi - 1 kapsaminda bolgede diizenlenen proje hazirlama

egitimlerine egitici olarak hazirlanmalar saglanmistir.

Diger Editim ve Bilgilendirmeler

- 29 Kasim-3 Aralik, 13-17 Aralik ve 22-24 Aralik 2010 tarihleri arasinda
Ankara’da Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan gercgeklestirilen Resmi
Istatistik Programi1 kapsaminda Modiiler Egitim Programinin modiil 2, 3 ve 4

egitimlerine 2 uzmanin katilimi saglanmistir.

- Birlesmis Milletler Kalkinma Programindan Murat GURSOY tarafindan 19
Ekim 2010 tarihinde Birlesmis Milletler Kalkinma Fonu ve destekleri hakkinda

bilgilendirme yapilmistir.

- lhracati Gelistirme Etiit Merkezi ile isbirligi halinde 24 Ocak 2011'de
Dogubeyazit'ta, 25 Ocak’ta Igdir'da, 24 Subat'ta Kars'ta ve 25 Subat'ta




Ardahan’da ihracatgilara yonelik pazara giris ve ihracatta devlet tesvikleri

konusunda seminerler diizenlenmistir.

Ani Harabeleri, Fotograf SERKA

Diger Ajans Ziyaretleri

- 5-6 Eylil 2010 tarihlerinde 3 Ajans uzmani program yonetimi konusunda

tecriibe paylasimu i¢in Dicle Kalkinma Ajansina (DIKA) ziyarette bulunmustur.

- 21-22 Eylil 2010 tarihlerinde deneyim paylasimi amaciyla 3 Ajans uzmani
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansin1 (KUDAKA) ziyaret etmistir. Ziyaretin

odak noktasi proje teklif cagrisi siireci olmustur.

- 10-13 Kasim 2010 tarihlerinde 3 Ajans uzmani kurumsallasma konusunda

deneyim paylasimi i¢in Karacadag Kalkinma Ajansini ziyaret etmistir.

- 24-25 Aralik 2010 tarihlerinde 2 Ajans uzmani izleme-degerlendirme
konusunda bilgi ve deneyim paylasimi icin Dicle Kalkinma Ajansina (DIKA)

ziyarette bulunmustur.
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istirak Edilen Proje, Fuar, Toplanti, Panel ve Konferanslar

Dodu Anadolu’da Kiiltiir Turizmi Icin Ittifaklar Projesi

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) ve Diinya Turizm Orgiitiiniin
(WTO) Kiiltir ve Turizm Bakanlig: isbirligi ile Kars’ta siirdirdigi “Dogu
Anadolu’da Kiiltiir Turizmi icin Ittifaklar Projesi’nin Ankara ve Kars'ta
diizenlenen toplantilarina istirak edilerek, projenin bolge illerine
yayginlastirilmasi ve proje uygulamalarinin koordinasyonu konusunda isbirligi
gelistirilmesi konularinda calismalar yapilmistir. Yine Serhat Kalkinma Ajansi,
Birlesmis Milletler Kalkinma Programinin Kars’ta uyguladig: teklif cagrisina

Ajans uzman personeli ile destek vermistir.
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Demokrasi ve Kuvvetler Ayriligi-Kimlik, Yurttaslik ve Demokrasi Paneli

Serhat Kalkinma Ajansi ve Kafkas Universitesi isbirligi ile 11 Haziran 2010
tarihinde (tniversitenin Prof. Dr. Necdet LELOGLU Konferans Salonu’'nda
diizenlenen  panel, Tirkiye'nin farkli  {niversitelerinden  taninmis
akademisyenlerin katilimiyla gerceklestirilmistir. Toplantinin acilis konusmasi
panelin es koordinatorii olan Serhat Kalkinma Ajansi adina Genel Sekreter Dr.
Hiiseyin TUTAR yapmis, katiimcilar kalkinma ajanslarinin diinyada ve
tilkemizdeki gelisimi, kurulma amacglar1 ve Serhat Kalkinma Ajansinin

calismalar ile ilgili bilgilendirilmislerdir.

DAP Eylem Plani Hazirlik Toplantisi

Haziran 2010 tarihinde DPT Miistesarlig1 tarafindan yiiriitiilmekte olan DAP
Eylem Plani hazirlik ¢alismalarina istirak edilmistir. Bu kapsamda 18 Agustos
2010 tarihinde Devlet Su isleri 24. Bélge Miidiirliigii konferans salonunda DPT
Miistesarligi Bolgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Miidirii Sayin Nahit
BINGOL'iin katihmiyla “DAP Eylem Plani Onceliklendirme ve Degerlendirme”
toplantisi gerceklestirilmistir.
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Istanbul Temaslari

15-18 Aralik 2010 tarihleri arasinda Ajans Genel Sekteri ve Arastirma, Strateji
Gelistirme ve Planlama Birimi Baskami Istanbul’da bir dizi temaslarda

bulunmuslardir. Bu kapsamda gergeklestirilen faaliyetler asagida sunulmustur:

a) Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (IBB) Koruma Uygulama Denetim Biirosu
ziyaret edilerek “Anadolu’da Kalkinma Ajanslari ve Restorasyon” adli sunum

gerceklestirilmistir,

b) Agrili isadamlar1 Federasyonu ve Agri Dernekleri Federasyonu toplantisina
istirak edilerek Ajansin faaliyetleri ve mali destek programi konusunda bilgi

verilmistir.

c) IBB Sirketlerinden BIMTAS'1n Genel Miidiirii ve Daire Baskani ile toplanti
gerceklestirilmistir.

d) Kars-Ardahan-Igdir Sanayicileri isadamlar1 Kiiltiir ve Dayanisma Dernegi

(KAISIAD) ile Kars-Ardahan-Igdir (KAI) Dernegi ziyaret edilerek toplantilar
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gerceklestirilmis, KAI Dernegi Baskani Prof. Dr. Esfender KORKMAZ ile ikili

temaslarda bulunulmustur.

Yurtdisi Temaslari

- 5-10 Subat 2011 tarihlerinde Iran-Tiirkiye 22. Dénem Karma Ekonomik
Komisyonu toplantisina katilmak ve Devlet Bakani Sayin Dr. Cevdet YILMAZ'a
eslik etmek lizere Ajans Genel Sekreteri Sayin Dr. Hiiseyin TUTAR ve Planlama

Birim Bagkani Iran’a gitmislerdir.
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Fuarlar

- 20-24 Ekim 2010 tarihlerinde Van Turizm Fuarinda 4 Serhat ilini birlikte

temsil etmek lizere Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan stant kurulmustur.

- 9-11 Aralik tarihlerinde izmir'de diizenlenen “Travel Turkey” fuarina Ajans

gozlemci olarak katilmistur.

- Tiirkiye’'nin Kafkasya ve Orta Asya’ya acilan kapisi olarak Boélgenin lojistik
merkezi olmas1 vizyonu dogrultusunda 02-05 Mart 2011 tarihleri arasinda
Ankara Altinpark Fuar Alaninda diizenlenen Euroasia Rail Demiryolu, Hafif
Rayl Sistemler, Altyap: ve Lojistik Fuar1 ve Ankara Lojistik Ussii ziyaret

edilmistir.
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Diger Faaliyetler

- Katim Oncesi Mali Yardim Aracinin (IPA) III. Bileseni olan Bolgesel Kalkinma
Bileseni Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi cercevesinde Kars
Valiligi koordinasyonunda 19 Ekim 2010 ve 8 Mart 2011 tarihlerinde “Dogu
Anadolu’da Pazar Odakli Bir Strateji Cercevesinde Siit Uriinleri Kiime
Gelistirme Projesi” ile ilgili toplanti ger¢eklestirilmistir. Serhat Kalkinma Ajansi,
Valilik Makam Oluru ile proje faaliyetlerinin ilgili kurum ve kuruluslarla
koordinasyonundan, dokiimanlarin hazirlanmasindan, gerekli bilgi ve

belgelerin saglanmasindan sorumludur.

- 2 Aralik 2010 tarihinde Igdir Ticaret ve Sanayi Odasi’nda yapilan Garanti
Bankasi Anadolu Sohbetleri-Igdir adli toplantinin 6n gériismelerine Ajans Genel

Sekreteri ve 2 uzman katilmistir.

www.serka.org.tr
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- 16-17 Aralik 2010 tarihlerinde Tiirk Girisim ve Is Diinyas1 Konfederasyonu
(TURKONFED), Diyarbakir Organize Sanayi Isadamlar1 Dernegi (DOSIAD) ve
Dogu Giineydogu Sanayici ve Isadamlar1 Dernekleri Federasyonunun
(DOGUNSIFED) ev sahipliginde Diyarbakir'da “TURKONFED 14. Girisim ve Is
Diinyasi Zirvesi” ger¢eklestirilmistir. Serhat Kalkinma Ajansi adina 1 uzman s6z

konusu zirveye istirak etmistir.

- 02-03 Mart 2011 tarihlerinde DPT Miistesarligi ve Basbakanlik Tirkiye
Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi isbirligiyle Ankara Hilton Otelinde diizenlenen

“Ulusal Yatirim Destek ve Tanitim Stratejileri Calistay1”na istirak edilmistir.

www.serka.org.tr




Medya, Tanitim ve Bilgilendirme Faaliyetleri

Serhat Kalkinma Ajansinin yil boyunca gergeklestirdigi tanitim ve bilgilendirme

faaliyetleri asagida siralanmistir:

- 1 Haziran 2010 tarihinde Siirdiriilebilir Kentsel ve Kirsal Kalkinma Dernegi
(SURKAL-DER) Kars Subesi tarafindan Kéy Kirsal Derneklerinin temsilcilerine
yonelik olarak Sarikamig’ta diizenlenen egitim programina katilanlara

bilgilendirme yapilmistir.

- 2 Haziran 2010 tarihinde Tiirkiye Istatistik Kurumu Kars Bélge Miidiirliigii
Ajans Genel Sekreteri ve uzmanlar1 tarafindan ziyaret edilerek, Ajansin
calismalar1 hakkinda bilgi verilmis, Kurumun c¢alismalar1 ve TRAZ bolgesiyle
ilgili istatistik verileri konusunda bilgi alinmis ve isbirligi c¢ercevesi

gorusilmiustir.

- 10-18 Haziran 2010 tarihleri arasinda bolge illerinde bulunan yerel basin
kuruluslarinin  temsilcilerinin  katildigit basin toplantilar1  diizenlenmis,
toplantilarda Ajansin kurulusu, faaliyetleri ve planlama ¢alismalar1 konusunda
Ajans Genel Sekreteri ve uzmanlar1 tarafindan bilgilendirme yapilmistir.
Toplantilar Kars’ta 10 Haziran 2010, Agri’da 15 Haziran 2010, Igdir'da 16
Haziran 2010 ve Ardahan’da 18 Haziran 2010 tarihlerinde yapilmistir.

- 2 Aralik 2010 tarihinde Igdir TV’ye konuk olunmus ve Ajans faaliyetleri ile
Mali Destek Programi hakkinda bilgilendirme yapilmistir.

- Interpress ve Kafkas Haber Ajansindan medya takip hizmeti alinarak iilke ve

bolgedeki kalkinma ile ilgili haberler takip edilmistir.

- 27 Kasim ve 16 Aralik 2010 tarihlerinde TRT GAP televizyonunda “Gerg¢ek
Glindem Kalkinma” programina konuk olunmus ve Ajansin kurulus amaci ve

faaliyetleri hakkinda bilgilendirme yapilmistir.

L s
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- Almanya’nin Kéln kentinde bulunan KAI Dernegi ile 27 Ocak 2011 tarihinde
irtibata gecilmis ve Ajans ile ortak ¢alisma alanlarina iliskin 6n gorismelerde

bulunulmustur.

- Ajans uzmanlar1 muhtelif tarihlerde Bolge illerindeki esnaf ve isletmeleri
dolasarak Ajansin tanmitimini yapmis, c¢esitli sanayi tesislerini gezerek Mali
Destek Programi konusunda bilgilendirmelerde bulunmus ve ileride ilan

edilmesi muhtemel alanlara iliskin Bolge insaninin gortsleri alinmistir.

- “TRA2 Bolgesinin Kalkinmasinda Cagr1 Merkezi Firsati” raporu 12 Subat’ta

basinla paylasilmis ve basin mensuplarina bilgilendirme yapilmistir.

Kars, Fotograf Yildirim Oztiirkkan

Bolgedeki Kamu Kurum ve Kurulus Ziyaretleri

- 14 Haziran 2010 tarihinde Kars Tarim il Midiirligii ve DSI 24. Bolge
Midirliigii Ajans Genel Sekreteri ve uzmanlar1 tarafindan ziyaret edilerek

Ajansin calismalar1 hakkinda bilgi verilmistir.

www.serka.org.tr




- 15-16 Haziran 2010 tarihlerinde Agr Ili Valilik Makami basta olmak iizere,
ildeki ilgili tim kurum ve kuruluslar Ajans Genel Sekreteri ve uzmani

tarafindan ziyaret edilmis; Ajans ¢alismalar1 konusunda bilgi verilmistir.

- 16-17 Haziran 2010 tarihlerinde Igdir ili Valilik Makami basta olmak iizere,
ildeki ilgili kurum ve kuruluslar Ajans Genel Sekreteri ve uzmani tarafindan

ziyaret edilmis; Ajans ¢alismalar1 konusunda bilgi verilmistir.

- 17-18 Haziran 2010 tarihlerinde Ardahan ili Valilik Makam: basta olmak
lizere, , ildeki ilgili kurum ve kuruluslar Ajans Genel Sekreteri ve uzmani

tarafindan ziyaret edilmis; Ajans ¢alismalar1 konusunda bilgi verilmistir.

- 19 Haziran 2010 tarihinde Tarim ve Kirsal Kalkinmay:1 Destekleme Kurumu
Kars Il Koordinatérliigii ziyaret edilmis, isbirligi alanlar1 ve mali destekler
konusunda fikir alis-verisinde bulunulmus, ziyaretlerin devami hususunda

temenniler dile getirilmistir.

www.serka.org.tr



Diger Faaliyetler

- “Lojistik Merkezinin Kars’'ta Kurulabilirligine iliskin Rapor” hazirlanmis ve
Agustos 2010 tarihinde Ajans internet sitesinde yayimlanmistir. Bolge Plani
vizyonu dogrultusunda hazirlanan rapor aym tarihlerde Yonetim Kurulu
tyelerine de sunulmustur. Devlet Demiryollar tarafindan 12 ilde yapilmasi
planlanan Lojistik Merkezlerin sayisi, 2011 Yih Yatirim Programina gore
Kars’in aralarinda bulundugu 16 ile ¢ikartilmistir. Bu rapor Bélge basiniyla

paylasiimistir.

- “TRA2 Bolgesinin Kalkinmasinda Cagr1 Merkezi Firsati” bashikl rapor Aralik
2010 tarihinde tamamlanmistir. Raporun olusturulmasi i¢in Ajans uzmanlari
tarafindan Erzurum’daki Finansbank ve Turkcell Cagri Merkezleri ziyaret
edilmis ve yoneticileri ile gorismeler gerceklestirilmistir. Bu rapor TRA2
Bolgesinde cagri merkezinin kurulma gerekcelerini siralayarak Anadolu’ya
yayllan cagri merkezleri pazarindan TRAZ Bolgesinin de faydalanmasini

amaclamaktadir. Rapor basina da sunulmustur.

- DPT Miistesarligindan “Yatirnmlarda Devlet Yardimlar1 Hakkinda Karar”a

iliskin olarak Ajansin asagidaki konularda goriisii istenmistir.

a) Yardimlarin uygulama alaninin Bélge Planinda ortaya cikan oncelik ve

sektorlerle uygunluguna iliskin degerlendirmeler,

b) Tesvik kapsamina alinmasi veya tesvik kapsamindan ¢ikarilmasi 6ngortlen

sektorlere iliskin ayrintili gerekcelere dayali degerlendirmeler,

Ajans bu iki husus hakkinda basta Ticaret ve Sanayi Odalar1 ile Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi1 olmak iizere cesitli sivil toplum kuruluslari ile irtibata ge¢mis
ve konu hakkinda rapor hazirlanarak DPT Miistesarligina 21 Aralik 2010

tarihinde sunulmustur.




Bu ¢alismalarin disinda halihazirda devam eden ¢alismalar sunlardir;

- Iran Ortak Sanayi Bolgesi,

- [gdir Lojistik Organize Sanayi Bolgesi (ILOSAB) ve Igdir Lojistik Vadisi,
- Cildir Goli'niin kano basta olmak tizere su sporlarina elverisliligi,

- Diyadin Kaplicalarinin potansiyeli,

- CBS igin ilgili taraflarin bir araya getirildigi koordinasyon toplantilari,

- Kars-Tiflis demiryolu baglantili Cildir-Ardahan-Hopa Limani1 demiryolu

baglantisi

- Bolge illerinin gelismesine yonelik diger projeler (TRAZ Boélgesinde rafineri,

alisveris merkezleri, sinir ticareti, seracilik ve kesme cicek tiretimi vb.)

- TRAZ Bolgesi il ve ilce merkezlerinde diizenlenecek SERKA Sohbetleri

organizasyonu,

- Tiirkiye ve Giircistan iilkeleri ile Simirétesi Isbirligi Programi gelistirilmesi

calismalari.

2) Performans Sonuclari1 Tablosu

Ajans faaliyetlerine iliskin 6lgtlebilir bir performans bilgisi olusturulmamistir.
Bu konudaki gerekli calisma DPT Miistesarligl tarafindan ytrutilmektedir.
Proje teklif cagrisi sonucu ile birlikte destek programi ile belirlenen hedeflere
ne Olciide ulasilabildiginin degerlendirilmesine yonelik olarak proje diizeyi

performans gostergeleri belirlenecektir.

Bununla birlikte Ajans faaliyetleri haftalik olarak DPT Miistesarligina

gonderilmektedir. Ayrica birim bazinda haftalik raporlar sunulmakta, bunlar

SR
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aylik raporlara doniistiiriilmekte ve bu aylik raporlar ara ve yillik faaliyet

raporlarina temel teskil etmektedir.

Cildir Golii, Fotograf Murat Kaya
3) Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Performans sonuclarn gostergeleri tespit edilmediginden bu konuda
degerlendirmeler yapilamamistir. Bununla birlikte, performans gostergeleri
arasinda yer alacak olmasi nedeniyle ilk proje teklif ¢agrisi sonucunda kabul

edilen basvurulara iliskin tablolara asagida yer verilmektedir.

Ajansa Sunulan Projelerin il ve Programa Gére Dagilimi

Buyiklikteld sletmeler | Altyaps | TOTVAM
Agn 61 5 66
Ardahan 15 8 23
[gdir 27 4 31
Kars 43 6 49
TOPLAM 146 23 169

www.serka.org.tr



KOBI Programi Kapsamindaki Projelerin Sektorel Dagilimi

Samyi | Sanay | Torm | TOPLAY
Agn 50 4 ! of
Ardahan 3 8 * 15
Igdir 22 3 2 27
Kars 20 13 10 13
TOPLAM 95 el 23 146

KOA Program Kapsamindaki Projelerin Sektorel Dagilimi

ve igmet Alanlary | TOm | Kentsel Altyap: | TOPLAM
Agn 2 2 ! >
Ardahan 2 4 2 8
[gdir 0 1 s g
Kars 2 4 0 -
TOPLAM 6 1 6 23

Tablolardan goriildiigl tzere, Serhat Kalkinma Ajansi mali destek programi
kapsaminda 169 projeyi kabul etmistir. Projelerin toplam bedeli yaklagik 104
milyon TL olup; Ajanstan istenen destek miktar1 yaklasik 50 milyon TL'dir. Bu
durum Bolgede yatirnma hazir 54 milyon TL’lik bir potansiyelin varligina da

isaret etmektedir.

4) Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Ajans  faaliyetlerine iliskin  Olgiilebilir  bir bilgi sistemi heniiz
olusturulamamistir. Destek programlar ile ilgili olarak Izleme, Degerlendirme
ve Raporlama biriminin faaliyete baslamasi ile birlikte izleme bilgi sistemi

olusturulacaktir.




IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A) Ustiinliikler

Nitelikli ve stirekli 6grenen personel kadrosu; destegini siirekli hissettiren
Yonetim ve Kalkinma Kurullari; Bolge insaninin Ajansa yonelik olumlu bakisi ve
Ajansi sahiplenme egilimi; Ajansin zamaninda ve dogru bir sekilde basini ve
kamuoyunu bilgilendirmesi ve yaptig1 ¢calismalarla bélgedeki kamu kurum ve
kuruluslan ile 6zel sektor temsilcilerinden olumlu elestiriler almas1 Serhat
Kalkinma Ajansinin faaliyetlerine basladigi siire icerisinde ortaya c¢ikan giicli

yonleri olarak goze carpmaktadir.

Bununla birlikte Ajansin tarihi hizmet binasinin ashni koruyarak gerekli
restorasyonunun yapilmasi, bu eserin tekrar kazanilmasi ve modern teknoloji
ile donatilmasi Bélge insani tarafindan takdirle karsilanmistir. Marka kent
Kars'ta bulunan turistlerin veya Boélge insaninin binayr gormek icin ziyaret
etmeleri ve bu sayede Ajansla tanismalar1 Ajansin tanitimi icin de bir firsat

sunmaktadir.

Bolgenin 4 iilke ile olan sinir1 (Giircistan, iran, Nah¢ivan ve Ermenistan) Ajansi
zorunlu olarak dis iliskilerini gelistirmeye ve siirdiirmeye yoneltmektedir. Bu
kapsamda Giircistan ile yiiriitilen siir otesi isbirligi calismalari, Iran ile
yuriitiillen temaslar ve Nahcivan-Tiurkiye iligkileri gerek Bolge gerek Ajans i¢in

gliclti yonlerin basinda gelmektedir.

B) Zayifliklar

Yeni bir model olarak ortaya c¢ikan Ajansin bilgi ve tecriibe eksikliginin
bulunmasi ve bu donem iginde Bolgenin Ajanstan biiylik beklentiler icinde

olmasi, Ajansin zayif yoni olarak 6ne ¢ikmaktadir.




Kurumsallasmanin tamamlanamamasi, Ajansin ve faaliyetlerinin yeterince
bilinmemesi ve kurumlar arasi isbirligi kiiltiirtintin zayiflig1 Ajansin gorevleri

sirasinda karsilastigi diger zayif yonleridir.

Meteor Cukuru - Agri, Fotograf Natalya Demasova

C) Degerlendirme

Serhat Kalkinma Ajansi faaliyetlerine basladig1 2010 Mayis ayindan itibaren yil

icinde 6nemli ¢calismalari gergeklestirmistir.

Ajans kurumsallasma konusunda 6nemli asamalar kaydetmis, li¢c kez personel
alimina c¢cikmis, yeni hizmet binasina tasinmis, Ajansin logosu onaylanmis ve

kurumsal kimlik ¢calismalarina hiz verilmistir.

2010 yilinda Ajansin odaklandig1 diger konu Bolge Plani ¢alismalaridir. Ajans
DPT Miistesarlig1 ile koordinasyon halinde Boélge insaninin katilimi ile Bolge

Planini hazirlamis ve bu plan DPT Miistesarlifinca onaylanmistir.

www.serka.org.tr
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Bolge Planindan sonra Ajans c¢abalarini mali destek programina
yogunlastirmistir. Mali destek programi Bolgede ses getirmis ve beklenenden
fazla ilgi bulmustur. Bu kapsamda proje hazirlama egitimleri sadece il
merkezlerinde diisiiniiliirken Dogubeyazit ve Patnos gibi biiytik ilcelerden talep

gelmesi lizerine s6z konusu ilgelerde de egitimler verilmistir.

Bununla birlikte verilen desteklerin Bolge gerc¢eklerine tam olarak uymadigi da
dile getirilmistir. Bunun en 6nemli nedeni Bolge i¢in olduk¢a 6nemli olan tarim
ve hayvancilik ile ilgili desteklerin verilmemis olmasidir. Ajans 6zellikle tarim
ve hayvancilik altyapisinin iyilestirilmesi veya gelistirilmesi konusunda mali
destek programi gelistirme ihtiyaci hissetmistir. Bununla birlikte ilk programda
desteklenen mevcut sektorlere ilaveten cevre, sanayi ve hizmet sektoriiniin
altyapisi icin 6nem arz eden alanlara iliskin hizmet sektorleri (bakim ve onarim
tesisleri gibi-Yapilan degerlendirmede Bakii, Nah¢ivan ve iran’dan bazi onarim
islerinin alindig1 ancak teknik cihaz ve laboratuvarlarin bulunmamasi nedeniyle
yurt disindan alinan siparislerin en yakin Diyarbakir ve Ankara gibi sehirlere
gonderildigi anlasilmistir-), diger hizmet sektorleri (lojistik) ve dezavantajh

gruplarin desteklenmesi talep edilen diger hususlardir.

www.serka.org.tr
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Dlyadm Kapllcalarl - Agri, Fo tograf SERKA

V- ONERI VE TEDBIRLER

Kalkinma Ajanslar1 arasinda bilgi ve tecriibe paylasimini gerceklestirmek
lizere belirli donemlerde bir araya gelinmesini saglayacak ortamlar ve
etkinlikler olusturulmaly,

Ajanslar arasinda bilgi ve tecriibe aktarimi icin belirli stireli personel
degisimleri gerceklestirilmeli, bu sayede personelin ve Ajanslarin canliligi
korunarak Ajanslarin biirokratik kurumlara doniismesi engellenmeli,
Personelin egitimine énem verilmeli, 6zellikle Yatirim Destek Ofislerinde
calisacak personelin dis ticaret mevzuati, biirokratik islemler siireci,
kamu kurum ve kuruluslarin verdigi tesvikler gibi konularda bilgi sahibi
olmasi saglanmaly,

Kalkinma Ajanslar1 Yonetim Sistemi (KAYS) bir an Once faaliyete
gecirilmeli,

Bolge icin son derece énemli olan ve Tarim ve Koy Isleri Bakanhgi
tarafindan Bolge gerceklerine yeterince uymadan sunulan tarim ve

hayvancilik destekleri program kapsaminda verilebilmeli.

www.serka.org.tr
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