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YONETiM KURULU BASKANININ SUNUSU

T.C. Serhat Kalkinma Ajansi (SERKA), 5449 sayili Kanunun birinci maddesinde tanimlanan
kurulus amaclarini gerceklestirmek lizere basladigi faaliyetlerinde altinci yilini tamamlamis-
tir.

Gecmisten bugiine uzanan slirecte SERKA, kurumsallasmasini tamamlamis, Kars, Agri, Ar-
dahan ve Igdir illerinde Yatirim Destek Ofislerini kurmus, Bolge genelinde taninirhigini sag-
lamig, yaptigi calhismalar ve uyguladigi destek programlariile Bélgenin kalkinmasina 6nemli
katkilar saglamis ve Bolge genelinde etkin bir otorite olarak kabul edilen dinamik bir kurum
haline gelmistir.

Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan boélgesel paydaslarin katkisiyla hazirlanan TRA2 Diizey
Il Bélgesi 2014-2023 Bolge Plani, 2014 yili Aralik ayinda Bolgesel Gelisme Yiksek Kurulu
tarafindan onaylanmistir. Bélge Planinin etkin bir sekilde uygulanmasini temin etmek lizere
sektorel eylem planlari hazirlanmaktadir. Blge Planinda yer alan amag, hedef ve stratejiler
dogrultusunda iktisadi ve sosyal kalkinmayi hedefleyen calismalar ve destek programi uy-
gulamalari 2015 yilinda devam etmistir. Ayrica diizenlenen cesitli organizasyonlarla Bolge
degerlerinin tanitimi yapilmistir.

Serhat Kalkinma Ajansi, calismalarina Bolge paydaslarin daha fazla etkin katilimini sagla-
yarak Bolge ici sinerjiyi ve sahiplenmeyi artirmayi amaglamaktadir. Bolge Planina uygun
olarak bugiline kadar surdirilen arastirma, planlama ve program gelistirme faaliyetleri
onlimuzdeki donemlerde de strdurilecektir. Bolgenin ihtiyaclarina gore tasarlanan destek
programlari gelistirilerek bolgeye has ¢oziimler sunulacaktir. Bununla birlikte Bolgede ihti-
yac¢ duyulan arastirma ve fizibilite raporlarinin hazirlanmasi, ¢esitli konularda toplantilar ve
calistaylar diizenlenmesi, Bolgenin yatirim ve turizm ortaminin tanitimi faaliyetleri Bélge
Plani gelisme eksenleri dogrultusunda surdirilecektir. Bolgemize yeni yatirimlar ¢ekilmesi
amaciyla Yatinnm Destek Ofisleri vasitasiyla ulusal ve uluslararasi dlizeyde yatirim ortaminin
tanitimi faaliyetleri artarak devam edecektir.

Ajansin, sorumluluklarinin bilincinde olup ilerideki donemlerde de ayni gayretle bdlge kal-
kinmasina daha iyi hizmet etmesini, stirdiirdigu calismalarda basarili olmasini bolgemiz ve
Ulkemiz adina temenni ederim.

T.C SERHAT KALKINMA AJANSI Ahmet Turgay AKMAN
2015 YILI FAALIYET RAPORU Igdir Valisi

Yonetim Kurulu Baskani
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I. GENEL BILGILER

GENEL BILGILER

T.C. Serhat Kalkinma Ajansi (SERKA), TRA2 (Agri, Ardahan, Igdir, Kars) Bolgesinde faaliyet
gOstermek Uzere 25.01.2006 tarih ve 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordi-
nasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun'un 3. maddesine istinaden 14.07.2009 tarih ve
2009/15236 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile kurulmustur. Ajansin kurumsallagma sureci ilk
Genel Sekreterin 2 Subat 2010 tarihinde atanmasi ile baslamistir. Gelinen asamada kurum-
sallasma faaliyetleri hiz kazanmis, yatirim destek ofisleri dort ilde faaliyetlerini aktiflestirmis
ve kontrol sistemleri gelistirilerek Ajans mali yonetim yeterlilik stirecinden ge¢mistir.

Bolgenin dnceliklerini ve yol haritasini belirlemek amaciyla, 2013 yilinda 2014-2023 Bolge
Plani hazirlanmis ve Bolgesel Gelisme Kurulu’'nun 30.12.2014 tarih ve 2014/1 sayili karari ile
onaylanmistir. Bolge Planinin amag ve hedeflerine uygun olarak mali destek programlarina
cikilmistir. Bu kapsamda, 2011 yilindan bu yana iktisadi Gelisme Mali Destek Programlari,
Ornek Kombine Biiyiikbas Hayvancilik isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programlari,
Kurumsal Kapasitenin ve Beseri Sermayenin Gelistirilmesi Mali Destek Programlari, Kliclik
Olcekli Altyapi Programi, Dogrudan Faaliyet Destegi Programi ile Teknik Destek Programlari

yuritilmistar. 2015 yilinda teklif cagrisi yapilan iktisadi Gelisme Mali destek Programi-5,
Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi ve Sosyal Kalkinma




Mali Destek Programi uygulama ve izleme suregleri devam etmektedir.

Ayrica 2015 yilinda ¢alisma programi cercevesinde planlanan faaliyetler gerceklestirilmis,
bilyik 6lcekli kamu yatirimlarinin takibi, bolgenin yatinm potansiyeli ile kaynaklarinin tes-
piti ve tanitimina yonelik faaliyetler de yapilmistir.

A.VIZYON VE MiSYON

TRA2 Bdlgesi'nin vizyonu 2014-2023 Boélge Planinda “Dogal zenginligiyle taninmis, turizm
ve tarimsal Uriinleriyle markalasmis, sinirlari asan kiltiirel mirasin imkanlarindan yararlan-
mis, rekabet glict yiksek isletmeleriyle Glkenin Kafkasya ve Orta Asya'ya acilan ticaret ve
lojistik merkezi bir Serhat Bolgesi” seklinde tanimlanmustir.

Bolgenin bu vizyona ulasiimasi icin faaliyetlerini siirdiiren SERKA'nin kurumsal vizyonu ise
“Bolgesindeki aktorlerle giiclii bir etkilesime sahip, gliven insa etmis, bilgi merkezi olmus,
yetismis insan kaynaklari ile 65ngori glcu yiksek, kalkinmada lider bir SERKA” olarak tanim-
lanmustir.

Bolge vizyonunun ve kurumsal vizyonun gerceklestiriimesinde, SERKA'nin misyonu ise;
“Bolgenin vizyonuna ulasma hedefi ve katilimcilik ilkesi dogrultusunda, bdlgenin sosyo-e-
konomik yapisinin gelismesi icin gerekli plan, program ve faaliyetleri basariyla uygulamak”-
tir.
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B. YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanunun
5 inci maddesi, ajanslarin gorev ve yetkilerini su sekilde belirlemistir:

+ Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak,

« Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek ol-
mak; bu kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama siirecini izlemek, de-
gerlendirmek ve sonuclarini Kalkinma Bakanhgi’'na bildirmek,

- Bolge plan ve programlarina uygun olarak bolgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili
kapasitesinin gelistiriimesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek
saglamak,

+ Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar tarafindan yiritilen ve
bolge plan ve programlari agisindan énemli goriilen diger projeleri izlemek,

- Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim
ve sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek,

+ 4 Uncl maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi cercevesinde ajansa tahsis edilen kaynaklari,
bolge plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak,

« Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandir-
maya ve rekabet gliclini artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi,
kurum ve kuruluslarin yaptigi arastirmalari desteklemek,

+ Bolgenin is ve yatirnm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve uluslara-

rasi diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak,
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+ Bolgeillerinde yatinmcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren
izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen siire icin-
de sonuclandirmak (izere tek elden takip ve koordine etmek,

+ Yonetim, Uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, érgiitlenme ve isgiici egiti-
mi gibi konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kiictik ve orta dlgekli isletmelerle
yeni girisimcileri desteklemek,

« Tuarkiye'nin katildig ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin bol-
gede tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki sag-
lamak,

+ Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak yayinlana-
cag bir internet sitesi olusturmak.

C. AJANSA iLiSKIN BIiLGILER

1. FiZIKSEL YAPI

Serhat Kalkinma Ajansi 2011 yilindan itibaren Ortakapi Mahallesi Atatiirk Caddesi No:117
adresindeki merkez hizmet binasinda hizmet vermektedir. Kars sehir merkezinde ve eski
Orduevi olarak bilinen tarihi bir Rus binasi olan Ajans hizmet binasi Hazine Tasinmazlari-
nin idaresi Hakkinda Yénetmeligin 12. maddesi uyarinca ihale edilerek 27.05.2010 tarihinde
imzalanan kira s6zlesmesi ile 49 yil stireyle Ajansa tahsis edilmistir. 2010 yili ikinci yarisinda
gerekli onarim isleri yapilmis, 2011 yili basi itibariyle de kullanima agilmistir.

Genel Sekreterlik, ana hizmet birimleri ve destek birimlerinin ¢alisma ofisleri, Yonetim Kuru-
lu Baskani calisma odasi ile Kars Yatirim Destek Ofisi ana hizmet binasinda bulunmaktadir.
Binada Ui¢ toplanti salonu, bir adet bilgilendirme odasi, bir adet 65 kisilik konferans salonu,
bir adet arsiv, mutfak, kafeterya ve bir adet depo mevcuttur. Ana hizmet binasi bodrum,
zemin ve birinci kattan olusmaktadir ve yaklasik 1.300 m2 kullanim alanina sahiptir.

Ajans Yatirnm Destek Ofisleri (YDO) Nisan 2011 ayi itibariyle faaliyetlerine baslamislardir. 1§-
dir, Ardahan ve Agri1 YDO'lari bulunduklari illerin Ticaret ve Sanayi Odasi binalarinda hizmet
vermektedirler.

Ajansin ulagim ihtiyacini karsilamak tizere 3'iG YDO'larin blinyesinde olmak Uizere kiralanan
toplam 5 adet binek tasiti kullanilmaktadir.
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2. TESKILAT YAPISI

5449 sayill Kanunun 7. maddesi Ajanslarin teskilat yapisini genel hatlariyla belirlemistir.
Buna gore, SERKA'nIn teskilat yapisi Kalkinma Kurulu, Yonetim Kurulu ve Genel Sekreterlik-
ten olusmaktadir.

Sekil 1 Serhat Kalkinma Ajansi Organizasyon Semasi

Yonetim Kurulu Kalkinma Kurulu

(Karar Organi) (Danisma Organi)

Genel Sekreterlik
(icra Organi)

Hukuk Musavirligi ic Denetci

Yatirim Destek

Ofisleri Calisma Birimleri

AGRI Arastirma, Strateji Gelistirme

Yatirim Destek Ofisi ve Planlama Birimi

Program Gelistirme ve Program
Yénetimi Birimi

ARDAHAN

Yatirim Destek Ofisi : N i
Izleme ve Degerlendirme

Birimi
IGDIR
Yatirim Destek Ofisi — idari ve Mali isler Birimi
KARS Tanrtim ve Halkla iliskiler
[ Birimi

Yatirim Destek Ofisi

15
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2.1. Kalkinma Kurulu

Kalkinma Kurulu, Ajansin danisma organi olup, bélgesel gelisme hedefine yonelik olarak;
bolgedeki kamu kurum ve kuruluslan, 6zel kesim, sivil toplum kuruluslar, Gniversiteler ve
yerel yonetimler arasinda isbirligini gelistirmek ve Ajansi yonlendirmek tzere illerin dengeli
bicimde temsilini saglayacak yapida ve yiiz Giyeden olusmaktadir.

SERKA'nin Kalkinma Kurulu tyelerinin illere gére dagilimi 31.05.2013 tarih, 28663 sayili Res-
mi Gazetede yayimlanan 2009/15236 sayili Bazi Diizey Il Boélgelerinde Kalkinma Ajanslari
Kurulmasi Hakkinda Bakanlar Kurulu Karari ile belirlenmistir. Buna gore; Ajans Kalkinma
Kurulunda Agr 34, Ardahan 19, 1gdir 21 ve Kars 26 Uye ile temsil edilmektedir. Kalkinma
Kurulu Uye tamsayisinin yaridan bir fazlasi ile yilda en az iki kez toplanmakta, katilanlarin
cogunlugu ile karar almaktadir.

Sekil 2 Kalkinma Kurulu Uyelerinin illere Gére Dagilimi

” Ardahan-19 W A§r|-3i“ N

Kars-26

Kalkinma Kurulunun gérev ve yetkileri 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordi-
nasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun'un 9. maddesinde diizenlenmistir. Buna goére Kalkin-
ma Kurulu’'nun gorev ve yetkileri sunlardir:

a. Tek ilden olusan bolgelerde yonetim kurulunda yer alacak 6zel kesim ve/veya sivil
toplum kuruluslan temsilcilerini ve iki kati yedeklerini sirasiyla segmek.

b. Ajansinyillik faaliyet ve ic denetim raporlarini goriismek, degerlendirmek ve ydnetim
kuruluna onerilerde bulunmak.

c. Bolgenin sorunlarina ve ¢c6ziim dnerilerine, tanitimina, potansiyeline ve 6nceliklerine
yonelik olarak yonetim kuruluna tavsiyelerde bulunmak.

d. Toplanti sonuglarini Kalkinma Bakanhgi'na raporlamak ve toplantiya iliskin bir sonug
bildirisi yayimlamak.
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2.2. Yonetim Kurulu

Ajansin karar organi olan Yonetim Kurulu bolge illerinin valileri, ilin merkez ilcesinin beledi-
ye baskanlari, il genel meclisi baskanlari ile il ticaret ve sanayi odasi baskanlari olmak lizere
16 Uiyeden olusmaktadir.

25.01.2006 tarih ve 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanun'un 10. maddesine gore, birden fazla ilden olusan bélgelerde yonetim ku-
rulu baskanhgi ilk yil Ajans merkezi olarak tespit edilen ilin valisi tarafindan, miteakip yillar-
daillerin alfabetik sirasina gore bolgedeki valiler tarafindan birer yil siireyle doniistimlii ola-
rak yuritilmektedir. Serhat Kalkinma Ajansi Yonetim Kurulu Baskanligi gérevini 31.12.2015
tarihi itibariyle Ardahan Valisi Ahmet DENIZ yiritmektedir.

Yonetim Kurulu, Gye tamsayisinin yarisindan bir fazlasi ile her ay en az bir kere toplanmak-
tadir. Kurul, katilanlarin oy ¢oklugu ile karar almaktadir. 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin
Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun'un 11. maddesine gore Yonetim Ku-
rulunun gorev ve yetkileri sunlardir:

+ Yillhk calisma programini kabul etmek ve Kalkinma Bakanlidi'nin onayina sunmak.

« Yilicinde ihtiyaglara gore butceyi revize etmek.

+ Yilhk mali raporu ve kesinlesen biitce sonuclarini onaylamak.

« Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar vermek.
+ Altiayhk ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Kalkinma Bakanhgi'na géndermek.

+ Ajans bitcesini onaylamak ve Devlet Planlama Teskilati Mistesarligina gondermek.

+ Genel Sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine
iliskin teklifler ile kisi ve kuruluslara yapilacak yardimlari onaylamak.

+ Ajansa yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.
+ Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek.

+ Genel Sekreterce belirlenen ¢alisma birimlerini ve bunlar arasindaki isbolimunu onay-
lamak.

+ Genel Sekreteri belirlemek ve Kalkinma Bakanligi'nin onayina sunmak.

« Tasit disindaki tasinir mallarin alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimi konularinda
genel sekreterin yetkili olacagi sinirlari tespit etmek.
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2.3. Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik, Ajansin icra organidir. Genel Sekreter, Ajansin en (st amiri olup Yonetim
Kuruluna karsi sorumludur. ilgili kanunun 14. maddesine gére Genel Sekreterin gérev ve
yetkileri sunlardir:

+ Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak,
+ Yillk calisma programi ile biitceyi hazirlamak ve yonetim kuruluna sunmak,

« Ajans gelirlerini toplamak, 4 Gincli maddeye gore belirlenecek usul ve esaslar ile biitce
ve yonetim kurulu kararlarina uygun olarak harcamalar yapmak,

+ Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar icerisinde, tasit disindaki tasinir malla-
rin alimina, satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek,

« Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje tiretme ve uygulama kapasitesini gelistirici
faaliyetlerde bulunmak,

« Ozel kesim, sivil toplum kuruluslari ve yerel yénetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini
degerlendirerek mali destek saglamak tizere yonetim kuruluna 6neri gotiirmek,

+ Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve raporlamak,

+ Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt icindeki ve disindaki ajans ve kuruluslarla isbirligi yap-
mak ve ortak projeler gelistirmek,

+ Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak,
+ Personelin performans dlciitlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek,
+ Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesini yonetim kuruluna teklif etmek,

« Ajans genel sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi top-
lantilara katilmak ve yurt disi temaslarda bulunmak,

« Ajansin sekretarya islerini ve gorev alanina giren diger hizmetleri yuritmek,

+ Yonetim kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak.
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3. BIiLGi VETEKNOLOJiK KAYNAKLAR

SERKA faaliyetlerinin yurdtilmesiyle ilgili is ve islemler yerine getirilirken bilisim teknoloji-
lerinden en etkin bicimde faydalanilmaktadir.

3.1. Bilisim Altyapisi

Ajans internet sitesi yayini, elektronik posta hizmeti, glincel virs koruma servisi, gtivenlik
duvari, network yazicilari, network yénetimi ve yedekleme gibi hizmetler diizenli olarak ye-
rine getirilmektedir.

Ajans binasinda tiim odalarinda ve katlarinda duman ve yangin dedektorleri kullaniimistir.
internet agi kabininde 2 adet yénetilebilir 48 port gigabit switch ve 24 port poe gigabit
switch bulunmaktadir. Ag altyapisinda cat 6 yanmayan kablo kullanilmistir. Binadaki tiim
veri girisi prizleri kullanilmak icin hazir durumdadir. Ajansin Agri, Igdir ve Ardahan YDO'la-
rinda ise 24 port yonetilebilir switch ve 24 port poe switch bulunmaktadir. Ofis binalarinda-
ki tim veri girisi girisleri kullanilmak tizere hazir konumdadir.

Telefon santral sistemi 1 adet biyiik IP santral ve 3 adet hybrid santrallerden olusmaktadir.
Merkezde bir biyik IP santral ve YDO'lerinde kullaniimak Uizere 3 adet IP Hybrid santral
temin edilmistir. Temin edilen IP Hybrid santraller Agri, Ardahan ve Igdir Yatirim Destek Ofis-
lerine kurulmustur. Su anda biyiik IP santral lizerinden VOIP sistemi kullanilarak telefon
konusmalari internet lizerinden daha diisiik maliyetli olarak gerceklestirilmektedir. Blyiik
IP santralin 16 dis, 48 i¢ hatti olup mevcut sistem 19 sayisal abone kapasitesine sahiptir. 4
kanal VOIP ozelligi ile ayni anda 4 kullanici telefon goriismesi yapabilmektedir. Yine ana
santralde 5 otomatik hat kayit sistemi ve 9 softphone kullanici olanagi mevcuttur. Robot
operatori ve hybrid santrallerin kurulumu 1gdir, Agri ve Ardahan YDO'larina yapilmistir.

Ajans personelinin kullanimi ve 6zellikle bagimsiz degerlendirme siirecinde kullaniimak
lizere 68 adet dizlistl, 15 adet masa Usti bilgisayar tedarik edilmistir. Merkez hizmet bi-
nasindaki odalarda toplam 10 adet yazici, ortak kullanimda 2 adet renkli yazici, ortak kul-
lanimda 1 adet renksiz yazici ve 2 adet tarayici bulunmaktadir. Tim yazicilara kablolu veya
kablosuz erisim saglanabilmektedir. Elektrik kesintilerine karsi 20 kVA lik APC marka online
UPS kullanilmaktadir. 1§dir, Agri ve Ardahan YDO'larinda ise 3 adet ¢ok fonksiyonlu siyah
beyaz yazici ve renkli yazici kullaniimaktadir. Bu ofislerimizde de elektrik kesintilerine karsi
FSM marka 6 kVA lik UPS cihazlari kullanilmaktadir.
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Tablo 1 Ajans Bilisim Altyapisi

CiHAZ ADET CiHAZ ADET
Masaiistii Bilgisayar 15 Kamera Giivenlik Sistemi 1
Diziistii Bilgisayar 68  Video Kamera 1
Sunucular 5 Ayakli Projeksiyon Perdesi 4
Cok Fonksiyonlu Yazia 6  Motorlu Projeksiyon Perdesi 2
Lazer Yazici 14 AkilliTahta 1
Inkjet Yazici 5 Video Konferans Cihazi 1
Projeksiyon Cihazi 6  SesKayit Cihazi 4
Fotograf Makinesi Digital 4 Sunum Kumandasi + Pointer 4
Fotograf Makinesi SLR 2 Online UPS 20 kVA 1
Renkli Fotokopi Makinesi 1 Online UPS 6 kVA 3
Siyah-Beyaz Fotokopi Makinesi 1 Kurumsal GSM Samsung Galaxy S 4
Faks Makinesi 1 Tarayia 4
LCD Televizyon 4

Ajans gorintili ve sesli arsiv icin 2 adet profesyonel fotograf makinesi, 1 adet full HD vi-
deo kamera ve 4 adet ses kayit cihazi tedarik etmistir. Bunun yani sira 1 adet ses sistemi, 5
adet perde, 5 adet yansitim (projeksiyon) cihazi, 3 adet LCD TV ve receiver, 5 adet sunum
kumandasi 1 adet akilli tahta ve konferans goriismeleri icin 1 adet video konferans cihaz
mevcuttur.

3.2. internet Erisimi

Ajans binasinda 1 adet 2 Megabit GSHDSL, 2 adet 8 Megabit ADSL internet hatti kullanil-
makta olup toplam 8 adet Access Point ile kablosuz erisim saglanmaktadir. GSHDSL ve
ADSL hatlar Firewall Gizerinde sonlandiriimaktadir. 1 GSHDSL hat 5 adet sunucu tarafindan,
2 ADSL hat kurum icindeki personel tarafindan kullanilmaktadir. ADSL hatta gelen internet
talepleri firewall load balancing 6zelligi sayesinde tum internet trafigini esit bir sekilde da-
gitmaktadir. Agri YDO'nde 1 adet 50 megabit VDSL2, I§gdir YDO'ne 1 adet 16 megabit VDSL2
ve Ardahan YDO'ne 8 megabit VDSL hatti bulunup Firewall (izerinde sonlandiriimistir. VDSL
hatta gelen internet talepleri firewall load balancing 6zelligi sayesinde tim internet trafigi-
ni esit bir sekilde dagitmaktadir.
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3.3. Sunucular

SERKA biinyesinde bes adet sunucu bulunmaktadir.

« Domain Server: Kullanici hesaplarini olusturmak ve kontrollerini saglamak icin kullanil-
maktadir. Ayni zamanda DNS ve DHCP sunucu olarak ¢alismaktadir.

+ File Server: Kullanici dosyalarinin saklandigi ve yedeklendigi sunucudur.
« Exchange Server: Kullanicilara ait e-postalarin yonetildigi sunucudur.

+ Linux Server: 5651 sayili yasa geregi gelen loglari giinlik olarak imzalayarak arsivlemek-
tedir.

- EBYS Server: Uzerinde Elektronik Belge Yénetim programi kurulu olup EBYS'nin tim
belgeleri arsivienmektedir.

3.4. Sistem Giivenligi

Ajans bilgi teknolojileri giivenligi asagida belirtilen yazihm ve donanimlarla saglanmakta-
dir:

« Watchguard XTM 330 Firewall Network, internet ve glivenlik cihazi.
+ Kaspersky 2013 Antiviris

+ Autoloader guvenlik Unitesi

3.5. Yazilim ve Paket Programlar

Ajansimizda lisansli olarak kullanilan programlar asagida belirtilmektedir;
« Windows Server 2008 Enterprise
+ Sonicwall Gateway Antivirus Url Filtreleme Anti Spyware IPS
« Windows 7 Professional 64 Bit
« Office 2010 Professional
+ Linux Logsign
« Edius 6
+ Adobe Master Collection Creative Suite 5
« NetCADS5
« ArcGIS10
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+ Auto CAD 2011

» Windows ve Act Fax Server Yazilimi
« IBM SPSS Statistics Base

« SmartDraw 2013

- Microsoft SQL Server Standart Core 2012

3.6. Kamera ve Alarm Sistemi

Ajans ana hizmet binasi i¢ ve dis ortami 7/24 son teknoloji Full HD olarak izlenmekte ve ka-
yitlan dijital ortamda yapilmaktadir. Ayni zamanda bitiin giris ve ¢ikislara odaklandiriimig
alarm sistemi mevcuttur.

4. INSAN KAYNAKLARI

SERKA'nin insan Kaynaklari Politikasi, 5449 sayili Kalkinma Ajanslari Kurulusu, Koordinasyo-
nu ve gorevleri Hakkinda Kanun'un 4. boliminin 18. maddesi ile ‘Kalkinma Ajanslari Per-
sonel Yonetmeligi’ esas alinarak Genel Sekreterlik tarafindan belirlenmis 29 Nisan 2014 ta-
rihli 36. Olagan Yénetim Kurulu Toplantisinda kabul edilerek uygulamaya konmustur. insan
Kaynaklari Politikasinin temel amaci; Ajansin goérevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine
getirebilmesi icin, alaninda uzmanlasmis, ulusal ve uluslararasi dizeyde ihtiya¢ duyulan
niteliklere sahip personelin istihdamini ve bu personelin niteliklerinin gelistirilmesi ve
surdurulebilirligini saglamaktir. Ajans gorevlerini yerine getirirken mevzuat dogrultusunda
Bblgenin ihtiya¢ duydugu mesleki egitime sahip ve/veya bu alanlarda calisarak deneyim
kazanmis personelin istihdamini 6ncelikli olarak gézetmektedir.

Basbakanlik Personel ve Prensipler Genel Midirligi’'nden 2015 yili Nisan ayinda alinan
personel alim iznine istinaden 10/07/2015 tarihinde personel alim ilani yayinlanmis olup
s6zIU yarisma sinavinda basarili bulunan 7 Uzman ve 1 Destek olmak tizere toplam 8 perso-
nel 22/12/2015 tarihi itibari ile ise alim stireci tamamlanmistir. 2015 yili icerisinde 6 Uzman
Personel kendi istekleriyle Ajans’tan ayrilmis olup, 31 Aralik 2015 tarihi itibariyle Ajans'ta 23
Uzman ve 8 Destek Personeli olmak lizere toplam 31 personel gorev yapmaktadir.
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Tablo 2 Ajans Birimleri ve Personelin Dagilimi (31 Aralik 2015 itibariyle)

Evren DEMIR Birim Bagkan!

Meral ARSLAN Uzman

Gizem COSKUN Uzman

Aykut Yiicel GUNEL Uzman

Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi

Oktay GUVEN Birim Bagkan!

Selen SALLAN Uzman

Mustafa SARISEN Uzman

Yasemin DILEK Uzman

Gozde OZER Uzman

izleme ve Degerlendirme Birimi

Oktay GUVEN Birim Bagkan V.

Ensar BEKTAS Uzman

Mehmet SU Uzman

Abdulkadir BORAZAN Uzman

Ramazan Mutlu DOGANER Uzman

Mahmut DIK Uzman

idari ve Mali igler Birimi

Nesim KARAKURT Birim Baskani

Burhan CALISKAN Biitce ve Muhasebe Yetkilisi
Ferhat TAS Satin Alma Sorumlusu
Sezer [LGAR Muhasebe ve insan Kaynaklan Sor.
Kayhan KARACA Insan Kaynaklan, Yazi sleri ve Arsiv Sor.

SERKA Personel Gorev Listesi
Aragtirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi

Tanitim ve Halkla iligkiler Birimi

Nesim KARAKURT

M. Mukadder YARDIMCIEL
Sait AYDIN

Dogan ARSLAN

Cengizhan BUYUKYURT
Kars Yatirim Destek Ofisi
Musa ERDAL

Baris AYHAN

Agn Yatinm Destek Ofisi
Ceren KURGA

Kerem OZBEY

Ardahan Yatirim Destek Ofisi
Nurullah KARACA

Mahmud Tiirker YESIL

Igdir Yatinm Destek Ofisi
Burak AYDOGDU

Durmus Okan BOZKIRLI

Birim Baskan V.

Basin ve Halkla Iliskiler Sorumlusu
Basin ve Halkla iliskiler Sorumlusu
BilgiIslem Sorumlusu

BilgiIslem Sorumlusu

Koordinator
Uzman

Koordinator
Uzman

Koordinator
Uzman

Koordinator
Uzman

isletme
isletme
Matematik
Istatistik

Iktisat

Gida Miihendisligi
Iktisat

Uluslararasi iligkiler
Uluslararasi iliskiler

Iktisat

Isletme
Uluslararasi iliskiler
Uluslararasi iligkiler
Uluslararasi iligkiler
Calisma Ekonomisi

Kamu Yonetimi

Isletme

Isletme

Isletme

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi

Kamu Yonetimi

Radyo, Televizyon ve Sinema
Halkla ilikiler ve Tanitim
Bilgisayar Ogretmenligi

Bilgi Teknolojisi ve Programlama

Endiistri Miihendisligi
Iktisat

Uluslararast likiler
Iktisat

isletme
Elektronik Miihendisligi

Uluslararasi iligkiler
Gida Miihendisligi

Y. Lisans
Y. Lisans
Lisans
Lisans

Y. Lisans
Y. Lisans
Lisans
Lisans
Lisans

Y. Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Lisans

Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Lisans

Lisans
Lisans
Lisans
Lisans
Onlisans

Lisans
Y. Lisans

Y. Lisans
Lisans

Lisans
Lisans

Lisans
Y. Lisans
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Ajans uzmanlarinin ylzde 74'U erkek, ylizde 30'u yliksek lisans mezunu, yiizde 22'si is de-
neyimi ile Ajans’a girmistir. Ajans uzmanlarinin yaklasik yarisi (ytizde 48) 0-4 yil araliginda is
tecriibesine sahiptir.

Sekil 3 Uzman Personelin Cinsiyet Dagilimi

®Kadin

¥ Erkek

Sekil 4 Uzman Personelin Egitim Durumu

EYiksek Lisans

HLisans

Sekil 5 Uzman Personelin Basvuru Sekli

BKPSS

® i Deneyimi

Sekil 6 Uzman Personelin Toplam is Deneyim Durumu

H0-]
"y
559
u10-14
51519

Ajans'ta gérev yapmakta olan 8 destek personeli Bilgi islem, Basin ve Halkla iliskiler, Satin
Alma, Muhasebe ve insan Kaynaklari Sorumlusu gérevlerini yiiriitmektedir. Ajans destek
personelinin ylizde 87'si lisans mezunu olup destek personelinin ylizde 38'i is deneyimi ile
Ajans’a girmistir. Ajans destek personelinin ytizde 37'si 0-4 yil araliginda is tecriibesine sa-
hiptir.
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Sekil 7 Destek Personelinin Egitim Durumu

¥ Lisans

®(On Lisans

HKPSS

B s Deneyimi

Sekil 9 Destek Personelinin is Deneyimi

501
mlg
559
=10-14
"1519

Ajans’ta gorev yapmakta olan uzman ve destek personele ilaveten danisma, temizlik,
guvenlik, sekreter, biro hizmetleri ve sofér olmak lizere toplam 15 yardimci destek perso-
neli hizmet alimi yolu ile istihdam edilmektedir.

5. SUNULAN HiZMETLER VE iDARI BiRIMLER

Serhat Kalkinma Ajansi 5449 sayili Kanun ve ikincil mevzuatta tanimlanan goérevlerini yeri-
ne getirmektedir. Ajans, calismalarini Yonetim Kurulu karariyla Genel Sekreterlik biinyesin-
de kurulmus bulunan bes Calisma Birimi, Hukuk Misavirligi ve illerdeki dért YDO vasitasiyla
yuritmektedir. Ajans calisma birimleri ile YDO'lerinin gorev ve sorumluluklar asagida 6zetle
sunulmustur;
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5.1. Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi

Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi (ASGEP); bolgenin ekonomik, sosyal ve kiil-
tirel agidan gelismesini hizlandirmaya ve rekabet gliclini artirmaya yonelik arastirmalar
yapilmasi, yerel aktorlerin katihmiyla bolgesel ve sektorel plan ve programlarin hazirlanma-
si ve kapasite gelistirmeye yonelik calismalar yapilmasindan sorumlu birimdir. Birim; Ulusal
Kalkinma Plani’na uyumlu olarak Bélge Planr'nin ve eylem planlarinin katilimci yéntemlerle
hazirlanmasini saglamakla goérevlidir. Bunun yani sira; yerel aktorlerin katilimi ile sektorel
analizlerin yapilmasina yonelik calismalan yuritmektedir.

Ulusal ve uluslararasi diizeyde yatinm programlarini takip ederek bélge icin yatirnm alanla-
rinin analizini yapmak, yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina destek saglamaya yonelik
calismalar planlamak ve bu ¢alismalari yiritmek de Birimin gorevleri arasindadir.

Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birimi; Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim, sivil top-
lum kuruluslar ve yerel yénetimler tarafindan yirutilen, bolge plan ve programlar agi-
sindan 6nemli projelere katki saglamak amaciyla calismalar planlamakta ve bu calismalari
yuritmektedir. Kurum ve kuruluslarin veri tabanlarini incelemek, bu kuruluslardan veri ve
bilgi akisini saglayarak, bolge ile ilgili verileri il-ilce dlizeyinde toplayarak veri tabanlari olus-
turmaktadir. Birim alti aylik ve yillik faaliyet raporlarini konsolide etmekte ve calisma prog-
ramini hazirlamaktadir.

5.2. Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi

Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi, Gist 6lcekli planlar ve bdlge planinda be-
lirlenen ana cerceve kapsaminda mali ve teknik destek programlarin gelistirilmesinden ve
yonetiminden sorumludur. Birim, Ajans tarafindan verilen tiim destekler icin basvurularin
alinmasindan, basarili projelerin/faaliyetlerin belirlenmesi ve basvuru sahipleri ile s6zles-
melerin imzalanmasina kadar olan sureci yur{tir.

Birim ayni zamanda, ulusal ve uluslararasi fonlari ve Turkiye’'nin katildid ikili veya ¢ok ta-
rafli uluslararasi programlari takip ederek, bu fonlardan ve programlardan bélgede en (st
diizeyde yararlanilmasini saglamak Uzere gerekli tedbirleri almak gorevlerini de yerine
getirmektedir. Bu kapsamda; Ajansin dogrudan yararlanicisi olabilecedi programlari takip
etmek, proje dnerileri gelistirmek, proje basvuru siirecini ve uygulamalari takip etmek ile
Ajansin baskakuruluslarla ortak olarak basvurabilecegi programlaricinisbirlikleri gelistirerek
proje basvuru ve uygulama sireclerini takip etmek gorevlerini yerine getirmekten de so-
rumludur.

Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi, Blgede halihazirda yirutilen program ve
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projelerin uygulama sireclerini de takip ederek, gerektiginde yararlanici kuruluslara teknik
destek sunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi kuruluslarin faaliyetleri, isleyisi ve isbirligi olanak-
lariile ilgili Ajans uzmanlarini bilgilendirerek bu konularla ilgili faaliyetler diizenlemektedir.

5.3. izleme ve Degerlendirme Birimi

izleme ve Degerlendirme Birimi; Ajans tarafindan hazirlanan ve yiiriitiilen plan, programlar
ile desteklenen projelerin izleme ve degerlendirmesi amaciyla gostergelerin olusturulmasi,
gerekli bilgilerin toplanmasi ve analizinden sorumludur. Bu kapsamda Ajansin yirGttigu
program ve destek faaliyetlerinin verimlilik, etkinlik, yaratilan etki ve surdurulebilirliginin
duzenli araliklarla takip edilmesini saglar. Ajans tarafindan hazirlanan plan ve programlara
bagli olarak gelistirilen destek programlari cercevesinde basarili olup, s6zlesmesi imzala-
nan projelerin uygulanmasi, izlenmesi, yasa ve usullere uygunlugunun kontrollyle gorev-
lidir. izleme Degerlendirme Biriminin destek déngiisiindeki gérevi sézlesmelerin imzalan-
masindan itibaren baslamaktadir.

Yurutilen projelerin Ajansin bagh oldugu meri mevzuat kapsamindaki prosediirlere uygun
olarak ilerlemesinin saglamasi icin projeden sorumlu izleme uzmani tiim teknik konularda
rehberlik etmekte, karsilasilan sorunlari c6zmeye yardimci olmaktadir. Yiritilen projelerin
gerceklesmeleri saha ziyaretleri ile izlenerek yerinde gézlemlenmektedir. Risk degerlendir-
meleri yapilarak projelerin sonuclanmasi icin gerekli tedbirler alinmaktadir. Meri mevzuat
cercevesinde projelerin 6demeleri, hak edisleri ve 6deme belgeleri kontrol edilerek yapil-
maktadir. Yiritilen projeler icin performans olcitleri belirlenerek performans degerlendir-
meleri dlizenli olarak 6l¢lilmektedir. Bu performans sonuclari, proje ilerlemeleri, karsilasilan
sorunlar ve tespit edilen riskler diizenli araliklarla raporlanmaktadir.

Ayrica izleme Degerlendirme Birimi, Ajans calisma programi, destek programlari gibi ko-
nularda performans olctimlerini yaparak Ajansin kendi performansini 6lgmeye katki sag-
lamaktadir. Gergeklestirdigi saha ziyaretleri ve yararlanicilarla kurdugu iletisim nedeni ile
Ajans uygulamalarinin paydaslar Gizerindeki yansimasini gézlemleme ve uygulamalarin fiili
sonuglarini analiz etme sorumlulugunu da Ustlenmektedir. Elde etigi tecribeleri diger bi-
rimlere aktararak, Ajans faaliyetlerinin etkinligi icin bu faaliyetlerin uygulanmasina yonelik
Oneriler gelistiriimesine katki sunmaktadir.

5.4. idarive Maliisler Birimi

Ajansin tim birimlerinin faaliyetlerinin etkin, stirekli ve verimli bir sekilde yurutilebilmesi
ve ilgili mevzuata uygun olarak gerceklestiriimesi idari ve Mali isler Biriminin (IMiB) sorum-
lulugundadir. idari ve Mali isler Birimi; idari isler Servisi, Satinalma Servisi, Biitce ve Muha-
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sebe Servisi, Bilgi/Belge ve Arsiv Servisi, insan Kaynaklari Servisi olmak tizere toplam bes
servisten olusmaktadir.

Ajansin gelir ve gider hesaplarinin, satin alma ve édeme islemlerinin mevzuat hikimleri
cercevesinde yerine getirilmesi, harcama programlarinin konsolide edilerek dénem bazin-
da Kalkinma Bakanhgina génderilmesi, Bakanligin belirli donemlerde talep etmis oldugu
mali durum tablolarinin glincellenerek gonderilmesi, personel alim siireclerinin takip edil-
mesi, hizmet ici egitimlerinin organize edilmesi, insan kaynaklari politikasinin olusturulma-
si ve uygulanmasi, yonetim kurulu toplantilarinin organize edilmesi, gelen ve giden evrak
ile izin ve gorevlendirme belgeleri ve kurumun genel is ve islemleriyle ilgili gerekli kayitlarin
tutulmasi ve arsivlenmesi, personelle ilgili is ve islemlerin takibi, Ajans hizmet binasinin ve
gerekli diizen ve guvenliginin saglanmasi, kiralik ajans araclarin sevk ve idaresinin yuratul-
mesi ile hizmet alimi yoluyla calisan personelin sevk ve idaresi idari ve Mali isler Biriminin
sorumlulugundadir.

5.5. Tanitim ve Halkla iliskiler Birimi

Tanitim ve Halkla iliskiler Birimi biinyesinde basin ve halkla iliskiler ile bilgi islem hizmetleri
yuritulmektedir. Ajansin vizyonuna ve misyonuna uygun olarak bolgesel, ulusal ve ulusla-
rarasi diizeydeki tanitim faaliyetlerini organize etmek, Ajansin ve Bolgenin marka degerini
artirici faaliyetler yiritmek, Ajansin tiim basim, yayim, tanitim ve bilgilendirme materyalle-
rini hazirlamak ve yapilan calismalarla ilgili raporlama yapmak Birimin temel gorevleri ara-
sindadir. Ajansin yerel ve ulusal medya organlari ile kamuoyu nezdindeki iliski, iletisim ve
temsil THIB tarafindan yiritiltr. THIB, Ajansin iletisim ve tanitim faaliyetlerine yonelik ca-
lismalari hem basili materyal arsivinde hem de dijital arsivde saklamaktadir. Ajans ve Bolge
ile ilgili olarak yerel ve yaygin basin organlarinda ¢ikan haberler birim personeli tarafindan
glinliik olarak taranir, tasnif edilir ve Genel Sekretere ve Ajans personelinin bilgisine sunu-
lur. S6z konusu materyaller Ajans Arsiv Yonergesine gore muhafaza edilir.

Birim Ajans faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmasini saglamak amaciyla, ti¢ aylik periyot-
larla bilgilendirme biiltenleri hazirlar ve Bélge genelinde dagitimini yapar. Ayrica Ajans ve
Bolge tanitimina katki saglamasi amaciyla zaman zaman profesyonel kuruluslarla isbirligi
yaparak tematik tanitim, reklam ve belgesel filmler hazirlanmaktadir. Birim, Ajansin internet
sitesiicin icerik olusturulmasi, duyuru, haber ve ilanlarin sitede yayinlanmasi, sitede giincel-
lemelerin yapilmasi ve sitenin diizenli calismasiyla ilgili gorevleri yiritmektedir.

5.6. Yatirim Destek Ofisleri

Yatinm Destek Ofisleri TRA2 Bolgesinin dort il merkezinde 2011 yilindan kurulmus ve fa-
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aliyetlerini stirdirmektedirler. YDO'leri TRA2 Bolgesinde yatirim ortaminin iyilestirilmesi,
Bblgeye yeni yatinmci ¢ekilmesi ve yatinmcilarin islemlerinin kolaylastiriimasi amaciyla
calismalarini yiriitmektedirler. Yatinm ortaminin iyilestiriimesine yonelik faaliyetler yirG-
tllmesi, yurutilen faaliyetlerin takip edilmesi ve illerde yatirim yapilabilecek alanlarin be-
lirlenmesi, bu alanlarin gelistirilmesi ve yatirnmcilarin bu alanlar ile ilgili bilgilendirilmesi
YDO'’lerinin temel gorevleridir.

Bolge illerinde, yatinmcilarin kamu kurum ve kuruluglarinin gérev ve yetki alanina giren
izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini sonuclandirmak tizere Yonetim Kurulu
adina tek elden takip ve koordine etmek, yatirimlari izlemek, yatinmciya bilgi vermek ve yol
goOstermek, yatirimcilarin karsilasabilecekleri engel ve sorunlari tespit ederek sorunlarin ¢6-
zimu konusunda ilgili merciler nezdinde girisimde bulunmak, Bolge illerindeki is ve yatirim
imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi ile ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak
veya yaptirmak Yatirim Destek Ofislerinin gorevleri arasindadir.

5.7. Hukuk Miisavirligi

Hukuk Mdsavirinin temel gorevleri; Ajansin hukuki konulari hakkinda goris bildirmek,
Ajansin menfaatlerini koruyucu, anlasmazliklarn 6nleyici hukuki tedbirleri zamaninda al-
mak ve anlasma ve sézlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasina yardimci olmak,
davalarda ve icra ile takiplerde gerekli bilgileri hazirlamak, taraf oldugu davalarda ve icra
ve takiplerde Ajansi temsil etmek veya Ajans tarafindan hizmet alimi yoluyla temsil ettirilen
davalan takip ve koordine etmek gorevlerini yerine getirmektir. Ajansimiz Hukuk Musaviri
28 Mart 2013 tarihinde istifa ederek gorevinden ayrilmis ve 31 Aralik 2015 tarihi itibariyle
heniiz yeni Hukuk Misaviri istihdam edilememistir.

6. YONETIM VE iC KONTROL SiSTEMI

Ajans yapisinda bes calisma birimi ile dort YDO'nun yani sira dogrudan Genel Sekretere
bagli olarak hukuk musavirligi ve i¢ denetci kadrosu da mevcuttur. Ancak Ajans kurulusun-
dan bugtine kadar ic Denetci istihdami olmamistir.

Kalkinma Ajanslari Bltce ve Muhasebe Yonetmeligi'nin 11'inci maddesine gore i¢ denetgi-
nin gorisi alinmak suretiyle, Genel Sekreterin teklifi ve Yonetim Kurulu'nun karari ile Ajans-
larda bir i¢ kontrol sistemi kurulmasi gerekmektedir. Halihazirda bir i¢ denetci istihdam
edilmemis olmasina ragmen, Ajansin i¢ kontrol sistemi, Genel Sekreterlik tarafindan go-
revlendirilen Ajans ic Kontrol Koordinatérii koordinasyonunda, her birimden bir personel
olarak gérevlendirilen Birim i¢ Kontrol Sorumlulari eliyle yiriitilmektedir.
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== _ | _ II. AMAC VE HEDEFLER

A. AJANSIN AMAC VE HEDEFLERI

Serhat Kalkinma Ajansinin temel amaci; faaliyet alani olan TRA2 Diizey Il Bolgesinin ekono-
mik ve sosyal kalkinmasini saglayarak bolgelerarasi gelismislik farkini azaltmaktir. Ajans, bu
amaci gerceklestirmek lizere faaliyetlerini Bolgesel Gelisme Yiiksek Kurulunun 30/12/2014
tarih ve 2014/1 sayili karari ile onaylanan TRA2 Bolgesi 2014-2023 Bolge Planindaki vizyon,
amag ve hedefler dogrultusunda yuritmektedir.

Tablo 3 TRA2 Bélgesi 2014-2023 Bélge Plani Gelisme Eksenleri ve Oncelikleri

GELISME EKSENLERI ONCELIKLER

1.1. Isgiiciiniin beceri seviyesinin yiikseltilmesi ve istihdam edilebilirliginin artinlmasi
1.2. Egitimde altyapi ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi

1.3. Saglik alaninda altyapi ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi

1.4. Kurumsal kapasitenin arttinlmasi

1.5. Ozel ilgi gruplarinin toplumsal hayata aktif katiliminin artinlmasi
1.6. Kadinin toplumsal statiisiiniin giiclendirilmesi

2.1 Kentsel altyapinin iyilestirilmesi

2.2. Kirsal Gelismenin Saglanmasi

2.3. Cevrenin korunmasi ve cevre kirliliginin dnlenmesi

2.4. Enerji kaynaklarinin etkin kullanilmas

3.1. Ulagim Alt Yapisinin lyilestirilmesi

3.2. Bilgi ve Teknolojiye Erisim imkaninin Artinlmasi

4.1.Tarimsal iiretimde verimliligin ve yenilikgi uygulamalarin artinlmas
4.2. Turizmde bélgesel marka olunmasi

4.3. imalat sanayinde verimlilik ve katma degerin artinimasi

4.4, Dis Ticaret ve Lojistik Merkezi Olunmasi

4.5.Tabii kaynaklarin katma degerinin artiriimasi

4.6 Girisimcilik altyapisi ve kiiltiiriiniin gelistirilmesi

SOSYAL KALKINMA

CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

ERISILEBILIRLIK

REKABET EDEBILIRLIK




B. TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

Serhat Kalkinma Ajansinin 2015 yilinda gergeklestirdigi calismalara temel olusturan

oncelikler asagida listelenmistir:

a.

2014-2023 TRA2 Bolge Plani’'na dair Boélgedeki kurum ve kuruluslarin farkindaliginin ar-
tirilarak plan stratejilerine uygun yatirnm ve faaliyetlerin yapilmasinin saglanmasi,

Bolgedeki buylk kamu yatirnmlarinin izleme ve degerlendirilmesinin yani sira Bélgenin
kalkinmasi icin yapilabilecek kamu ve 6zel sektor yatirimlarinin tespiti,

Bolge Plani amag ve oncelikleri ile uyumlu olarak asagidaki 6ncelik konularinda mali ve
teknik desteklerin stirdirtilmesi,

Sosyal kalkinma alaninda Bolgede ihtiya¢ duyulan gelismenin saglanabilmesi amaciyla
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sosyal kalkinmaya yonelik kicuk 6lcekli altyapi programi ile STK ve kamu kurumlari yo-
nelik faaliyet destek programlari,

Bolgenin turizm potansiyelinin degerlendirilmesi, kiltir ve turizm varliklarinin ekono-
miye kazandirilmasina yonelik altyapi, isletme ve diger eksikliklerin giderilmesine yo6-
nelik programlar,

Bolgede Uretilen hammaddeyi isleyecek, Bolgede katma deger yaratacak, istihdami art-
tiracak ve bdélge disina kaynak transferini azaltacak 6zellikle tarima dayali imalat sanayi
yatinmlari destekleyici programlar,

Sektorel master planlarin ve eylem planlarinin hazirlanmasi,

Ozellikle yoksulluk, tarim ve hayvancilik uygulamalari, imalat sanayi, ticaret ve turizm
sektorlerinin sorunlar ve bunlara yonelik ¢6ziim 6nerileri gelistirmek igin gerekli aras-

tirmalarin yapilmasi.




Faaliyetlere Iliskin
e Bilgl ve Degerlendirmeler




38

I1l. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A. MALI BILGILER

Serhat Kalkinma Ajansinin 01 Ocak - 31 Aralik 2015 dénemini kapsayan bitcesinin gelir ve
giderlerine dair bilgiler ve degerlendirmeler asagida sunulmustur.

1. Biit¢e Uygulama Sonuclari

Ajansin 2015 yili bitgesi, Yiiksek Planlama Kurulu’'nca belirlenen 6denek tavani ve 2014-
2023 Bolge Plani 6ncelik ve stratejileri dogrultusunda hazirlanmis bulunan 2015 yili calisma
programi dikkate alinarak hazirlanmistir. Ajansin 2015 yili basinda kendisine tahsis edilmesi
0ngorilmis 20.484.231 TL bulunmaktadir. Bu tutara ilaveten 4.686.538 TL 6nceki donem-
den devreden alacaklar ve 25.292.172 TL 6nceki dénemlerden devreden nakit ve avans fi-
nansman ile birlikte 2015 yili biitce gelirleri toplami 50.462.942 TL olarak dngorilmastdir.
2015 yili bitge geliri, dnceki donemden devreden takipli alacaklar ve nakit finansman da
dahil olmak tizere toplam 45.382.606 TL olarak gerceklesmistir. Blitce kalemlerine gore tah-
silat tutarlan ve oranlari asagida tabloda ayrintili olarak verilmistir (Tablo 4). Ajansin 2015
yili gelir bltgesi gerceklesmesi ytizde 90 olarak gerceklesmistir.

Tablo 4 2015 Yili Gelir Gerceklesmeleri

T.C.
SERHAT KALKINMA AJANSI
BUTGE UYGULAMA SONUGLARI

2015 YILI OCAK-ARALIK DONEMIi GELIR GERCEKLESMELERI
2016 2016 BCN{-ARklm‘IE OCAK-ARA.

A’. SERKA | BASLANGIC | GERCEKLESME | GERGEKLESME
F TaHmini L) | TopLamiryy | vizDe %

1 |BUTGE GELIRLERi TOPLAMI I 50.462.942 45,382,606 a0
1.1 |MERKEZI EﬂTCEDEN DEN AKTARILAN PAYLAR 17.662,155 17.409.686 99%,
1.2 [IL 5ZEL IDARELERINDEN AKTARILAN PAYLAR | 1.141.580 1.252.077 110%.
1.3 |[BEELEDIYELERDEN AKTARILAN PAYLAR 1.314. 814 408.757 31%
1.4_|SAMAYI VE TICARET ODALARINDAN AKTARILAN 25,682 10.146 40%
1.5 |FAIZ VE REPO GELIRLERI 330.000 820.585 249%
1.5 |DIGER FALIYET GELIRLERI 10.000 26.458 265%
1.7 |ONCERI DONEMLERDEN DEVREDEN ALACAKLAR 4.686.538 162.725 3%
1.8 [ONCEKI| DOMEMLERDEN DEVREDEM MAKIT VE AVANS 25,282 172 25,252 172 100%:

* Gerpeklesen 45 382,606 TL Tk toplam geliein 25,292, 172,44 T1's dncekd seneden deveeden nakit ve kapanmams avansiardan
elugmokta olup yil net tohsitatvme 20009043324 TL dir.

2015 yilinda, genel hizmetler kapsaminda 8.755.117 TL, proje ve faaliyet destekleme hiz-
metleri kapsaminda ise 13.742.727 TL gider gerceklestirilmistir. Gider gerceklesmeleri
toplam tutari ise 22.497.844 TL olarak gergeklesmistir. Ayrica Proje ve Faaliyet Destekleme
Hizmetleri kapsaminda 11.612.282,16 TL tutarinda avans niteliginde 6n 6deme yapilmig
olup kapanmamis avans kategorisinde degerlendirilen bu tutar heniiz biitce gideri olarak
gerceklesmediginden gider biitce uygulama sonuglari tablosunda gdsterilmemistir. Blitce
kalemlerine gore ayrintili gider gerceklesmeleri asagidaki tabloda yer almaktadir (Tablo 5).
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Tablo 5 2015 Yili Gider Gerceklesmeleri

T.C.

SERHAT KALKINMA AJANSI
2015 YILI BUTGE UYGULAMA SONUGLARI
OCAK-ARALIK DONEMi GIDER GERGEKLESMELERI

2015 2015 OCAK-ARA_| 2015 OCAK-ARA.
Aﬁ SERKA BASLANGIC DONEMI GERCEKLESME
F o ; ODENEG] GERCEKLESME YUZDE (%)
BUTCE GIDERLERI TOPLAMI 50.462.942 22,497 844 45%
1-GEMEL YOMETIM HIZMETLERI B8.166.271 5.323.087 TT%
1.1. PERSONEL GIDERLERI 4 .935.000 4 509 806 0%
1.2. MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 1.915.500 1423 281 T4%
1.9 YEDEK ODEMEK 1.315.771 - 0%
2-I71 EME DEGERLEMDIEME VE 538.500 293737 S5%
2-2 MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 8.500 1.237 15%
2-9-TEKNIK DESTEK HIZMETLERI 530.000 292.500 55%
3-PLAN PROGRAM VE PROJE HIZMET 1.287 500 356.072 28%
4 ARASTIRMA VE GELISTIRME HIZMET 425000 a0 118 21%
S-TANITIM VE EGITIM HIZMET GIDERLERI 2.158.000 1.692. 103 TE%
1.1. DOGRUDAN FINAMSMAN 20698789 13.178 267 E4%
1.2. DOGRUDAMN FALIYET DESTEKLERI 1.630.863 164,885 10%
1.5 GUDUMLLU PRCUJE DESTEKLERI 15.558.019 399 565 3%

* dvrca Prafe ve Falver Destekieme Hizmerlar? hapoaminga 11612282 16 TL nutarmda avavis nivelifimde on ddeme
vapilmg olup bu rakbam Raparmwamy aams olup kel biltge grdert olarak percetleymedidmden abloda
Eis rer ey i,

2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Ajansin 2014 yih dénem sonu islemleri, envanter, amortisman islemleri ve banka mutaba-
katlar yapilmistir. Boylelikle 2014 yili hesap donemi kapatilarak 2015 yilina devir islemleri
ile 2015 yili acilis kaydi sorunsuz olarak yapilmistir. Ajans 2015 yili bir, iki, tic ve dordiin-
cli dénem harcama programlari diizenli olarak birimlerden gelen harcama tahminleri
toplanarak konsolide edilmis ve Kalkinma Bakanligina bildirilmistir.

Merkezi Biitce'den Ajans hesabina transfer edilen édemeler ile iller Bankasi aracihdiyla
gelen Ajans katki paylari ile il Ozel idareleri, Ticaret ve Sanayi Odalari ve Belediyelerden
gelen Ajans katki paylarinin gerekli muhasebe kayit islemleri yapilmistir. Ajansin vadesiz
mevduat hesabindaki nakidin degerlendirilmesi amaciyla 3 kamu bankasindan (Vakif Bank,
Ziraat Bankasi, Halk Bankasi) kapali zarf usuli teklifler istenerek Ajansin nakit varligi vadeli
mevduat hesaplarinda verimli bir sekilde degerlendirilmistir. iktisadi Gelisme Mali Destek
Programlari Projelerinden elde edilen faiz/repo gelirleri muhasebelestirilmistir.
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3. Sayistay Denetimi

Anayasa’nin 160'inci maddesi, 6085 sayili Sayistay Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali Yone-
timi ve Kontrol Kanunu hikimleri uyarinca, kamu idarelerinin, hesap verme sorumlulugu
cercevesinde kurumumuzun 2015 yili Sayistay denetimi, 2015 Agustos ayinda yapilmistir.
Ajansimizin merkez binasinda gerceklestirilen bu denetim, iki hafta stirmis ve yilin ilk yedi
ayini kapsamistir. 2015 yilinin son 5 ayinin denetimi ise, Subat 2016 yilinda yapilmis olup,
Sayistay Baskanliginin istegi Gzerine, denetime iliskin bilgi ve belgeler kendilerine génde-
rilmistir.

4. Dis Denetim

5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu Koordinasyonu ve Goérevleri Hakkinda Kanun'un
25 inci maddesine gére “Ajanslarda ic ve dis denetim yapilir. ¢ denetimde; ajansin faaliyetleri,
hesaplari, islemleri ve performansi yonetim kurulu baskani veya genel sekreter ile bir i¢ denetci
tarafindan denetlenir. ic denetim raporlari yénetim kuruluna ve kalkinma kuruluna sunulur. Dig
denetimde; I¢ Isleri Bakanligi ve Maliye Bakanldi ile Devlet Planlama Teskilati Miistesarliginca
mdistereken belirlenecek esas ve usullere gére ajansin her tiir hesap ve islemleri, yénetim kurulu
tarafindan her yil en ge¢c mart ayinda ve gerekli gériilen hallerde her zaman Sermaye Piyasasi
Kurulu mevzuatina gére kurulmus bagimsiz denetim kuruluslarina inceletilir.”

Kalkinma Ajanslarinin i¢ ve dis denetimi ile mali yonetim yeterligine iliskin standart, usul ve
esaslar, 3 Agustos 2009 tarihli 27308 sayili Resmi Gazete ‘de yayinlanarak yurtrlige giren
Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi ile diizenlenmistir. S6z konusu yonetmelikte belir-
tildigi Gzere, dis denetim, ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri, performansi, yonetim ve
kontrol suireg ve yapilariile risk ydnetiminin, ilgili mevzuat hikiimleri cercevesinde incelen-
mesi ve raporlanmasidir. Bu cercevede Serhat Kalkinma Ajansi’nin 01.01.2015-31.12.2015
hesap donemi Bagimsiz Dis Denetimi 15-17 Subat 2016 tarihleri arasinda yapilmistir. Aka-
binde 18 Mart 2016 tarihinde tamamlanan denetim raporu ilgili denetim firmasi tarafinca
hem Kalkinma Bakanligina hem de Ajans Yonetim Kurulu'na iletilmistir. ic denetci istihdam
edilememis olmasi nedeniyle Sarth Goriis karari verilmistir.
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4.1. Mali Denetim Sonuclan
4.1.1. Biitce Gergeklesmeleri ve Mali Tablolarin Denetimi

Ajans mali tablolari; Ajans'in gercek mali durumunu ve 31 Aralik 2015 tarihinde sona eren
hesap donemine ait gercek faaliyet sonucunu, mevzuata ve genel kabul gérmiis muhasebe
ilkelerine uygun olarak dogru bir bicimde yansitip yansitmadigi yonlerinden degerlendiril-
mis ve Olumlu Goriis karari verilmistir.

4.1.2. Mevzuata Uygunluk Denetimi

Ajans’in gelirleri, giderleri, maddi duran varliklari, maddi olmayan duran varliklari ile hesap
ve islemleri Kalkinma Ajanslari mevzuati ve ilgili diger mevzuat hiikimlerine uygunlugu
yoniinden degerlendirilmis ve Olumlu Goriis karari verilmistir.

4.2. i¢Kontrol Sistemi Denetim Sonuglari
4.2.1. Organizasyonel Yapilanma ve insan Kaynaklari

Ajans'in ic kontrol sistemine iliskin organizasyonel yapilanmasi ve insan Kaynaklari Poli-
tikasi “etkinlik ve yeterlilik” yoninden degerlendirilmis i¢ Denetgi istihdam edilememis
olmakla birlikte ic denetim kontrol sistemi ydnergesi olusturulmustur. ic Denetci istihdam
edilememis olmasi nedeniyle Sartl Goris karari verilmistir.

4.2.2, Siiregve Yontemler

Ajans i¢ kontrol sistemi, is ve karar siirecleri, yontemleri ve kontrol mekanizmalarinin et-
kinligi yoniinden degerlendirilmis ic Denetci istihdam edilememis olmasi nedeniyle Sarth
Goris karari verilmistir.

4.2.3. Risk Yonetimi

Ajans'in kurulusundan 2015 dénem sonuna kadar 466 adet projenin hayata gecirilmesi icin
sozlesme yapilmis, bunlardan 393 adet proje tamamlanmis 73 adedi ise halen devam et-
mektedir. Devam eden projelere iliskin 6deme bilgileri verilmistir. Risk yonetim planlamasi,
mekanizmalari, degerlendirmeleri, risk dnlemleri etkililik ve etkinlik yéniinden Olumlu G6-
riis karari verilmistir.
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4.2.4. Muhasebe ve Kayit Sistemi ile Bilgi Sistemleri

Ajans, muhasebe ve kayit sistemi ile bilgi sistemleri altyapisi etkinligi ydninden degerlen-
dirilmis ve Olumlu Goriis karari verilmistir.

4.3. Performans Denetimi Bulgular
4.3.1. Ekonomiklik:

Ajans’in calisma programi cercevesindeki kurumsal altyapiya yonelik istihdam ve fiziki
mekan altyapisinin tamamlamasi siirecindeki harcamalari icerisinde 6nemli yer tutan;

. Ongériilen cikti ve sonuclan dogrudan desteklemeyen giderlere iliskin bulgulara
rastlanmamistir.

- Ongoérilen ¢ikti ve sonuglarn destekleyen ancak gereksiz yere ya da fazladan yapilan
o0demeye iliskin bulgulara rastlanmamistir.

« Gereksiz yere yuksek kalitede girdi kullanimina veya hizmetin gerektirdigi kalitede girdi
kullanilmamasina iliskin bulgulara rastlanmamistir.

4.3.2. Verimlilik ve Etkinlik

Kurumsal altyapiya yonelik istihdam ve fiziki mekan altyapisinin tamamladigi belir-
lenmistir. Ajanslarin performans ve verimlilik tespitine yonelik olarak, Ajansin 2015
yllinda calisma programinda yer alan faaliyetlerin dnemli bir bolimunu gerceklestirdigi,
performans gostergeleri ile kullanilan kaynaklar ve elde edilen ciktilarin ve/veya sonuglarin
karsilastirilmasina yonelik tam bir verimlilik ve etkililik degerlendirmesi yapilamamakla
birlikte olumsuz bir durumla karsilasilmamistir.

B. PERFORMANS BiLGILERI

1. Diizenlenen Organizasyonlar

Bolgenin tanitimini gerceklestirebilmek, bélgeye yatinmci cekebilmek ve bélgenin sorunla-
rini tespit edip ¢6ziim gelistirebilmek amaciyla her yil cesitli organizasyonlar diizenlenmek-
tedir. Bu yil dliizenlenen organizasyonlar ve toplantilar asagidaki Tablo-6'da listelenmistir.
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Tablo 6 Diizenlenen Organizasyonlar ve Toplantilar

No Organizasyon Adi Yer Organizasyon Tarihi Katilima Sayisi
Bolge Disinda Faaliyet Gésteren is Adamlan

1 P istanbul ve Gebze 07.02.2015/25.04.2015 147
Bilgilendirme Toplantilari
2 isadamlar Yatinim Tanitim Toplantisi Ardahan 12.02.2015 30
Esnaf ve Sanatkarlar Odalan Birligi Kars
Yatinm Ortami Bilgilendirme Toplantisi Kars 18.02.2015 20
T . 24.02.2015/04.03.2015/
4 Yatinma Bilgilendirme Toplantilan Kars Merkez ve Digor 19.03.2015 65
5 Seyahat Acentalan ikili Goriismeleri istanbul, Antalya 04-05.03.2015 8
6 Igdir Universitesi - DAP BKi Toplantisi Igdr 18.03.2015 5
7 Serhat' Kesfet: Off Road Organizasyonu Kars 16-18.05.2015 18
8 Avrupa Seckin Destinasyonlar Agi (EDEN) Kars 18.05.2015 18
Basin Turu
27.05.2015/11.06.2015/
9 Cildir Golii imar Plani Calismasi Toplantilar Kars, Ardahan 19.06.2015/13.07.2015/ 38
07.10.2015/20.10.2015
10 Ardahan lli Seyahe}t Acentalar Tanitim Ardahan 27-29.05.2015 5
Organizasyonu
N Tuvale Diisen ilk Isik Kars 31.05.2015-03.06.2015 N
o . 16.06.2015/17.06.2015 /
12 Kirmizi Et Fizibilitesi Toplantilan Ardahan, Kars, 1gdir, Agn 18.06.2015 49
13 Tarihi Kimligiyle Kars Kenti Projesi Toplantisi Kars 02.12.2015 20
1 Igdir 0SB Yatimmalarini Bilgilendirme lgdr 09.12.2015 1
Toplantisi
15 Kurmaca Kisa Film ve Belgesel Yarismasi Kars 21.12.2015 15
16 TRA2 Bélgesi Kiiciikbag Hayvancilik Calistay! Sartkamig / Kars 22-23.12.2015 153
17 8. Olagan Kalkinma Kurulu Toplantisi Ardahan 25.12.2015 65

1.1. Bolge Disinda Faaliyet Gosteren isadamlan Bilgilendirme Toplantilari

TRA2 Bélgesine bélge disindan yatinimci cekmek amaciyla 7 Subat tarihinde istanbul'da ve
25 Nisan tarihinde Gebze'de bilgilendirme toplantilari diizenlenmistir. Toplantilar 6ncesin-
de tekstil basta olmak lizere imalat sektoriinde faaliyet gosteren bolge kokenli is adamlari
ile irtibat kurulup toplantiya davet edilmislerdir. Toplantilara Yonetim Kurulu Baskani Agri
Valisi, Yonetim Kurulu tyesi Kars Valisi, Ajans Genel Sekreteri ve Agr Ardahan, 1§dir ve Kars
Yatirim Destek Ofisi Koordinatdrlerinin yani sira 100'Un Gizerinde isadami katilim saglamustir.
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Fotograf 1 Bolge Disinda Faaliyet Gosteren isadamlan Bilgilendirme Toplantilari

1.2. isadamlari Yatirim Tanitim Toplantisi

12 Subat 2015 tarihinde Ardahan’da potansiyel yatirimcilara yonelik ilin yatirim ortam, il-
deki uygun yatinm alanlari ile tesvik ve destekler anlatildigi bir yatirim tanitim toplantisi
dizenlenmistir. Toplantiya 30 kisi katilmistir.

1.3. Esnaf ve Sanatkarlar Odalari Birligi Kars Yatirim Ortami Bilgilendirme Toplantisi

18 Subat 2015 tarihinde Kars ilindeki yatirim tesvik ve destekleri ile yatirim ortami hakkinda
bilgi vermek amaciyla Esnaf ve Sanatkarlar Odalari baskanlarinin katildigi bir bilgilendirme
toplantisi diizenlenmistir. Birlik merkezinde diizenlenen toplantiya 20 kisi katilmistir.

1.4. Yatirnma Bilgilendirme Toplantilan

24 Subat ve 19 Mart'ta Kars Merkez'de, 4 Mart 2015 tarihinde ise Digor'da yatirimc bilgi-
lendirme toplantilari diizenlenmistir. Toplantilarda Ajansimiz ile KOSGEB isbirliginde di-
zenlenen uygulamali girisimcilik egitimlerine katilip basarili olan kursiyerlere ildeki yatirim
imkanlari ile kamunun yatirnmcilara sagladigi destekler hakkinda bilgi verilmistir.

1.5. Seyahat Acentalan ikili Goriismeleri

Bolge turizm degerlerinin tanitilmasi amaciyla Ajansimizin gerceklestirdigi faaliyetler kap-
saminda kis turizm faaliyetleri icin hazirlik calismalarinin yapilmasi ve doga/kiltir turizmi
icin 6zellikle Mayis-Haziran aylarinda organizasyonlarinin diizenlenmesi amaciyla Antalya
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ve Istanbul'da yer alan seyahat acenteleri ile gériistilmistiir. 4 Mart'ta Antalya'da Coral/
Odeon Tur, Mithra Travel, Anex Tour ve Kiiltiir Rotalari Birligi ve 5 Mart'ta istanbul'da Arnika
turizm, Tamzara Tour, UPJET Travel ve Coral/Odeon Tur firmalari ile ikili gériismeler gergek-
lestirilmistir.

1.6. 1gdir Universitesi - DAP Bolge Kalkinma idaresi Toplantisi

Igdir Universitesinin, 1gdir kayisisinin dayanikliligini artirmak amaciyla kurmayi planladigi
Redox Gida Laboratuvari icin kaynak arayisinda oldugunun 6grenilmesi Gizerine Miihendis-
lik Fakdiltesi Dekanhigi ile temasa gecilmis ve DAP BKi'nin (iniversitelere sagladigi destek-
lerle ilgili bilgi aktarilmistir. Alinan olumlu izlenim (izerine DAP BKi ile temasa gecilmis ve
bir toplanti ayarlanmistir. 18 Mart 2015 tarihinde Erzurum'da DAP BKi ile Igdir Universitesi,
Igdir Yatinm Destek Ofisi koordinasyonunda bir araya getirilmis, yapilan toplanti neticesin-
de DAP BKi tarafindan Redox Gida Laboratuvarinin kurulmasi icin Kalkinma Bakanhginin
onayiyla yaklasik 330.000 TL kaynak aktarilmis ve laboratuvar kurulmustur.

1.7. Serhat’i Kesfet: Off Road Organizasyonu

Ajansimiz, faaliyet gosterdigi TRA2 Bolgesi illerinde turizmin bilindik rotalarin disina tasin-
masi ve eko turizmin yayginlasmasi amaciyla 16-18 Mayis 2015 tarihlerinde “Serhat’i Kes-
fet: Off Road” programini gerceklestirmistir. 3 giinlik program kapsaminda bolgeye davet
edilen Off Road'cular, dnceki yillarda Ajans tarafindan hazirlanan “Kars Turizm Kesif Rehberi”
Uzerindeki bazi rotalari gezmistir. Toplam 18 Off Road aracinin katildigi kesif turunun ta-
mami Off Road’un Tiirkiye'deki en dnemli isimlerinden biri olan Okan TOZUN ve ekibi iZCi
TEAM tarafindan filme alinmistir. Hazirlanan belgesel nitelikli tanitim filmi toplam ti¢ bolim
halinde Yaban TV'de yayinlanmistir.

16 Mayis 2015 tarihinde Kars Merkezden hareket eden konvoy, 6nce Kagizman ilgesine
bagli Camuslu Kéyi'nde bulunan ve M.O. 10.000 yilindan kalma Camuslu Kaya Yazitlarini
gezmistir.
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Fotograf 2 Serhat’i Kesfet: Off Road Programi

Kozlu, Akoren, Tasbilek, Karaboncuk tizerinden Cengilli Kdyline gecerek Ortacag'da yapilan
Cengilli Kilisesi ziyaret edilmis, oradan Deniz Gél, Urker, Yarkaya, Kalebasi, Belencik hattin
takip ederek Mescitli'ye varilmistir. Geceyi Sarikamis ormanlarinda 2.200 metre rakimda ku-
rulan kampta geciren ekip, ertesi giin Sarikamis Sehitlikleri ve Katerina Av Kdsku ziyaretin-
den sonra Kizilgubuk, Kaynak, Bardiz/Gaziler tizerinden Senkaya'ya ulasmistir. Aksar, Gole,
Ardahan, Seytan Kalesi ve Dogu Anadolu’'nun en buyuk ikinci goli olan 1.960 metre rakimli
Cildir Goli'ne varilmistir. Arpacay, Meydancik, Biyiikcatma {izerinden konaklamanin yapi-
lacagi Kuyucuk Goli'ne gecilmis ve gece, Serhat Kalkinma Ajansi'nin destedi ile kus ve yildiz
gozlemi icin yapilan Kuyucuk Golu Ziyaret¢i Merkezinde gegirilmistir.

Ucilincii giin, Kuyucuk Kus Cenneti'nde kus gézlemciligi ile baslamis ardindan Ani Antik
Kenti ziyaret edilmistir. Kentte, Ebul Menugehr Camisi, Fethiye Camisi (Blyilik Katedral),
Selcuklu Kervansarayi, Aziz Prkich (Kecel) Kilisesi, ipekyolu Képriis ziyaret edilmistir.
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Fotograf 3 Serhat’i Kesfet Off Road Programi - Susuz Cayi

GUnin son kesfi Susuz Selalesine ulasilarak yapilmistir. Glinlin sonunda Kars Valisi Glinay
OZDEMIR, Susuz Belediye Baskani Murat URAY ve SERKA Genel Sekreteri Doc Dr. Hiisnii
KAPU'nun da katildigi degerlendirme toplantisinda katilimcilar rotalari cok begendiklerini
ifade ederek (¢ gunliik izlenimlerini ve rotalarin kullanimina/gelistiriimesine yonelik 6ne-
rilerini paylasmislardir. Toplanti, Kars Eksi 36 Dernegi'nden Dog. Dr. Erdogan UZLU ve Tarik
YILMAZ ile Kuzeydoga Dernegi’'nden Emrah COBAN ve katilimcilar adina Okan TOZUN’a ve-
rilen hediyeler ve hatira fotografi cekimi ile sona ermistir.

1.8. Avrupa Seckin Destinasyonlar Agi (EDEN) Basin Turu

18 Mayis 2015 tarihinde Kdltur ve Turizm Bakanligi tarafindan diizenlenen Avrupa Seckin
Destinasyonlar Ag1 (EDEN) Basin Turu programina Ajansimiz ev sahipligi yapmistir. Basin
turunda TRT Haber, Star Gazetesi, Habertiirk Gazetesi, Anadolu Ajansi, ihlas Haber Ajansi,
Dogan Haber Ajansi ve Bakanlik Basin Musavirligi yetkililerine bélgenin tanitimi gercekles-
tirilmistir. Program kapsaminda 227 kus cesidi ile diinyanin bir¢ok yerinden kus gézlemcisi-
nin ziyaret ettigi ve 2009 yilinda tilkemizin 13. Ramsar alani (Dogu Anadolu’nun ilk) olarak
ilan edilen Kuyucuk Goli ile bircok medeniyete ev sahipligi yapmis Gilkemizin en 6nemli
antik kentlerinden biri olan Ani Oren Yeri Kenti ziyaret edilmistir. Ayni zamanda TRT Haber
ekiyle Kuyucuk Kus Cenneti ile ilgili bir roportaj yapilmis, réportaj 23 Mayis 2015 tarihindeki
TRT Ana Haber Biilteni'nde yayinlanmistir.
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1.9. Cildir Golii imar Plani Calismasi Toplantilari

Gildir Goli ve cevresini canlandirmak, yatirimlara ve turizme kazandirmak igin Kars ve Ar-
dahan Valiligi ile birlikte Cildir Goliinlin tamamini kapsayan bir imar plani hazirlanmasina
karar verilmistir. Ajansimiz, Valilikler ve Cildir Belediyesi arasinda imzalanan bir protokol ile
Ajansimiz koordinatérligiinde calismanin yiriitilmesine karar verilmistir. ilgili kurumlarin
katihimiyla 27 Mayis, 11 Haziran, 19 Haziran, 13 Temmuz 7 Ekim ve 20 Ekim 2015 tarihlerin-
de toplantilar diizenlemis, toplantilara 38 kisi katilim saglamistir. Konuyla ilgili kurumlarla
cesitli yazismalar yapilmis ve son gelinen asamada Cevre ve Sehircilik Bakanliginin Cildir
GOlU'nlin koruma sahasi ilan edilmesine yonelik bir calisma yaptirdigi ve bu calisma sonug-
lanmadan imar plani hazirlanmasinin uygun olmayacadina karar verilmistir.

1.10. Ardahan ili Seyahat Acentalan Tanitim Organizasyonu

Ardahan ili kiiltiir ve doga turizm potansiyelini tanitmak ve Ardahan ilinde turizmin gelis-
mesi icin yapilmasi gereken diger calismalar hakkinda sekt6riin icinden profesyonellerin
goruslerini almak amaciyla 27-29 Mayis tarihleri arasinda iki glinliik bir tanitim organizasyo-
nu yapilmistir. Programa 3 firmadan toplam 5 yetkili katilim saglamistir. Program kapsamin-
da Ardahan Merkez, Posof ve Cildir ilgelerinde 6nemli turizm alanlari ve kiiltlirel degerler
ziyaret edilerek seyahat acentalarina bilgi verilmistir. Saha gezilerinin ardindan Ardahan Va-
lisi Ahmet DENIZ Baskanliginda bir degerlendirme toplantisi gerceklestirilmistir. Toplantiya
Vali Yardimcilari Deniz PISKIN ve Muharrem COSKUN, SERKA Genel Sekreteri Hiisnii KAPU,
Kars Yatirim Destek Ofisi Koordinatdrii Evren DEMIR, il Ozel idaresi Genel Sekreteri Hakki OZ-
GUR, Ardahan Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani Cetin DEMIRCI, Ardahan Universitesi Turizm
ve Otelcilik Meslek Yiiksek Okulu Miidiiri Hiirriyet CIMEN yetkililer katilmistir. Toplantida
ilde turizmin gelistirilmesi amaciyla yapilmasi gerekenler ve seyahat acentalarinin géziin-
den ilin eksikleri ve gelistiriimesi gereken hususlar hakkinda karsilikli degerlendirmelerde

bulunulmustur.

Fotograf 4. Ardahan ili Seyahat Acentalar Tanitim Organizasyonu
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1.11. Tuvale Diisen ilk Isik

Bolgemizin tarihi ve kiltiirel degerlerinin tanitilmasi amaciyla ilkemizin 6nde gelen res-
samlarn 23 Mayis - 2 Haziran 2015 tarihleri arasinda Bolgemizde agirlanarak Tuvale Diigsen
Ik Isik organizasyonu gerceklestirilmistir. Organizasyona Birlesmis Ressamlar ve Heykelt-
raglar Dernegi tyesi Teymur AGALIOGLU, Biinyamin BALAMIR, Ali DUZGUN, Emin GULER,
Hasan RASTGELDI, Zeki SERBEST, Celalettin TANDOGDU, Yusuf TOPRAK, Ruhsar KARAOGLU
UCAR ile Kafkas Universitesi'nden 6gretim Uyeleri Sevil BADALOVA, Levent CINARDAL,
Ceyda CINARDAL, Eldar IBRAHIMOGLU, Rafig IMRANI, Rasim NAZIROV ve Ugur OZEN katilim
saglamistir.

Fotograf 5. Tuvale Diisen ilk Isik Programi

Sanatgilar dncelikle Bélgemizin 6nemli degerleri olan Kars Kalesi, Cildir Goli, Camuslu kaya
yazitlar, ishak Pasa Sarayi, Ahmedi Hani Tiirbesi, Ani Oren Yeri ve Seytan Kalesini gezmisler-
dir. Sanatcilar bu gozlemlerini kurulan atélyede tuvale dokmuslerdir. Kars Kalesi, Agrn Dagi,
Nuh’un Gemisi, Cildir Goli, Ishak Pasa Sarayi gibi bélgenin bircok dnemli degeri usta sanat-
¢ilarin tuvallerinde hayat bulmustur. Eserler SERKA hizmet binasinda 31 Mayis-3 Haziran
tarihleri arasinda diizenlenen sergide gosterime agilmistir.

Program kapsaminda Gul Ahmet Aytemiz Glizel Sanatlar Lisesi 6grencilerinin katilimiyla
bir tecriibe paylasimi toplantisi gergeklestirilmistir. Organizasyonla ilgili olarak 27 Temmuz
2015 tarihinde TRT Ankara Radyosunda Ajansimiz Tanitim ve Halkla iliskiler Birim Baskani
Gokhan ELYILDIRIM ve etkinlige istirak eden sanatcilar adina ise Ruhsar KARAOGLU UCAR
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katihmiyla bir canh yayin yapilmistir. Programda Ajans faaliyetleri, Bolgenin tanitimi igin
yapilan ¢alismalar ve s6z konusu organizasyon hakkinda 20 dakikalik bir sdylesi gercekles-
tirilmistir. Programa iliskin ses kayitlari Ajansimizin sosyal medya sayfalarimizda yayinlan-
mistir.

1.12. Kirmizi Et Fizibilitesi Toplantilar

Ajansimizin 2014 yilinda hazirlamig oldugu Kirmizi Et Sektér Raporunun devami olarak TRA2
illerinde Kirmizi Et Uretimi Tesisi Fizibilitesi hazirlanmistir. Calismayi Ajans adina yiiriiten
Kalkinma Bankasi uzmanlari 16-18 Haziran 2015 tarihlerinde Bélgemize gelerek sektor tem-
silcileri ile cesitli goriismeler yaptilar. Bu kapsamda 16 Haziran'da Ardahan'da, 17 Haziran'da
Kars ve Igdir'da, 18 Haziran'da Agri'da toplantilar diizenlenmistir. Toplantilara isletmecilerin
yani sira Tarim il Mud(irliikleri, Damizlik Sigir Yetistiricileri Birlikleri, Damizlik Koyun ve Kegi
Yetistiricileri Birlikleri, Ticaret ve Sanayi Odalari, Bilim, Sanayi ve Teknoloji il Middirlkleri,
Belediyeler, SERKA, TKDK, KOSGEB, Agri Et ve Siit Kurumu ve Universitelerden temsilciler
katilmistir. Toplantilara sirasiyla 14, 14, 12 ve 9 olmak lizere toplam 49 kisi katilmistir.

Toplantilar disinda illerin OSB’leri, Ardahan ET A.S., Ardahan Hayvan Pazari ve Mera Tarim
A.S., 1gdir TIGEM Kazim Karabekir isletmesi, Kars Hacaloglu Gida ve Karstas Gida A.S., Agri Et
ve Sit Kurumu ziyaret edilmistir.

F

Fotograf 6. Kirmizi Et Fizibilitesi Ardahan Toplantisi

1.13. Tarihi Kimligiyle Kars Kenti Projesi Toplantisi

Avrupa Birligi Rekabetcilik ve Yenilik Sektdr Operasyonel Programi kapsaminda finanse edi-
len Tarihi Kimligi ile Kars Kenti Projesi kapsaminda 02 Aralik 2015 tarihinde Serhat Kalkinma
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Ajansi merkez hizmet binasinda toplanti diizenlenmistir. Toplantiya Avrupa Birligi Reka-
betcilik ve Yenilik Sektor Operasyonel Programi Otoritesi olan Bilim Sanayi ve Teknoloji Ba-
kanhgr'ndan yetkililer, AB Delegasyonu temsilcisi, Ajans yetkilileri ve yerel paydaslar olmak
lizere toplam 20 kisi katilmistir. Yerel paydas olarak Kars il Ozel idaresi, Kars Belediyesi, Kars
Kiltir Varliklarini Koruma Kurulu Madiirliig, Kars Kaltir Turizm il Midurlaga, Kars Kiltir
ve Turizm Altyapi Hizmet Birligi'nden ilgili kisilerin katimiyla gerceklesen toplantida proje
kapsaminda kaydedilen asamalar hakkinda bilgi verilmis ve siirecin ilerleyisine iliskin goris
ahisverisi saglanmistir.

1.14. Igdir OSB Yatinnmcilarini Bilgilendirme Toplantisi

Igdir OSB'de faaliyet gosteren veya faaliyet gosterecek olan yatirimcilara yonelik genis kap-
saml bir bilgilendirme toplantisi 9 Aralik 2015 tarihinde Igdir Ticaret ve Sanayi Odasi top-
lanti salonunda gerceklestirilmistir. Toplantiya 12 kisi katihm saglamistir. Toplantida yatirim-
allara yatinim tesvik belgesi, ajans mali destekleri, ISKUR destekleri ve diger devlet destekleri
detaylh olarak anlatilmis ve basvuru sireci hakkinda bilgi verilmistir. Bunun disinda Igdir
OSB'de devam eden altyapi calismalari hakkinda bilgi verilmis ve OSB’nin cazibesinin artira-
cak projeler konusunda fikir alisverisinde bulunulmustur.

Fotograf 7 Igdir OSB Yatirimcilarini Bilgilendirme Toplantisi
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1.15. Kurmaca Kisa Film ve Belgesel Yarigsmasi

Ajansimizin 6nceki yillardan devam eden bir faaliyeti olan Kurmaca Kisa Film ve Belgesel Ya-
rismasi 2015 yilinda dérdiincu defa diizenlenmistir. Yarismanin jiri Gyeleri Ajansimizin Kon-
ferans Salonu’'nda yénetmen ve Kafkas Universitesi Radyo Televizyon Programciligi ile Halk-
la iliskiler Blim 6grencilerin yénelik Kurmaca Film ve Belgesel yapim siireclerine yénelik
seminer vermistir. Yarismaya kurmaca dalinda toplam 10 belgesel dalinda 5 adet basvuru
yapilmis olup, belgesel dali en az alti film basvurmug olmasi kosulunu tasimamis olmasi ne-
deniyle iptal edilmistir. 21 Aralik giin{, basvuruda bulunan kurmaca kisa filmler degerlen-
dirilmis, degerlendirme sonucuna gore derece alanlara dddilleri verilmistir. Birincilik 6dili
yonetmenligini Mehmet Emin TURKSUZ'(in yaptig “Kayip” adli filme, ikincilik 8diili ydnet-
menligini Onur DEMIR'in yaptigi “Baharsiz” adli filme ve tcuncilik 6dili ydnetmenligini
Mahmut Kemal ACIKYOL'un yaptigi “Kediyi Kirmak” adli filme verilmistir. Ayrica ydnetmen
Serpil OZCAN “En Anlamli Hediye” filmiyle 6zendirme éddiliine layik gérilmistir. Jiri Gye-
lerine Kars'taki tarihi ve turistik mekanlar ile Ani Antik Kenti gezdirilmistir.

1.16. TRA2 Bolgesi Kiiciikbas Hayvancilik Calistay:

TRA2 Bolgesi (Agri, Ardahan, 1gdir ve Kars) kuictikbas hayvanciligin sorunlarini tespit etmek
ve ¢6zUm Onerilerini belirlemek amaciyla Sarikamis'ta TRA2 Bolgesi Kiiciikbas Hayvancilik
Calistayr dizenlenmistir. 22-23 Aralik 2015 tarihlerinde diizenlenen calistaya, SERKA Yone-
tim Kurulu Baskani Ardahan Valisi Ahmet DENIZ, Yonetim Kurulu Baskan Vekili 1gdir Valisi
Davut HANER, Yénetim Kurulu Uyeleri Kars Valisi Glinay OZDEMIR, Agri Valisi Musa ISIN
ile Kars Belediye Baskani Murtaza KARACANTA, Kafkas Universitesi Rektérii Prof. Dr. Sami
OZCAN, Agri ibrahim Cecen Universitesi Prof. Dr. irfan ASLAN, SERKA Genel Sekreteri Hisnii
KAPU, Turkiye Damizlik Koyun Kegi Yetistiricileri Merkez Birligi Yonetim Kurulu Baskani Prof.
Dr. Veysel AYHAN, DAP idaresi Bagskani Adnan DEMIR ile akademisyenler ve yetistiricilerin
de aralarinda bulundugu yaklasik 150 kisi katilmistir. Toplam 10 farkli grupta tartisilan so-
runlar nem ve yerellik agisindan sunulan ¢éziim 6nerileri ise maliyet ve aciliyet agisindan
puanlanmistir.
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LAl)
Fotograf 9. Kiiciikbas Hayvancilik Calistay1 Grup Calismalari

1.17. Olagan Kalkinma Kurulu Toplantisi

25 Aralik 2015 tarihinde Ardahan Universitesi'nde 8. Olagan Kalkinma Kurulu toplantisi dii-
zenlenmistir. SERKA 2014 Yili Faaliyet Raporu, Kiiclikbas Hayvancilik Calistayi, TRA2 Bolgesi
Sosyal Analiz Calismasi, 2010-2015 Ajans Destekleri Bilgilendirme sunumlarinin yapildigi
toplantida Bagkan Vekili Secimi de yapilmistir. 26 Aralik 2015 tarihinde ise Yalnizgam Otel'de
ticaret ve sanayi, turizm, tarim ve hayvancilik, tniversiteler ve genclik, kentsel altyapi, SER-
KA kurumsal gelisim konularinda grup calismalari yapilmistir.
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Fotograf 11. Olagan Kalkinma Kurulu (8) Toplantisi Grup Calismalari

2. Katilim Saglanan Organizasyonlar
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Bolgenin tanitiminin saglanmasi, yatirimin tesvik edilmesi ve yatirnmcilarin bolge hakkinda
bilgilendirilmesi amaciyla gesitli fuar ve organizasyonlara katihm saglanmaktadir.

Tablo 7 Katilim Saglanan Organizasyonlar

Organizasyon Adi

istanbul Killtiir ve Dayanisma Dernekleri Federasyonu Toplantisi
Bdlgesel Yatinm Ortami Degerlendirmesi Projesi (RICA)
Bdlgesel Rekabet Edebilirligin Geligtirilmesi Projesi Acilis Toplantisi

TBB istihdam icin Koordinasyon ve Egitim Projesi Toplantisi
19. Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari

is Saglid1 ve Giivenligi ilk Yardim Egitimi
“Bir Kitap Bin Umut” Projesi Z Kiitiiphanelerinin Agilis Toreni

Yatinm Destek Ofisleri Calisma Usul ve Esaslan [stisare Toplantisi

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi (DOKA)-Japonya Uluslararasi
isbirligi Ajanst (JICA) isbirligi Tecriibe Paylagimi Toplantisi

Van Ekonomik Forumu

7. Bolge illeri istisare ve Degerlendirme Toplantisi

“Gelecek Turizmde” Bilgilendirme Toplantisi

DAP Ortak Akil Toplantisi

2016 Yili Yatirim Programi Goriismeleri

6. Dogu Anadolu Turizm ve Seyahat Fuari

Egjitim Temelli Ancilik Uygulamalari Projesi Teknik inceleme Gezisi
Kalkinma Ajanslari Calistayi

(Calisma Programi ve Biitce Toplantisi

KAYS YDO Calistayi

Kadin Dostu Kentler-Il Projesi Kapanis Toplantisi
Yoresel Uriinler Fuan, YOREX 2015

Tarihi Kimligiyle Kars Kenti Projesi Toplantisi

Tiirkiye Kiiciikbas Hayvanalik Calistay

AB'de Cografi isaretli Uriinlerin Tanitim, Destek ve Pazarlama
Politikalari Calistayr

Aralik Kiiciik Sanayi Sitesi Fizibilitesi Projesi Teknik inceleme Gezisi

Yeri

istanbul
Ankara
Ankara

Kars
istanbul

Ardahan
Kars

istanbul
Trabzon

Van
Ardahan
Kars
Erzurum
Erzurum
Van
Antalya
Ankara
Ankara
Antalya

Kars
Antalya

Ankara

Antalya

Ankara

Organizasyon
Tarihi
17.01.2015
20-23.01.2015
21.01.2015
22.01.2015

22-25.01.2015

03-04.02.2015
13.03.2015
21-22.04.2015

26-27.03.2015

31.03-01.04.2015
09.04.2015
08.05.2015
12.06.2015
22.07.2015
10-13.09.2015
11-16.09.2015
16.09.2015
06.10.2015
12-14.10.2015
13.10.2015

07-11.10.2015

17.11.2015
27-28.11.2015

3-4.12.2015

Gaziantep 29-31.12.2015

Katilim
(Unvan ve Kisi Sayisi)

Genel Sekreter, 1 Koordinator
2 Koordinator
2 uzman

1 Koordinator

Genel Sekreter, 1 Birim Baskani,
3 Destek Personeli

1 Koordinator
1 Birim Bagkani

4 Koordinator
3 Uzman

1 Koordinatdr

1 Koordinator

2 Uzman

Genel Sekreter, 1 Birim Bagkani
Genel Sekreter, 1 Birim Bagkani
1 Uzman, 1 Destek Personeli
1Uzman

1 Koordinator, 1 Uzman

Genel Sekreter, 2 Birim Bagkani
3 Koordinator

1Uzman

Genel Sekreter, 1 Birim Bag-
kani, 1 Koordinator, 1 Destek
Personeli

1 Birim Bagkani, 1 Uzman

1 Koordinator, 1 Uzman
1 Uzman

1 Koordinator
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2.1. istanbul Kiiltiir ve Dayanisma Dernekleri Federasyonu Toplantisi

istanbul'da diizenlenen Kiiltiir ve Dayanisma Dernekleri Federasyonu toplantisina Genel
Sekreter ve 1 Yatirim Destek Ofisi Koordinatorii katilmistir.

2.2. Bolgesel Yatirim Ortami Degerlendirmesi Projesi (RICA)

20-23 Ocak 2015 tarihlerinde Ankara'da geceklestirilen Diinya Bankasi tarafindan uy-
gulanan ve Kalkinma Bakanligi'nin faydalanicisi oldugu Bodlgesel Yatinm Ortaminin
Degerlendirilmesi (RICA) Projesinin 20 Ocak 2015'teki acilis toplantisina ve akabinde 21-22
Ocak 2015 tarihlerinde ise projede uygulanacak anketlerin tasarim ve icerik calismalarina
katilim saglanmistir. ilgili calisma Diinya Bankasinin Ankara Ofisinde gerceklestirilmistir.

13 Mart 2015 tarihinde Bolgesel projede yapilan ¢alismalari ve gelinen siireci degerlendir-
mek, Ajanslardan beklenen katkilar Gizerine degerlendirme yapmak tizere Kalkinma Bakan-
hdinda Bolgesel Rekabet Edilebilirlik Dairesi Baskani Serkan Valandova baskanhiginda bir
toplanti yapilmistir. Toplantiya TUIK, Ekonomi Bakanhgi ve Diinya Bankasindan yetkililerde
katilmistir. Toplantiya Ajanslar adina proje sorumlulan katilmistir. Toplanti yaklasik 2 saat
stirmustar.

Fotograf 12 Bolgesel Yatirim Ortami Degerlendirme Projesi

2.3. Bolgesel Rekabet Edebilirligin Gelistirilmesi Projesi Ac¢ilis Toplantisi

21.01.2015 tarihinde Kalkinma Bakanligi tarafindan Ankara'da gerceklestirilen Bélgesel Re-
kabet Edebilirligin Gelistirilmesi Projesi acilis toplantisina katilim saglanmistir. Toplantida
Bakanlik yetkilileri tarafindan projenin amaci, paydaslari ve beklenen sonuglarina iligkin su-
num yapilmis ve gorev dagilimina iliskin yol haritasi belirlenmistir.
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2.4. TBBistihdam icin Koordinasyon ve Egitim Projesi Toplantisi

Turkiye Belediyeler Birligi catisi altinda yiiritilen istihdam icin Koordinasyon ve Egitim Pro-
jesi kapsaminda “Dezavantajli gruplara yonelik diizenlenmesi hedeflenen 30 saatlik oryan-
tasyon veya temel ve genel beceriler egitiminin icerigini tartismak ve tasarlamak amaciyla”
diizenlenen grup calismasina katilim saglanmustir.

22 Ocak 2015 tarihinde Kars Belediyesi Toplanti Salonu’nda gerceklestirilen calistayda Kars
ilinde dezavantajl gruplara yonelik verilmesi planlanan egitimin yontemi ve projedeki di-
ger faaliyetlerin bolge ihtiyaglari ve sartlari dogrultusunda gesitlendirilmesi hususunda go6-
ris verilmistir.

20 Ekim 2015 tarihinde Kars Grand Ani Otel'de gerceklestirilen ikinci toplantida Kars Be-
lediye Baskani Murtaza KARACANTA proje kapsaminda yapilan faaliyetler hakkinda bilgi
vermistir. Ozellikle dezavantajli gruplarin istihdama katilmasi icin yapilan egitim ve oryan-
tasyon programi 6n plana ¢ikmistir.

2.5. 19.Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari

22-25 Ocak 2015 tarihleri arasinda istanbul TUYAP Fuar Merkezinde gerceklestirilen 19.
Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari’na Genel Sekreter, 1 Birim Baskani ve
3 Destek Personeli ile katilim saglanmistir. 23.01.2015 tarihinde seyahat acentalar ile bir
toplanti gerceklestirilmistir.

2.6. is Saghgi ve Giivenligi ilk Yardim Egitimi

Yatirim Destek Ofislerinin is Saghgi ve Giivenligi kriterlerinin saglamasi amaciyla 2014 yilin-
dan itibaren cesitli calismalar yapilmistir. Bu amacla 2014 yilinda il Saghk Midrliga Arda-
han Yatirim Destek Ofisine ilk yardim egitimi verilmesi amaciyla basvuruda bulunulmustur.
Il Saghk Madurlaginin 03-04 Subat tarihlerinde Ardahan Egitim Saglik Ocaginda acmis
oldugu egitime Ardahan YDO Koordinatori katilim saglayarak ilk yardim egitimi alinmis,
degerlendirme sinavinda basarili olarak sertifika almistir.

2.7. “Bir Kitap Bin Umut Projesi” Z Kiitiphanelerinin Agilis Toreni

Kars Valiligi koordinasyonunda gerceklestirilen “Bir Kitap Bin Umut” konu baslikli SODES
projesi kapsaminda acilan Z kiitiiphanelerinin 13 Mart 2015 tarihinde Hiisnii Ozyegin Ana-
dolu Lisesi'nde gerceklestirilen acilis toplantisina katilm saglanmistir.
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2.8. Yatinm Destek Ofisleri Calisma Usul ve Esaslari istisare Toplantisi

21-22 Nisan 2015 tarihlerinde istanbul'da diizenlenen Yatinm Destek Ofislerinin Calisma
Usul ve Esaslari istisare Toplantisina katilim saglanmistir. The Marmara Otelde diizenlenen
toplantiya Bakanlik daire baskani, uzman ve tiim illerde YDO koordinator ve uzmanlari ka-
tihm saglamistir. iki giin devam eden toplantida, YDO usul ve esaslara iliskin tim maddeler
tek tek ele alinmis, degisiklik onerileri dile getirilmistir.

2.9. Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi (DOKA)-Japonya Uluslararasi isbirligi Ajansi
(JICA) isbirligi Tecriibe Paylasimi Toplantisi

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi’nin ev sahipliginde Trabzon'da 26-27.03.2015 tarihleri ara-
sinda gerceklesen Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi (DOKA)-Japonya Uluslararasi Isbirligi
Ajansi (JICA) isbirligi Tecriibe Paylasimi toplantisina katilim saglanmustir. S6z konusu top-
lantida DOKA ile Japonya Uluslararasi isbirligi Ajansi (JICA) arasinda 2012 yilinda imzalanan
‘Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi'nin Kurumsal Kapasitesinin Gelistirilmesi’ projesi kapsa-
minda 3 yil boyunca gerceklestirilen calismalar paylasiimistir. Toplantiya, Kalkinma Bakan-
ligi Planlama Uzmani Ozcan TURKOGLU, JICA Ankara Kidemli Program Sorumlusu Emin
OZDAMAR, JICA Tiirkiye Ofisi Baskani Mayumi ENDOH, JICA Kidemli Danismani Masanobu
KiYOKA, JICA Proje Koordinatérii Minami YAMAGUCHI, Giresun Eynesil ilce Tarim Mudiiri
Fadil OZTURK, Tema Vakfi Trabzon il Temsilcisi Coskun ERUZ, Unilever Satin Alma Middirii
Halil SARI ve Kalkinma Ajanslari uzmanlari katiimistir.

2.10. Van Ekonomik Forumu

Van Ekonomik Forumu, Ekonomi Bakanhginin koordinasyonunda Kalkinma Bakanligi, Ma-
liye Bakanhgi, Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanhgi, Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi ile
GUmrik ve Ticaret Bakanhginin asgari Genel Mudur dizeyinde katihm saglamasi ile 31
Mart-1 Nisan 2015 tarihlerinde Van'da gerceklestirilmistir. Heyetin baskanligini Ekonomi
Bakan Yardimcisi Adnan YILDIRIM yapmistir. Forumun amaci Van ve ¢evresindeki illerde ik-
tisadi anlamda yapilmis ve yapilacak ¢alismalarin durumunu masaya yatirarak bunun boélge
ekonomisine etkisini yerel taraflarla birlikte irdelemektir. Van Ekonomik Forumuna Ajansi
temsilen 1§dir YDO katilim saglamustir.

Program kapsaminda Kapikdy Sinir Kapisi ziyaret edilmis, Van'in iran ile baglantisini sag-
layan kapinin Tirkiye ve iran tarafinda gézlemlerde bulunulmustur. iran'in Van agisindan
dnemi ile iran ve Nahcivan'in Igdir acisindan énemi karsilastirilmis, Van'daki uygulamalar
yerinde gorilmustr.
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Fotograf 13 Kapikdy Sinir Kapisi incelemeleri

Kapikdy Sinir Kapisinin ziyaret edilmesinden sonra Van OSB’de sanayinin durumu géral-
mistiir. Sanayi bélgesinin yénetim sekli, iran ile iliskileri, baslica sanayi triinleri, sanayiciye
sunulan hizmetler, yatirim ¢cekme faaliyetleri vb. konularda ilgili kisilerden bilgi alinmustir.

OSB ziyaretinden sonra Van Ekonomik Forumu yapilmis ve ilin iktisadi sorunlari masaya ya-
tinlarak katilimcilarin sorulari cevaplandinimistir. Forumda Van'daki gelismelerin bdlgeye
nasil etki edecedi degerlendirilmis, Dogu Anadolu Kalkinma Ajansinin iktisadi calismalari
hakkinda bilgi sahibi olunmustur. Toplantida en fazla tizerinde durulan husus cazibe mer-
kezleri projesi olmustur.

2 Nisan 2015 tarihinde cazibe merkezleri projesi kapsaminda Van'da gerceklestirilen Urar-
tu Muzesi, Tekstilkent ve Fuar Alani projelerini yakindan incelemek tizere ziyaret edilmistir.
Yapimlari biyik ol¢tiide tamamlanan 3 tesise yonelik ilgili kisi ve kuruluslarda olumlu ve
olumsuz elestirilerin oldugu gorilmustr.

Hakkari yolu Uzerinde yer alan Tekstilkent Projesi Van icin oldukca énemli bir proje olup,
TRA2 Duzey Il Bolgesindeki tekstil olusumlarini da yakindan etkilemektedir.

2.11. 7. Bélge illeri istisare ve Degerlendirme Toplantisi

09 Nisan 2015 tarihinde Ardahan ipekyolu Otelde Bilim Sanayi ve Teknoloji il Muduirligi
tarafindan gerceklestirilen “7. Bélge illeri istisare ve Degerlendirme” toplantisina katihim
saglanmistir. Toplantiya Vali Ahmet DENIZ, Vali Yardimcisi Muharrem COSGUN, Bilim Sana-
yi ve Teknoloji Bakanhgi'ndan Daire Baskani Bilal TEKIN ve cesitli kurumlardan yetkililer ve
isadamlari katihm saglamistir. Toplanti yaklasik 3 saat stirmdsttir, toplantida Ardahan ilinde
Ajans faaliyetlerini anlatan bir sunum yapilmistir.
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Fotograf 14 7. Bolge llleri istisare ve Degerlendirme Toplantisi

2.12. Rekabetci Sektorler Fotograf Sergisi ve Konferansi

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi tarafindan yuritilen Rekabetci Sektorler Programi kap-
saminda 14 Nisan 2015 tarihinde Ankara Sheraton Hotel'de dizenlenen Rekabetci Sektor-
ler Fotograf Sergisi ve Konferansina katilim saglamistir. IPA [l Donemine aktarilan Tarihi Kim-
ligiyle Kars Kenti Projesi ve TRA2 Bélgesinde Siit Urtinleri Kiimelenmesini Canlandirma ve
Peyniralti Suyu Tozu Tesisi (PAST) Kurulmasi Projesi hakkinda bilgilendirme amach réportaj
verilmistir.

2.13. “Gelecek Turizmde” Bilgilendirme Toplantisi

8 Mayis 2015 tarihinde Anadolu Efes grubunun fon sagladigi “Gelecek Turizmde” temall
bilgilendirme toplantisina katim saglanmustir. Ozel ve kamu kurumlarinin isbirligi icinde
kalkinma odakli turizme yonelik uygulamalarin olusmasini tesvik etmeyi amaglayan Strdu-
rilebilir Turizm Destek Fonu ile ilgili bilgi edinilmistir.

2.14. DAP Ortak Akil Toplantisi

DAP Bélge Kalkinma idaresi Baskanliginca 12 Haziran 2015 tarihinde Erzurum'da diizenle-
nen, DAP Bélge Kalkinma idaresi kurumsal yapisini iyilestirmeye yonelik gériis ve énerilerin
degerlendirildigi Ortak Akil Toplantisina katihm saglanmistir. Toplantiya DAP Bolge Kalkin-
ma idaresi'nin faaliyet gésterdigi alanda yer alan kurum ve kurulus temsilcileri ile birlikte
katilim saglanmistir.
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2.15. 2016 Yili Yatirim Programi Goriismeleri

22.07.2015 tarihinde DAP Bélge Kalkinma idaresince diizenlenen 2016 Yili Yatirim Programi
Gorusmeleri toplantisina katilm saglanmistir. Toplantida 2016 yilinda DAP Bolge Kalkinma
Idaresi ve DAP Bolgesinde faaliyet gésteren kalkinma ajanslari ile ortaklasa yuritilebilecek
programlar tizerine fikir teatisinde bulunulmustur.

2.16. 6. Dogu Anadolu Turizm ve Seyahat Fuari

Van'da 10-13 Eyliil 2015 tarihleri arasinda diizenlenen 6. Dogu Anadolu Turizm ve Seyahat
Fuarina katihm saglanmistir. Fuar kapsaminda, Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan hazirla-
nan bolgenin tarihi, kiiltiirel ve turistik degerlerinin yer aldigi tanitici dokiimanlar dagitil-
mis, bolge turizminin gelistirilmesi icin fuara katihm saglayan tur operatorleri ve seyahat
acentalariile goris alis verisinde bulunulmustur.

2.17. Egitim Temelli Ancailik Uygulamalari Projesi Teknik inceleme Gezisi

Ardahan Aricilar Birligi Baskanhgi'nin yiriticusi oldugu "Egitim Temelli Aricilik Uygulama-
lan” baslikl proje kapsaminda, 11-16 Eylil 2015 tarihleri arasinda Antalya'da gergeklesen
teknik inceleme gezisine aricilar birligi teknik personeli ile birlikte katihm saglamistir. S6z
konusu teknik gezi kapsaminda, Antalya Aricilar Birligi'ne ziyaretler gerceklestirilmis, birlik
baskani ve personeli ile tecriibe ve bilgi paylasimlarinda bulunulmustur. Antalya Aricilar
Birliginin rehberliginde bolgedeki aricilik uygulamalari ve teknikleri sahada yerinde ziyaret-
lerle incelenmistir.

2.18. Kalkinma Ajanslari Calistayi

16 Eyliil 2015 tarihinde TUBITAK Ufuk 2020 Kalkinma Ajanslari Calistayr'na katiim saglan-
mistir. Bu calistay Avrupa Birligi'nin yeni donem Arastirma ve Yenilik Cerceve Programi Ufuk
2020 (Horizon 2020) kapsamindaki imkanlarin tlke genelinde paylasilmasina yonelik yapi-
lacaklar ile ilgili olarak Kalkinma Ajans’larina yonelik dizenlenmistir. S6z konusu calistayda,
Ufuk 2020 Programi ve Ufuk 2020 Programi’'na katilimi tesvik etmek amaciyla olusturulan
yeni “TUBITAK Uluslararasi isbirliklerine Katiimi Ozendirmeye Yénelik Destek ve Odiil Prog-
ramlan” tanitilmis, yerel potansiyelin harekete gecirilmesi ve Kalkinma Ajanslarinin hitap
ettigi bolgesel aktorlerin yeni motivasyon kaynaklari, ihtiya¢ duyduklari ve duyabilecekleri
yeni tesvik mekanizmalari ele alinmistir.
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2.19. Calisma Programi ve Biitce Toplantisi

06 Ekim 2015 tarihinde Kalkinma Bakanhgi'nda gergeklestirilen Serhat Kalkinma Ajansi
2016 Calisma Programi ve Biitce toplantisina katilm saglanmistir. S6z konusu toplantida
Ajansin 2016 yilinda gerceklestirmeyi planladigi faaliyetlere yonelik ve bunun yanin sira
2016 mali destek programlarina iliskin goriismeler yapiimistir.

2.20. KAYS YDO Calistayi

12-14 Ekim tarihlerinde Antalya'da diizenlenen KAYS YDO calistayina katilim saglanmistir.
Calistayda aktif olarak YDO kullanimina agik olan KAYS modilunun iyilestiriimesine yonelik
oneriler gelistirilmis ve daha sonra bu 6nerilerin 6ncelik siralamasi yapilmistir.

2.21. Kadin Dostu Kentler-1l Projesi Kapanis Toplantisi

Kadin Dostu Kentler-Il Projesi kapsaminda 13 Ekim 2015 tarihinde Kars Valiligi biinyesinde
gerceklesen proje kapanis toplantisina katilim saglanmistir. Tim kurum temsilcilerinin yer
aldig toplantida proje kapsaminda yuriitulen faaliyetler ve gelinen nokta hakkinda bilgi
verilmistir. Proje kapsaminda toplumsal cinsiyete yonelik ayrimciligin énlenmesine yone-
lik faaliyetler yiritilmistiir. icisleri Bakanhigi Mahalli idareler Genel Miidiirliigiinin ulusal
ortagi ve temel paydasi oldugu Kadin Dostu Kentler Programi, UNFPA (Birlesmis Milletler
Nufus Fonu) ve UNDP (Birlesmis Milletler Kalkinma Programi) tarafindan yuritilmektedir.
Kadin Dostu Kentler — 2 Ortak Programi, isve¢ Uluslararasi isbirligi ve Kalkinma Ajansi (SIDA)
tarafindan finanse edilmistir.

2.22. Yoresel Uriinler Fuari, Yorex 2015

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin (TOBB) desteg@i ve Antalya Ticaret Borsasi'nin (ATB)
organizasyonunda “Sizin oralarin nesi meshur?” slogani ile bu yil 7-11 Ekim 2015 tarihleri
arasinda 6si diizenlenen YOREX Yéresel Uriinler Fuari'na katilim saglanmistir. Fuara Antalya
Valisi Muammer TURKER, Bliyiiksehir Belediye Baskani Menderes TUREL, TOBB Baskani Rifat
HiSARCIKLIOGLU, Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani Davut CETIN, Antalya Ticaret Bor-
sasl (ATB) Yonetim Kurulu Baskani Ali CANDIR, ¢ok sayida burokrat, siyasetci ve sektor tem-
silcileri katilmistir. Toplamda 7.000 m2 kapali alanda gerceklestirilen YOREX'te bu yil 158
stantta 388 katilimci tanitim ve/veya satis yapmistir. Katihmcilar arasinda 101 oda ve borsa,
11 Kalkinma Ajansi, 52 farkli kurum ve 224 firma yer almistir. Fuara Ajansimizi temsilen Ge-
nel Sekreterimiz Doc. Dr. Hiisnii KAPU, idari Mali isler Birim Baskani Nesim KARAKURT, Kars
Yatinm Destek Ofisi Koordinatdrii Musa ERDAL ve Satin Alma Sorumlusu Ferhat TAS istirak
etmistir. Ajansimiz fuarda kiraladigi 60 m2’lik alanda Agr, Ardahan, 1gdir ve Kars illerinin
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Ticaret ve Sanayi Odalari ile isbirligi halinde bir stant agcmistir. Acilan stantta Ticaret ve Sa-

nayi Odalari Bolge illerinin yoresel Grtinlerini tanitmis, SERKA personeli ise Bélgenin turizm
degerleri hakkinda bilgi vermistir.

Fotograf 15 Yorex 2015 Fuari

2.23. Tarihi Kimligiyle Kars Kenti Projesi Toplantisi

Tarihi Kimligiyle Kars Kenti Projesi kapsaminda 17 Kasim 2015 tarihinde Ankara'da gercek-
lesen toplantiya katihm saglanmistir. Toplantiya Bilim Sanayi Teknoloji Bakanhgi'ndan uz-
manlar, AB Delegasyonu yetkilileri ve ajans uzmanlari katihm saglamis, ihale dokiimanlari-
nin hazirh @i stiresince tamamlanmasi gereken evraklar ile ilgili gériisilmustdr. Yerel ziyaret
yapilarak Bakanlk ve delegasyon yetkililerinin Kars'ta yerel paydaslarla toplanti yapmasinin
uygun olacagi kanaatine variimistir.

2.24, Tiirkiye Kiiciikbas Hayvancilik Calistayi

27-28 Kasim 2015 tarihlerinde Antalya'da Tirkiye Koyun Keci Yetistiricileri Merkez Birligi
tarafindan diizenlenen calistaya katilim saglanmistir. Bélgemizde diizenlenecek olan ki-
cliikbas hayvancilik calistay icin bilgi toplanmaya ve ilgili kisilerle irtibat saglanmaya cali-
stimistir.
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Fotograf 16 Tiirkiye Kiiciikbas Hayvancilik Calistayi

2.25. AB'de Cografi isaretli Uriinlerin Taniim, Destek ve Pazarlama Politikalan
Calistayi

Avrupa Birligi (AB) Komisyonu, Teknik Destek ve Bilgi Degisim Mekanizmasi (TAIEX) ile Turk
Patent Enstitlist’'niin isbirliginde 3-4 Aralik 2015 tarihlerinde Ankara'da diizenlenen “AB'de
Cografiisaretli Urtinlerin Tanitim, Destek ve Pazarlama Politikalari” adl calistaya katilim sag-
lanmistir.

2.26. Aralik Kiiciik Sanayi Sitesi Fizibilitesi Projesi Teknik inceleme Gezisi

TRA2-15-DFD-0015 referans numarali Aralik Belediyesi'ne ait Aralik Kliclik Sanayi Sitesi fizi-
bilitesi baslikli proje kapsaminda 29-31 Aralik 2015 tarihlerinde Gaziantep ilinin Sahinbey
Belediyesi, Sehit Kamil Belediyesi ve Gaziantep Blytlksehir Belediyesi'ne ziyaret diizenlen-
mis, Sahinbey ve Sehit Kamil Sanayi Siteleri yerinde incelenmistir. Ayrica KUSGET Sanayi
Sitesi ile Oguzeli Sanayi Sitesi'ne teknik inceleme gezisi diizenlenmis, yetkililerden bilgi
alinmistir.

3. Yurtdisi Teknik inceleme ve Fuar Ziyaretleri

Bolgemizin yurtdisinda da tanitimini saglamak ve iyi uygulama orneklerini yerinde gore-
bilmek amaciyla her yil yurtdisi fuarlara katilim saglanmakta ve yurt disi teknik inceleme
gezileri dliizenlenmektedir.
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Tablo 8 Yurtdisi Teknik inceleme ve Fuar Ziyaretleri

. . . ., Katilim
Organizasyon Adi Ulke Sehir Tarih (Unvan ve Kisi Sayisi)
Yen! Z.elanda Teknik Inceleme Yeni Zellanda Auckland 11-15.02.2016 6YK U'ye5|.,. Genel Sekreter, 1
Gezisi Koordinator

IV. Uluslararasi Tiirkiye-

L Giircistan Batum 06.03.2015 1 Koordinator
Azerbaycan-Giircistan Is Formu
Prag Teknik inceleme Ziyareti Cek Cumhuriyeti Prag 01.-03.03.2015  Genel Sekreter, T Uzman
IBT Berlin Fuan Almanya Berlin 05-08.03.2015  1Uzman
[TM ve MITT Fuarlan Rusya Moskova 13-21.03.2015 Genel Sekreter, 2.B|r|P1
Bagkani, 1 Koordinator
Ukiayna Uluslararasi Seyahat ve Ukrayna Kiev 25-27.03.2015 2 Uzman
Turizm Fuan
Azerbaycan ve GUrdistanTekik 0 can ve Giircistan  BakiiveTifls 0206042015 2 Birim Bagkani
Inceleme Ziyareti
Bosna Hersek 6. Tiirk Uriinleri Bosna-Hersek Saraybosna 14-17.05.2015 Genel Sekreter, 1 Uzman, 1
Fuan Destek Personeli
Jata 2015 Turizm Expo Japonya Tokyo 24-28.09.2015 1 Birim Bagkani, 1 Koordinator
Tebriz Ticaret Odasi-TIM iran Tebriz 05-09.10.2015 2 Koordinatér
Bulugmasi
Diinya Yerel Ekonomik Kalluinma italya Turin 13-16.10.2015  Genel Sekreter, 1 Birim Bagkani
Forumu
Touristik & Caravaning -
International 2015 Fuart Almanya Leipzig 18-22.11.2015  2Uzman
4Yonetim Kurulu Uyesi, Genel
TT 2015 Varsova Turizm Fuari Polonya Varsova 26-28.11.2015  Sekreter, 1 Birim Baskani, 1

Destek Personeli

3.1. YeniZelanda Teknik inceleme Ziyareti

Yonetim Kurulu Uyeleri, jeotermal enerji, kiiclikbas hayvancilik uygulamalari ve kirsal tu-
rizm alanindaki gelismeleri gérmek (izere 11-15 Subat 2015 tarihleri arasinda Yeni Zelan-
da'da bir dizi temaslarda bulunmustur. Temaslara 6 Yonetim Kurulu tiyesi, Genel Sekreter ve
Igdir YDO Koordinatori olmak lizere toplam 8 kisi katilmistir.

Yeni Zelanda'da Ulkenin genel durumunu, baslica iktisadi sektérleri ve bu sektorlerin gelisi-
mini dinlemek (izere New Zealand Trade and Enterprise (NZTE) isimli kurulus ziyaret edilmis
ve kendilerinden brifing alinmistir.
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Fotograf 17 NZTE'ye Yapilan Ziyaret

NZTE ziyareti sonrasi kiiclikbas hayvancilik, jeotermal enerji ve kirsal turizm uygulamalari
yerinde gorllmistir. Bu amagla Agrodome Ciftligi, Hobbit Koyl ve Te Puia Termal Vadisi

ziyaretleri gerceklestirilmistir.

Fotograf 18 Agrodome Ciftligi Ziyareti

Ulkenin turizm faaliyetleri kapsaminda en énemli faaliyeti olan film ¢ekim setleri de ziyaret
edilmistir. Bu kapsamda Yuziiklerin Efendisi ve Hobbit filmlerinin ¢ekildigi bolgeler yerinde
gorilerek yetkililerden bilgi alinmistir.
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Yapilan temaslar neticesinde su hususlarin gerceklestirilmesinin bélge icin faydali olacagi
degerlendirilmistir.

» Diyadin jeotermal sahasinin daha etkin kullanilmasi igin jeotermal kaynak kullanim pla-
ni yapilmasi,

» TRA2 Bolgesi yenilenebilir enerji haritalarinin ¢ikariimasi,
Geleneksel kiltiri ve Giretim seklini muhafaza eden kdylerin turizme kazandirilmasi,

» Tarihi ve kiltiirel acidan ¢cok zengin olan TRA2 Bolgesinde dizi, belgesel, film gibi gorsel
sanatlarin daha fazla sayida ¢ekilmesi konusunda fizibilite calismalarinin ilgili taraflarla
birlikte yapilmasi,

» Kooperatiflesme konusunda etkin ve etkili diizenlemelerin yapilmasi ve eylem planla-
rinin hazirlanmasi,

> Igdir'da yer alan TIGEM'e ait Kazim Karabekir Devlet Uretme Ciftligi gibi buytik arazilerin
kiiciik/buytk bas hayvancilik faaliyetleri icin 6zel sektore agilmasi ve bu konudaki gori-
nen/goriinmeyen engellemelerin kaldiriimasi

3.2. V. Uluslararasi Tiirkiye-Azerbaycan-Giircistan is Formu

T.C. Ekonomi Bakanhgi koordinasyonu ve Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK) organizas-
yonunda ilki 15 Subat 2012 tarihinde Tiflis'te, ikincisi 9 Haziran 2012 tarihinde Kars'ta,
Ucuinclsu de 21 Mayis 2013 tarihinde Gebele-Azerbaycan'da gerceklestirilen Turkiye-Azer-
baycan-Giircistan is Forumlarinin (TAG iF) dérdiincii toplantisi 6 Mart 2015 tarihinde Giircis-
tan'in Batum sehrinde gerceklestirilmistir. B6lgenin tanitimini yapmak ve yatinmci cekmek
amaciyla is formuna katilim saglanmistir. Formda stant aciimis ve is adamlari ile iletisime
gecilmis, bolgemizin yatinm ortami ve yatinm firsatlari hakkinda bilgilendirme yapilmistir.
Bolgemiz illeri icin hazirlanan il Yatinm Ortami Raporlari, is Diinyasi icin Giircistan Rehberi,
Sektdr Raporlari, “Turizm ve Oteller Brosiir(i” ve 4 ilimize ait“il Tanitim Brostirleri” gibi mater-
yaller is forumuna goturdlmastir

is formuna Giircistan Bagbakani irakli GARIBASVILI, Giircistan Basbakan Yardimcisi- Ekono-
mi ve Surdirilebilir Kalkinma Bakani Giorgi KVIRIKASVILI T.C. Ekonomi Bakani Nihat ZEY-
BEKCI, Azerbaycan Ekonomi ve Sanayi Bakani Sahin MUSTAFAYEV, Turkiye, Azerbaycan ve
Glrcistan Devlet Yetilileri Turkiye, Azerbaycan ve Gircistan Ulusal Yatinm Tanitim Ajanlari
DEIK, (DEIK/Turkiye-Giircistan is Konseyi Baskani Tugrul ERKIN, Tiirkiye-Azerbaycan is Kon-
seyi Baskani Cengiz Giil ve DEIK personeli) Cesitli is Adamlari Dernekleri (MUSIAD, DKIB,
DIB... vb.) Turkiye, Azerbaycan Buyukelcilik ve Konsolosluklan Cesitli Sektorlerden Turk,
Azeri ve Giircii Is Adamlar olmak tizere yaklasik 350 kisi katilmistr.

67



68

Fotograf 19 Uluslararasi Tiirkiye Azerbaycan Giircistan is Forumu

3.3. PragTeknik inceleme Ziyareti

Kars Kiltlr ve Turizm Altyapi Hizmet Birligi tarafindan ydratualen, “Merkez Ordu Caddesinin
Turizme Kazandiriimasi” projesi kapsaminda Prag'da (Cek Cumhuriyeti) 2 glin teknik incele-
me ziyareti gerceklestirilmistir. 01-03.03.2015 tarihleri arasinda diizenlenen teknik gezide,
Prag sehir restorasyonu genel hatlariyla incelenmis, tarihi yapilarin korunmasi ve turizme
kazandirilmasi konusunda gozlemler yapiimistir.

3.4. IBT Berlin Fuan

05-08.03.2015 tarihleri arasinda, Berlin (Almanya) sehrinde diizenlenen IBT Berlin fuarina
katihm saglanmistir. Fuarda Kars ili tanitim ¢calismalan yurttilmas, Tark ve Yabanci yetkili-
lerle cesitli goriismeler yapilmis, fikir alisverisinde bulunulmus, 6rnek Ulke ve sehir stantlari
ziyaret edilmis, diger katilimcilarin tanitim malzemelerinden 6rnekleri toplanmis ve elde
edilen bilgiler kurumsal kapasiteye katki saglanmasi amaciyla degerlendirilmistir.

3.5. ITMve MITT Fuarlan

Bdlge illerinin turistik degerlerinin komsu Ulkelerde tanitiminin saglanmasi, seyahat acen-
talari ve medya temsilcileriyle ile baglanti ve iliski kurulabilmesi amaciyla 13- 17 Mart Rusya
Moskova ITM ve 18 — 21 Mart 2015 MITT Fuarlarina katilim saglanmistir.

3.6. 21.Ukrayna Uluslararasi Seyahat ve Turizm Fuari

Bblgenin Ukrayna pazarinda tanitimi ve Ukrayna'daki tur operatori isletmelerle irtibata ge-
¢ilmesi amaciyla daha evvel de katilim saglanan Ukrayna Uluslararasi Seyahat ve Turizm Fu-
arinin 21.sine 25-27 Mart 2015 tarihlerinde katilim saglanmistir. Fuara, Bélge illerinin turistik
degerlerinin hedef lilkelerde tanitiminin saglanmasi, seyahat acenteleri ve medya temsilci-
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leri ile baglanti ve iliski kurulabilmesi, Ajansimizin ve bélgede faaliyet gosteren isletmelerin
olasi calisma ortakliklari kurmalari icin girisimlerde bulunulmasi amaclariyla istirak edilmis-
tir.

3.7. Azerbaycan ve Giircistan Teknik inceleme Ziyareti

2-6 Nisan 2015 tarihleri arasinda, Azerbaycan Uluslararasi Turizm Fuari katilimi haricinde
Baku ve Tiflis sehirlerinde is adamlari dernekleri, ticaret musavirleri ve Biyukelcilik yetkili-
leriyle gorismeler gerceklestirilmistir. Turk Blyikelciligi'nde Ticaret ve Basin Musavirlikleri,
Azerbaycan-Tirkiye is Adamlari Birligi ve Azerbaycan-Tiirkiye Sanayici is Adamlari Derne-
gi Beynelhalk Cemiyeti temsilcileri ile gorisiilmustiir. Uyelere Ajans faaliyetleri anlatilmis,
Kars-Tiflis-Bakli demiryolu hatti ve Cildir Aktas Sinir Kapisi ile calismalarina baslanan Kars
Lojistik Merkezi hakkinda bilgi verilmistir. Azerbaycan'daki goriismeler ve toplantilar son-
rasinda Tiflis’e gecilmis Cildir Aktas Sinir Kapisi'nin Glircistan glizergahi tzerindeki yolun
mevcut durumunu yerinde incelenmis ve Giircii Tirk isadamlari Dernegi ile Tiflis Ticaret
Mdusavirligi'ni ziyaret edilmistir.

3.8. Bosna Hersek 6. Tiirk Uriinleri Fuari

istanbul Ticaret Odasi tarafindan 14-17 Mayis 2015 tarihleri arasinda Saraybosna'da diizen-
lenen Bosna Hersek 6. Tiirk Uriinleri Fuar’'na Genel Sekreter, bir uzman ve bir destek per-
soneli katilim saglamustir. Bir grup peynir Ureticisinin de katildigi fuarda, bolgenin yoresel
drtinleri tanitilmaya calisilmis, fuar boyunca standimizi ziyaret edenlerin Kars kasari, kdme
ve bal tadimi yapmalari saglanmistir.

3.9. Jata 2015 Turizm Expo

Japonya Turizm Acentalari Birligi (JATA) ile Japon Seyahat ve Turizm Birligi (JTTA) tarafindan
bu yil ikincisi diizenlenen The JATA Tourism Expo Japan 2015 fuari 24-28 Eyliil 2015 tarihle-
rinde Tokyo Big Sight isimli fuar alaninda diizenlenmistir. Fuara Ajansimizi temsilen Arastir-
ma, Strateji Gelistirme ve Planlama Birim Baskani Evren DEMIR ile Kars YDO Koordinatorii
Musa ERDAL katilim saglamistir. 2015 temasi Hareket et, Gor ve Hisset olarak segilen top-
lamda 4 giin stiren fuarin ilk 2 giinti Ticaret ve Basin odakli iken son 2 glind halk katilimina
acik olarak gerceklesmistir. Fuara 141 tlkeden 1.161 organizasyon istirak etmis ve toplamda
173.602 ziyaretci sayisina ulasiimistir.
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Fotograf 20. Jata 2015 Turizm Expo Fuar

Fuar 6ncesi randevu talebinde bulundugumuz JCCME ile ancak 25 Eylul tarihinde goris-
me giliniu netlestirilebilmistir. Bunun disinda fuar esnasinda Japonya Ekoturizm Toplulugu
(JES) ile fuar sonrasi icin bir gériisme ayarlanmistir. Son olarak Ticaret Misavirligimiz ile bir
gorisme gerceklestirilmistir. Yapilan goriismelerde Bolgenin turizm ve yatinm imkanlari
konusunda sunum yapilmis ve isbirligi imkanlari Gizerinde durulmustur.

3.10. Tebriz Ticaret Odasi-TiM Bulusmasi

Turkiye ihracatcilar Meclisi ile Tebriz Ticaret Odasinin ortaklasa diizenledigi calisma ziyareti
5-9 Ekim 2015 tarihleri arasinda Tebriz'de gerceklestirilmistir. Ziyarete katilan Igdir YDO ve
Agri YDO Koordinatorleri Tebriz'deki sanayi tesislerinde incelemelerde bulunmus ve Tebriz
Ticaret Odasi ile Boralan Sinir Kapisinin agilabilirligi Gzerine fikir aligverisinde bulunmusglar-
dir. Ziyaret sirasinda iran'daki ekonomik durum gézlemlenmis ve Tiirkiye sinirina yakin bél-
gelerdeki altyapi yatinmlar (havalimani, serbest bolge vb.) incelenmistir. Son olarak Tebriz
merkezli Dogu Azerbaycan Yatirim Hizmetleri Merkezi isimli kurulus ziyaret edilerek Tebriz
bolgesindeki yatirim tesvikleri hakkinda bilgi alinmistir.

3.11. Diinya Yerel Ekonomik Kalkinma Forumu

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan Turin/italya'da tictinciisii diizenle-
nen Diinya Yerel Ekonomik Kalkinma Forumu’na katilim saglanmistir. Foruma diinyanin ce-
sitli Glkelerinden 2000 kisinin Gzerinde katim olmustur. ik olarak 2011 Ekim ayinda Seville/
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ispanya'da ve akabinde Foz do Iguacu/Brezilya'da 2013 Ekim ayinda ikinci kez diizenlenen
foruma Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan ilk defa katihm saglanmistir. 13 Ekim 2015 tari-
hinde baslayan organizasyon 16 Ekim 2015 tarihinde son bulmus olup forumunda gorisu-
len konular bu yil 3 ana baslik altinda ele alinmistir:

- Daha kapsayici ve strdirulebilir bir kalkinma icin bolgesel rekabet edebilirlik ve yenilik
- Istihdam yaratmanin yerellesmesi

- Surdrilebilir bir kentlesme

3.12. Touristik & Caravaning International 2015 Fuari

18-22.11.2015 tarihleri arasinda Leipzig/Almanya'da diizenlenen Touristik & Caravaning In-
ternational 2015 Fuarina katihm saglanmistir. S6z konusu fuara ¢ok sayida Glkeden otel,
seyahat acentesi, havayolu sirketi, kamu kurum ve kuruluslariile tlkelerin tanitim sirketleri/
birlikleri katilmislardir.

3.13. TT 2015 Varsova Turizm Fuari

Farkli Glkelerden bircok tur operatord, firma, tanitim ajansi ve oteller ve kayak merkezle-
rinin katihm sagladigi fuarda standimiza gelen ziyaretcilere bilgi erilmis olup, Lehce’ye de
cevrilmis olan brosurler dagitilmistir. Fuar kapsaminda Polonya Biytukelcisi Sayin Prof. Dr.
Yusuf Ziya OZCAN ve Varsova Kiiltiir ve Tanitma Atasesi ile gériistilmiis olup ayrica Polonya
merkezli bir radyo kanalina mulakat verilmistir.
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4. Arastirma, Strateji Gelistirme ve Planlama Faaliyetleri

4.1. Kirmizi Et Fizibilitesi

TRA2 Bolgesi genis meralari ve cayirlari ile hayvancilik agcisindan 6nemli avantajlara sahiptir.
Bunun yaninda boélgede et islemeye yonelik isletmelerin azligi da dikkat ¢ekicidir. Bu olum-
suzluklar ortadan kaldirabilmek icin imalat sanayi icinde tarima dayali sanayinin gelistiril-
mesi onem tasimaktadir.

Kirmizi Et Fizibilitesi calismasi kapsaminda Kalkinma Bankasi ve yerel kurum-kuruluglarla
gorusmeler yapilarak, Kalkinma Bankasi ile imzalanan protokol dogrultusunda fizibilite ca-
ismalari yuratilmastur. Rapor tamamlanmis olup, baski stirecine gecilmistir.

4.2. Cagri Merkezi Raporu

Cagr Merkezi Sektér Raporu giincellenerek baskiya hazir hale getirilmistir. Onceki rapora
ek olarak sektor temsilcileriyle anket calismasi yapilarak rapora eklenmistir. Bélgede ¢agri
merkezi yatirmlarinin tesvik edilmesi amaciyla rapor ilgili kurum ve kurulusglara posta yo-
luyla gonderilmistir.

4.3. 2016 Yili Caligma Programi

Tum birimlerden gelen gorislere gére 2016 yili taslak calisma programi olusturulmus, ar-
dindan Ajans icinde yapilan toplantilarla calismada gerekli diizenlemeler yapilmis ve Kal-
kinma Bakanhgi'nin onayina sunulmustur. 2016 yili Ajans Calisma Programi ve Biitcesi'nde
Kalkinma Bakanhgi'ndan gelen goruslere istinaden gerekli diizenlemeler yapilmis,
calismaya son hali verilmistir.

4.4. 2014 Yih Yilik Faaliyet Raporu

Serhat Kalkinma Ajansi'na ait tim birimlerin géndermis oldugu yillik birim faaliyet raporlar
ASGEP Birimi blinyesinde konsolide edilmis olup Ajans Yillik Faaliyet Raporu Uzman Me-
tehan Akkaya tarafindan hazirlanmistir. Genel Sekreterlik makaminin onayina miiteakiben
mevzuatta éngérildigu lzere ic isleri ve Kalkinma Bakanliklarina resmi yazi ile génderil-
mistir. Ayni zamanda raporun baski siirecine baslanmis, stire¢ tamamlanarak rapor ilgili ku-
rum ve kuruluslara da posta yoluyla dagitilmistir.
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4.,5. 2010-2014 Basarili Projeler Katalogu

2010-2014 yillan arasinda destek alip, basariyla tamamlanan projelerden olusan bir katalog
hazirlanmistir. Katalogda verilen desteklerle ilgili istatistikler, basarili projelerin biitcesi, des-
tek miktari, hangi yil ve hangi program kapsaminda destek aldiklari gibi bilgiler yer almistir.

5. Program Yonetimi Faaliyetleri

5.1. Teknik Destek Programi

Teknik Destek (TD) Programinin amaci; Bélgedeki yerel aktorlerin bolgesel kalkinma agisin-
dan 6nem arz eden, ancak kurumsal kapasite eksikligi nedeniyle hazirlik ve uygulama asa-
malarinda sikinti ile karsilasilan ¢calismalarina destek saglamaktir. Programdan, yerel yone-
timler, mahalli idare birlikleri, Gniversiteler, diger kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslar, sivil toplum kuruluslar yararlanabilirler. Bu amaclar dog-
rultusunda yirutilen programin 2015 yili toplam butcesi 400.000 TL olarak belirlenmistir.

On Hazirlik Siireci

Ocak ayi itibariyle 2015 yili Teknik Destek Programi 6n hazirlik calismalarina baglanilmistir.
Bu dogrultuda programin Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemine (KAYS) tanimlanmasi, bas-
vuru rehberi ile eklerinin hazirlanmasi ve Ajans internet sitesinde gerekli diizenlemelerin
yapilmasi islemleri gerceklestirilmistir. Hazirlik calismalar Subat ayi sonunda tamamlanmis-
tir.

Teknik Destek Programi 1. Donemi

Subatayisonuitibariyle hazirlik calismalaritamamlanan teknik destek programi27 Mart 2015
tarihinde Ajans internet sitesi Gizerinden kamuoyuna ilan edilmistir. Bunun yani sira Bolgede
faaliyet gosteren tiim kar amaci glitmeyen kurum ve kuruluslara, teknik destek programinin
kamuoyuna ilan edildigini bildiren ve programa iligkin bilgi iceren yazi gonderilmistir. Ayni
zamanda Ajansi ziyaret eden potansiyel basvuru sahipleri ile goriistilerek programa iliskin
detayli bilgi verilmistir. 2015 Teknik Destek Programi 1. DOnem kapsaminda son basvuru
tarihi olan 30 Nisan 2015’e kadar toplam 21 proje teslim alinmistir. S6z konusu projelerin 6n
inceleme ile teknik ve mali degerlendirmelerini yapmak tizere Genel Sekreter baskanliginda
Degerlendirme Komisyonu olusturulmus, Komisyon calismalar neticesinde 14 adet proje
basarili bulunmustur. Teknik Destek I. Dénem sonuglar 21 Mayis 2015 tarihinde Ajans
internet sitesi Gizerinden ilan edilmis ve basvuru sahibi kurum ve kuruluslara degerlendirme
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sonuclarl resmi yazi ile de teblig edilmistir. Basarili bulunan projelerin basvuru sahipleri
sozlesme imzalanmak lizere davet edilmis ve basvuru sahiplerinden sadece biri sézlesme
imzalama hakkindan feragat etmistir. Diger basarili 13 proje icin s6zlesme imzalama islem-
leri tamamlandiktan sonra basarili proje dosyalari izleme ve Degerlendirme Birimine, basa-
risiz bulunan 7 adet proje ve sozlesme imzalamadan feragat edilen proje dosyasi arsivlen-
mek Uzere idari ve Mali Isler Birimine teslim edilmistir.

Teknik Destek Programi 2. Donemi

2015 Teknik Destek Programi 2. Donemi kamuoyuna Ajans internet sitesi Gizerinden ilan
edilmis ve programa iliskin bilgilendirme faaliyetlerine devam edilmistir. Son basvuru tarihi
30 Haziran 2015 olan TRA2-15-TD02 referans numarali 2015 yilinin Teknik Destek 2. donemi
kapsaminda 7 proje teslim alinmistir. Teslim alinan projelerin 6n inceleme ile teknik ve mali
degerlendirmelerini yapmak Uzere Degerlendirme Komisyonu olusturulmus, Komisyon
calismalan sonucunda 7 adet projenin 3 tanesi basarili bulunmustur. Basarl projeler 13
Temmuz 2015 tarihinde kamuoyuna ilan edilmis ve program sonuglari ilgili kurum ve
kuruluslara es zamanli olarak resmi yazi ile teblig edilmistir. Basarili projelerden 1 tanesi ile
sozlesme imzalanmis olup, dosya izleme ve Degerlendirme Birimine teslim edilmis, diger
proje dosyalari ise arsivienmek tizere idari ve Mali isler Birimine teslim edilmistir.

Teknik Destek Programi 3. Donemi

Temmuz ve Adustos aylarini kapsayan 2015 yili Teknik Destek Programinin 3. donemine
iliskin bilgilendirme faaliyetlerine donem boyunca devam edilmistir. Son basvuru tarihi
olan 31 Agustos 2015 tarihi itibariyle 8 adet proje teslim alinmistir. Teslim alinan projelerin
on inceleme ve teknik ve mali degerlendirmelerini yapmak tizere Degerlendirme Komis-
yonu olusturulmustur. Degerlendirme Komisyonunun calismalari neticesinde 6 adet proje
basarnl bulunmustur. Teknik ve Mali Degerlendirme sonuglari 15 Eylil 2015 tarihinde ka-
muoyuna ilan edilmistir. Degerlendirme sonucunda basaril ve basarisiz bulunan projelere
bildirimde bulunulmus, basarili bulunan projelere s6zlesmeye davet bildirimleri génderil-
mistir.

Sézlesme imzalanan 6 adet proje izleme ve Degerlendirme Birimine, basarisiz bulunan 2
adet proje arsivlenmek {izere idari ve Mali isler Birimine teslim edilmistir.

Teknik Destek Programi 4. Donemi

Eylil ve Ekim aylarini kapsayan TRA2-15-TD04 referans numarali 2015 yili teknik destek
programi IV.Donemineiliskin bilgilendirme faaliyetlerine dénem boyunca devam edilmistir.
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Son basvuru tarihi olan 30 Ekim 2015 tarihi itibari ile 7 adet proje teslim alinmistir. Teslim
alinan projelerin 6n inceleme, teknik ve mali degerlendirilmelerini yapmak lizere Deger-
lendirme Komisyonu olusturulmustur. Degerlendirme Komisyonun calismalari neticesinde
projelerin timu basarili bulunmus ve bu projelerin basvuru sahiplerine s6zlesmeye davet
bildirimleri génderilmistir. Sézlesme imzalanan 7 adet proje izleme ve Degerlendirme Biri-
mine teslim edilmistir.

Teknik Destek Programi 5. Donemi

Kasim ve Aralik aylarini kapsayan TRA2-15-TD05 referans numarali 2015 yili Teknik Destek
Programinin 5. Dénemine iliskin bilgilendirme faaliyetlerine dénem boyunca devam edil-
mistir. Son basvuru tarihi olan 31 Aralik 2015 tarihi itibari ile 15 adet proje teslim alinmistir.

Sekil 10. 2015 Yili Teknik Destek Programi Bagvuru Sayilari
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Sekil 11 2015 Yili Teknik Destek Programi Basarili Proje Sayilari
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5.2. Dogrudan Faaliyet Destegi Programi

Serhat Kalkinma Ajansi (SERKA) tarafindan, yerel yonetimler, Gniversiteler, diger kamu ku-
rum ve kuruluslari, kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslari, sivil toplum kuruluslar ve
kar amaci giitmeyen kooperatiflere yonelik olarak “bolgesel gelisme planlan ve programla-
rinin uygulama kapasitesini gelistirmek, yerel ve bolgesel kalkinmaya katki saglamaya yo6-
nelik stratejik arastirma, planlama ve fizibilite calismalarina mali destek saglamak”amaciyla
2015 yih icerisinde Dogrudan Faaliyet Destek Programinin uygulanmasina karar verilmis
olup, programin toplam biitcesi 900.000 TL olarak belirlenmistir.

Dogrudan Faaliyet Destek Programinin rehber ve eklerinin hazirlanmasi ¢alismalarina Ocak
ayindan itibaren baslanilmistir. Bu kapsamda, programin Kalkinma Ajanslari Yonetim Sis-
temine (KAYS) tanimlanmasi, basvuru rehberi ile eklerinin hazirlanmasi ve Ajans internet
sitesinde gerekli diizenlemelerin yapilmasi islemleri gerceklestirilmistir. Hazirlk calismalari
Subat ayi itibariyle tamamlanmistir. Program proje basvurularinin sunulmasi amaciyla 27
Mart 2015 tarihinde kamuoyuna ilan edilmis ve son teslim tarihi 31 Aralik 2015 saat 17:00
olarak belirlenmistir. 2015 Dogrudan Faaliyet Destek Programi kapsaminda toplam 28 adet
basvuru alinmistir.

5.2.1. Dogrudan Faaliyet Destegi Programi 1. Donemi

Dogrudan Faaliyet Destek Programi kapsaminda ilk basvurular Nisan, Mayis ve Haziran ay-
larinda alinmig, bu dénemde Serhat Kalkinma Ajansina sunulan 10 adet projenin deger-
lendirme islemlerinin gerceklestiriimesi amaciyla Genel Sekreter baskanliginda Ajans uz-
manlarindan olusan Degerlendirme Komisyonu olusturulmustur. Komisyon 6n inceleme
ve degerlendirme calismalarini 18 Haziran 2015 tarihinde tamamlanmistir. Teknik ve Mali
Degerlendirme neticesinde 7 proje basaril bulunmus ve Serhat Kalkinma Ajansi 43. Olagan
Yonetim Kurulu toplantisinda onaylanarak 29 Haziran 2015 tarihinde kamuoyuna ilan edil-
mistir. Desteklenmesi uygun goriilen projelerin basvuru sahipleri ile telefon ile gorisulerek
on bilgi verilmis, ayrica basvuru sahiplerine basarili proje ve sézlesmeye davet yazilari gon-
derilmistir.

5.2.2. Dogrudan Faaliyet Destegi Programi 2. Donemi

Dogrudan Faaliyet Desteg@inin 2. Donemi kapsaminda Serhat Kalkinma Ajansina sunulan 18
adet projenin degerlendirme islemlerinin gerceklestiriimesi amaciyla Genel Sekreter bas-
kanhginda Ajans uzmanlarindan olusan bir Degerlendirme Komisyonu kurulmustur. Komis-
yon, 0n inceleme, teknik ve mali degerlendirme calismalari neticesinde 11 proje basarili
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bulunmus ve Serhat Kalkinma Ajansi 16.11.2015 tarihli 44. Olagan Yonetim Kurulu toplanti-
sinda onaylanarak kamuoyuna ilan edilmistir.

Desteklenmesi uygun goriilen projelerin basvuru sahipleri ile telefon ile goristlerek 6n
bilgi verilmis ayrica basvuru sahiplerine basarili proje ve s6zlesmeye davet yazilari génde-
rilmistir. Bir basvuru sahibi sdzlesme imzalamadan feragat etmis olup diger sézlesme islem-
leri Aralik ayi icerisinde tamamlanmis ve uygulama safhasina gecilmistir.

Sekil 12 Dogrudan Faaliyet Destegi Programi illere Gore Basvuru ve Basarili Proje Sa-
yisi

10

Basarih

M Basvuru
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5.3. Mali Destek Programlari
5.3.1. 2015 Yili Mali Destek Programlari

Serhat Kalkinma Ajansi 2014 yili ikinci yarisinda yapilan saha ¢alismalar, yerel paydaslar ile
gorusmeler, ge¢mis yillarda uygulanan mali destek programlari geri dénusleri, tst 6lgekli
planlar ve odak grup toplantilarinda elde edilen veriler dogrultusunda 2015 yili icerisinde 3
adet mali destek programi uygulamaya karar verilmistir. Hedef kitlesinde kar amaci giiden
kuruluslarin yer aldigi iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-5 (IGMDO5), kar amaci giitme-
yen kurum ve kuruluslara yonelik olarak Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi (SKMDP) ve
Sosyal Kalkinmaya Yonelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programinin (SOSKAP) hayata
gecirilmesi kararlastinlmistir.

Teklif Cagrilarinin ilani

8 Kasim 2008 Tarihli ve 27048 Sayili Kalkinma Ajanslar Proje ve Faaliyet Destekleme Y6-
netmeliginin 12. maddesinde “Dogrudan Finansman Destedinin Esaslar” tanimlanmistir.
ilgili maddede Dogrudan Finansman Desteginin, esas itibariyla Ajansin proje teklif cagrisi
yontemiyle kullandirdigi desteklerden olustugu ifade edilmektedir. Bu kapsamda Serhat
Kalkinma Ajansi 2015 yilina ait mali destek programlarini; iktisadi Gelisme Mali Destek
Programi-5, Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi ve Sosyal Kalkinmaya Yonelik Kiguk
Olcekli Altyapi Mali Destek Programi adlari altinda 7 Ocak 2015 tarihinde kamuoyuna
ilan etmistir. Duyuru ayni giin icinde Ajans resmi internet sitesinde yayinlanmis ve veri
tabanindaki yaklasik 32.000 kisiye bilgilendirme amacli SMS génderilmistir. Bunun disinda
bilgilendirmenin olabildigince genis kitleye yapilabilmesi amaciyla raket, billboard, gazete
ilani vb. araclar da kullaniimustir.

Bilgilendirme ve Egitim Toplantilar

Bilgilendirme toplantilarinin ilki 16 Ocak 2015 tarihinde Kars Halk Egitim Merkezi'nde du-
zenlenmistir. Bilgilendirme toplantilarinin tarih ve salonlar ile ilgili tim detaylari asagidaki
tabloda verilmistir.
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Tablo 9 2015 Yili Mali Destek Programlar Bilgilendirme Toplantilan istatistikleri

iL iLCE KATILIMCI SAYISI  TARIH YER
MERKEZ
100 20.01.15  Agri Halk Egitim Merkezi Konferans Salonu
HAMUR
TASLICAY 18 20.01.15  Tashcay Atatiirk Kiltir Merkezi Salonu
ACRI DF)GUI?AYAZIT 35 21.01.15 Doguba){.azn ilce Milli Egitim Miidiirligii Toplant: Salonu
DIYADIN 31 21.01.15  Diyadin Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Toplanti Salonu
PATNOS 34 21.01.15  Patnos Halk Egitim Merkezi Konferans Salonu
TUTAK 39 21.01.15  Tutak Belediye Oteli Konferans Salonu
ELESKIRT 37 22.01.15  Eleskirt Halk Egitim Merkezi Konferans Salonu
TOPLAM 294
MERKEZ 33 19.01.15  Ardahan Ticaret ve Sanayi Odasi Toplanti Salonu
GOLE 21 19.01.15  Belediye Toplanti Salonu
POSOF 5 20.01.15  Posof Halk Egitim Merkezi Toplanti Salonu
ARDAHAN
HANAK i 21.01.15  Hanak Halk Egitim Merkezi Toplanti Salonu
DAMAL 24 21.01.15  Damal Kaymakamlik Toplanti Salonu
CILDIR 46 22,0115 Gildir Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Toplanti Salonu
TOPLAM 140
MERKEZ
61 20.01.15  Igdir Ticaret ve Sanayi Odasi Konferans Salonu
IEDIR KARAKOYUNLU
ARALIK 12 20.01.15  Aralik SODES Toplanti Salonu
TUZLUCA 5 22.01.15  Tuzluca Halk Egitim Miidiirligii Konferans Salonu
TOPLAM 78
MERKEZ 81 16.01.15  Kars Halk Egitim Merkezi Toplanti Salonu
SARIKAMIS 15 19.01.15  Sankamig Halk Egitim Merkezi Toplanti Salonu
SELIM 43 19.01.15  Selim Halk Egitim Merkezi Toplanti Salonu
KARS DIGOR 23 20.01.15  Digor Halk Egitim Merkezi Toplanti Salonu
NINIVA 16 20.01.15  Susuz Halk Egitim Merkezi Toplanti Salonu
AKYAKA 19 21.01.15  Akyaka Halk Egitim Merkezi Toplanti Salonu
KAGIZMAN 53 22.01.15  Kagizman Halk Egitim Merkezi Toplanti Salonu
ARPACAY 15 22.01.15  Arpacay Halk Egitim Merkezi Toplanti Salonu
TOPLAM 265
BOLGE TOPLAMI 777

Yukaridaki tablodan gorilecegi tizere 16-22 Ocak 2015 tarihleri arasinda gergeklestirilen
bilgilendirme toplantilarina bolge toplaminda 777 kisi katihm saglamistir. Toplantilarda
proje hazirlama egitimine katim saglamak isteyenler kayit altina alinmistir. S6z konusu bil-
gilendirme toplantilarinda tizerinde durulan konular ve basliklar asagida siralanmistir:
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Programin Genel Amaci

Programin Oncelikleri

Program Butcesi

Ornek Proje Konulari

Uygun Basvuru Sahipleri

Uygun ve Uygun Olmayan Maliyetler
Basvuru Kosullari

KAYS Uzerinden nasil basvuru yapilmal?

Basvuru tarihleri

D N N N N N U N N NN

Basvuru adresleri

Ayrica bilgilendirme toplantilarina ek olarak 2015 yili iktisadi Gelisme Mali Destek Prog-
raminin Bolge'deki hedef gruplara tanitilmasi amaciyla bélge illerindeki Ticaret ve Sana-
yi Odalan Uyeleri ile Dogubayazit Ticaret ve Sanayi Odasi Uyelerine yonelik bilgilendirme
toplantilari, s6z konusu odalarin toplanti salonlarinda gerceklestirilmis ve programa iligkin
detayl bilgi verilmistir.

2015 yih mali destek programlari kapsaminda 4 il merkezi ile Dogubayazit ve Patnos ilce-
lerinde proje hazirlama egitimleri gerceklestirilmistir. Proje teklif cagrisi kapsaminda plan-
lanan 6 egitim disinda gelen ek egitim taleplerine istinaden 28-29 Ocak 2015 tarihlerinde
Kars merkez hizmet binasinda Kars'taki potansiyel basvuru sahiplerine ve 1§dir Universite-
si'nde akademisyenlere yonelik Proje Dongusu Yonetimi ve KAYS lizerinden proje hazirla-
maya yonelik 2'ser glinliik ek egitimler verilmistir.

Tablo 10 Proje hazirlama egitimleri takvimi ve katilimci sayilarn

iL iLCELER TARIH TOPLANTI YERi KATILIMCI SAYISI
MERKEZ 26-27.01.15 AGRI YATIRIM DESTEK OFiSi 37
AGRI PATNOS 28-29.01.15 PATNOS GRAND SUPHAN OTEL 18
DOGUBAYAZIT ~ 30-31.01.15 DOGUBAYAZIT ERTUR OTEL 39
MERKEZ-1 26-27.01.15 AJANS MERKEZ HiZMET BINASI 45
KARS MERKEZ-2 28-29.01.15 AJANS MERKEZ HiZMET BINASI 29
ARDAHAN MERKEZ 28-29.01.15 ARDAHAN TICARET VE SANAYi ODASI 40
" MERKEZ-1 28-29.01.15 IGDIR UNIVERSITESI 67
IGDIR MERKEZ-2 30-31.01.15 IGDIR YATIRIM DESTEK OFiSi 52
TOPLAM KATILIMCI 327
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Teknik Yardim Masalari

Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi'nin 16. maddesinde “Ajanslar
her proje teklif cagrisi doneminde; seffaflik, aciklik ve tam rekabet kosullarinin saglanmasi
amaciyla, proje teklif cagrisi yapilan 6ncelik alanlari itibariyla, proje tekliflerinin hazirlanma-
st ve sunulmasi konularinda, potansiyel basvuru sahiplerine bilgilendirme ve egitim faali-
yetlerini iceren teknik yardim hizmetleri saglar.’ denilmektedir. Bu amacla, Serhat Kalkinma
Ajansi 2015 Yili Mali Destek Programlari kapsaminda basvuru rehberlerinde de belirtildi-
gi lizere 02-06 Subat 2015 tarihleri arasinda Ajansin faaliyet gosterdigi dort il merkezinde
“Teknik Yardim Masalari” kurmustur.

Teknik yardim masalar tiim yatirim destek ofisleri hizmet binalarinda es zamanli olarak
kuruldugundan TRA2 Bdlgesi'ndeki tiim illerde paydaslara proje siireci ile ilgili es zamanh
bilgi verilmis, proje yazma asamasinda yasadiklar teknik sorunlarin giderilmesi konusunda
yardimci olunmustur.

Bagimsiz Degerlendirici Havuzunun Giincellenmesine Dair ilana Cikilmasi

Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi'nde belirtildigi tzere, teklif
¢agrisi déneminde, bagimsiz degerlendirici havuzunda yer alan uzmanlar arasindan, ilgi-
li teklif cagrisi kapsaminda, proje basvurularinin degerlendirilmesi slirecinde gérev almak
icin uygun olanlarin belirlenmesi, degerlendirme siirecinde gecikmelerin dnlenmesi agi-
sindan 6nem tasimaktadir. Bu amacla, Ajans tarafindan bagimsiz degerlendirici havuzunda
yer alan ve uzmanlk alani, teklif cagrisinin konusu ve éncelik alanlarinin igerigi ile uyumlu
olan uzmanlara duyuru yapilir. Bagimsiz degerlendiriciler, Ajansa sunulan projeleri mali ve
teknik acidan degerlendirmek (izere Ajans tarafindan gorevlendirilirler. Bagimsiz Degerlen-

dirici gorevlendirilmesine iliskin 17.02.2015 tarihinde Ajans web sitesi www.serka.gov.tr ve
KAYS sistemi lizerinde ilan yayinlanmistir. S6z konusu basvurular Kalkinma Ajanslari Yone-
tim Sistemi (KAYS) tizerinden alinmaktadir. Kalkinma Ajanslari Destek Yonetimi Kilavuzunda
belirtildigi Gizere, basvurular, Genel Sekreter tarafindan Ajansin farkli birimlerinde gérevli ve
aralarinda hiyerarsik yénetim bagi bulunmayan en az (ic uzmandan olusturulacak bir secim
komisyonu marifetiyle degerlendirilir ve karara baglanir. Bagimsiz degerlendirici havuzun-
da yer almasi uygun gorulenlerin listesi secim komisyonunun goérusleri dogrultusunda Ge-
nel Sekreter tarafindan onaylanir.

Sikca Sorulan Sorular Listesinin Hazirlanmas:

Bilgilendirme ve proje hazirlama egitimleri esnasinda not edilen ve katilimcilarin tereddiit
duydugu, daha ayrintili bilginin gerekli oldugu durumlarda sorulan sorularin yanitlanmasi
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mevzuat acgisindan bir zorunluluk teskil etmektedir. Nitekim Kalkinma Ajanslari Destek Yo-
netimi Kilavuzu “Sikga Sorulan Sorularin Yayinlanmasi” bashdi altinda, Ajansin proje teklif
cagnsi yonteminde énemli bir unsur olan esit muamele ilkesi geregi, teklif cagrisi ile ilgili
sorular, butilin potansiyel basvuru sahiplerinin ayni anda ve esit diizeyde bilgiye ulagsmasi
bakimindan, Ajans internet sayfasi Gizerinden yayinlanmak suretiyle yanitlanmasi gerektigi
belirtiimektedir. Program Gelistirme ve Program Yonetimi Birimi tarafindan bilgilendirme
toplantilarinda alinan ve Ajansin ilan etmis oldugu mali destek programina iliskin sorular
dizenli olarak e-posta adresi (pyb@serka.org.tr) Uzerinden, telefonla vb. alinan sorularin

hepsi bir araya getirilerek konsolide edilmistir. Tim bu sorular “Sik¢a Sorulan Sorular” bagli-
g altinda 11 Subat 2015 tarihinde Ajans internet sitesinde yayinlanmaya baslanmistir.

Bagimsiz Degerlendirici Secim Siireci

17 Subat 2015 tarihinde bagimsiz degerlendiricilerde aranacak 6zellikler ilan yoluyla du-
yurulmus, ilgililerin basvurulan KAYS Uzerinden alinmaya baslanmistir. Kalkinma Ajanslari
Bagimsiz Degerlendirici havuzunda yer almak isteyenlerin KAYS'a “Bagimsiz Degerlendirici
Kullanicisi” olarak kaydolmalari ve Ajansa basvurularini sunmalari icin 13 Mart 2015'e kadar
suire verilmistir. Basvurularin incelenmesi ve bagimsiz degerlendirici havuzunun giincellen-
mesi icin Genel Sekreterlik makaminca g kisilik 2015 yih Bagimsiz Degerlendirici Segim
Komisyonu gorevlendirilmistir.

Bagimsiz Degerlendirici Secim Komisyonunun gerceklestirdigi calisma neticesinde bagim-
siz degerlendirici basvurularinin 100 puan tzerinden degerlendirilmesi ve genel siralama-
da toplamda 50 ve Uizerinde puan alan basvurularin bagimsiz degerlendirici havuzunda yer
almasinin onerilmesine ve buna goére olusturulacak listelerin Genel Sekreterlik makamina,
Bagimsiz Degerlendirici Havuzu olarak énerilmesine karar verilmistir. Toplamda 32 Bagim-
siz Degerlendirici gorevlendirilmesi ile siire¢ tamamlanmistir.

Basvuru Siireci

Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan 07 Ocak 2015 tarihinde kamuoyuna ilan edilen toplam
13,8 Milyon TL biitceli 3 adet mali destek programina basvuru siireci 20 Mart 2015 tarihinde
sona ermistir. Elektronik ortamda (KAYS) 20.03.2015 tarihine kadar tamamlanan basvurular
27.03.2015 saat 17:00'a kadar elden veya posta yolu ile teslim alinmistir.

24 merkezde diizenlenen bilgilendirme toplantilari ile baslayan siire¢, 6 merkezde diizenle-
nen proje hazirlama egitimleri, 4 il merkezinde olusturulan teknik yardim masalari ve sikca
sorulan sorularin yayimlanmasi ile devam etmistir. Gerek bolge icinde gerekse bdlge disin-
daki potansiyel basvuru sahiplerine slire¢ boyunca bilgilendirme SMS’leri, telefon ve yiiz
yuze gorismeler aracihdiyla bilgilendirme yapilmistir.
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Tablo 11: 2015 MDP Proje Bagvuru Sayilar

PROGRAM AGRI  ARDAHAN IGDIR  KARS  TOPLAM
iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-5 15 9 20 29 73
Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi 27 10 13 34 84
Sosyal Kalkinmaya Yonelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi 16 13 14 20 63
TOPLAM 58 32 47 83 220

On inceleme

2015 yili proje teklif cagrisi kapsaminda son teslim tarihi olan 27 Mart 2015 saat 17.00'a ka-
dar teslim alinan 220 adet proje basvurusunun on inceleme islemleri, Genel Sekreterlik ma-
kaminin 25.03.2015 tarih ve 226 sayili Oluru ile kurulan On inceleme Komisyonu tarafindan
gerceklestirilmistir. Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemi (KAYS) (izerinden 30 Mart 2015 - 8
Nisan 2015 tarihleri arasinda yuritulen calismalar kapsaminda her bir proje dosyasi iki farkh
uzman tarafindan birbirlerinden bagimsiz olarak incelenmis ve 6n inceleme raporlarinin
ciktilan alinarak islak imzali suretleri arsivienmistir. Eksik evraki bulunan projelerin basvuru
sahiplerine bildirim yapilarak tespit edilen eksiklikleri bes (5) is glinii icerisinde tamamla-
malari gerektigi, aksi takdirde projelerin teknik ve mali degerlendirme asamasina alinma-
dan elenecegi bildirilmistir. Ayrica eksik evrak tespit edilen her proje icin KAYS Uzerinden
elektronik posta yolu ile eksik evrak listesi gonderilmistir. Yapilan ¢alismalar neticesinde
Sosyal Kalkinmaya Yonelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi kapsaminda bes (5)
adet, Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi kapsaminda bes (5) adet ve iktisadi Gelisme
Mali Destek Programi-5 kapsaminda dort (4) adet olmak (izere toplam on dort (14) pro-
je basvurusu Teknik ve Mali Degerlendirme asamasina alinmadan 6n inceleme safhasinda
elenmistir

Bagimsiz Degerlendirici Siireci

Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeliginin 19. Maddesinde “On incele-
me sonucunda uygun bulunan basvurular, olusturulacak bagimsiz degerlendirici havuzun-
da bulunan ve Ajans tarafindan uygun goriilen bagimsiz degerlendiriciler tarafindan de-
gerlendirilir” denilmektedir. Yine ayni Maddenin 2. Fikrasinda “Bagimsiz Degerlendiriciler,
alaninda en az bes yillik tecriibeye sahip, teslim edilen projelerin hazirlik veya uygulanma
asamasinda gorev almamis veya almayacak olan kisiler arasindan secilir” hiikiimleri dikkate
alinarak proje teklifleri, teknik ve mali acidan, Destek Yonetimi Kilavuzu ve Bagvuru Reh-
berinde belirtilen degerlendirme usulleri ve kriterleri dogrultusunda tarafsiz bir bicimde
degerlendirilmistir. Bu hiikimlere uygun olarak Bagimsiz Degerlendirici Secim Komisyonu
tarafindan belirlenen ve Genel Sekreterlik makaminca onaylanan kriterlere gore secilen,
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tarafsizlik gizlilik ve uygunluk beyanlari alinan bagimsiz degerlendiriciler ile Teknik ve Mali
Degerlendirme slireci tamamlanmistir.

2015 yili mali destek programlar kapsaminda teknik ve mali degerlendirmenin bagimsiz
degerlendirici asamasi 26-30 Nisan 2015 ve 4-8 Mayis 2015 tarihleri arasinda gerceklesti-
rilmistir. Bagimsiz degerlendiricilerin gerceklestirdikleri calismalar neticesinde iktisadi Ge-
lisme Mali Destek Programi-5 kapsaminda 36 adet proje esik deder lizerinde puan alarak
basarili, 33 adet proje esik deger altinda kalarak basarisiz bulunmustur. Sosyal Kalkinma
Mali Destek Programi kapsaminda 21 adet proje esik deder (izerinde puan alarak basaril,
58 adet proje ise esik deger altinda puan aldigindan basarisiz bulunmustur. Sosyal Kalkin-
maya Yonelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi kapsaminda 23 adet proje esik
deger lizerinde puan alarak basarili, 35 adet proje esik deder altinda puan alarak basarisiz
bulunmustur.

Degerlendirme Komitesi Siireci

Destek Yonetimi Kilavuzunda belirtildigi Gizere, Bagimsiz Degerlendiriciler tarafindan ger-
ceklestirilen degerlendirmeler Ustiinde gerekli kontrolleri yaparak goérus olusturmak ve
bunlarn raporlamak amaciyla, her proje teklif cagrisi icin ayri bir degerlendirme komitesi
olusturulur. Degerlendirme Komitesi, yuksekogretim kurumlari 6gretim elemanlari ile
kamu kurum ve kuruluslari personeli arasindan kendi istekleri ve kurumlarinin muvafaka-
tiyle Ajans tarafindan gérevlendirilen alaninda en az yedi yillik tecriibeye sahip, en az bes
Uyeden olusur.

Bu hiikiimler dikkate alinarak oncelikle Mart ayinda Degerlendirme komitesi Uyeleri bas-
vurularinin alinmasi amaciyla ilgili kurumlara yazilar gonderilmistir. Bunun lzerine Deger-
lendirme Komitesinde gorev almak isteyenlerden gelen basvuru dilekgeleri ve 6zge¢misleri
Degerlendirme Komitesi Se¢cim Komisyonuna teslim edilmistir. Degerlendirme Komitesi
Secim Komisyonu gelen basvurular {izerinde calismalarini tamamlamis, IGMDO5 Degerlen-
dirme Komitesi ile SOSKAP ve SKMDP Degerlendirme Komitesi iyeleri secilmis ve komite-
lerde gorev alacak olan uyelerin kurumlarina gérevlendirilmeleri icin resmi yazi gonderil-
mistir.

2015 yili proje teklif cagrisi kapsaminda uygulanan 3 adet mali destek programi icin tek
bir Degerlendirme Komitesinin gorevlendiriimesi Genel Sekreter Oluru ile kararlastiriimistir.
Komite ¢alismalarina baslamadan 6nce Degerlendirme Komitesinin Uiyelerine mali destek
programlarinin amac ve oncelikleri, bilesenleri ve kapsami gibi basliklari iceren program
bilgilendirme sunumu yapilmis ve programlara iliskin detayh bilgi ve belge sunulmustur.
Ayrica komite Uyeleri ile hizmet s6zlesmesi imzalanmis ve tarafsizlik gizlilik beyanlari tim
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Uyelere imzalatiimistir.

Degerlendirme komitesi calismalarini, 20-24.05.2015 tarihlerinde iktisadi Gelisme Mali
Destek Programi-05, Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi icin, Sosyal Kalkinmaya Yonelik
Kiictik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi icin gerceklestirmistir. IGMD-05 icin 69 proje,
SOSKAP icin 58 proje ve SKMDP icin 79 proje degerlendirilmistir.

Yapilan teknik ve mali degerlendirme neticesinde;

> Sosyal Kalkinmaya Yonelik Kiictik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi kapsaminda 20
proje basarih, 38 proje basarisiz bulunmustur.

» Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi kapsaminda 21 adet proje basaril, 58 adet proje
basarisiz bulunustur.

> lktisadi Gelisme Mali Destek Programi-05 kapsaminda 28 adet proje basarili, 41 adet
proje basarisiz bulunmustur.

Degerlendirme Komitelerinin de§erlendirme islemlerini bitirmelerine miiteakip komiteler-
de yer alanlar icin 6deme yazilari diizenlenip kurumlarina gonderilmis ve faturalarin Ajansa
ulagsmasina miiteakip 6deme islemleri gerceklestirilmistir.

On izleme Calismalan

Yonetmeligin 21. Maddesinin 9. fikrasinda “basarili proje listesi genel sekreter tarafindan,
kendi goriisu de eklenmek suretiyle, Yonetim Kurulunun onayina sunulur” denilmektedir.
Yine ayni fikranin devaminda “genel sekreter goris olustururken, proje tekliflerinin risk du-
rumunu 6lgmek amaciyla, ajans personelini gorevlendirerek 6n izleme ziyaretleri yaptirabi-
lir" denilmektedir.

Bu hiikiimler cercevesinde Program Gelistirme ve Program Yénetimi Birimi ve izleme Deger-
lendirme Birimi tarafindan Teknik ve Mali Degerlendirmede Bagimsiz Degerlendiricilerden
60 ve lizeri puan alan projeler icin 6n izleme calismalari yapilmistir. Bu ziyaretlerde Basvuru
Sahibi tarafindan basvuru formunda beyan edilen tim bilgiler yerinde kontrol edilerek 6n
izleme formlari uzmanlar tarafindan doldurulmustur.

On izleme ziyaretleri neticesinde hazirlanan izleme raporlari Genel Sekreterlik makamina
ve teknik ve mali degerlendirme asamasinda incelenmek lizere Degerlendirme Komitesine
sunulmustur.
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Biitce Revizyonu

Yonetmeligin 21. Maddesinin 10. Fikrasinda “Genel sekreter basarili proje listesini yonetim kuru-
luna sunmadan 6nce, listede yer alan her bir projenin blitce kalemlerini ve bunlar icin 6ngori-
len bitce tutarlarini ayri ayri inceler veya inceletir. Bu inceleme sonucunda, proje basvurusunda
yliksek gosterilmis biitce tutarlari, her bir biitce kalemi itibariyla genel sekreter tarafindan ye-
niden belirlenir” hikmiine uygun olarak ajans uzmanlarindan olusan 5 kisilik Buit¢e Revizyonu
Komisyonu olusturulmustur. Toplam 69 adet projenin revizyon calismalari Degerlendirme Komi-
tesinin gorusleri de g6z 6niinde bulundurularak gerceklestirilmistir.

Yonetim Kurulu Degerlendirmesi

Degerlendirme Komitesinin ¢alismalari sonucunda olusan basarili proje listeleri ve revize biitce-
leri Yonetim Kurulunun goris ve onayina sunulmustur. 23 Haziran 2015 tarihinde yapilan Serhat
Kalkinma Ajansi 43. Olagan Yonetim Kurulu Toplantisinda Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi
kapsaminda 20 adet, Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi-3
kapsaminda 11 adet, iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-5 kapsaminda 22 adet proje tekli-
finin asil olarak desteklenmesine, Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek
Programi-3 kapsaminda 9 adet, iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-5 kapsaminda 6 adet pro-
je teklifinin ise yedek listede yer almasina oybirligi ile karar verilmistir.

2015 yili proje teklif cagrisi sonuglari 23 Haziran 2015 tarihinde Ajans internet sitesinde kamuo-
yuyla paylasilmistir. ilani takiben, esik deger olan 65 puanin altinda puan alarak basarisiz bulunan
proje basvuru sahiplerine bildirim mektuplar gonderilmistir. Degerlendirme sireci sonucundan
basarili bulunan ve Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan proje basvuru sahiplerine sézlesme es-
nasinda sunmalari gereken evrak listesini de iceren sézlesmeye davet bildirimleri génderilmistir.

Sekil 13 2015 Yili Mali Destek Programlari illere Gore Desteklenen Proje Sayisi
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Sozlesme Siireci

Yonetim Kurulu toplantisinin hemen ardindan 23.06.2015 tarihinde kamuoyuna sonuglari
ilan edilen mali destek programlari kapsaminda destek almaya hak kazanan basvuru sahip-
lerine basarili proje ve s6zlesmeye davet yazilari hazirlanarak gonderilmis ve ayrica basvuru
sahipleriile telefon ile gorisiilerek 6n bilgi verilmistir. S6zlesme icin gerekli evraki tamamla-
yip Ajansa miiracaat eden basvuru sahipleri ile s6zlesme imzalama islemi tamamlanmig ve
projelere iliskin dokiiman izleme ve degerlendirme birimine devredilmistir.

5.3.2. 2016 Mali Destek Programlari

Hazirlik Siireci

8 Kasim 2008 tarihli ve 27048 sayili Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonet-
meliginin 12. Maddesinde tanimlanan “Dogrudan Finansman Destedinin Esaslan” dogrul-
tusunda Ajans 2015 yili Calisma Plani ve Biitcesinde de 6ngorildigu tizere 2016 yili proje
teklif cagrisi kapsaminda uygulanmasi planlanan 3 adet Mali Destek Programinin Basvuru
Rehberi hazirlik calismalarina 10 Agustos 2015 tarihi itibariyle baglanilmistir.

Kar amaci gtiden kuruluslara yonelik olarak tasarlanan ve 2010-2015 yillari arasinda 5 defa
uygulanan iktisadi Gelisme Mali Destek Programi kapsaminda ne tiir degisikliklerin yapil-
masi gerektigi konusunda Program Gelistirme ve Program Yonetim Birimi tarafindan ilgili
paydaslar ile gorismeler yapilmis ve ayrica Ulke genelinde uygulanan tiim destek prog-
ramlari incelenmistir. 2016 yilinda uygulanacak programin, dnceki yillarda hayata gecirilen
iktisadi Gelisme Mali Destek Programlarinin devami niteliginde olmasina karar verilmekle
beraber programa motorlu tasitlarin bakim ve onariminin dahil edilmesi gerektigine Genel
Sekreter onayiyla karar verilmistir.

Bunun yaninda 2011, 2013 ve 2014 yillarinda uygulanan Ornek Biiyiikbas Hayvancilik is-
letmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programinin 2016 yilinda uygulanmasinin tarim
sektorine olumlu katki saglayacagi ve bu programin 6zellikle Tarim ve Kirsal Kalkinmayi
Destekleme Kurumu (TKDK) tarafindan uygulanan destek programlarini tamamlayacagi
konusunda fikir birligine variimistir.

Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan ilk kez 2015 proje teklif cagrisi kapsaminda uygulanan
Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programina yapilan proje bas-
vurularinin mahiyeti g6z 6niinde bulundurularak 2016 yilinda kar amaci giitmeyen kurum
ve kuruluslara yonelik kentsel altyapi temali bir mali destek programinin hayata gecirilme-
sinin yerinde olacadi kanaati olusmus ve Kentsel Altyapinin lyilestirilmesine Yonelik Kiiciik
Olcekli Altyapi Mali destek programi tasarlanmustir.
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Her ic programin amaglari, dncelikleri, performans gostergeleri ve diger hususlar belirle-
nerek taslak rehberler Ajans personelinin goriisiine sunulmustur. Gelen gorisler dogrultu-
sunda revize edilen basvuru rehberleri, iletisim Plani ve Program Gerekce Raporlari Genel
Sekreterlik makaminin Oluruna sunulmustur.

iktisadi Gelisme Mali Destek Programi

Kar amaci gliden uiretim kooperatifleri ve KOBI'lere yonelik tasarlanan iktisadi Gelisme Mali
Destek Programi-6'in genel amaci; bolge ekonomisi icin stratejik 6nem arz eden, rekabet
glicl ve gelisme potansiyeli yliksek imalat sanayi, hizmet ve turizm sektorlerinin rekabet
edebilirliginin arttirlmasi ve bolgesel deger ve iriinlerin ekonomiye kazandirnlmasina kat-
kida bulunmak maksadi ile girisimciligin desteklenmesi olarak belirlenmistir. 2016 yili Ajans
calisma programi ve blitcede programa tahsis edilen toplam biitcenin 4.000.000 TL olmasi
0ngorilmus, program kapsaminda yer alan 3 6ncelik icin de proje basina asgari destek tu-
tar1 25.000 TL, azami destek tutari ise 500.000 TL olarak planlanmustir.

Kentsel Altyapinin iyilestirilmesine Yonelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi

Kar amaci gitmeyen kurum ve kuruluslara ( mahalli idareler, mahalli idare birlikleri, Gniver-
siteler, kamu kurum ve kuruluslari) yénelik tasarlanan Kentsel Altyapinin lyilestirilmesine
Yonelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programinin genel amaci; kentsel yasam kalite-
sinin artirlmasi yoluyla bélgenin yasam memnuniyet diizeyinin yukseltilerek bolge disi-
na gocun engellenmesine katki saglamak olarak belirlenmistir. Program icin tahsis edilen
toplam biitce 4.000.000 TL, proje basina asgari destek tutari 100.000, azami destek tutari
750.000 TLdir.

Ornek Biiyiikbas Hayvancilik isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi-4

Kar amaci gliden tretim kooperatifleri ve KOBI'lere ve bireysel basvuruculara yénelik tasar-
lanan Ornek Biiylikbas Hayvancilik isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi-4'iin
genel amaci; TRA2 Bolgesinde (Agri, Ardahan, 1§dir ve Kars) 6rnek teskil edecek biiylikbas
hayvancilik isletmelerinin yayginlastirilmasi yoluyla sit sigircihigi sektériinde kiimelenme-
nin desteklenmesi ve sektoriin rekabet edebilirliginin gelistirilmesi olarak belirlenmistir.
Program icin tahsis edilen toplam biitce 2.000.000 TL, proje basina asgari destek tutari
25.000 TL, azami destek tutari ise 400.000 TL olarak planlanmistir.

Genel Sekreter tarafindan onaylanan taslak basvuru rehberleri 16.11.2015 tarihinde ger-
ceklesen 44. Olagan Yonetim Kurulu toplantisinda Yonetim Kurulu Gyelerinin gorisiine
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sunulmus, mali destek programlari basvuru rehberleri Kalkinma Bakanliginin incelemesi-
ni muteakip bildirilecegi gorisler dogrultusunda revize edilmek kosuluyla Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanmistir. Yonetim Kurulu onayi sonrasinda, 17.11.2015 tarihinde basvuru
rehberleri incelenmek {izere Kalkinma Bakanligi'na gonderilmistir. Kalkinma Bakanligi yet-
kilileri ile Ankara'da gerceklesen gériismede mutabik kalinan degisiklik onerilerine istina-
den taslak basvuru rehberlerinde gerekli degisiklikler yapilmis ve onaylanmak tizere Kalkin-
ma Bakanhgi'na génderilmistir

Mali destek programlarinin Bakanlkta onay siireci devam ederken, basimi yapilacak basvu-
ru rehberleri, proje hazirlama kilavuzu, KAYS Kullanici kilavuzu, programlara iliskin roll-up,
afis, brosir vb. tanitim materyalleri icerikleri Tanitim ve Halkla iliskiler Birimi'ne iletilmis ve
sureg takip edilmistir. Ajans internet sitesinin ilana hazir hale getirilmesine yonelik Tanitim
ve Halkla iliskiler Birimi ile calisma yapilmis ve internet sitesi icerikleri génderilmistir. 2015
yil mali destek programlarinin kamuoyuna daha etkili bir bicimde tanitilmasina yonelik
olarak hazirlanan iletisim Plani cercevesinde Ajans paydas veri tabani giincellenmis ve veri
tabaninda kayith kisilere bilgilendirme SMS’leri gondermek tizere SMS satin alimi yapilmis-
tir. Programlar proje basvurularinin alinacagi Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemine (KAYS)
tanimlanmistir.

Proje teklif cagrisi kapsaminda gergeklestirilecek bilgilendirme ve proje hazirlama egitim
toplantilari organizasyonuna iliskin 6n hazirliklar yapilmis, proje hazirlama egitimi hizmet
alimiicin gerekli piyasa arastirmasi yapilmistir.

5.4. Giidiimlii Proje Destegi

Gudiumli proje desteginin amaci, bolgesel gelismenin hizlandiriimasi, bolgenin rekabet
edebilirliginin gliclendirilmesi ve bdlgedeki is ortaminin iyilestirilmesi acisindan 6nem ta-
styan projeleri Ajansin onculiik etmesi ve koordinasyonu ustlenmesiyle gerceklestirmek-
tir. Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan ilk olarak 2013 yilinda uygulanan s6z konusu destek
programi kapsaminda 2013 ve 2014 yillarinda toplam buitgeleri 12.960.000 TL ve Ajans des-
tek tutari 9.760.000 TL olan 4 adet proje desteklenmistir.

2015 Giidiimlii Proje Destek Programi

Serhat Kalkinma Ajansi tarafindan 2014 yili ikinci yanisinda 2015 yili glidimli proje hazirlik
calismalarina baslaniimistir. Bu kapsamda yiritiilen saha calismalari ve 6rnek uygulama-
larin yerinde incelenmesi neticesinde, Agri Orman isletme Mudurligiu milkiyetinde sehir
merkezinde bulunan 300 dekar biyikliginde bir alan lizerinde Agri Kent Yasam Merkezi
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baslikli proje Agri Orman isletme Muduirligi ve Agn il Ozel idaresi ile birlikte tasarlanmustir.
17 Eylil 2014 tarihinde gerceklesen 38. Olagan Yonetim Kurulu toplantisinda 6n calisma
raporu kabul edilen, 26 Mart 2015 tarihli 41. Olagan Yonetim Kurulu toplantisinda destek-
lenmesine karar verilen proje onaylanmak tizere Kalkinma Bakanligi'na sunulmustur.

Kalkinma Bakanhgrndan gelen gorisler dogrultusunda proje faaliyetlerinde revizeler ya-
pilmis ve toplam proje blitcesi 4.070.000 TL, Ajans destek tutari 3.000.000 TL olacak sekilde
diizenlenmis ve yeniden Bakanlik onayina sunulmustur. Kalkinma Bakanhgi tarafindan pro-
jenin onaylanmasinin ardindan, 30 Eylil 2015 tarihinde proje basvuru sahibi Agri Orman
isletme Mudurligu ile sézlesme imzalanmis ve proje dosyasl izleme ve Degerlendirme Bi-
rimine devredilmistir.

2016 Giidiimlii Proje Destek Programi

GUdumlu proje, Kalkinma Ajanslari Destek Yonetim Kilavuzunda belirtildigi gibi bolgesel
gelismenin hizlandirilmasi, bélgenin rekabet edebilirliginin gliclendirilmesi ve bdlgedeki is
ortaminin iyilestirilmesi amaclarina doniik olarak uygulanmaktadir. Dolaysiyla ihtiyaglarin
dogru tespit edilmesi, 6Gnem ve aciliyet sirasina gore 6nceliklendirilmesi gerekmektedir. Bu
nedenle 2016 yili gudiimli proje hazirlik calismalari kapsaminda bdlgede faaliyet gdsteren
kurum ve kuruluslar ile goriismeler gerceklestirilmis, ihtiyac hissettikleri yatirimlar tespit
edilmis ve uygulanabilecek projelere yonelik distinceleri alinmistir.

S6z konusu calismalar dahilinde TRA2 Boélgesi'nde ekonomik faaliyetlerin yogunlastidi ta-
rim sektoriinde yasanilan sorunlarin ¢6ziimi noktasinda neler yapilabilecegine iliskin ola-
rak bélge liniversiteleri ile gériismeler gerceklestirilmistir. Bu kapsamda Agri ibrahim Cecen
Universitesi Eleskirt Celal Orug Hayvansal Uretim Yiiksekokulu ile Bélgede yerli irk olan Za-
vot sigirlarinin et yonli islah edilmesine yonelik bir merkezin kurularak Zavot sigir irkinin
verim oOzelliklerinin etci yonde iyilestiriimesi ve bdlgede yayginlastirilmasi amaciyla Blyk-
bas Hayvan Irki Islah Merkezi baslikl proje tasarlanmistir. Bunun yaninda Kafkas Universi-
tesi Veteriner Fakiiltesi ile isbirligi halinde Kafkas Universitesi Hayvan Sagligi Arastirma ve
Uygulama Merkezi projesi hazirlik calismalarina baslaniimistir.

Yine guidumlu proje hazirlik calismalar kapsaminda Kars ilinin sahip oldugu tarihi, kiiltiirel
ve turistik degerlerin korunmasi ve tanitiminin yapilmasi amaciyla Kars Kulttr ve Turizm
Altyapr Hizmet Birligi (KARTAB) ile isbirligi halinde Kars Turizm Alani Hayat Buluyor isimli
proje icin calismalara baslaniimistir.

S6z konusu projeler kapsaminda hazirlanan 6n basvuru formlari 11 Kasim 2015 tarihinde
gerceklesen 44. Olagan Yonetim Kurulu toplantisinda gortsiilmus ve bu projeler icin detayli
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calismalarin yapilmasi karari alinmistir. Gidimli proje destegi kapsaminda finanse edilen
projelerde nihai karar merci Kalkinma Bakanligi oldugundan, proje 6n basvuru formlari go-
ris alinmak tzere Bakanliga da iletilmistir.

5.5. IPA-2 Rekabetcilik ve Yenilik Sektor Operasyonel Programi

Serhat Kalkinma Ajansi, bolgedeki aktorlerin ulusal ve uluslararasi kuruluslarin fonlarindan
azami diizeyde faydalanmalarini saglamak amaciyla faaliyetler ylritmektedir. Bu kapsam-
da Ozellikle Avrupa Birligi katihm 6ncesi mali yardim araci IPA dahilinde Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi tarafindan yiiriitiilen insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Programi ve Bi-
lim Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi'nca yuritilen Rekabetcilik ve Yenilik Sektér Programi ¢ag-
rilari Ajans internet sitesinde duyurulmaktadir. Bunun yaninda teklif cagrilar hedef kitlesin-
de yer alan bolgesel kurumlarin programlara proje basvurusu yapmalari icin teknik destek
de saglanmaktadir. Ayrica Serhat Kalkinma Ajansi Rekabetcilik ve Yenilik Sektér Programi
kapsaminda iki adet proje de yuriitmektedir.

Tarihi Kimligiyle Kars Kenti Projesi

2023 Turkiye Turizm Stratejisiyle ve Kars'in marka kent kimligi ile paralel olarak Kars'in tu-
rizmde rekabet gliclini artirmak ve turizm altyapisini gelistirme amaciyla tasarlanan, top-
lam butcesi yaklasik 9.700.000 Avro olan proje tamamlandiginda Kars'ta tarihi ve kiltirel
dokusuyla yasayan bir sehir merkezi olmasi ve hem turistlere hem de gelecek nesillere bu
zengin kultirel mirasin aktariimasi hedeflenmektedir. S6z konusu projenin IPA |l Rekabetgi-
lik ve Yenilik Sektor Operasyonel Programi kapsaminda destekleneceginin Bilim Sanayi ve
Teknoloji Bakanhgi tarafindan Mart ayinda bildirilmesini miteakip, Kalkinma Ajanslari Mal
ve Hizmet Alimlarina iliskin Yonetmelik'in 10. Maddesi geregince Herkese Acik ihale Usu-
I uygulanarak proje kapsamindaki insaat isleri ihale Dosyasinin FIDIC usullerine gére ha-
zirlanmasi isini ve Teknik Yardim ihale dosyasinin PRAG Usullerine gore hazirlanmasi isinin
ihale edilmesi icin bir ihale Komisyonu kurulmus ve gerekli dokiimanlar olusturulmustur. 11
Mayis 2015 itibariyle ihale ilani yayinlanmis ve {i¢ hafta yayinda kaldiktan sonra 02 Haziran
2015 tarihinde ihale gerceklesmistir. ihale, Kalkinma Ajanslari Mal, Hizmet ve Yapim isi Satin
Alma ve ihale Usul ve Esaslarinin 28'inci maddesi dogrultusunda Bilgiiven Bilisim Hiz. Aras.
Gelis. Egit. Ve Danis. Ltd. Sti Gzerinde kalmistir.

Sozlesme imzalama siirecinin hemen akabinde Yiklenici tarafindan hazirlanan uygulama
projeleri, teknik sartname ve diger ilgili dokiiman 13 Temmuz 2015 tarihinde incelenmek
uUzere Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi yetkililerine iletilmistir. Bakanlk tarafindan yapilan
inceleme neticesinde talep edilen revizyonlar tamamlanarak 15 Eylil 2015 tarihinde Avru-
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pa Birligi Delegasyonuna sunulmak tzere tekrar Bakanlida iletilmistir.

Bunun yaninda, Tarihi Kimligi ile Kars Kenti Projesi ile ilgili olarak 02 Aralik 2015 tarihinde
Serhat Kalkinma Ajansi merkez hizmet binasinda bir toplanti gerceklestirilmistir. Toplantida
yerel paydaslar (Kars il Ozel idaresi, Kars Belediyesi, Kars Kuiltiir Varliklarini Koruma Kurulu
Mudurligu, Kars Kaltir Turizm il MidrlGga, Kars Kiiltir ve Turizm Altyapi Hizmet Birligi),
Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi'ndan yetkililer ve AB Delegasyonu temsilcisi ile Serhat
Kalkinma Ajansi yetkilileri bir araya gelerek proje kapsaminda kaydedilen asamalar hakkin-
da gorus aligverisi yapilmis ve siirecin ilerleyisine iliskin bilgi paylasiimistir.

TRA2 Bolgesinde Siit Uriinleri Kiimelenmesini Canlandirma ve Kars’ta Peynir Alti
Suyu isleme Tesisinin Kurulmasi Projesi

Kars ve Ardahan ilinde sut Urlinleri sektdriinde faaliyet gosteren girisimcilerin ortak ihtiyaci
olan Peynir Alti Suyu (PAS) isleme tesisinin kurulmasi ve sektérdeki girisimcilerin yonetim,
pazarlama, markalasma, Uriin cesitlendirme vb. konularda teknik bilgi ve becerilerini ar-
tirma amacina yénelik tasarlanan, “TRA2 Bélgesinde Siit Uriinleri Kiimelenmesini Canlan-
dirma ve Kars'ta Peynir Alti Suyu isleme Tesisinin Kurulmasi” isimli projenin Katilim Oncesi
Mali Yardim Araci IPA Il Rekabetcilik ve Yenilik Sektor Operasyonel Programi kapsaminda
finanse edilmesi kararinin alindiginin Serhat Kalkinma Ajansina bildirilmesinin ardindan,
proje kapsaminda gerceklesecek mal tedariki ve teknik yardim bilesenleri icin teknik sart-
name, is tanimi, yaklasik maliyet vb. hususlardan olusan dosyalarin hazirlanmasi isinin ihale
edilmesi icin calismalara baslaniimistir. Ajans, Kalkinma Ajanslari Mal ve Hizmet Alimlarina
iliskin Yonetmeligin 10. Maddesi Geregince Herkese Acik ihale Usulii ile gerceklestirilecek
olan ihale ilan1 12 Mayis 2015 tarihi itibariyle yayimlanmistir.

03 Haziran 2015 tarihinde ihale yapilmis ve Kalkinma Ajanslari Mal, Hizmet ve Yapim isi
Satin Alma ve ihale Usul ve Esaslarinin 28'inci maddesi dogrultusunda Bilgiiven Biligsim Hiz.
Aras. Gelis. Egit. Ve Danis. Ltd. Sti. Gzerinde kalmustir. Yiklenici ile s6zlesme imzalanmasini
miiteakiben Yiklenici tarafindan hazirlanan teknik sartname ve diger ilgili dokiimanlar 09
Eylll 2015 tarihinde incelenmek lizere Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi yetkililerine ile-
tilmistir.
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6. izleme ve Degerlendirme Faaliyetleri

6.1. 2014 Mali Destek Programlari

izleme ve Degerlendirme Birimi tarafindan 2014 yili proje teklif cagrisi kapsaminda
uygulanan iktisadi Gelisme Mali Destek Programi — 4 (IGMD04), Kiictik Olcekli Altyapi Mali
Destek Programi - 3 (KOAO03) ve Ornek Biiylikbas Hayvancilik isletmelerinin Gelistirilmesi
Mali Destek Programi - 3 (TRMO3) programlari cercevesinde destek almaya hak kazanan
projelerin izleme, degerlendirme ve 6deme faaliyetlerine devam edilmistir. Aralik sonu iti-
bari ile 2014 Mali Destek Programlari kapsaminda projelerin tamamlanma durumlari asa-
gidaki gibidir:

Tablo 122014 Mali Destek Programlari kapsaminda projelerintamamlanma durumlari

imzalanan Sozlesmeler iGMD04 KOAO3 TRMO03
Baslangig Sayisi 24 14 8
Sozlesmesi Feshedilen Proje Sayisi 3 1 1
Devam eden - 7

Projelerin Uygulanma Yiizdesi 87,50 46,15 100
Tamamlanan Proje Sayisi 21 6 7

izleme Faaliyetleri

Ajans tarafindan destek saglanacak proje ve faaliyetlerin mali ve fiziki gerceklesmelerini,
performanslarini, risklerini, sorun ve ihtiyaglarini zamaninda tespit etmek ve gerekli tedbir-
leri almak amaciyla yapilan izleme faaliyetleri bir sistem dahilinde yuratdlir. Bu sistem kap-
saminda, yararlanicilar ile izleme uzmanlarinin gorev ve sorumluluklari, izlenmesi gereken
usul ve prosediirler ile standart form ve sablonlar Proje Uygulama Rehberinde ayrintilariyla
aciklandigi gibi yapilmaktadir. ilgili ddnemde 34 nihai izleme, 82 adet anlik izleme ve 41
adet ara izleme olmak lizere toplam 157 izleme ziyareti gerceklestirilmistir.

Proje Satin Alma Faaliyetleri

Mali destekler kapsaminda gerceklesen satin alma faaliyetlerinin yararlanicilar tarafindan
ihale yoluyla yapilmasi esastir. Ajans ile yararlanici arasinda destek sézlesmesinin imzalan-
masindan sonra, yararlanicilar projeleri kapsaminda gerceklestirecekleri satin alma faaliyet-
lerini S6zlesme Makami (ihale Yetkilisi) sifatiyla Kalkinma Ajanslari mevzuatinda (Destek Y6-
netim Kilavuzu, Satin Alma Rehberi) belirlenen usullere uygun olarak yerine getirmektedir.
Aralik sonu itibari ile 2014 Mali Destek Programlari projeleri icin toplam 41 ihale gercekles-
mistir.
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Raporlama Faaliyetleri

Program ve proje diizeyinde uygulamalarin izlenmesi ve kayit altina alinmasi hem Ajansin
hem de yararlanicinin izleme ve degerlendirme siirecinde hazirladigi belirli raporlar ile ya-
pilmaktadir. Dénem icinde hazirlanan baslica rapor tipleri asagidaki gibidir:

+ Yararlanici Beyan Raporu

« Ara/Nihai Raporlar

+ Proje Sonrasi Degerlendirme Raporu

- Duzenli/Anlik izleme Ziyareti Raporu

+ Erken Uyari Raporu

+ Proje Kapanis Raporu

« Program ilerleme Raporu
2014 yihinda uygulanan 3 adet mali destek programi kapsaminda, Ocak-Aralik 2015 done-
minde 41 adet ara rapor ve 34 adet nihai rapor alinmistir. Ayni dénemde 6 adet erken uyari

raporu, 157 duzenli/anlik izleme ziyareti raporu diizenlenmistir. Bunun yaninda yararlanici-
lardan 28 adet proje sonrasi degerlendirme raporu alinmistir.

Odeme Faaliyetleri

Aralik 2015 itibariyle, 29 girisimci, 13 kamu kurumuna 6n 6deme, 29 girisimci, 6 kamu ku-
rumuna nihai 6deme ve 23 firmaya ara 6deme yapilmistir. KOBi'lere 5.957.872,86 TL (ylizde
90,85) kamu kurumlarina 4.762.355,98 TL (yuzde 81,08) olmak lizere toplam 10.720.228,84
TL (ylzde 87,59) hibe 6demesi yapilmistir.

2015

Faaliyet Raporu

Tablo 13 Odemeler

AGRI KARS IGDIR ARDAHAN TRA2
iGMDo4
TOPLAM ODENEN HIBE (L) 123974097 178459573 203584143 0 5.060.178,13
HIBE ODEME GERCEKLESME ORANI (%) 83,19 86,42 92,17 0 87,26
K0A03
TOPLAM ODENEN HIBE (L) 744.050,12 1.786.751,91  1.129.78148  1.101.772,47  4.762.355,98
HiBE ODEME GERCEKLESME ORANI (%) 73,08 67,50 99,96 83,79 81,08
TRMo03
TOPLAM ODENEN HIBE (L) 0 23642528  661.269,45 0 897.694,73
HiBE ODEME GERCEKLESME ORANI (%) 0 92,75 96,12 0 94,44
2014 Mali Destek Programlar
TOPLAM ODENEN HiBE (TL) 1.983.791,09  3.807.772,92  3.826.89236  1.101.772,47  10.720.228,84
HIBE ODEME GERCEKLESME ORANI (%) 78,14 82,22 96,08 83,79 87,59

6.2. 2015 Mali Destek Programlari

izleme ve Degerlendirme Birimi iktisadi Gelisme Mali Destek Programi - 5 (iIGMDO5),
Sosyal kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi (SOSKAP) ve Sosyal
kalkinma Mali Destek Programi (SKMDP) kapsaminda projelerin izleme, dederlendirme ve
o0deme faaliyetleri devam etmektedir. Aralik sonu itibari ile 2015 Mali Destek Programlari
kapsaminda projelerin tamamlanma durumlari asagidaki gibidir:

Tablo 14 2015 Mali Destek Programi projelerinin tamamlanma durumlan

imzalanan Sozlesmeler iGMDO5  SOSKAP  SKMDP
Baslangig Sayisi 26 N 18
Sozlesmesi Feshedilen Bagvuru Sayisi 1 - -
Devam eden 25 n 18
Sozlesmelerin Uygulanma Yiizdesi 0 0 0

Tamamlanan Proje Sayisi - - -

2015 yili Mali Destek Programlari heniiz uygulama asamasinda oldugundan tamamlanan
proje bulunmamaktadir.
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On izleme Faaliyetleri

2015 yili proje teklif cagrisi, iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-5 (IGMDO05), Sosyal Kal-
kinmaya Yénelik Kiictik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi (SOSKAP) ve Sosyal Kalkinma
Mali Destek Programi (SKMDP) olmak tizere 3 bilesenden olusmustur.

On izleme faaliyetleri, proje tekliflerinin her birinin tasidigi risklerin teknik ve mali agidan
gerceklesme ihtimallerinin belirlenmesi amaciyla yapilmaktadir. Bu kapsamda basvuru
formunda sunulan bilgi, belge, dokiiman ile makine ve ekipmanin yerinde kontroli, glincel
kapasite sonuclari, basvuru sahibi yetkilisinin proje teklifine hakimiyeti ve uygulama prose-
durlerine aykin olabilecek bir durumun var olup olmadigi degerlendirilmektedir.

Onizlemefaaliyetleri kapsaminda 47 adet iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-5 (iGMDO5),
14 adet Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi (SKMDP) ve 15 adet Sosyal Kalkinmaya
Yonelik Kiigtik Olcekli Altyapr Mali Destek Programi (SOSKAP) proje bagvurusuna 6n izleme
ziyareti gerceklestirilmistir.

Hazirlanan 6n izleme formu, teknik ve mali yeterliliklerin kontrolii amacl 6zellikle es fi-
nansman, miilkiyet, insan kaynaklari gibi hususlarda sorulari icermektedir. On izlemeler
esnasinda yetkilinin beyanlari esas alinmistir. Basvuru sahibinin yetkilisinden alinan izinler
dogrultusunda ticari sir kapsamina girmeyecek sekilde, isletmenin makine ve ekipmanin
fotograflari ¢ekilmis, Projenin meri mevzuatlar cercevesinde uygulanmasini engelleyecek
satin almalar, faaliyetler arastiriimis, gelecekteki olasi izlemelere temel olusturacak veriler
de toplanmistir.

Elde edilen veriler birlestirilerek tim projeler icin Degerlendirme Komitesine sunulmak
Uzere risk durumlarini da iceren 6n izleme raporlari olusturulmustur. Bu raporlardan bitce
revizyonlarinda da faydalanilmistir.

Sozlesmelerin imzalanmasi

iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-05 kapsaminda 5.291.042,17 TLlik hibe tutan
sozlesmeye baglanmistir. Bu program icin ayrilan biitce 5.000.000,00 TL olmasina ragmen,
Sosyal Kalkinma Mali Destek Programindan artan tutar iktisadi Gelisme Mali Destek
Programi-5'in bitcesine eklenerek program biitcesi 5.291.042,17 TL'ye cikariimistir.

2015
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Tablo 15 iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-5 illere Dagilimi

iGMD-5

Sozlesme imzalanan Proje Sayisi

Toplam Hibe Miktari (TL)

Toplam Es Finansman (TL)

Proje Biitceleri Toplami (TL)

AGRI KARS IGDIR

3 9 10
688.899,93 1.507.309,69
883.629,37 1.593.729,25

1.572.529,30 3.101.038,94

4.446.390,59

ARDAHAN TRA2
3 25
2.223.195,29 871.637,26 5.291.042,17
2.223.195,29 888.015,22 5.588.569,14

1.759.652,48 10.879.611,31

Tablo 16 2015 iktisadi Gelisme Mali Destek Programi Desteklenen Projeler Listesi

PROJE NO
TRA2/15/iGMD05/0001

TRA2/15/IGMD05/0004
TRA2/15/1GMD05/0014
TRA2/15/IGMD05/0016
TRA2/15/iGMD05/0021
TRA2/15/IGMD05/0027

TRA2/15/IGMD05/0028
TRA2/15/IGMD05/0031
TRA2/15/IGMD05/0033
TRA2/15/1GMD05/0034

TRA2/15/IGMD05/0036
TRA2/15/IGMD05/0037
TRA2/15/IGMD05/0039
TRA2/15/IGMD05/0040
TRA2/15/IGMD05/0045
TRA2/15/IGMD05/0046
TRA2/15/1GMD05/0048

TRA2/15/iGMD05/0049
TRA2/15/1GMD05/0050
TRA2/15/IGMD05/0053

TRA2/15/1GMD05/0057

TRA2/15/IGMD05/0058
TRA2/15/iGMD05/0062
TRA2/15/iGMD05/0067

iL
Igdir
[gdir
Kars
1gdir
Kars

Kars
Igdir
Igdir
IGdir
Agn
Kars
Kars
Kars
Kars
Kars
Igdir
Igdir
Agn
Igdir
Agn
Ardahan

Ardahan
1gdir
Kars

BASVURU SAHIBI
Abdullah YONDEM

{Ustiin Kardesler Gida Tanm Akaryakit Tasimacilik Tekstil
Turizm Taah. ng. Urt. Tic. Ltd. Sti
Mustafa ERDOGDU

Pratik ith. Ihr. Gida San. Ve Tic. Ltd. Sti.
Erol HORYURT
Nuran 0ZYILMAZ

Nefisler Mob. iml. ve Orm.Urn. ins.San ve Tic Ltd. Sti.

Baycan ARASTAMAN

Yesillgdir Gazetecilik Matbaacilik Yayin ve Dagitim Ltd.
St

Tung Group ing. Elek. Madd. iml. Taah. Paz. ith. ihr. San.
VeTic. Ltd. 3ti. ) o

Massa Turizm Ingaat Petrol Uriinleri Ith. hr. San. veTic.
Ltd. Sti.

Camkar Turizm ins. ve ith...Thr. A.S.

Habitat Depoculuk Enerji Elektrik Uretim ing. San. ve
Tic. Ltd. Sti.

Recep DINLENMEZ

Erciyes Kafeterya Restoran Mobilya Gida ins. San. Ve Tic.
Ltd. Sti.

Tekin ERDEM

Sadak insaat Gida Tanim ve Hayvanailik Nakliyat San.
Tic. Ltd.Sti.

Simer Turizm San. VeTic. A.S.

Movsan Metal Plastik ith. ihr. Nakliye San. Ve Tic. Ltd. Sti.

Geng Anadolu Reklamailik Tanrtim Gazetecilik
Matbaacilik

Sevim KOSELIOREN-KURA KUM OCAGI
Kenan YILDIZ-Yildiz Ticaret

Avelice Makine San. Ve Tic. Ltd. Sti.
Okan POLICF

PROJE ADI

0z 1gdir Bims Yenilikci Teknoloji Transferi lle Giiciine
Giic Katryor Projesi

Nuh'un Gizemli Bahgesi Bag- irem'de 3 Yildizl Otel
ile Turizme Katki Projesi

Tarihi Yapiya Hayat Veren Turizm Projesi

Cay si Sallamaya Gelmez, Pratik icecek ile Tiryakilik
Bitmez

Disa Bagimlilik %100 Bitiyor!

Kars Kaz Evi Kapasite ve Hizmet Kalitesi Artirma
Projesi

Mobilya Sektoriinde Yenilikgi Uygulamalara Yonelik
Ileri Teknoloji Sistemin Kurulmasi Projesi

Mobilya Uriinlerinde Dekorasyon ve Tasarima Yonelik
Yenilikei Uygulamalar Projesi

|gdirda Renkler SERKA ile Giizellesiyor.
Siiphan'da Dogan Giines

Tiirkiye'nin Alpleri, Sankamis

Kaliteyi Artinyoruz.

Sartkamis Sevdamiz

Farklihgimiz, Hizmetimiz

Erciyes Mobilya Makinelerini Modernize Ediyor.

Global Pazar AgimiziTel ile Oriiyoruz.

Igdirin Dogjal Tanmsal Uriinlerini Isleyen Firmamizin
Markalasmasinin ve Kapasite Artiginin Saglanmasi
Hizmet Kalitesinin Artinlmasi igin Otel Tadilati ve
Modernizasyonu Projesi

Movsan Metal ihracata Odaklaniyor.
Agn Renkli Gazetesine Kavusuyor.

Kura Kum Eleme Tesisinin Kapasitesinin ve Uriin
Cesitliliginin Artinlmasi

Kuzey Yildizi Butik Otel Makine-Ekipman Alimi
SERKA ile Yiikselen Asansirler

Kars Evleri Modernizasyonuna Devam Ediyor.
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Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiictik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi kapsaminda toplam

11icin 4.798.711,82 TLlik hibe tutari s6zlesmeye baglanmistir.

Tablo 17. Sosyal Kalkinmaya Yonelik Kiiciik Olcekli Altyap: Mali Destek Programi illere

Dagilimi

SOSKAP

Sozlesme imzalanan Proje Sayisi

Toplam Hibe Miktar (TL)

Toplam Es Finansman (TL)

Proje Biitceleri Toplami (TL)

Tablo 18 2015 Sosyal Kalkinmaya Yonelik Kiiciik Olcekli altyapi Mali Destek Programi

AGRI KARS IGDIR ARDAHAN TRA2
3 3 1 4 n
1.407.828,77 1.494.136,70 495.705,85 1.401.040,50 4.798.711,82
1.131.936,00 889.747,24 165.674,15 467.013,50 2.654.370,89
2.539.764,77 2.383.883,94 661.380,00 1.868.054,00 7.453.082,71

Desteklenen Projeler Listesi

PROJENO

TRA2/15/S0SKAP/0016

TRA2/15/S0SKAP/0017

TRA2/15/S0SKAP/0030

TRA2/15/S0SKAP/0036

TRA2/15/S0SKAP/0037

TRA2/15/S0SKAP/0039

TRA2/15/S0SKAP/0040

TRA2/15/S0SKAP/0050

TRA2/15/S0SKAP/0051

TRA2/15/SOSKAP/0052

TRA2/15/S0SKAP/0054

Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi kapsaminda toplam 18 proje icin 3.259.519,39 TLlik

iL
Kars
Ardahan
Agn
Agn
Kars

Ardahan

IGgdir

Agn

Ardahan

Kars

Ardahan

BASVURU SAHIBI

Selim Belediyesi
Gole Belediyesi
Patnos Belediyesi
Diyadin Belediyesi
Kars Il Miiftiiliigi

Ardahan il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigi

Igdir Calisma ve i Kurumu il Miidiirligii

Eleskirt Belediyesi

Posof Belediyesi

Susuz Kaymakamligi Kdylere Hizmet
Gotiirme Birligi

Ardahan il Ozel idaresi

hibe tutari s6zlesmeye baglanmistir,
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PROJE ADI
Selim Cok Amacli Kapali Hizmet Alani Projesi

Gole'ye Cok Amacli Toplum Merkezi ile Kadinlar
Cocuklar Ele Ele Daha Mutlu Bir Hayata

Yaganilabilir Engelsiz Sehir Patnos

Diyadin Toplumsal Destek ve Entegrasyon
Projesi

Fethiye Camii Peyzaj Projesi

Ardahan Kalesi Yagayan Kayaliklar

(adn Merkezi Egitim Alani Altyapisinin Giiglen-
dirilerek Kadin ve Geng Issizlerin Igdir istihndam
Piyasasina Kazandinimasi

Eleskirt'in Yeni Adresi Cok Amacl Kiiltir Merkezi
Cok Amach Kiiltiir Evi
Selalem Agacla Daha Giizel, Hayat Buluyor

Dogadan Spora

2015

Faaliyet Raporu

Tablo 19 Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi illere Dagilimi

SKMDP

Stzlesme imzalanan Proje Sayisi

Toplam Hibe Miktari (TL)
Toplam Es Finansman (TL)

Proje Biitgeleri Toplami (TL)

AGRI KARS IGDIR ARDAHAN TRA2
3 10 1 4 18
517.264,58 2.016.715,37 293.244,90 432.294,54 3.259.519,39
128.658,54 477.543,18 51.749,10 95.487,30 753.438,12
645.923,12 2.494.258,55 344.994,00 527.781,84 4.012.957,51

Tablo 20 2015 Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi Desteklenen Projeler Listesi

PROJENO
TRA2/15/SKMDP/0004
TRA2/15/SKMDP/0007

TRA2/15/SKMDP/0009

TRA2/15/SKMDP/0015

TRA2/15/SKMDP/0018
TRA2/15/SKMDP/0023
TRA2/15/SKMDP/0031
TRA2/15/SKMDP/0032
TRA2/15/SKMDP/0033
TRA2/15/SKMDP/0040
TRA2/15/SKMDP/0049

TRA2/15/SKMDP/0051
TRA2/15/SKMDP/0059

TRA2/15/SKMDP/0060

TRA2/15/SKMDP/0062

TRA2/15/SKMDP/0064
TRA2/15/SKMDP/0066

TRA2/15/SKMDP/0084

iL
Kars
Kars

Ardahan

Kars

Ardahan
Ardahan
Kars
Agn
Igdir
Kars
Agn
Kars

Kars

Ardahan

Kars

Kars
Agn

Kars

BASVURU SAHiBI

Kars ili Merkez Halk Egitim Merkezi ve ASO
Miidiirigii

Sarigiin koyi muhtarligi

Gildir Kaymakamhigi Kdylere Hizmet
Gotiirme Birligi

Yunus Emre lim Yayma Kiiltiir Sosyal
Dayanisma ve Yardimlasma Dernegi
Ardahan Ticaret ve Sanayi Odasl
Ardahan ili An Yetistiricileri Birligi

ilim Yayma Cemiyeti Kars Subesi
Dogubeyazit ilce Milli Egitim Miidiirliigii
[gdur Milli Egitim Midiirligi

Umudun Emegi Dernegi

Taglicay Kaymakamligi

Sarikamig Kaymakamligi Koylere Hizmet
Gotiirme Birligi

Kagizman Genglik ve Spor Dernegi

Ardahan Aile ve Sosyal Politikalar il Mii-
diirligii

Kars Ticaret ve Sanayi Odasi

Kars [li Siit Ureticiler Birligi
Adri il Emniyet Miidiirii

Bogatepe Cevre ve Yasam Dernegi

PROJEADI

Kars'tan Akilda Kalan, Sevdiklerinize Hediyeniz
Olsun

SERKA Cirite Sahip Cikiyor
Okulumu Seviyorum Parkimda Oynuyorum

Yunus Emre lim Yayma Kiiltiir Sosyal Dayanisma ve
Yardimlasma Dernegi Kurumsal Kapasiteyi Gelitir-
me ve Sosyal Kalkinmaya Destek Projesi

ATSO ile Kadinlar Hep ileri

Egitim Temelli Ancilik Uygulamalan

ilim Yayma Cemiyeti Kars Genglik Merkezi
Dogubeyazit Gengleri Eglenerek Ogreniyor
I§dir'in Kiiciik Mucitleri!

Umudumuz Emegimiz

Giilimseyen Cocuklar Mis Kokan Nefesler
Sankamig Genglik ve Kiiltiir Evi

Kagizman Sporla Kalkiniyor

Engelsiz Evler Sihirli Eller Projesi

Kar(s)'in Kadinlarinin KATSO Kafkas Atdlyesi Catisi
Altinda Gelecegini insa Etme Projesi

Soguk siit zinciri ile Kars kalkiniyor

Polis Amca Oyuncak Evi

Cografi isaretli Kars Kasannin Tanitimi ve Ureticilerin
Orgiitlenmesi
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Toplanti ve Egitim Faaliyetleri

iktisadi Gelisme Mali Destek Programi-5 (IGMDO05), Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi
(SKMDP) ve Sosyal Kalkinmaya Yonelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi (SOS-
KAP) Programlarinin Baslangi¢ Toplantisi ve Uygulama egitimleri, sozlesmeler imzalan-
madan uygulama sureci hakkinda Yararlanicilara bilgi verilmesi amaciyla s6zlesmelerin
imzalanmasindan 6nce yapilmasina karar verilmistir. Serhat Kalkinma Ajansi, 2015 yili Mali
Destek Programlari kapsaminda s6zlesme imzalayan ya da s6zlesme imzalamasi muhtemel
basvuru sahiplerine yonelik olarak Baslangi¢ Toplantisi ve Uygulama Egitimleri 20-24 Tem-
muz 2015 haftasinda Kars ve Ardahan ile 27-31 Temmuz 2015 haftasinda Agri ve Igdir'da
gerceklestirilmistir.

Egitim iceriginde s6zlesme yonetimi, projelerin izleme cercevesi, proje yonetimi ve uygula-
ma usul esaslari, satin alma kurallar, gortnirlik faaliyetleri konulari yer almistir.

Baslangi¢ toplantilari ve uygulama egitimleri, toplamda iki giin stiren bir program cerceve-
sinde 21 Temmuz Ardahan, 22 Temmuz Kars, 28 Temmuz Igdir ve 29 Temmuz Agri'da ger-
ceklestirilen egitimlere Ardahan'da 14, Kars'ta 20, Igdir'da 24, Agri'da 15 yararlanicr katilmis-
tir. Yararlanicilara uygulama asamasindaki 6deme, raporlama stiregleri, satin alma sirecleri
ve gorunurlik uygulamalari hakkinda bilgilendirmeler yapilmistir. Ayrica yararlanicilara
proje uygulama ve goriinirlik ve satin alma rehberleri de matbu olarak sunulmustur.

ilk izleme Ziyaretleri

2015 Yilh Mali Destek Programlari kapsaminda Serhat Kalkinma Ajansi (SERKA), iktisa-
di Gelisme Mali Destek Programi-05 kapsaminda desteklenen 25 projenin ilk izlemeleri
21.07.2015-28.08.2015 tarihleri arasinda tamamlanmistir.

ik izleme ziyaretleri cercevesinde proje faaliyet alanlari incelenmis, yararlanicilara proje
siirecinin etkin ve sorunsuz ge¢mesi amaciyla proje faaliyet planlari, performans gostergeleri
g0Ozden gecirilmis, satin alma ve 6deme planlari olusturulmus, satin alma yontemleri, evrak
kayit usulleri ve proje gorunurlik faaliyetleri tzerine bilgilendirmeler yapilmistir. Ayrica
projelerin 6n 6deme risk puanlarini belirlemek icin Proje Uygulama rehberinde belirtilen
kistaslar not edilmistir.

Proje Satin Alma Siiregleri

2015 Mali Destek Programlari kapsaminda uygulanmakta olan projelerin proje butcelerin-
de yer alan kalemlerin satin alimlar yapilmaya devam etmektedir. Yararlanicinin hazirladig
ihale dokiimani sorumlu izleme Degerlendirme Birim (iDB) uzmani tarafindan incelenerek

2015

Faaliyet Raporu

onay verildikten sonra gazetede ve ajans internet sitesinde yayinlanarak ihale ilanina cikil-
maktadir. S6z konusu ihalelere projeden sorumlu IDB uzmani da katilmaktadir. 31 Aralk
2015 tarihi itibari ile 47 ihale basar ile gerceklesmistir.

6.3. Dogrudan Faaliyet Destegi Programi

2015 yih Dogrudan Faaliyet Destek Programi kapsaminda sunulan basvurular arasinda ya-
pilan 6n inceleme, teknik ve mali degerlendirme sonucu 15 proje basvurusu basarili bulun-
mustur. Program kapsaminda Ajans'in saglayacagi destek tutari 903.110,00 TL olup proje-
ler kapsaminda 1.148.377,00 TL tutarinda yatirnmin gerceklesmesi 6ngorilmektedir. Aralik
2015 itibariyle program kapsaminda 6denen hibe tutari 516.474,56 TL olmustur. TRA2-15-
DFD Dogrudan Faaliyet Destegi kapsaminda basarili bulunup desteklenen projelerin listesi
asagidaki gibidir.

Tablo 21 2015 Yili Desteklenen Dogrudan Faaliyet Destegi Projeleri

PROJENO iL BASVURU SAHiB PROJEADI

TRA2/15/DFD/0005  Ardahan ~ Ardahan Gida Tarim ve Hayvanalik il Miidiirliigii Ornek Ahir Tip Projelerin Gelistirilmesi

TRA2/15/DFD/0006  Ardahan  Ardahan Bilim, Sanayi ve Teknoloji il Miidiirliigii Ardahan ili Otogar ve Transfer Merkezi Projesi

TRA2/15/DFD/0007  Igdir  Igdirli Cevre Hizmeteri Birlig :gl((i)lrr Atk Yonetimi SERKA [le Eksiklerni Tamam-

TRA2/15/DFD/0008  Ardahan Ardahan Merkez ilge Kéylere Hizmet Gotiirme Birligi - Koylerimiz Destekleniyor
Universite Ogrencilerinin Kars ilinin Kamu ve

TRA2/15/DFD/0010  Kars Kars Ticaret ve Sanayi Odasi Ozel Sektoriine Yonelik Memnuniyet Diizeyleri
Belirleniyor

TRA2/15/DFD/0011  Igdir [gdir Ticaret ve Sanayi Odasl |gdir ihracat Stratejisini Belirliyor. 1-Arz Yonii

TRA2/15/DFD/0012  1gdir ~ Igdir il Ozel idaresi Kirsal Alanlarda Sulama Suyu Tesisi Etiit Projesi

TRA2/15/DFD/0015  Igdir Aralik Belediyesi Aralik Kii¢iik Sanayi Sitesi Fizibilitesi

TRA2/15/DFD/0019  Kars Fethiye Camii Koruma ve Yasatma Dernegi Fethiye Cami Peyzaj Uygulama Projelerinin
Hazirlanmasi

TRA2/15/DFD/0020  Ardahan Ardahan il Ozel idaresi Ardahan ili Gelisim Stratejisi ve Eylem Plani

TRA2/15/DFD/0022  Ardahan Ardahan Universitesi Ardahan Kale ve Kuleleri Belgesel Film Projesi

TRA2/15/DFD/0024  Agn  Patnos Belediyesi Mahalle Konag ve Sosyal Yasam Merkezi haya-
ta geqiyor fizibilite projesi

TRA2/15/DFD/0025  Agn Agn il Kiiltiir ve Turizm Miidiirligi Nuh’un Gemisi‘nin izinde Uzun Bir Yolculuk
Kiiiik Olgekli Biyogaz Tesisleri Hakkinda Aras-

TRA2/15/DFD/0027  Kars Selim ilgesi Kdylere Hizmet Gotiirme Birligi tirma, Planlama ve Fizibilite Calismalarinin
Yapilmasi

TRA2/15/DFD/0028  Kars Kars Milli Egitim Miidiirligi Huzurlu Okul Huzurlu Toplum

TRA2-15-DFD Dogrudan Faaliyet Destegi kapsaminda basarili olan projelerin uygulama fa-

aliyetleri devam etmektedir.
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6.4. Teknik Destek Programi

Bu program kapsaminda basvurusu yapilan projeler arasinda yapilan 6n inceleme ve teknik
ve mali degerlendirmeler sonucu 26 adet proje basvurusu basarili bulunmustur. Bu projeler
icin Ajans tarafindan piyasa arastirmasi yapilmis olup hizmet alimlar gerceklestirilmistir.
Ajans tarafindan TRA2-15-TD programi kapsaminda basarili bulunup tamamlanan projele-
rin listesi asagidaki gibidir:

Tablo 22 Teknik Destek Programi Uygulanan Projeler

PROJENO iL BASVURU SAHIBI PROJE ADI
TRA2/15/TD/0001  Igdir Igdir Ticaret ve Sanayi Odasi Stressiz Zamani iyi Yonetebilen lyi Bir Takimiz
TRA2/15/TD/0003  Ardahan  Ardahan Ticaret ve Sanayi Odasi Dis Ticaret Egitimi
TRA2/15/TD/0004 Agn Agri Ticaret ve Sanayi Odasl Dis Ticareti Ogreniyoruz
TRA2/15/TD/0005 Agn Agn Emniyet Midiirligi Bilisim Sistemlerinin Yonetimi ve Giivenligi (CEH)
TRA2/15/TD/0007  Agn Tarimsal Kalkinma Dernedi Agn Subesi grrgjaez:kz Inorganik ve Dogal Uretimi Ogreniyorum
TRA2/15/TD/0010  Igdir I§dir Gazeteciler ve iletisim Dernegi :;Eg%&g:mr:r;gIGI::EEr\,ZaTZaT:r:’;:(Egil;mré:homs-
TRA2/15/TD/0011  Agn Tutak Kaymakamligi iletisim Sanattir
TRA2/1S/TD/00T4 Igdir  Igdir Meteoroloji Midirligi Meteorolojik Oigim ve FV Giines Elektrigi Yaygmlagyor

Igdir Yesil Enerjiye Gegiyor

TRA2/15/TD/0015  Igdie IYg](;;rt;\]ze\:le)aDyec;: Iz!,nizrli)he\rlselggltijr Birligini 'Iti\?jiltr;n:;ig;rglggitimi—Sunum Teknikleri (Her Yolculuk Tek
TRA2/15/TD/0017 Agn Agnili Damuzlik Sigir Vetistiricileri Birligi ﬁfn"eﬂ'.'szau"S.'zT'éﬁ3?52?231”5:;525'L'I?'h.ugg.'f.l”.e
TRA2/15/TD/0018  Agn Agn Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiiigi  Psikososyal Miidahale Hizmetleri Egitimi
TRA2/15/TD/0020  Kars Arpacay Milli Egitim Miidirligi Egitim Koclugu Programi Hizmet Alimi
TRA2/15/TD/0021  Kars E:I?;T:e?iniversitesi iktisadi ve idari Bilimler zg;?hLiiSREL ve AMOS veri analiz programlan kullanim
TRA2/15/TD/0030  Agn Agn Yaziai Baraji Sulama Birligi lyi Sulama Teknikleri Egitimi
TRA2/15/TD/0032  Agn Agn Ticaret ve Sanayi Odasi Stratejik Planlama ve Akreditasyon Egitimi
TRA2/15/TD/0033  Agn Agn Kiltiir Eitim Vakfi Egitimde Drama ve Zeka Oyunlari
TRA2/15/TD/0034  Igdir Igdir Il Ozel idaresi Kisisel Gelisim Projesi
TRA2/15/TD/0035  Igdir Aralik Belediyesi Enerji Meteorolojisi ve FV Giines Elektrigi
TRA2/15/TD/0036  Kars Kars Belediyesi Kurumsallasmak icin Hizmet Ici Egitim Programi
TRA2/15/TD/0037  Kars Kars Ticaret Borsasi Kars Modern Hayvanciligi Ogreniyor
TRA2/15/TD/0038 Agn Dogubayazit Ticaret ve Sanayi Odasl Stratejik Planlama ve Akreditasyon Egitimi
TRA2/15/TD/0039  Kars E:&T:e(s]iniversitesi Iktisadi ve idari Bilimler E;St?qLeléﬁfr;:le AMOS veri analiz programlarinin
TRA2/15/TD/0040 Igdir ~ Igdur il Milli Egitim Miidiirlig gdirin Ogretmenleri AB'yi Kesfediyor
TRA2/15/TD/0041  Igdir Aralik ile Milli Egjitim Midiirligii Ogretmenim Yol Arkadagim
TRA2/15/TD/0042 Agn Dogubayazit ilge Milli Egitim Miidiirliigii Kalbiniz Bize Emanet
TRA2/15/TD/0043  Kars Kafkas Universitesi Sarikamis Projeler Uretiyor

2015

Faaliyet Raporu

Butlin projelere, teknik destek egitimlerini yerinde gérmek ve Ajans tanitimi ve goriindr-
[Gguni saglamak amaciyla izleme ziyaretleri gerceklestirilmistir. Teknik Destek Programi
projelerinden toplam 1120 kisi yararlanmistir. Bu projelere Ajans tarafindan yapilan mali
katki ise 245.000,00 TL olmustur.

6.5. Giidiimlii Proje Destegi

2013 Giidiimlii Proje Destegi

2013 yili Gidimli Proje Destedi Programi kapsaminda desteklenmekte olan Igdir Univer-
sitesi ile 1gdir il Ozel idaresi tarafindan yiiritiilen, toplam biitcesi 2.376.000 TL ve Ajans des-
tek tutar 1.782.000 TL olan “Igdir Hayvan Hastanesi” bashkli gidimli projenin uygulama
surecine 2015 yilinda devam edilmistir. Bu proje kapsaminda insa edilecek hastanenin mi-
mari, statik, mekanik ve diger uygulama dokiimanlari hazirlanmis ve yapim isi icin ihaleye
cikilacak asamaya gelinmistir. S6z konusu projenin 2016 yih 3. ceyreginde tamamlanmasi
ongorilmektedir.

Yine 2013 yili giidiimlii proje destegi kapsaminda desteklenen, Ardahan il Ozel idaresi tara-
findan Ardahan Yalnizcam Kayak Merkezi bolgesinde yirutilen, toplam biitcesi 4.279.667
TL ve Ajans destek tutari 3.209.750 TL olan Ardahan ili Turizm Altyapisinin Giiclendirilmesi
baslikl projenin faaliyetleri %80 oraninda tamamlanmistir. S6z konusu projenin 2016 ikinci
ceyreginde tamamlanmasi beklenmektedir.

2014 Giidiimlii Proje Destegi

2014 yili Gudimlu Proje Destedi programi kapsaminda desteklenen Kars Kultlr ve Turizm
Altyapi Hizmet Birligi ile Kars il Kiiltiir Turizm MUdurlGga ve Erzurum Vakiflar Bélge M-
dirligu tarafindan yirdtilen toplam biitcesi 4.000.000 TL ve Ajans destek tutari 3.000.000
TL olan Kars Merkez Kaleici Mahallesinde uygulanan “Tarihi Dokunun Korunmasi” baslikh
proje kapsaminda Kiimbet Camii restorasyonu tamamlanmis olup proje alaninda gercek-
lestirilecek peyzaj ve aydinlatma calismalarina devam edilmektedir. Bu calismalarin tamam-
lanmasinin ardindan proje kapsaminda tarihi Beylerbeyi Sarayi’'nin restorasyonu gercekles-
tirilecektir.

2014 yih Gudumli Proje Destegi kapsaminda desteklemesine karar verilen “Bubi Dagi Ka-
yak Tesisi Renovasyonu” baslikli proje, milkiyete iliskin hukuki siirecin proje yuritlcisu
Agri il Ozel idaresi aleyhine neticelenmis olmasindan dolayi destek sézlesmesi karsilikli ola-
rak feshedilmistir.

103



104

2015 Giidiimlii Proje Destegi

2015 yilh GUdUmlu Proje Destek programi dahilinde desteklenmesine karar verilen Agri
Orman isletme Mudiirliigi ve Agn il Ozel idaresi tarafindan yirdtilen, sehir merkezinde
Agri Orman Isletme Mudiirligi miilkiyetinde bulunan 300 dekar buiyiikligiinde bir arazi
Uzerinde uygulanan “Agr Kent Yasam Merkezi” bashkli proje kapsaminda yapim isi ihalesi
gerceklestirilmis ve Yukleniciye yer teslimi yapiimistir. Toplam bitgesi 4.070.000 TL, Ajans
destek tutar 3.000.000 TL olan projenin faaliyetleri 2015 Aralik ayi itibariyle %90 oraninda
tamamlanmustir. ilk ve ara izleme ziyaretleri gerceklestirilmis olan projenin 2016 yili ilk cey-
reginde tamamlanmasi beklenmektedir.

7. Yatinnm Destek Ofisleri Faaliyetleri

7.1. insan Kaynaklari ve Altyapi

Adn, Ardahan, Igdir ve Kars Yatirnm Destek Ofisleri Ajanslarin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’un 15. maddesi ve 12. Yonetim Kurulu Karari’'na istinaden kurul-
mustur. Yatinm Destek Ofisleri 31.12.2015 itibariyle, 4 koordinator ve 4 uzman ile hizmet
vermektedir. Kars Yatirim Destek Ofisi Ajans merkez hizmet binasi icerisinde, Agri, Ardahan
ve Igdir Yatinm Destek Ofisleri Ticaret ve Sanayi Odalar binalarinda hizmetlerini strdir-
mektedir.

7.2. Yatirnmcai Takip Faaliyetleri

Ozmen DEMIR-AR DEM Gida ve Et Sarkiiteri

Tavuk ve kaz yetistiriciligi Uzerine faaliyet gosteren isletme Ardahan merkezde 2 adet sa-
tis ofisi ve Kuglik Sutliice kdylinde ise kaz ve tavuk ciftligi bulunmaktadir. Firma ayni za-
manda Erpili¢ markasinin satis bayi olup, Ardahan ili ve ilcelerine dagitimini yapmaktadir.
Firma tavukguluk Uzerine stoklu ¢alisabilmek ve soguk zinciri kurmak maksadi ile 1000 m?
soguk hava deposu, hizmet binasi ve sovrum yapmayi planlamaktadir. Bu amacla Bolge-
sel tesviklerden ve diger kamu desteklerinden faydalanmak istemektedir. Firmaya Ajans,
TKDK ve Bolgesel Tesvikler hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Firma Bolgesel tesviklerden
yararlanmak amaciyla hazirliklarina baslamistir. Firmaya evraklarini hazirlarken teknik des-
tek saglanmis ve bilgilendirme yapilmistir. TKDK destek kosullarini saglayamayan firma Ar-
dahan merkez ilce, KSS mevkiinde arsa satin almistir. Hizmet Binasi ve Soguk hava deposu
yatirnmina, Yatirim Tesvik Belgesini alarak 2016 yilinda baslamayi planlamaktadir. Firmanin
planladigi yatirim yaklasik 1 milyon TL olacak ve 10 kisi istihdam edilecektir.

2015

Faaliyet Raporu

Sevim Koseli Oren-Kura Kum Eleme Tesisi

Ardahan Merkez ilce Sugdze kdyu mevkiinde kum eleme tesisi bulunan isletme tas ocagi-
na sahiptir. Firma ilin kum ihtiyacinin %50 sini tek basina arz etmektedir. Firma tas ocadi
ruhsatinin onaylanmasi ile birlikte yeni bir yatirim yapmaya karar vermistir. Mevcut tesis
makine ekipman modernizasyonu ve yeni teknoloji makine ekipman almak suretiyle kapa-
site artisina gidecektir. Yaklasik yatinm maliyeti 2,5 milyon TL olan firma Bolgesel tesviklere
yonlendirilmistir. Bunun yaninda 2015 yili ajans Mali Destek programlarina da basvuran fir-

ma destek almaya hak kazanmistir. Kapasite artisi ile birlikte firma 10 kisilik yeni istihdam
yaratmayi planlamaktadir.

Fotograf 21 Kura Kum Eleme Tesisi
Erdal Taskiran-Kiiciik Ev Otel

Ardahan ili Posof ilcesi Tiirkgozi yolu tizeri 3km de bulunan firma konaklama-otelcilik ala-
ninda faaliyet gostermektedir. Girisimciye bolgede nitelikli Konaklama tesislerine ihtiyac
duyuldugu, bu alanda yatirim yapmanin karli olacagi ifade edilmistir. Ajans Uygun Yatirm
Alanlari calismasindan da ornekler verilerek girisimci yatirnm yapmaya ikna edilmistir. TK-
DK'nin Kirsal Turizm, Ajansin Turizm destekleri hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Firma
oncelikli olarak TKDK destekleri ile otel insaat kismini tamamlamistir. Ajansa tefrisat destedi
icin basvurmaya ikna edilen yatirimciya proje yazim sureci, CED Raporu ve Teminat Mek-
tubu alma stireclerinde ilgili kurum ve bankalar ile gorisilerek destek saglanmistir. Proje
Ajanstan destek almaya hak kazanmistir. Toplam yatirim tutari yaklasik 2 milyon TL olan
isletmede 15 kisinin istihdam edilmesi 6ngoriilmektedir.
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Fotograf 22 Kiigiik Ev Otel
Kenan Yildiz-Kuzey Yildizi Otel

Ardahan merkez ilce cevreyolu yeni TOKi mevkiinde bulunan firma konaklama-otelcilik ala-
ninda faaliyet gostermektedir. TKDK'nin Kirsal Turizm desteklerinden yararlanan yatinmci-
ya Ajansin Turizm destekleri hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Ajansa tefrisat destegi icin
basvurmaya ikna edilen yatirimciya proje yazim siireci ve CED Raporu temin siireclerinde
ilgili kurumlar ile goristlerek destek saglanmistir. Proje Ajanstan destek almaya hak ka-
zanmistir. Toplam yatirrm tutari yaklasik 1,5 milyon TL olan isletmede 10 kisinin istihdam
edilmesi dngorilmektedir.

Fotograf 23 Kuzey Yildizi Otel

2015

Faaliyet Raporu

Sentim Bilisim Firmasi Ziyareti

Agr YDO destegi ile Agri il merkezinde 37 milyon sabit yatinm yapmasi ve 1500 kisi is-
tihdam yaratmasi 6ngoriile Agri'nin en biyik 6zel sektor yatirimini yapan Sentim Bilisim
A.S. ziyaret edilmistir. Calismalar hakkinda bilgi veren firma idari isler sorumlusu Adnan
Aydintirk, toplamda 320 kisi istihdam ettiklerini ve sorun yasamadiklarini ifade etmistir. Yer
konusunda simdilik Tiirk Telekom binasinda hizmet vermeye devam edeceklerini belirten
Aydintlirk, ileriki stireclerde artacak isgticline bagli olarak yeni yer tahsisinin zorunlu olaca-
gini vurgulamistir. Rutin olarak iki vardiyal olarak calisildigini ifade eden Aydinturk, gerekli
durumlarda TTnet tarafindan vardiyalarin ihtiyaca goére yeniden diizenledigini belirtmistir.
Cahisanlarin biyik kisminin Agrili oldugu ifade edilirken, 6ncelikli olarak is bulamayan ve

Universitede okuyanlarin calistirildigi beyan edilmistir.

Fotograf 24 Sentim Bilisim Firmasi
Deterjan, insaat Malzemeleri ve Kagit imalat: Yatinmi Goriismeleri

Agn Yatinm Destek Ofisini ziyarete gelen Agrili isadami Servet Atabey, Ajans destek prog-
ramlari kapsaminda Ug alana yonelik proje hazirlayacaklarini ifade ederek programlarin
icerigi, basvuru kosullari ve uygulama sureglerine iligkin bilgi talebinde bulunmustur. Ken-
disiyle rehber, brosiir vb. dokiimanlarin paylasildigi gériismede, merkezi istanbul'da olan
firmalarin subelerinin burada kurulmasi ve proje hazirlanmasi hususlari dile getirilmistir.
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Su Siseleme Yatirimi Goriismesi

02.03.2015 tarihinde Agn Yatinnm Destek Ofisini ziyaret eden Diyadinli isadami Erdal Bakir,
5 Milyon TL maliyetli su siseleme yatirimi yapmak istedigini belirtmistir. Yatirima ilk etapta
Ajans destekleri ile baslayacagini, sonrasinda yatinm tesvik belgesi alarak kapasite artimina
gidecegini belirten Erdal Bakir'a Ajans mali destek programlari ile tesvik sistemi hakkinda
bilgi verilmistir.

Patnos’ta Otel Yatirnnmi Tesvik islemleri

Patnos'ta 3 yildizli Otel ve AVM yatinmi yapmay planlayan Mustafa CiNiK'e, yapacadi yati-
rima iliskin bilgilendirme yapilarak yol haritasi ¢ikariimistir. Bu kapsamda 6ncelikle firmaya
yatirima iliskin teknik bilgiler iceren otel yatinnmlari yonetmeligi ve otel fizibilite calismalari
gibi dokiimanlar paylasiimistir. Firmanin hazirlamasi gereken Kltlr ve Turizm Bakanligina
sunulmak tizere Turizm Yatirim Belgesi Basvuru formlari ile Ekonomi Bakanlidina sunulacak
olan Tegvik Belgesi Bagvuru Formunun hazirlanmasinda teknik destekte bulunulmustur. Ay-
rica yatirnma iliskin alinmasi gereken izin ve ruhsatlar hakkinda da bilgiler verilerek firma
yonlendirilmistir.

Green Works Kimya ve Gida San. Tic. Ltd. Sti.

Ardahan ili Hanak ilcesinde faaliyetlerini surdiren firma 2014 yilinda kurulmustur. Firma,
Ardahan'da Deterjan, Kozmetik ve Kagit imalatina iligkin bir yatirim planlamaktadir. 2014 yili
icerisinden basta yer tahsisi olmak tizere KOSGEB girisimcilik destekleri ve Bélgesel konular-
da destek verilen firma 2015 yili Ajans desteklerine basvurusunu yetistirememistir. Firmaya
Ekonomi Bakanligindan Yatirnm Tesvik Belgesi almasi noktasinda teknik destek saglanmis-
tir. Firma yaklasik 1,5 milyon TL yatinm bedelli ve 20 kisi istihdamli Yatirrm Tesvik belgesi
almistir. Ajansin 2016 yili mali destek programina da basvuruda bulunmayi planlayan firma
yatirim siirecine devam etmektedir.

Yatirnm Ortami Degerlendirme ve Takip Faaliyetleri
Ornek Kaz Ciftligi Tip Projelerinin Gelistirilmesi ve Kazcilik Sektor Raporu

Kazcilik sektor raporuna dnemli bir girdi teskil etmesi ve kazciigin bélgede gelismesine
onemli bir katki saglayacak olmasi da dikkate alinarak Ardahan Ticaret ve Sanayi Odasi'nin
Dogrudan Faaliyet Destegi kapsaminda sunmus oldugu “Ornek Kaz Ciftligi Tip Projeler
Gelistirilmesi” projesine teknik destek saglanmistir. Proje ile kazcilik sektoriinde yatirim or-
taminin iyilestirmesi ve yatirim maliyetlerinin distrilmesi, IPARD Il ye de hazirlik olmasi

2015

Faaliyet Raporu

amaclanmis fakat IPARD Il programinin ge¢ aciklanmasi nedeniyle DFD projesinin suresi
icinde tamamlanamamasi riski olusmus ve proje Ardahan Ticaret ve Sanayi Odasi'nin talebi
lizerine iptal edilmistir. Proje kapsaminda Kafkas Universitesi Veterinerlik Fakiiltesi Dekan
Yardimcisi Prof. Dr. Muammer TiLKi ve 8gretim Uyesi Prof. Dr. Cavit ARSLAN ile gériistilmiis,
Kafkas Universitesinin isletmesi yerinde ziyaret edilmistir. Ayni konu tizerinde Ardahan Vali-
liginin talebi Gizerine Ajansimiz tarafindan uygulama projelerinin hazirlanmasi saglanacak-
tir.

Ardahan il Yatirim istisare Platformu ve il Yatirim Destek ve Tanitim Stratejisinin Ha-
zirlanmasi

Yiiksek Planlama Kurulu Kararinca kabul edilen Oncelikli Déntisiim Programlari Eylem Plan-
lari 7. Eylem Planina gore Kalkinma Bakanlidi tarafindan her ilde is ve yatirim ortaminin iyi-
lestirilmesi stirecindeki yonetisimin gelistirilmesi icin istisare platformlarinin tesis edilecegi
kararlastinlmistir.

Bu cercevede Ardahan Valisi Ahmet Deniz ile gorisiiimis ve calismalara baslanmistir. Ca-
ismalari devam eden Ardahan ilinin yatinm destek ve tanitim stratejisinin istisare platfor-
munda degerlendirildikten sonra kurumlarin goriis ve onerilerine sunulmasina karar veril-
mistir. il Yatirim istisare Platformunun tyelerinin belirlenerek ilk toplantisinin Mart 2016 da
yapilmasina karar verilmistir.

Igdir il Yatirim istisare Platformu

Yiiksek Planlama Kurulu Kararinca kabul edilen Oncelikli Déntisiim Programlari Eylem Plan-
lari 7. Eylem Planinda Kalkinma Bakanligi tarafindan her ilde is ve yatirim ortaminin iyiles-
tirilmesi stirecindeki yonetisimin gelistirilmesi icin istisare platformlarinin tesis edilecegi
kararlastirnlmistir.

Bu cercevede Igdir'da da Vali Yardimcisi baskanhginda ve Yatirim Destek Ofisi Koordinato-
riiniin sekretaryasinda universite, KOSGEB, Cevre ve Sehircilik il Miidiirliigl, Gida Tarim ve
Hayvancilik il Mudirliigi, OSB Midiirliigu, Belediye, TSO, Bilim Sanayi ve Teknoloji il M-
durliga, Milli Emlak Midiirligi ve il Ozel idaresi temsilcilerinin katihmiyla 11 Kasim 2015
tarihinde ilk toplanti gerceklestirilmistir. Toplanti sonrasinda platformun calisma usul ve
esaslari hazirlanmig ve il yatirnm destek ve tanitim stratejisinin hazirlanmasina karar veril-
mistir. Platform yilda asgari 2 defa toplanarak ilin yatirimcilarinin sorunlarini gériisecektir.

7.3. Yatirnm Destek, Takip ve Bilgilendirme Faaliyetleri

Basta yatinm tesvik sistemi olmak Uzere, ajans mali destekleri, KOSGEB destekleri, Gida
Tarim ve Hayvancilik Bakanligi destekleri ve iSKUR programlari hakkinda 2015 yilinda Ag-
r'da 620, Ardahan'da 219, Igdir'da 211 ve Kars'ta 623 kisiye cesitli konularda bilgilendirme
yapilmistir.
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7.4. Yatinm Tesvik Belgesi Tamamlama Vizesi islemleri

2015 yilinda Yatirim Destek Ofisleri tarafindan takip edilen tesvik islemleri asagidaki tablo-

da verilmistir.

Tablo 23 Yatinm Tesvik Belgesi islemleri

YDO .
Adi Firma Adi
MNB Lojistik ins. Gida Elektronik Akaryakit
Emlak ith. ihr. Turizm San. ve Tic. Ltd. Sti.
. Dogus Petrol Uriinleri ve Akaryakit Dagitim
AGr - Nakliye Gida Sanayi Turizm ithalat ihracat
Ltd. Sti.
Nesce insaat Enerji ve Tic. A.S
Aral-Metas Hazir Beton Kum Eleme ins. Yapi
Malz. San. veTic. Ltd. Sti'ne
FG Tekstil
Esen Yapi
Yancar Insaat
; Yildiz Koleji
Igdir
Movsan Metal
Isiklar Et

Yildizlar Turizm

Balkar insaat

Degirmeniistii Enerji Uretim Tic. ve San. A.S.

Kars  Karakurt Enerji Uretim A.S.

Hosdere Enerji Uretim ve Tic. A.S.

YDO
Tarafindan
Diizenlenerek
Bakanhga
iletilen Tesvik
Belgesi

7.5. lllerde Takibi Yapilan Diizenli Toplantilar

Ekonomi
Taafngan 169K Kapatlan BT
Onaylanan Izzileme. Te;wk_ Zaman
Tesvik yareti Belgesi (Saat)
Belgesi
X X 10
X X 10
X X 10
X X 10
X 9
X 12
X 12
X 7
X 8
X n
X 10
X 6
X 18
X 18
X 18

Yatirim Destek Ofisi Koordinatorleri sorumlu olduklari ilin kalkinmasini ilgilendiren kamu

kurum ve kuruluslarinin katihm sagladiklari toplantilara Ajansi temsilen diizenli olarak ka-

tilmaktadirlar.

Tablo 24 illerde Takibi Yapilan Diizenli Toplantilar

YDO Ad

Agn

Ardahan

Igdir

Kars

Toplanti Adi
il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu Toplantisi
il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu Toplantisi
il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu Toplantisi
il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu Toplantisi
KOYDES
il istihdam Kurulu Toplantisi
il istihdam Kurulu Toplantisi
il istihdam Kurulu Toplantisi
il Koordinasyon Kurulu Toplantisi
il Koordinasyon Kurulu Toplantisi
il Koordinasyon Kurulu Toplantisi
il Koordinasyon Kurulu Toplantisi
KOYDES il Tahsilat Komisyonu Toplantisi
KOYDES il Tahsilat Komisyonu Toplantisi
AB Uyum, Danisma ve Yonlendirme Kurulu Toplantisi
AB Uyum, Danisma ve Yonlendirme Kurulu Toplantisi
AB Uyum, Danisma ve Yonlendirme Kurulu Toplantisi
AB Uyum, Danisma ve Yonlendirme Kurulu Toplantisi
Proje Birimleri Toplantisi
Proje Birimleri Toplantisi
Proje Birimleri Toplantisi
Proje Birimleri Toplantisi
il Koordinasyon Toplantisi
il Koordinasyon Toplantisi
il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu
il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu
il Koordinasyon Kurulu Toplantisi
il Koordinasyon Kurulu Toplantisi
il Koordinasyon Kurulu Toplantisi
il Koordinasyon Kurulu Toplantisi

7.6. Uygulamal Girisimcilik Egitimleri

KOSGEB ile 2011 yilinda yapilan protokol uyarinca acilan Uygulamali Girisimcilik Egitimleri-

ne 2015 yilinda da devam edilmistir.

Tablo 25. Uygulamali Girisimcilik Egitimleri

YDO Adi

Agn

Ardahan

Kars

Egitim Tarihi Egitim Yeri
Merkez, Dogubayazit, Patnos
Merkez, Dogubayazit, Patnos

04-13.03.2015

22-30.10.2015

09-17.02.2015 Merkez
05-14.10.2015 Gole
27.04-12.05.2015 Merkez
01-12.06.2015 Merkez
15-26.06.2015 Merkez
29.06-10.07.2015 Merkez

Tarihi
28.01.2015
28.04.2015
30.07.2015
27.10.2015
03.02.2015
08.01.2015
14.04.2015
29.07.2015
29.01.2015
29.04.2015
29.07.2015
28.10.2015
03.02.2015
25.06.2015
16.03.2015
19.04.2015
10.09.2015
09.12.2015
15.01.2015
16.02.2015
09.09.2015
11.12.2015
16.04.2015
10.07.2015
15.01.2015
26.10.2015
21.02.2015
15.04.2015
09.07.2015
16.10.2015

2015

Faaliyet Raporu

Yeri
Agn
Agn
Agn
Agn
Agn
Ardahan
Ardahan
Ardahan
Ardahan
Ardahan
Ardahan
Ardahan
Ardahan
Ardahan
Ardahan
Ardahan
Ardahan
Ardahan
Ardahan
Ardahan
Ardahan
Ardahan
[gdir
[gdir
[gdir
IGdir
Kars
Kars
Kars
Kars

Katilima Sayisi
149

130

30

29

30

30

30

30
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8. IDARIVE MALI iSLER FAALIYETLERI

8.1. Evrak Hareketleri ve Arsiv

Ajans'ta 1 Ocak - 31 Aralik 2015 arasi ddnemde 983 adet ic haberlesme (ic Yazismalar, Olur-
lar, izinler ve Gérevlendirmeler) 2375 adet gelen evrak ve 1360 adet giden evrak islemi ya-
pilmistr.

8.2. Egitim ve Seminerler

Yil icerisinde personelin kisisel ve mesleki gelisimine yonelik, kurum ici ve kurum disi cesitli
egitim hizmetleri alinmis, alinan hizmet ici egitimlere, bu faaliyet raporunun egitimler bas-
hgi altinda detaylica yer verilmistir.

Tablo 26. Egitimler
Egitimin __.. .
Egitimin adi Siiresi Egl&l:::l:lueren K::h:::q Konusu
(Giin) J y
BROP Program Otoritesinin BlIlmSanayl ve Tekpolop Bakanligi AB ve Dig II|§k|Ier Genel
T, " . Miidiirliigii AB Mali Programlan Daire Baskanlidi tarafindan
Faaliyetlerini Ileri Diizeyde Bilim Sanayi " T
PRV o uygulanmakta olan “BROP Program Otoritesi'nin Faaliyetlerini lleri
Gelistirmesine Yonelik 3 ve Teknoloji 2 ; L . o
. L L Diizeyde Gelistirmesine Yonelik Teknik Yardim Projesi” kapsaminda
Teknik Yardim Projesi Bakanligi 0 -
o Operasyonel Programin nihai yararlaniclaninin proje yonetme
Egitimi T
kapasitesinin giiclendirilmesi amaglanmigtir.
Bélaesel Yatinm Ortam (Kalkinma isletme Anketi Metodolojileri; Kalkinma Bakanlig tarafindan
gesela - Bankasi TRA2 Bdlgesinde gerceklestirilecek 157 anketin saglikli bir sekilde
Degerlendirme Projesi 3 o 2 2 ; e
Editimi Organizesinde) hazirlanmasl, icerigi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi amaciyla
g DUNYA BANKAS| diizenlenmistir,

Ajansimizin faaliyetlerin siirdiirdiigii TRA2 bdlgesinde yiiriitmekte

Tiirkiye Kalkinma oldugu calismalarda personelin mesleki bilgi ve becerisini

Fizibiite Hazirlama Eitimi 5 Bankasi A.S. 17 arttirma amaayla yatinm fizibilitesi konusunda personelin
egitilmesi.
Kurumumuzda yiriitilmekte olan i¢ kontrol ve risk yonetimi

i Kontrol ve Risk Yonetimi Ankara Kalkinma sistemi ve calismalarini gozden gegirilmesi ve ayrica konuya

e 2 . 10 . : . e :

Egitimi Ajansi hakim ve ajans uygulamalarini bilen sertifikali ic denetciden hem
egitim alinmig hem de mevcut sistemin gdzden gegirilmesi

Girdi/Gikt Analizi

\Elskflr; gx;tlzle;glrga:sel Girdi/Cikt Analizi ve Endiistriler Arasi Etkilesimler, Bdlgesel

Rekabet Edebililik Analizi 3 Tiirkiye Kalkinma 1 Rekabet Edebilirlik Analizi ve Bolgesel Potansiyel Yatinm

Bankasi A.S. Alanlarinin Belirlenmesi konularinda drnek uygulama drnekleri ile

ve Bolgesel Potansiyel . . G
personelin analiz yeteneginin gelistirilmesi.

Yatinm Alanlarinin
Belirlenmesi Egitimi

Kontrol Risk 0z Degerleme Tiirkiye ¢ Ajansimizin i¢ denetim faaliyetleri kapsaminda Gorevli personelin
Sertifika (CCSA) Sinavi 3 Denetim 1 i¢ denetim konusunda gerekli bilgi birikiminin ve uygulama
Hazirlik Semineri Enstitiisii yeterliliginin arttinimasl.

Tanitim Birimleri Tecriibe Giiney Ege

Paylasimi ve M.I.CE. 3 1 Tanitim birimleri arasinda tecriibe paylasimi sergilenmesi.

Etkinlik Yonetimi Egitimi Kalkinma Ajansi

2015

Faaliyet Raporu

9. TANITIM VE HALKLA iLiSKILER FAALIYETLERI

9.1. 9.1.Tanitim Faaliyetleri

Ucretsiz Kisa Film Gosterimleri

Ajansimiz 2012 yili itibariyle her sene, faaliyet alanina giren TRA2 Bolgesi illerinin (Agri,
Ardahan, 1gdir, Kars) bolge degerlerinin 6n plana ¢ikmasi ve dnemli sosyal sorunlarin ele
alinmasi amaciyla kisa film yarismalar diizenlemektedir. S6z konusu etkinlige 2015 yilinda
belirlenen tema konusu ile yilin ikinci yarisinda devam edilecektir.

Yarismanin tanitiminin yapilmasi ve katilimin artmasi amaciyla 25-26 Nisan 2015 tarihlerin-
de bolge illerinde gosterimler yapilmistir.

Agri1 Dagi Belgeseli

2013 yilinda ¢ekimleri yapilan Agri Dagi belgeselinin hazirlanmasi icin Yonetmen Baris Du-
ran ile gorusilmis ve ilgili fiyat teklifi ile belgesel ¢cekimi kapsaminda yararlanilacak icerik-
ler teslim alinmistir. incelemeler tamamlandiktan sonra Genel Sekreterlik ile goriisiilerek
calismalara baglanmasi icin onay alinmistir. Belgeselde yer alacak canlandirmalar ve kurgu-
lar icin yararlanilmasi distinitlen Frederic Parrot tarafindan kaleme alinan “Journey to Ara-
rat” kitabi ile ilgili ceviri calismalarina baslanmistir.

Ajans internet Sitesi ve YDO Sayfalari

Halihazirdaki internet sitemizde bircok sorun yasanmaktadir. Bu ylizden Genel Sekreterlik
makaminin da onayiyla Ajans internet sitesinin ve YDO sayfalarinin yenilenmesi karari alin-
mistir. Ajans internet sitesinin kodlamasi tamamlandiktan sonra ana sayfa icin icerik yiik-
lemesine baslanacaktir. Bu dogrultuda Bilgi islem Servisi ile sitenin (ist meniilerine yerles-
tirilecek taslak icerikler belirlenmistir. Tasarima ve icerige nihai halinin verilmesi icin taslak
calisma Yatinm Destek Ofisi Koordinatorleri ve Birim Baskanlari ile goriisilmastir. Ajans
internet sitesinden sonra Yatinm Destek Ofisi sayfalari ve turizm sayfasi icin calismalar yu-
rutulecektir.

Elektronik Biilten Tasarimi

Hizmete girecek yeni internet sitesi ile birlikte olusturulan paydas listesine iki aylik donem-
ler halinde Ajans faaliyetlerinin yer alacagi elektronik bulten génderimi yapilacaktir. Toplu
gonderim icin e-blilten servis saglayicilari arasinda piyasa arastirmasi gerceklestirilmis ilgili
firmalardan gelen teklifler degerlendirilmistir. Gerceklestirilen piyasa arastirmasi sonucun-
da bir yiklenici ile anlasiimistir. iki aylik dénemler halinde hazirlanacak olan biiltenlerin ilk
sayisi Temmuz ayi ilk haftasinda ilgili kisi, kurum ve kuruluslara gonderilmistir.
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TRT Erzurum Radyosu Sohbet Programi Tuvale Diisen ilk Isik Organizasyonu

Yazili basinda yanki uyandiran Tuvale Disen ilk Isik programina iliskin TRT Erzurum Rad-
yosu yetkilileri Ajansimiz ile iletisime ge¢mistir. 6 Haziran 2015 tarihinde gerceklestirilen
canli yayin programinda dinleyicilere, organizasyonumuza katilan ressam Ruhsar Karaoglu
UCAR tarafindan Ajansimizin yaptigi sanat calistayl ve resim sergisine gosterilen ilgi hak-
kinda detayl bilgi verilmistir. Gergeklestirilen yayin programi kayitlarn TRT Erzurum Radyosu
yetkililerinden alinarak Ajans arsivine konmus ve sosyal medya sayfalarinda paylasiimistir.

9.2. Basin ve Halkla iliskiler

Medya Haberlerinin Hazirlanmasi, Takibi ve Arsivlenmesi

Yerel, bolgesel ve ulusal diizeyde Ajansin bilinirligi ve taninirhidini artirmak ve gergeklestir-
digi faaliyetlerin tanitimini yapmak amaciyla yazili, gorsel ve internet medyasi ile iletisime
devam edilmistir. Ajans 2015 yilinda 68 farkli haberle; yerel mecrada 170, bdlgeselde 96,
ulusalda 11 ve internette de 1524 adet olmak Uzere toplam 1801 kez yer almistir.

Ajans tarafindan organize edilen ya da gergeklestirilen bitiin faaliyetler sistemli olarak ha-
ber yapilmis ve yerel, bolgesel ve ulusal basinla paylasiimistir. Etkinlikler, gecmis yillardan
farkh olarak, ayni zamanda video gériintiilerinin montaji da yapilarak basinla paylasiimistir.
Butlin haber ve etkinlikler Ajansin internet sitesinde de yayinlanmis ve arsivlenmistir.

Yerel ve yaygin basin ile internet sitelerinde Ajansla ilgili ctkan haberler ile Uyesi oldugu-
muz basin takip merkezince gonderilen rapor ve analizler ajans personeliyle gtinliik olarak
paylasiimistir. Kalkinma, bolgesel gelisme ve illerin ekonomik yapisiyla ilgili medyada ¢ikan
haberler ilgili birim personeliyle paylasilarak bilgilendirilmeleri saglanmistir.

Ajansin diizenledigi organizasyonlar, gerceklestirdigi etkinlikler, Yonetim Kurulu Toplantila-
riile egitim ve tanitim faaliyetlerinin kamuoyuna ve basina duyurulmasi icin diizenli olarak
basina bilgi verilmis ve gerekli duyurular internet sitesinde yapilmistir.

Ajansimizin info@serka.gov.tr adresine génderilen 65 iletinin, birimle ilgili olanlarina yanit
verilmis, diger birimleri ilgilendiren iletiler de ilgili birimlere gonderilmistir.

Mali Destek Programlarinin duyurulmasi icin Valiliklerin Basin ve Halkla iliskiler Miduirltik-
lerine resmi yazi yazilmis ve dort ilde yayin yapan birer yerel gazetede ilanin yayinlanmasi
saglanmistir.

2015

Faaliyet Raporu

9.3. 9.3.Bilgi islem Faaliyetleri

Ajans internet sitesi yayini, elektronik posta hizmeti, glincel virlis koruma servisi, gliven-
lik duvari, network yazicilari, network yonetimi ve yedekleme gibi hizmetler diizenli ve
surekli olarak yerine getirilmistir.

Serhat Kalkinma Ajansi kurumsal internet Sitesine haber ve duyurular giinliik olarak
eklenmis ve yedekleri ahinmistir. Ofislerdeki PC, Notebook ve Printer ile ilgili olusan so-
runlar giderilmistir.

Personelin devamliligi personel kimligi araciligiyla PKDS sistemi tizerinden takip edilmis
ve gunlik olarak raporlanmistir.

EBYS programinin sirekli olarak glincellemelerinin yapilmasi saglanmis, personele
program hususunda teknik destek verilmis ve yeni gelen personel icin TUBITAKa elekt-
ronik imza bagvurulari yapilarak imzalar temin edilmistir.

Serhat'i Kesfet Off Road ve Tuvale Diisen ilk Isik organizasyonlarina iliskin sosyal medya-
da Ajans adina birer sayfa olusturulmus ve organizasyonda cekilen fotograflar sayfaya
eklenmistir.

Sosyal medya sayfalarimiz ve Ajans internet sitesindeki akis ve haber metinleri giincel-
lenmis, gerekli diizenlemeler yapilmistir.

Ajans merkez binasi alarm sistemleri kontrol edilmis kontrol noktalari olusturulmustur.
Server odasi ortam denetleme cihazlari bakimlari yapiimistir.

YDO araclarinin takip sistem cihazi degistirilmis ilgili glincellemeler yapiimistir.

Server rutin bakimlar gerceklestirilmistir.

Estab ortam denetleyici ve server odasi klima sistemi bakimlari yapiimistir.

Arac takip sistemi cihaz degisimi yapiimustir.

Arac takip sistemi GPS kodlari tekrar programlanmistir.

Yeni kurumsal kimliklerin tasarimlari yaptirilmis ve baskilari yapilarak personele teslim
edilmistir.

Ajans Sistem altyapisi iz kayitlarini tutulmasi amaciyla 5651 yasasi ile uyumlu olan LOG-
SIGN yaziminin alinmasi uygun gérilmustir. Uc firmadan teklif alinmis, uygun fiyat
veren firma ile anlasilarak alim yapilmistir. Program kurulumu icin gerekli olan sunucu
glclendirilmeleri ve program kurulumu tamamlanip kullanima hazir hale getirilmistir.

Ajans ihtiyaglarina uygun Kutiiphane ve Depo Yonetimi programi belirlenip ilgili satin
alma prosedyirleri bitirildikten sonra program kurulumu yapilip mevcutta bulunan tim
kaynaklarin sisteme yiklenmesi tamamlanmistir.
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9.4. Baski Materyalleri ve Yayin Faaliyetleri

Ajansimizin 6nceki yillarda oldugu gibi 2015 yilinda da kurumsal ihtiyaclar ve yayinlarla ilgi-
li cahismalari devam etmistir. Baski materyalleri ve yayinlarin tasarim stirecleri tasarim firma-
siyla birlikte stirduriilmus, baski surecleri Genel Sekreterlik makaminca onaylandiktan son-
ra, son asamasi olan baski icin yayinevine gonderilmis ve bastirilan yayinlar birim tarafindan
teslim alinmistir. Gerekli gérilen yayinlar icin ISBN ajansindan numara alinarak yayinlar veri
tabanina kaydedilmistir. ISBN numarasi alinan yayinlardan 6’sar adedi ISBN mevzuati geregi
il Halk Kiittiphanesi’'ne resmi yaziyla teslim edilmistir. Biitiin materyaller ve yayinlar kayit
altina alinarak depoya konulmus ve ihtiyaci olan YDO'lara ve ilgili birimlere iletilmistir. Hem
depoda bulunan ve hem de yeni gelen yayinlarin ¢ikislari da yine birim personeli tarafindan
rutin olarak kaydedilmistir. Birimimiz, baskisi yapilan materyaller ile cikarilan yayinlarin fiyat
arastirmalarini, firmalardan teklif alinmasini ve isin verildigi firmalara 6deme islemlerini dii-
zenli olarak gerceklestirmistir.

2015 yilinda baskisi yapilan materyaller ile yayinlanan kitap, dergi ve raporlar soyledir:

Kurumsal materyaller:
. iktisadi Gelisme Mali Destek Programi - 5 (Rehber)
+ Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi (Rehber)
- Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi (Rehber)
- iktisadi Gelisme Mali Destek Programi — 5 (Brosiir)
+ Sosyal Kalkinma Mali Destek Programi (Brostir)
- Sosyal Kalkinmaya Yénelik Kiictik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi (Brosiir)
« Geri donlstmli SERKA Tiikenmez Kalem
+ SERKA Defter
» SERKA Canta
+ 2015 yili SERKA Takvimi
« Kars Lojistik Merkezi
« Ucretsiz Film Gosterimi Afisi
+ Serhat'ta Glindem (4 aylik biilten, 6 ve 7.say1)
+ Otel Tanitim Brosurleri

+ Rapor ve kitaplar:

2015

Faaliyet Raporu

TRA2 Bolgesi Kirmizi Et Sektor Stratejik Analiz Raporu
Serhat Bolgesinin Kalkinmasinda Cagri Merkezi Firsati
2014-2023 Bolge Plani

Misafirlerin Goztinden TRA2 Turizmi

TRA2 Bolgesi Yesil Enerji Kaynaklar Sektor Raporu

TRA2 Bolgesi Konaklama Hizmetleri Miisteri Memnuniyeti Arastirma Raporu 2010-2014
Mali Destek Programlari Basarili Projeler Katalogu

2014 Faaliyet Raporu
Adri, Ardahan, Kars ve Sarikamis Turizm Rotalari kitaplari ve brosurleri

Japonca, Lehce, Almanca dillerinden rota kitaplari brostirler ve haritalar.
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE
KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
A. USTUNLUKLER

Faaliyete gectigi 2010 yili ortalarindan itibaren Ajans, kurumsallasmasini hizla gelistirmis,
uyguladigi Mali Destek Programlari, gerceklestirdigi kurumsal koordinasyon faaliyetleri ve
yapmis oldugu arastirma, analiz ve strateji gelistirme calismalari ile Bolgede sayginlik ka-
zanmis, kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel sektor temsilcileri nezdinde taninirhgini ve et-
kinligini artirmistir. Sahip oldugu esnek destek mekanizmalari ve yerelden hizlh karar alma
ve uygulama kabiliyeti ile Ajans, paydaslari nezdinde yerel kalkinmada énemli roller Ustle-
nebilecedi kanaatini basaril bir sekilde olusturmustur.

Ajans nitelikli insan kaynaklari ile bélgedeki diger kamu kurum ve kuruluslarinin ¢alisma-
larina da destek saglamakta, cesitli isbirliklerinin gelistirilmesine ve rutin faaliyetler disinda
kapasite gelistirici faaliyetlerin kurum ve kuruluslarin glindemine gelmesine ve yiritiilme-
sine 6nculik etmektedir.

Ajansin, idari ve Mali isler Birimi yeniden yapilandirilip, personel kapasitesi giiclendirilmis;
Ajans bunyesinde islevsel gorev tanimlarinin tesis edilmesi ve gorevlerin paylastiriimasi,
muhasebe ve finansal raporlama sisteminin, bilgi sisteminin ve Ajans ici iletisim kanallarinin
etkin calisacak sekilde tesis edilmesi, Ajansta yuritilen faaliyetlere iliskin streclerin yazili




120

hale getirilmesi ve tiim siirecleri iceren bir Risk Kontrol Matrisinin olusturulmasi konularini
kapsayan bir i¢ kontrol sistemi tamamlanmistir.

Ajans, stratejik iletisim planini olusturmus, ulusal ve yerel medya kanallarini etkili bicimde
kullanarak taniirligini artirmistir.

B. ZAYIFLIKLAR

Ajans, 2010-2013 donemini kapsayan Bolge Plani hedeflerinin gerceklestirilmesi dogrultu-
sunda onemli kurumsal koordinasyon faaliyetleri ve isbirlikleri gelistirmistir. Ancak, Bolge-
de 6nemli yatirim programlarini gerceklestiren kamu kurum ve kuruluslarinin program ve
faaliyetleri Bolge Plani hedef ve stratejilerinden bagimsiz olarak gergeklestiriimekte, dola-
yisiyla Ajans, kurumsal koordinasyon islevini yerine getirmekte yeterince etkili olamamistir.

Ajansin faaliyet gosterdigi TRA2 Diizey Il Bolgesi tlkenin en az gelismis bolgelerinden birisi-
dir ve dolayisiyla Bolgede yogunluklu olarak temel altyapi yatinmlarina ihtiya¢ duyulmakta-
dir. Ajanslarin destekleri kapsamina girmeyen bu tiirden kamu yatirimlarinin eksikligi, Bol-
gede Ajanstan beklentiler konusunda yanlis degerlendirmelere neden olmaktadir. Ozellikle
desteklere iliskin mevzuatin Bolgenin temel ihtiyaclarina cevap verme konusunda ¢esitli
kisitlar icermesi nedeniyle Kiiciik Olcekli Altyapi Programlarinin kapsami ve es finansman
orani Bolgedeki aktorlerin, 6zellikle mahalli idarelerin talep ve beklentilerinin karsilanmasi-
ni zorlastirmaktadir.

TRA2 Bolgesinin gelismislik diizeyi ile baglantili olarak ortaya ¢ikan temel altyapi ihtiyaclar
yani sira diger tiim sektorlerin ihtiyaclarinin buyukligi mevcut durumda Ajansin biitce si-
nirlari icinde Bolgedeki beklentilerin karsilanmasini zorlastirmaktadir.

Bolgede hem 6zel sektor hem de kamu kurum ve kuruluglarinin proje hazirlama ve yiritme
streclerine hakim olmamasi ve sivil toplum kuruluslarinin cok az olmasi mali destek prog-
ramlarinin performansini da dogrudan etkilemektedir. Proje hazirlama ve degerlendirme
stireclerine iliskin bilgi ve deneyim eksikligi mali destek programlarina sunulan projelerin
niteligini de olumsuz etkilemektedir. Bolgedeki aktorler proje teklif cagrisi yontemine ve
sartlarina iliskin yeterli tecriibeye sahip olmadiklari icin projelerinin teknik ve mali yeterlili-
gine iliskin beklentileri yiiksek olabilmektedir.

Bolgede liretime dayali istihdamin gelismemis olmasi, illerdeki istihdamin ticaret sektoriin-
de yogunlasmis olmasi, Ajans’tan toptan ve perakende ticarete yonelik desteklerin verilme-
si talebini dogurmaktadir. Mevzuat disinda olmasi nedeniyle bu konu kendi isini kurmak
isteyen kuiclik girisimcilerde hosnutsuzluga neden olmaktadir. Bunun beraberinde girisim-
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ciler siklikla, proje basvuru streclerinin zor, degerlendirme sireclerinin cok uzun oldugu
elestirilerinde bulunmaktadirlar.

Bolgenin sektorel potansiyellerini, yatinm imkan ve sartlarini tespit eden, analiz eden ve
yol haritasi ¢cizen 6ncil calismalar bulunmadig gibi, il ve ilceler diizeyinde bir cok veriye de
ulasilamamaktadir. Bu nedenle, Bolgeye iliskin bircok temel veri toplama ve mevcut durum
analizi calismasi Ajans tarafindan yapilmaktadir.

Bolgedeki mahalli idarelerin mali kapasitesindeki yetersizlik Ajans bltcesine 6denmesi
gereken katki paylarinin 6denmemesine neden olmaktadir. Bu durum, Ajansin biitce pay-
larinin tahsilatinda basarisizhigina neden oldugu gibi, mahalli idarelerin katki payi 6éde-
medikleri stirece mali desteklerden faydalanamamalari 6demeler konusunda motivasyon
saglamaktan ziyade, Ajansin bu kurumlarla olumsuz sekilde karsi karsiya kalmasina neden
olmaktadir.

C. DEGERLENDIRME

2013 yillarinda hazirlanan ve 2014 yili igerisinde onaylanarak yurirlige giren 2014 — 2023
TRA2 Bolge Plani hedeflerinin gergeklestiriimesi konusunda Ajans, yapmis oldugu arastir-
ma, analiz ve strateji calismalari ile uyguladigi mali destek programlari yani sira kurumsal
kapasitesini gliclendirmeye devam edecektir. Yatirnm Destek Ofisleri ile bolgeye daha fazla
nifuz etme ve hizmetlerini yayginlastirma kabiliyeti kazanmistir. Rapor déneminde gercek-
lestirdigi kurumsal koordinasyon ve isbirlikleri ile Blgede yerel kalkinmanin sahiplenilmesi
konusunda onemli bir etki yaratmistir. Ancak, 2014-2023 doénemini kapsayan Bolge Plani
hedeflerinin gergeklestirilebilmesi, yalniz Ajans faaliyetlerinin dedil, ilgili mevzuatta da
belirtilmis oldugu gibi, tim kurum ve kuruluslarin politika, strateji ve faaliyetleri ile Bélge
Plani arasindaki bagini kurulabilmesini gerektirmektedir. Bunun yani sira, Ajans personel
sirkiilasyonunun azalmasina ve Ajansin gorev ve sorumluluklarini yerine getirecek sayi ve
nitelikte personel istihdam edilebilmesine yonelik ¢c6ziimlerin en kisa siirede uygulanmasi
gerekmektedir.
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Ajanslarin strateji ve politika belirlemede ihtiya¢ duyduklari il ve ilge diizeyinde temel ve-
rilerin belirli araliklarla yayinlanabilmesi icin Kalkinma Bakanhgi, Ajanslar ve TUIK arasinda
isbirligi saglanmalidir. Ayrica, 6zellikle TRA2 Bolgesi gibi temel veri ve analizlerin mevcut
olmadigi bolgelerde Ajanslarin insan kaynaklari kapasitesi de géz 6niinde bulundurularak
bu calismalari dogrudan yaptirabilmesine daha fazla olanak taninmalidir.

Ajansin butcesine mahalli idarelerden saglanacak katki paylarinin tahsilinde yeni ve daha
etkin bir sistem gelistirilmeli, TRA2 Bolgesi ihtiyaclar g6z 6niinde bulundurularak merkezi
bltceden tahsis edilen 6denek miktari genel olarak kamuoyunda olusan beklentiyi karsila-
yabilecek oranda artirnlmalidir.

- . - ' Ajans Bolgede proje gelistirme ve dolayisiyla teklif cagrilarindan yararlanma kapasitesini
5 1 , l“ ’ _ en Ust seviyeye ¢ikmasini saglamak amaciyla, kapasite gelistirme calismalarini yogunlasti-
L sy, - . racaktir. Benzer bicimde, Bolgede sivil toplum kuruluslarinin gelismesine olanak saglayacak

programlarin gelistirilebilmesi icin arastirma calismalari dahil, gerekli tim hazirlik cahisma-

larinin tamamlamasi hedeflenmektedir.

AA e G S . . #W Bolgede, iyi dislinlmis, 6n hazirlidi iyi yapiimis ve proje mantigi saglam projelerin azlig

nedeniyle, 6n hazirhgi ve kritigi iyi yapilmis ve konunun paydaslarinin ortaklasa sahiplen-

digi, mantiksal cercevesi saglam projelerin gliidimli proje destedi formatinda Ajans 6n-
cilugunde tasarlanmasinin ve yuratilmesinin bélgede daha etkin sonuclarin alinmasini
saglayacagi dustiniilmektedir.

Destek mekanizmalarinin degerlendirme sureclerinin Bélgedeki paydaslara dogru ve acik-
layicr sekilde surekli olarak aktariimasi yoniinde calismalar yapilarak Ajans faaliyetlerinin
seffafligi ve glvenilirliginin alti bir kez daha cizilmelidir.

Ajansin kurumlar arasindaki koordinasyon gorevine ulusal 6lcekte de vurgunun yapilmasi
diger kamu kurum ve kuruluslari ile yapilacak ortak calismalari artiracak ve gui¢lendirecek-
tir. Kurumsal iletisim planinin hayata gecirilmesi, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari ve
Ozel sektore yonelik farkli kurumsal iletisim faaliyetlerinin tasarlanmasi ve hayata gecirilme-
si Ajansin gelecekte kuracagi isbirliklerini arttiracaktir.
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10.EKLER 10.3. EK - 2: 2015 Yili Performans Gostergeleri
v e oo . ceer . . . . 2015 2015 . -
10.1. EK - 1: Yonetim Kurulu Uyeleri (31.12.2015 itibariyle) Gosterge Birim 2015 Hedefi Gergeklesme Gerceklesme 2016 Hedefi  Sorumlu Birim
Orani
SERKA YGNETIM KURULU ADI SOYADI UNVANI 1. KURUMSALLASMA
1.1 Ajans 2013 yili gider biitcesi gerceklesme Yiizde -
Ardahan Valiligi Ahmet DENiZ Vali (Yonetim Kurulu Baskani) orani Oran 80% %45 %56,25 80% IMig
1.2 Ajansa Belediyeler, il Ozel idareleri ile Viizde
IGdir Valiligi Davut HANER Vali (Yonetim Kurulu Bagkan Vekili Odalardan Aktarilacak Yerel Paylarin Tahsilat / oran 75% %67 989,33 75% iMiB
T, . Tahakkuk Orani
Agn Valilig Musa [3IN Val 1.3 i Kontrol Test Uygulamasi Adet 2 2 %100 2 imis
Kars Valiligi Giinay OZDEMIR Vali 1.4 Kurumsal Tanitim Faaliyetleri Adet 3 5 %166,7 3 THIB
itim/qii i 55 9 iMi
Agri Belediyesi Sirr SAKIK Belediye Baskani 13 EersrneIYba§|naBeg|t|(rjn/2.un slay?lﬂ ik Gin 10 055 10 Mg
i 1:6 Yerel ve Yaygin Basinda Ajansia lgii gkan Adet 2200 1801 %81,86 2200 THiB
Ardahan Belediyesi Faruk KOKSOY Belediye Baskani haber sayisi (TV, intemet, gazete, dergi)
N 1.7 Yayinlanan SERKA biilten sayisi Adet 3 2 %66,7 3 THiB
Igdir Belediyesi Murat YIKIT Belediye Baskani 2. ISBIRLIKLER
Kars Belediyesi Murtaza KARA@ANTA Belediye Ba§kan| 2.1 Uluslararasi / Ulusal / Diqer AjanS|ar ve Yerel Adet 20 13 %65 20 ASGEP YDO Koord
Paydaglarla Gelistirilen Ortak Calisma Sayisi ' ’
Agn il Genel Meclisi Ali OZTURK il Genel Meclisi Baskan! 2.2 Uluslararasi / Ulusal / Diger Ajanslar ve
Yerel Paydaslarla Gelistirilen Ortak Calisma Adet 70 66 %94,3 70 ASGEP, YDO Koord.
Ardahan il Genel Meclisi Bedrettin CAKICI il Genel Medlisi Baskani Cergevesinde Yapilan Toplanti Saysi
2.3 Uluslararasi / Ulusal / Diger Ajanslar ve
gdir il Genel Meclisi Abdulkadir OZSULAR il Genel Meclisi Baskani Yerel Paydaslarla Gelistirilen Ortak Calisma Adet 695 334 9%48,06 695 ASGEP, YDO Koord.
(ercevesinde Yapilan Toplantilara Katilimci Sayisi
Kars Il Genel Medlisi Necati DALLI Il Genel Meclisi Bagkani 3. ANALIZ VE STRATEJi GELISTIRME
Agn Ticaret Ve Sanayi Odas! Saim ALPASLAN Ticaret ve Sanayi Odas! Bagkani 31Vurtyus, Bisilet ve Manzarah SafariRota o5y 39,999 0 0 31,000 THiB
internet siteleri ziyaretgi sayisi
Ardahan Ticaret Ve Sanayi Odas Cetin DEMIRC Ticaret ve Sanayi Odasi Bagkani 3.2 Sektorel veya Temqtl!( Analiz ve Strate] Adet 21 4 919,05 21 ASGEP, YDO Koord.
Raporlari ve Rehberlerinin Sayisi
Igdir Ticaret Ve Sanayi Odas! Kamil ARSLAN Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani 3.3 Saha Calismalarinin Sayisi Adet 8 3 %37,50 8 ASGEP, YDO Koord.
, 3.4 Saha Calismalarinda Goriliilen Kisi S Adet 520 54 %10,38 520 ASGEP, YDO Koord.
Kars Ticaret Ve Sanayi Odasi Fahri OTEGEN Ticaret ve Sanayi Odasi Bagkani aha Glismalarinda Gortilen is Says ¢ ’ oo
3.5 Sahada Uygulanan Anket Sayisi Adet 400 0 0 400 ASGEP, YDO Koord.
4. YONETiSiM
4.1 Kalkinma Ku[ulunaYllllkToplam Katiima Adet 200 6 %325 200 ASGEP
Sayisi (adam x giin)
4.2 Kalkinma Kurulu Biinyesinde Olusturulan Adet 5 5 %100 5 ASGEP
(alisma Grubu Sayisi
4.3 Kalkinma Kurulu Bunyesmd.e.0|u5turulan Adet 100 100 %100 100 ASGEP
(alisma Gruplarinda Yer Alan Kisi Sayisi
4.4 Kalkinma Kurulu Biinyesinde Olusturulan
Calisma Grubu Uyelerinin Fiili Calisma Giin Sayisi ~ Adet 300 65 %21,66 300 ASGEP
(Adam x Giin)
4.5 Kalkinma Kurulunda Hazirlanarak Yonetim 0
Kuruluna Takdim Edilen Rapor/Goriig Sayisi Adet 2 2 w100 2 ASGEP
4.6 Asgari iki Yonetim Kurulu Uyesinin Katildigi Yiizde 100% %100 %100 100% ASGEP
Kalkinma Kurulu Toplantisi Orani Oran
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5. TEKNiK DESTEKLER
5.1Teknik Desteklere Bagvuru Sayisi

5.2 Egitim Destegi Verilen Kurulus Sayisi

5.3 Teknik Destek kapsaminda egitim destegi
verilen kisi sayisi

6. MALI DESTEKLER

6.1 Mali ve Teknik destekler cercevesinde
gerceklestirilecek faaliyet sayisi

6.2 Mali ve Teknik destekler ercevesinde
gerceklesen biite tutar

6.3 Es finansman olarak harekete gegirilen kaynak
miktan

6.4 Mali Desteklere bagvuru sayisi
7. 1ZLEME DEGERLENDIRME
7.1 Gerceklestirilecek izleme ziyareti

7.2 Dagitilan Hibe Miktari

7.3 Proje Uygulama Egitimi Sertifikasi almig kisi
sayls

7.4 Projeler Kapsaminda hazirlanan yayin

7.5 Projeler kapsaminda alinan Egitim Sayisi
7.6 Yararlanici ve Potansiyel yararlaniclar icin
diizenlenen egitim organizasyonu sayisi

8. YATIRIM DESTEK

8.1Yatnm Amagli Destek isteyen Kayith Firma
Sayisl

8.2 Izin ve Ruhsat slerinin Takibi icin Basvuru
Yapan Firma Sayisi

8.3 Diizenlenen uygulamal girigimcilik egitimi
saylsi

8.4 Alinan tesvik belgesi basvuru sayisi
8.5 Diizenlenen tevik belgesi sayisi
8.6 Katki sadlanan tesvik belgesi basvurusu sayisi

8.7 Yapilan tegvik belgesi izleme sayisi

8.8 YDO Koordinatorliiklerinin yaptigi birebir
bilgilendirme/gdriisme sayisi

8.9 Yatinm destekleri bilgilendirme toplantilan
8.10 Yatinm destekleri bilgilendirme toplantilan
katilima sayisi

8.11YDO Koordinatorliiklerince ziyaret edilen
isyeri sayisi
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