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 SERHAT KALKINMA AJANSI
2018 YILI TEKNİK DESTEK PROGRAMI 

	TEKNİK ŞARTNAME

	

	Sözleşme Numarası
	TRA2/18/TD/0123

	Yararlanıcı Kurum
	 Kars Ticaret ve Sanayi Odası 

	Proje Adı
	KOBİLERİMİZE MENTOR DESTEĞİ

	İşin Tanımı ve İçeriği
	
10 firmaya  aşağıdaki başlıklarda danışmanlık sağlanacaktır;
· Devlet destekleri,
· Satış Pazarlama,
· SWOT,
· İhracat.



	Eğitimin/Danışmanlığın Süresi (Saat/Gün/Hafta)
	120 Saat/ 20 Gün

	Eğitimin Katılımcı Sayısı
	10 Üye Firma yetkilileri

	Eğitim/Danışmanlık Yeri
	Danışmanlık alacak firmaların iş yerleri

	Eğitimde/Danışmanlıkta Firma Tarafından Sağlanacak Materyaller
	
Danışmanlıkta kullanılacak materyaller ve föyler

	Eğitimci/Danışmanda Aranan Şartlar
	SWOT Analizi Uzmanı  için;

· Eğiticinin ilgili konularda daha önce Ticaret ve Sanayi Odaları’nda eğitim vermiş olması,
· Stratejik Teknoloji ve Ürün Yönetimi Mentoru belgesi olması,
· EMCC Türkiye (Avrupa Yönderlik ve Koçluk Derneği), Profesyonel Danışmanlık Mentoru belgesi sahibi olması,
· Kurumsallaşma konusunda daha önce Ticaret Odaları ve/veya derneklerle çalışmış olması.

Yukarıda belirlenen vasıflara sahip  ilgili kişi/kişiler gerekli koşulları sağladığına dair şartları belgeleyerek teklif zarfında bulundurmak zorundadır.

Satış ve Pazarlama Danışmanlığı Uzmanı İçin;

· Pazarlama üzerine en az yüksek lisans  derecesinde diploma sahibi olmak,
· Satış ve Pazarlama üzerine kitabı olmak,
· En az 5 şirkete satış ve pazarlama danışmanlığı yapmış olmak,
· Daha önce Ticaret ve Sanayi Odaları ile çalışmış olmak,
· Satış, Pazarlama, Markalaşma ve Fuarcılık üzerine eğitim ve  danışmanlıkta  tecrübe sahibi olmak,
· Eğitmen sunumlarının tamamını dijital ortamda ve en az bir kitabını E-Kitap şeklinde dijital ortamda paylaşmakla yükümlüdür.

Yukarıda belirlenen vasıflara sahip  ilgili kişi/kişiler gerekli koşulları sağladığına dair şartları belgeleyerek teklif zarfında bulundurmak zorundadır.

İhracat Danışmanlığı Uzmanı İçin;
· İlgili konularda en az 20 defa eğitim ve danışmanlık yapmış olması
· Daha önce ilgili alanda Kalkınma Ajansları ve Kamu Kurumları ile çalışmış olması
· En az Lisans mezunu olması
· Eğitmenimizin, Dış Ticaret, Transit Ticarette Bankacılık İşlemleri, İhracat e İthalat Prosedürleri, Gümrük Uygulamaları ve Müşteri Bulma konularında eğitim vermiş olmak ve bunu ispatlayabilmesi
· Eğitmenimizin KOSGEB akreditasyon geçmişinin olması ve bunu ispatlayabiliyor olması

Yukarıda belirlenen vasıflara sahip  ilgili kişi/kişiler gerekli koşulları sağladığına dair şartları belgeleyerek teklif zarfında bulundurmak zorundadır.


Devlet Destekleri Danışmanlığı Uzmanı için;
· Mentorlük belgesine sahip olmak,
· En az 5 KOBİ’ye danışmanlık yapmış olmak ve bunu ispatlayabiliyor olması,
· En az 5 KOBİ’ye proje yazmış olmak ve bunu ispatlayabiliyor olması,
· İş adamları derneği, Ticaret ve Sanayi Odası ya da kümelenme derneklerinden herhangi birine en az bir kere devlet destekleri konusunda eğitim ya da danışmanlık yapmış olması ve bunu ispatlayabiliyor olması

Yukarıda belirlenen vasıflara sahip  ilgili kişi/kişiler gerekli koşulları sağladığına dair şartları belgeleyerek teklif zarfında bulundurmak zorundadır.
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	•	Faaliyet dolayısıyla düzenlenecek her türlü belgede ve eğitim/çalıştay esnasında Serhat Kalkınma Ajansı Görünürlük Rehberi esas alınacaktır. (Söz konusu rehber www.serka.gov.tr adresinden temin edilebilir)
•	Faaliyet yüklenici ile ajans arasında sözleşmenin her iki tarafça imzalanmasını takip eden günden itibaren başlar ve takip eden üç aylık süre içerisinde gerçekleştirilir.
•	Eğitim ve faaliyetler belirtilen tarih aralığında olmak şartı ile ilgili kurumun uygun göreceği tarihlerde gerçekleştirilir.
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