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Serhat Kalkinma Ajansi; kalkinma ajanslariin teskilat yapisini, gérev ve yetkilerini igeren 4

sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinde Ongoriildiigii iizere yaptigi caligmalar ile TRA2
Bolgesi’nin kalkinmasi yolunda 6nemli bir aktor olarak gorevini siirdiirmektedir. 2022 yilinda
Ajans, TRA2 Bolgesi’nin potansiyelini harekete gecirmek suretiyle ulusal ve bolgesel

gelismeler dogrultusunda ¢alismalarina yon vererek faaliyetlerini yliriitmiistiir.

Diizey-2 bolge planlarinin gegerlilik siirelerinin 2023 yilinda dolacak olmasi nedeniyle
07.06.2022 tarihli ve 31859 sayili Resmi Gazete ’de yaymnlanan Bolgesel Gelisme Ulusal
Stratejisi ve Bolge Planlar1 konulu genelge dogrultusunda ilgili strateji/planlarin merkezi
diizeyde Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin, yerel diizeyde ise Bakanlik yonlendirmeleri
cergevesinde kalkinma ajanslarinin koordinasyonunda kamu, 6zel sektor ve sivil toplum
kuruluslarindan tiim paydaslarla isbirligi igerisinde hazirlanmasi ¢alismalarina baslanilmistir.
Calismalar; Ajans biinyesinde kurulan sektorel calisma gruplarinin sektorlerin mevcut
durumlarini analiz etmesiyle baglamis ve Bolge’deki her ilde kamu, 6zel sektor ve sivil toplum
kuruluslarindan katilimcilarin yer aldigi ¢alistaylar ile devam etmistir. Mevcut durum ve
calistaylar sonucunda sekillenen Plan, ilgili kurum ve kuruluslarin yani sira katihimeilik ilkesi
dogrultusunda ¢evrimigi bir anket ile de tlim Bolge halkinin goriislerine sunulmustur. 2022 yili
Kasim ayi itibariyle ilk taslagi Sanayi ve Teknoloji Bakanligina gonderilen Plan’a iligkin

yapilan degerlendirmeler neticesinde revizyon ¢aligmalar1 devam etmektedir.
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Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin 2022-2023 yillar1 i¢in kalkinma ajanslar1 i¢in belirledigi tema
olan “Geng Istihdami1” kapsaminda geng istihdamini arttirmak ve genclere staj imkan1 sunmak
amactyla 18 Kasim 2022 tarihinde Kiigiik Olgekli Altyapt Mali Destek Programi-07 ile Geng
Istihdaminin ve Geng Girisimciliginin Desteklenmesi ilan edilmistir. 2023 yili ilk alt: ayinda
programlarin sonuglanip projelerin desteklenme siirecinin baslanmasi planlanmaktadir. iki mali
destek programi kapsaminda 52 milyon TL destek saglanacaktir. Calisan ve Ureten Gengler
Programi1 (CUGP) kapsaminda Bolge’de yasayan genglerin istihdamima yonelik etkin
politikalar gelistirilmesi ve uygulanmasi i¢in illerimizde tekstil ve ¢agr1 merkezi sektorlerine
yonelik igyerleri olusturulmasi amaciyla 2021 yilinda baglatilan ¢aligmalara 2022 yilinda da
devam edilmistir. Bu kapsamda 2021 yilinda sdzlesmesi imzalanarak devam eden 11 projeye
ek olarak 2022 yilinda Kars’in Sarikamis ilgesinde 1.500 m?alana sahip, tamamlandiginda 200
kisinin istihdam edilecegi Sartkamis Tekstil ile Giigleniyor Projesinin sdzlesmesi imzalanarak
uygulanmaya baslanmistir. Geng Istihdami temasi kapsaminda kirsal alanda yasayan genglere
basta bolgenin cografi isaretli iiriinleri olmak {izere ydresel iiriinlerin iiretilmesine yonelik
farkindalik diizeylerinin artirilmas1 ve ilgili iiriinlerin {iretiminin verilecek egitimlerle
desteklenmesi planlanmistir. Bu kapsamda Ardahan ili Posof ilgesinde genglere yonelik Posof

Fasulyesi Uretici egitimi verilmistir.

Serhat’t Kesfet sloganiyla; Cildir Goli Medya Kampi, Cildir Goli Altin At Kristal Buz
Festivali, Agr1 Kar ve Buz Festivali, Sartkamig Kis Oyunlar1 Festivali, Tematik Fotosafari
Etkinlikleri, Agr1 Dag1 Tirmanis1 Basin Turu, Balik Golii Festivali gibi bolgenin dogal ve tarihi
giizelliklerinin ulusal ve uluslararas1 mecralarda bilinirliginin artirilmas: i¢in paydaslarla

birlikte bir dizi tamitim faaliyetleri gergeklestirilmistir.

Tarim ve hayvanciligin temel ge¢im kaynaklarindan biri oldugu Bolge’de sektorden elde edilen
gelirin ve kurumsal kapasitenin artirilmasi i¢in 2022 yilinda Agri1 ve Kars’ta bulunan aricilara
2 giin boyunca ariliklarin basinda ilkbahar bakimu ile ilgili egitimler verilmistir. Ardahan ilinde
ise ar1 iiriinlerinin dretilmesi ve faydalari, aricilikta markalagsma ve ar1 hastaliklari ile miicadele
konularin1 kapsayan bir egitim diizenlenmistir. Ayrica sektdriin analiz edilmesi i¢in yapilan
arastirmalar kapsaminda da Ardahan Ball1 Bitki Floras1 Arastirmasi ile Ardahan ve Kars Tibbi
Bitkilerinin Arastirilmasi Calismasi saha c¢alismalart ile devam etmistir. Agr1i Bali ve
Gastronomi Festivali, Anadolu Peynirleri Kars’ta Bulusuyor gibi Bolge’deki gastronomik
degerlerin ulusal ve uluslararas1 mecralarda bilinirliginin artirilmasi i¢in paydaslarla birlikte

tanitim faaliyetleri gerceklestirilmistir.
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2020 yilinda Azerbaycan-Ermenistan arasinda yasanan gelismeler sonrasinda Tiirkiye,
Azerbaycan ve Nahcivan Ozerk Cumhuriyeti agisindan Zengezur Koridorunun ekonomik ve
stratejik konumunun ele alindigi Zengezur Koridorunun Bolgesel Kalkinma ve Ekonomik
Biiyiimede Stratejik Onemi Calistay1 16-18 Mayis 2022 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.
Calistayda, yaklasik 40 km’lik Koridor ’un avantaja ¢evrilmesi, dis ticaret hacmindeki {iriin
sayisinin ve ¢esidinin arttirilmasi, sinir ticaretinin canlandirilmasi, Bolge illerinin lojistik
merkez roliinii istlenmesi konular1 ele alinmistir. S6z konusu calistaya bolgesel ve ulusal capta
birgok kurum ve kurulusun temsilcisinin yam sira Nahgivan Ozerk Cumbhuriyeti’nden de
temsilciler katilmistir. Calistay sonrasinda bir bildiri hazirlanmis, elde edilen ¢ikarimlarin

ilerleyen donemlerde yol haritasina doniistiiriilmesi amaglanmaistir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: tarafindan yiiriitiillen Sosyal Gelismeyi Destekleme Programi
(SOGEP) kapsaminda, 2022 yilinda ilgili kurum ve kuruluslar ile isbirligi halinde gelistirilen
Kars’tan iki diger illerden ise birer adet olmak iizere Bolge’den toplamda 5 adet proje

desteklenmistir.

Avrupa Birligi Katilm Oncesi Mali Yardim Fonu (IPA) ile finanse edilen ve Sanayi ve
Teknoloji Bakanlig: tarafindan uygulanan Rekabetgi Sektorler Operasyonel Programi (CISOP)
kapsaminda finanse edilen Tarihi Kimligi ile Kars Kenti Projesi devam etmektedir. 2022 yilinda
%75°1 tamamlanan insaat isleri bileseni kapsaminda Haydar Aliyev Caddesi lizerinde bulunan
binalarin cephelerinin iyilestirilmesine devam edilmis, Cadde’nin aydinlatma, yol ve kaldirim
yenileme c¢alismalar1 baslatilmigtir. Bunun yani sira yine ingaat bileseni kapsaminda Ani
Orenyeri’nin etrafindaki koruma citlerinin tamiri ile Orenyeri’nin karsilama merkezinin
etrafinin ¢itlerle ¢evrilmesi isleri tamamlanmistir. Projenin teknik yardim bileseni kapsaminda
ise bolgenin turizmde mevcut durumu analiz edilerek strateji gelistirme ¢aligmalar
gerceklestirilmistir. Bunlarin yani sira Kars’in tanitimi i¢in logo tasarlanmis, sosyal medya

hesaplar1 agilmis ve bolgesel rota olusturulmasi ¢alismalar1 baglatilmistir.

Calismalarda emegi gecen mesai arkadaslarima, TRA2 Bolgesi’nin kalkinmasi hedefine
yonelik ¢aligmalara katki saglayan tiim kurum ve kuruluslar ile Yoénetim Kurulu tyelerimize

tesekkdir eder, 2022 Y11 Faaliyet Raporumuzu kamuoyunun kiymetli takdirlerine sunarim.

Dr. Osman VAROL
Agn Valisi
SERKA Yo6netim Kurulu Baskani
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l. GENEL BIiLGILER

T.C. Serhat Kalkinma Ajanst (SERKA), TRA2 (Agri, Ardahan, Igdir, Kars) Bdolgesi’nde
faaliyet gostermek tlizere 25.01.2006 tarih ve 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 3. maddesine istinaden 14.07.2009 tarih ve
2009/15236 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 ile kurulmustur. Bolgenin onceliklerini ve yol
haritasini belirlemek amaciyla, 2013 yilinda 2014-2023 Bolge Plani hazirlanmis ve Bolgesel
Gelisme Kurulunun 30.12.2014 tarih ve 2014/1 sayil1 karari ile onaylanmistir. Bolge Planinin
amac ve hedeflerine uygun olarak mali destek programlarina ¢ikilmistir. Bu kapsamda, 2011
yilindan bu yana Iktisadi Gelisme Mali Destek Programlar;, Ornek Kombine Biiyiikbas
Hayvancilik Isletmelerinin Gelistirilmesi Mali Destek Programlari, Kurumsal Kapasitenin ve
Beseri Sermayenin Gelistirilmesi Mali Destek Programlar, Kiiciik Olgekli Altyapt Mali Destek
Programlari, Turizm Yatirimlarinin Desteklenmesi (TURDES) Mali Destek Programi, Rekabet
Edebilirligin Artirilmast Programi (REKAP), Geng Istihdammin ve Geng Girisimciliginin
Desteklenmesi (GMDP) Fizibilite Destegi Programlari ile Teknik Destek Programlar
yuritilmustir.

Kalkinma Ajanslarinin bolgelerindeki 6nemli sektorlerde iiretim ve/veya istihdam kapasitesi
olusturmasi, katma degeri artirmasi ve sektorlerin gelisimine yonelik kurumsal yapilar tesis
etmesi amactyla 2018 yilinda Sonu¢ Odakli Program (SOP) sistemine gecilmistir.

Ajans; geemis yillardaki tecriibeleri, list 0lgekli planlar, Bolge Plan1 ve sektorel arastirma
raporlarini dikkate alarak 2021 yilinda o zamana kadar uygulamakta oldugu bazi sonug¢ odakli
programlarin devam etmesine bazilarinin ise degistirilmesine karar vererek li¢ yeni sonug
odakl1 program kurgulamistir. 2021 yihi itibariyle ii¢ y1l boyunca uygulanacak bu sonu¢ odakli
programlar; Turizm Destinasyonlariin Gelistirilmesi ve Markalagmas1 (TSOP), Kirsal
Ekonominin Gelistirilmesi (KSOP) ile Imalat Sanayinin Gelistirilmesi ve Istihdamin

Artirilmast (ISOP) Sonug Odakli Programidir.

A. MiSYON VE VIZYON

TRA2 Bolgesi’nin vizyonu 2014-2023 Bolge Plani’nda “Dogal zenginligiyle taninmaus, turizm
ve tarimsal iiriinleriyle markalagmis, simirlart asan kiiltiirel mirasin imkanlarindan
yararlanmas, rekabet giicii yiiksek isletmeleriyle iilkenin Kafkasya ve Orta Asya’ya agilan

ticaret ve lojistik merkezi bir Serhat Bolgesi” seklinde tanimlanmistir.
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Bolgenin bu vizyona ulagilmasi i¢in faaliyetlerini siirdiiren SERKA nin kurumsal vizyonu ise
“Bolgesindeki aktorlerle giiclii bir etkilesime sahip, giiven insa etmis, bilgi merkezi olmus,
yetismiy insan kaynaklart ile ongorii giicii yiiksek, kalkinmada lider bir SERKA” olarak

tanimlanmustir.

Bolgenin ve kurumsal vizyonun gergeklestirilmesinde, SERKA’nin misyonu ise; “Bélgenin
vizyonuna ulasma hedefi ve katthmcilik ilkesi dogrultusunda, bolgenin sosyo-ekonomik

yapisitnin gelismesi icin gerekli plan, program ve faaliyetleri basariyla uygulamaktir.

B. YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

15.07.2018 tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4 sayili Bakanliklara Bagli,
Mgili, Mliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda
Cumbhurbagkanligi Kararnamesinin 188. maddesine gore kalkinma ajanslarinin gérev ve

yetkilerini su sekilde belirlenmistir:

e Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak,

e Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek
olmak; bu kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama siirecini izlemek,
degerlendirmek veya ajans personel sayisinin yeterli olmadigi durumda Sanayi ve
Teknoloji Bakanliginin onay1 ile izlemesini ve degerlendirmesini yaptirmak ve
sonuclarint Sanayi ve Teknoloji Bakanligina bildirmek,

e Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca belirlenen usul ve esaslar gergcevesinde biiylime
potansiyeli tasiyan sirketlerin ve girisimcilerin desteklenmesine yonelik girisim
sermayesi fonlarina katilim saglamak,

e Bolge plan ve programlarina uygun olarak bolgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili
kapasitesinin gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek
saglamak,

e Bolge plan ve programlarini dikkate alarak kapsami ve usulleri Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig1 tarafindan belirlenmek tizere bolgelerindeki diger projeleri izlemek,

e Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak kamu kesimi, 6zel kesim
ve sivil toplum kuruluslar1 arasindaki is birligini gelistirmek,

e Bolgesel gelismeye yonelik ajansa tahsis edilen i¢ ve dig kaynakli fonlar1, bolge plan ve

programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak,
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e Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi
hizlandirmaya ve rekabet giiciinli artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak,
baska kisi, kurum ve kuruluslarin yaptig1 arastirmalari desteklemek,

e Bolgenin is ve yatirim imkanlarmin, ilgili kuruluslarla is birligi halinde ulusal ve
uluslararasi diizeyde tanitimin1 yapmak veya yaptirmak,

e Bolge illerinde yatirimcilarin, kamu kurum ve kuruluglarinin gérev ve yetki alanina
giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen
siire iginde sonuglandirmak iizere tek elden takip ve koordine etmek,

e Yonetim, iiretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, Orgiitlenme ve is giicii
egitimi gibi konularda, ilgili kuruluslarla is birligi saglayarak kiiclik ve orta olgekli
isletmelerle yeni girisimcileri desteklemek,

e Tirkiye’nin katildig: ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin
bolgede tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki
saglamak,

e Ajansin faaliyetleri, mali yapist ve ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak

yayimlanacagi bir internet sitesi olusturmak.

C. AJANSA ILISKIN BiLGILER
1. Fiziksel Yapi

Serhat Kalkinma Ajansi, 2011 yilindan itibaren Ortakapi1 Mahallesi Atatiirk Caddesi No: 69
Merkez/Kars adresindeki ana hizmet binasinda hizmet vermektedir. Kars sehir merkezinde ve
eski Orduevi olarak bilinen Baltik mimari tarzi tescilli bir bina olan Ajans ana hizmet binasi
Hazine Tasinmazlarmin Idaresi Hakkinda Y&netmeligin 12. Maddesi uyarinca ihale edilerek
27.05.2010 tarihinde imzalanan kira s6zlesmesi ile 49 y1l siireyle Ajans’a tahsis edilmistir. 2010
yili ikinci yarisinda gerekli onarim isleri yapilmis, 2011 yili bagi itibariyle de kullanima

acilmistir.

Genel Sekreterlik, ana hizmet birimleri ve destek birimlerinin ¢alisma ofisleri, Y 6netim Kurulu
Baskan1 ¢alisma odasi ile Kars Yatirim Destek Ofisi ana hizmet binasinda bulunmaktadir.
Binada bir toplanti salonu, bir adet bilgilendirme odasi, bir adet 65 kisilik konferans salonu, bir
adet arsiv, kafeterya ve bir adet depo mevcuttur. Ana hizmet binas1 bodrum, zemin ve birinci

kattan olusmaktadir ve yaklasik 1.300 m? kullanim alanina sahiptir.
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Tablo 1 - Ajans Hizmet Binasi ve Yatirim Destek Ofisleri

Serhat Kalkinma Ortakap1 Mahallesi
Ajanst Genel g ira1k Hizmet ) )
Sekreterligi e Atatiirk Caddesi No: 69
(SERKA) Merkez/KARS
Firat Mahallesi Yasar Kemal Caddesi Agr1
‘ggn T(ag:m Kiralik Hizmet  Licaret ve Sanayi Odasi (ATSO) Yeni Bina
este isi .
Binas1 Kat:3
(YDO)
Merkez/AGRI
Karagdl Mahallesi Kongre Caddesi Iskan
Ardahan Kiralik Hizmet Sokak No: 64 Kat: 2 No:1 Ticaret ve Sanayi
Yatl-r1-m Destek Binasi Odas1 Hizmet Binasi
Ofisi (YDO)
Merkez/ARDAHAN
i i S Cumhuriyet Mahallesi 503. Sokak Aggiil Is
iralik Hizmet i . .
Destek Ofisi . Merkezi No: 11 Kat:3/17
Binas1
(YDO) Merkez/IGDIR

2. Teskilat Yapisi

4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 190. Maddesine gore, SERKA’nin teskilat yapisi

Kalkinma Kurulu, Yo6netim Kurulu ve Genel Sekreterlikten olusmaktadir.

e Kalkinma Kurulu

Kalkinma Kurulu, Ajansin danigma organi olup, bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak;
Bolgedeki kamu kurum ve kuruluslari, 6zel kesim, sivil toplum kuruluslari, {iniversiteler ve

yerel yonetimler arasinda igbirligini gelistirmek ve Ajans’t yonlendirmek tizere kurulur.

Kalkinma Kurulunun gérev ve yetkileri;
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e Tekilden olusan bolgelerde Yonetim Kurulunda yer alacak 6zel kesim veya sivil toplum
kuruluslar1 temsilcilerini ve iki kat1 yedeklerini sirasiyla se¢gmek,

e Ajansin ¢calisma programi taslagi, yillik faaliyet raporlari ile Sayistay ve mali yonetim
yeterligi denetim raporlarim1  goriismek, degerlendirmek ve Yonetim Kuruluna
onerilerde bulunmak,

e Bolgenin sorunlarina ve ¢oziim Onerilerine, tanitimina, potansiyeline ve dnceliklerine
yonelik olarak Yonetim Kuruluna tavsiyelerde bulunmak,

e Toplant1 sonuglarin1 Sanayi ve Teknoloji Bakanligina raporlamak ve toplantiya iliskin

bir sonug bildirisi yayimlamaktir.

Ancak 19.08.2016 tarihli ve 29806 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan kalkinma kurulu iye
listelerine iligkin tablonun yiirtirliikkten kaldirilmasi hakkinda 2016/9112 sayili Bakanlar Kurulu
Karari’na istinaden tek ilden olusan bolgelerde faaliyet gosteren kalkinma ajanslari disinda

kalkinma kurulu faaliyetleri durdurulmustur.

e Yonetim Kurulu

Ajansin karar organi olan ve 17 liyeye sahip Yonetim Kurulu, TRA2 Boélgesi illerinin; Valileri,
11 Belediye Baskanlar1, i1 Genel Meclis Baskanlar1 ve 11 Ticaret ve Sanayi Odas1 Baskanlari ile

Ajans Genel Sekreterinden olusmaktadir.
Yonetim Kurulunun gorev ve yetkileri;

e Yillik ¢alisma programini kabul etmek ve Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin onayma
sunmak,

e Yil iginde ihtiyaglara gore biitgeyi revize etmek,

¢ Yillik mali raporu ve kesinlesen biitce sonuglarini onaylamak,

e Tasmir ve tasinmaz mal alimi, satim1 ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar vermek,

e Ajans biit¢esini onaylamak ve Sanayi ve Teknoloji Bakanligina géndermek,

e Genel Sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine
iliskin teklifleri onaylamak,

e Ajans’a yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek,

e Personelin ige alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek,

e Tasit disindaki tasinir mallarin alimi, satim1 ve kiralanmasi ile hizmet alim1 konularinda

Genel Sekreter’in yetkili olacagi sinirlari tespit etmek,
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e Ajansin denetimi sonucunda olusturulan raporlar1 goriismek, degerlendirmek ve

raporlarda yer alan bulgulara iliskin gerekli tedbirleri almak.

Yonetim kurulu gerekli gordiigli hallerde yetkilerinden bir kismini, sinirlarini agikca

belirlemek sartiyla Genel Sekreter’e devredebilir.
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Yonetim Kurulu, iye tamsayisinin yarisindan bir fazlasi ile iki ayda bir toplanmaktadir. Kurul,

katilanlarin oy ¢oklugu ile karar almaktadir.

4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 193. Maddesine gore, birden fazla ilden olusan
bolgelerde yonetim kurulu bagkanligi ilk yi1l Ajans merkezi olarak tespit edilen ilin valisi
tarafindan, miiteakip yillarda illerin alfabetik sirasina gore Bolgedeki valiler tarafindan birer yil

stireyle doniistimlii olarak yiriitilmektedir.

Serhat Kalkinma Ajansi Yonetim Kurulu Baskanligi gorevi 26.07.2022 tarihinden itibaren Agri
Valisi Sn. Dr. Osman VAROL, Baskan Vekilligi ise Ardahan Valisi Sn. Hiiseyin ONER
tarafindan yiiriitilmektedir. Serhat Kalkinma Ajanst Yonetim Kurulu, 2022 yilinda toplam 6

toplant1 gerceklestirmis olup mevzuatta 6ngoriilen asgari toplanti sayisini tamamlamaistir.
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Tablo 2 - 2022 Yil1 Yonetim Kurulu Toplant: Istatistikleri

. Katilhhmer Sayisi
Toplant1 No Tarih Yer
9

2022-1 27.01.2022 Ardahan

2022-2 29.03.2022 Igdir 12
2022-3 02.06.2022 Kars 11
2022-4 29.07.2022 Agn 11
2022-5 17.10.2022 Ardahan 11
2022-6 20.12.2022 Igdir 12

e Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik, Ajansin icra organidir. Genel Sekreter; Genel Sekreterligin, calisma
birimlerinin ve YDOQO’larin en iist amiri olup Yo6netim Kuruluna karst sorumludur. 4 Sayili
Cumbhurbagkanligi Kararnamesinin 196. Maddesine gore Genel Sekreterin gorev ve yetkileri

asagidaki gibidir:

e Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak,

e Yillik calisma programu ile biitgeyi hazirlamak ve Yonetim Kuruluna sunmak,

e Ajans gelirlerini toplamak, belirlenecek usul ve esaslar ile biit¢e ve Yonetim Kurulu
kararlarina uygun olarak harcamalar1 yapmak,

e Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar igerisinde, tasit disindaki tasinir
mallarin alimina, satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek,

e Alt1 aylik ara rapor ile yillik faaliyet raporunu kalkinma kurulu ile yonetim kuruluna
sunmak ve Sanayi ve Teknoloji Bakanligina gondermek,

e (Calisma birimlerini ve bunlar arasindaki is boliimiinii belirlemek,

e Ajansin dogrudan veya bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarla birlikte proje
gelistirmesini saglamak ve bu kisi, kurum ve kuruluslarin proje iiretme ve uygulama
kapasitesini gelistirici faaliyetlerde bulunmak,

e Ozel kesim, sivil toplum kuruluslar1 ve yerel yonetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini
degerlendirerek mali destek saglamak iizere yonetim kuruluna 6neri gotiirmek,

e Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve raporlamak,
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e Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt i¢indeki ve yurt disindaki ajans ve kuruluslarla isbirligi
yapmak ve ortak projeler gelistirmek,

e Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalaria teknik destek saglamak,

e Personelin performans 6l¢iitlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek,

e Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesini yonetim kuruluna teklif etmek,

e Ajans genel sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi
toplantilara katilmak ve yurt dis1 temaslarda bulunmak,

e Ajansin sekretarya islerini ve gorev alanina giren diger hizmetleri yiiriitmek,

e Yonetim kurulunun devrettigi yetkileri kullanmaktir.

Sekil 1- Ajans Organizasyon Semast

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlii
Kalkinma Ajanslan Genel Midirligl

(Ulusal Koordinasyon)
T.C. Serhat Kalkinma Ajansi l
.S ---y

Organizasyon Semasi

Yonetim Kurulu
(Karar Orgami)

Kalkinma Kurulu
(Danigma Organi)

Genel Sekreterlik
(Icra Organi)

Hukuk Misavirligi

Sonug Odakli Yatirim Destek Ofisleri
Program Yonetim

Birimi Birimi Birimi Agni, Ardahan, Igdir, Kars

Yonetim Hizmetleri izleme Degerlendirme
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a) Hukuk Miisavirligi (HM)
31.12.2022 tarihi itibariyle Hukuk Miisavirliginde 1 personel gérev yapmaktadir.

Tablo 3- HM Personel Bilgileri

Mezun Oldugu Mezun Oldugu

Adi- Soyadi Unvam

Universite Boliim

Muzaffer

. . Hukuk Miisaviri ~ Marmara Universitesi Hukuk
KIRSULEYMANOGLU

Hukuk Miisavirliginin gérev ve yetkileri agagidaki gibidir;

e Genel Sekreterlik birimlerinden ve YDO’lardan intikal ettirilen ve hukuki, mali, idari
ve cezai sonug hasil edilebilecek tiim konular hakkinda hukuki goriis bildirmek,

e Hukuki ihtilaflara meydan vermemek i¢in, Ajansin menfaatlerini koruyucu ve
anlagmazliklara ¢6zlim getirici hukuki tedbirleri zamaninda almak,

e Ajans adina akdedilecek sozlesme ve anlagmalarin, hukuki ihtilaf dogurmayacak
sekilde ve Ajans menfaatleri dogrultusunda diizenlenmesine yardimci olmak ve diger
birimler tarafindan diizenlenenleri inceleyerek goriis bildirmek,

e Ajans tarafindan istenilen kanun, tiiziik, yonetmelik, protokol, genelge vb. hazirlamak
veya diger birimler tarafindan hazirlananlar1 inceleyerek goriis bildirmek,

e Ajans personeli hakkinda veya diger konularda diizenlenen ve Genel Sekreter tarafindan
havale edilen inceleme ve sorusturma raporlarini inceleyerek mevzuatin gerektirdigi
takibat ve islemleri ifa etmek,

e Ajans faaliyetlerine iligkin kanun, tiiziikk, yonetmelik ve sair mevzuati incelemek ve
degisiklikleri takip etmek,

e Ajans adma ihtarname, ithbarname diizenlemek, adli ve idari yargi mercileri ile icra
daireleri ve noterden Ajans’a yapilacak tebliglere cevap vermek,

e Uhdesinde bulunan dava dosyalarmin diizenli sekilde dosyalanmasi, takibi ve
sonuglandirilmalarini saglamak, kontroliinii yapmak,

e Genel Sekreterlikce verilecek ek ve benzeri gorevleri iistlenmek ve cagrildigi

toplantilarda hazir bulunmakla miikelleftir.
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b) Yonetim Hizmetleri Birimi (YHB)

31.12.2022 tarihi itibari ile Y6netim Hizmetleri Biriminde 1 birim bagkan1 ve 7 destek personel

gorev yapmaktadir.

Tablo 4- YHB Personel Bilgileri

Mezun Oldugu Mezun Oldugu
Adi- Soyadi Unvam

Universite Boliim

Malezya Uluslararasi

Nesim KARAKURT Birim Bagkani , . Siyaset Bilimi
Islam Universitesi
Biitce ve
Burhan CALISKAN Muhasebe Anadolu Universitesi Isletme
Yetkilisi
Satin Alma . .
Ferhat TAS Anadolu Universitesi Isletme
Sorumlusu
Muhasebe ve
_ Insan . _
Sezer ILGAR Atatiirk Universitesi Isletme
Kaynaklari
Sorumlusu
Insan
Kaynaklart,
. Siyaset Bilimi
Yazi Isleri, .
Kayhan KARACA ‘ . Kafkas Universitesi ve Kamu
Arsiv ve Ozel o
Y Onetimi
Gilivenlik
Sorumlusu
Bilgisayar ve
Bilgi Islem . Ogretim
Dogan ARSLAN Ege Universitesi L
Sorumlusu Teknolojileri
Ogretmenligi
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, Bilgi

. N Bilgi Islem o .

Cengizhan BUYUKYURT Kafkas Universitesi Teknolojisi ve
Sorumlusu

Programlama

M. Mukadder Basin ve Halkla Radyo,

Mliskiler Ankara Universitesi Televizyon,
WRDILAICIEL Sorumlusu Sinema

Ajansin tiim birimlerinin faaliyetlerinin etkin, siirekli ve verimli bir sekilde yliriitiilebilmesi ve
ilgili mevzuata uygun olarak gerceklestirilmesi Yonetim Hizmetleri Biriminin
sorumlulugundadir. Yonetim Hizmetleri Birimi; Idari Isler Servisi, Satin Alma Servisi, Biit¢e
ve Muhasebe Servisi, Bilgi/Belge ve Arsiv Servisi, insan Kaynaklar1 Servisi, Bilgi Islem
Servisi, Ozel Giivenlik Servisi ile Tanitim ve Halkla Iliskiler Servisi olmak iizere toplam sekiz

servisten olusmaktadir.

e Ajansin harcama programini ve biit¢e uygulama sonuglarini hazirlamak,

e Ajansin gelir ve gider hesaplarinin, satin alma ve Odeme islemlerinin mevzuat
hiikiimleri ¢ercevesinde yerine getirilmesi,

e Harcama programlarmin konsolide edilerek dénem bazinda Sanayi ve Teknoloji
Bakanligina gonderilmesi,

e Bakanligin belirli donemlerde talep etmis oldugu mali durum tablolarinin giincellenerek
gonderilmesi,

e Personel alim siireglerinin takip edilmesi, hizmet i¢i egitimlerinin organize edilmesi,
insan kaynaklari politikasinin olusturulmasi ve uygulanmasi,

e Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplantilarinin organize edilmesi,

e Gelen ve giden evrak ile izin ve gorevlendirme belgeleri ve kurumun genel is ve
islemleriyle ilgili gerekli kayitlarin tutulmasi ve arsivlenmesi,

e Personelle ilgili is ve islemlerin takibi,

e Ajans hizmet binasinin gerekli diizen ve glivenliginin saglanmasi,

e Kiralik Ajans araglarinin sevk ve idare edilmesi ile hizmet alimi1 yoluyla calisan
personelin sevk ve idaresi,

e Ajans ve bolgenin tanitimi ile halkla iliskiler faaliyetleri de Yonetim Hizmetleri

Biriminin sorumlulugundadir.
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¢) Sonu¢ Odaklh Program Yonetim Birimi (SYB)
31.12.2022 tarihi itibari ile Sonu¢ Odakli Program Yonetim Biriminde 1 birim bagkani ve 4

uzman personel gorev yapmaktadir.

Tablo 5 - SYB Personel Bilgileri

Mezun Oldugu
Adi- Soyadi o Mezun Oldugu Boliim
Universite
' 3 o Atatiirk Elektrik-Elektronik
Cagr1 Birol ESATOGLU  Birim Bagkani .
Universitesi Miihendisligi
. Yeditepe .
Ahmet Berke DEMIRAL Uzman .- Isletme
Universitesi
i . Sehir ve Bolge
Berfin Ece SUCU Uzman Gazi Universitesi
Planlama
Cansu Hilal POLAT Uzman Gazi Universitesi Mimarlik
. Erciyes _
Gizem COSKUN Uzman .- Matematik
Universitesi

Sonug¢ Odakli Program Y 6netim Birimi; bdlge plani da dahil olmak iizere arastirma, analiz ve
planlarin hazirlanmasini saglayan ve bolge plani ile sonug odakli programlara gore olusturulan
destek programlarinin yonetiminden sorumlu birimdir. Bunlarin yan1 sira Ajansin

desteklenmeye hak kazandig1 uluslararasi kaynakli projeleri uygulamakla da sorumludur
SYB’nin gorevleri,

e Ajansin alt1 aylik ve yillik faaliyet raporlarini, sonug odakli program yonetim planlarini,
yillik ¢alisma programi ve biitgesini hazirlamak ve bu ¢alismalarin gergeklestirilmesi
icin Ajans ¢aligma birimleri arasindaki koordinasyonu ve konsolidasyonu saglamak,

e Kalkinma Ajanslar1 Genel Miidiirliigii ile Ajans arasindaki koordinasyonu saglamak,

e Bolgede ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet giiclinli artirmaya

yonelik arastirmalar yapmak veya yaptirmak,
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Yerel aktorlerin katilimi ile Bolge diizeyinde sektdrel plan ve programlar ile Bolgesel
Gelisme Planina uygun olarak operasyonel programlar hazirlamak,

Ulusal Kalkinma Plan1 ve ayn1 seklide ulusal 6l¢ekte hazirlanan diger planlarla uyumlu
olacak sekilde Sanayi ve Teknoloji Bakanligi koordinasyonunda bolge plam
hazirlamak,

Bolgeye yonelik hazirlanan planlarin, verilerin, arastirma faaliyetlerinin ve diger
malzemelerin sonug¢larin1 yaymlamak tizere hazirlamak,

Bolge plan1 ve programlar1 ile uyumlu olarak saglanacak desteklerin cgergevesini
olusturmak, zamanlamasini ve mali desteklerin biitge dagilimin1 planlamak,
Saglanacak desteklerin uygulama mekanizmasinin genel cergevesini olusturmak ve
giincellemek,

Destek programlar1 kapsaminda, Destek Yonetim Kilavuzu’nda belirlenen gerceve
icerisinde bagvuru kosullarini ve degerlendirme kriterlerini belirlemek,

Potansiyel yararlanicilara yonelik bagvuru rehberlerini hazirlamak,

Guidiimlii Proje Destegi, Fizibilite Destegi ve Teknik Destek Programlarini yiiriitmek,
Proje basvurularini kabul etmek ve kayitlarini yapmak,

Potansiyel basvuru sahiplerine yonelik proje hazirlama egitimlerini planlamak ve
gergeklestirmek,

Proje  degerlendirme  siireclerini  planlamak ve  ydnetmek, basvurularin
degerlendirilmesinde gorevlendirilecek bagimsiz degerlendiricilerin se¢im kriterlerini
belirlemek,

Bagimsiz degerlendiricilerin performanslarin1 degerlendirmek,

Degerlendirme komitesince yapilan nihai degerlendirmeler sonucu belirlenen ve
Yonetim Kurulunca onaylanan “destek almaya hak kazananlar™ listelerini kamuoyuna
ilan etmek,

Proje teklifinde bulunan bagvuru sahiplerine, yapilan degerlendirme sonucunda verilen
kararlar1 gerekgeleriyle birlikte bildirmek,

Destek almaya hak kazanan projelerin biitgelerini degerlendirmeler 1s18inda revize
etmek,

Destek almaya hak kazanan projelerin sahiplerini s6zlesme imzalamaya davet etmek ve
sozlesmeleri hazirlamak,

Birimle ilgili gorev ve faaliyetler kapsaminda ilgili yerel, ulusal ve uluslararasi

kurumlarla igbirligi ve kapasite gelistirmeye yonelik ¢aligmalar yapmak,
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e Uluslararasi destek mekanizmalar tarafindan desteklenen projeleri yiirtitmektir.

d) Izleme ve Degerlendirme Birimi (IDB)
31.12.2022 tarihi itibari ile izleme ve Degerlendirme Biriminde 1 Birim Baskan Vekili ve 3

uzman personel gérev yapmaktadir.

Tablo 6 - IDB Personel Bilgileri

Mezun Oldugu Mezun Oldugu

Adi- Soyadi Unvam .
Universite Boliim
. . Makine
Burak IPIN Birim Bagkan V. Gazi Universitesi
Miihendisligi
Karadeniz Teknik Insaat
Ahmet HAN Uzman .
Universitesi Miihendisligi
Durmus Okan Orta Dogu Teknik
Uzman . Gida Miihendisligi
BOZKIRLI Universitesi
Merve OZKAYA Uzman Ankara Universitesi Iktisat

Ajansin yiriittiigii programlar kapsaminda desteklenen projelerin uygulama siirecini yoneten
Izleme ve Degerlendirme Birimi, s6z konusu projelerin yasa ve usullere gore uygulanmasini
denetler, izlemeler yapar ve proje yararlanicilarinin uygulama siirecinde karsilastiklart
sorunlara ¢oziimler getirir. izleme ve Degerlendirme Birimi, asagidaki is ve islemeleri

yapmakla gorevlidir.

e Ajans tarafindan hazirlanan ve yiiriitiilen plan, programlar ile desteklenen projelerin
izleme ve degerlendirmesi amaciyla gostergelerin olusturulmasi, gerekli bilgilerin
toplanmasi ve analiz edilmesi,

e Destek programlar1 c¢ergevesinde sozlesmelerin imzalanmasi Oncesinde, Genel
Sekreterin talebi dogrultusunda uygun goriilen projelere on izleme ziyareti yaparak
projelerin risk ve ihtiyaglarini belirlemek,

e Desteklenen proje ve faaliyetlerin uygulanmasi sirasinda; ongoriilen proje/faaliyet amag
ve hedeflerine ulasilmasina yardimci olmak, uygulamanin belirlenen ilke ve kurallara,

usul ve esaslara ve sdzlesme hiikiimlerine uygun yiiriimesini saglamak,
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e Desteklenen projelere izleme ziyaretleri gerceklestirmek,

e Yararlanicilarin ara ve nihai raporlart ile 6deme taleplerini teknik ve mali agidan
degerlendirmek,

e Program ve projelere iligkin diizenli risk analizleri yaparak diizeltici ve Onleyici
tedbirleri almak; gerektiginde sozlesme degisikligi ve feshi; erken uyari raporlari,
diizeltici tedbirler, usulstizliik ile ilgili islemleri gergeklestirerek; geri 6demelerin temini
ile ilgili Genel Sekreterligi bilgilendirmek,

e Proje yararlanicilarinin 6deme taleplerini teknik ve/ veya mali agidan degerlendirmek,

e Desteklenen program ve projelerin degerlendirilmesine yonelik program ve projelerin
performansini 6lgmek,

e Projelerin uygulama ve izleme siirecine iligkin olarak yararlanicilara satin alma usulleri,
KAYS sisteminin kullanimi, raporlama gibi konularda egitimler vermek,

e Yiiriitilen destek programlarinin ara donem ve nihai etki degerlendirmelerini yapmak,
degerlendirme sonuglarint Yonetim Kurulu ile Sanayi ve Teknoloji Bakanligina
sunulmak tizere Genel Sekretere raporlamak,

e Alt1 aylik ve yillik degerlendirme raporlar1 hazirlamak,

e Tamamlanan projelerin ve programlarin sonuglarini ve etkilerini degerlendirmek,

e Onceki destek programlari uygulamalarindan elde edilen deneyimler 1s13inda basvuru

rehberlerinin hazirligina destek vermek.

e) Yatirnm Destek Ofisleri (YDO)
31.12.2022 tarihi itibariyla Yatirim Destek Ofislerinde 4 Koordinatdr ve 6 uzman personel

gorev yapmaktadir.

Tablo 7- YDO Personel Bilgileri

Mezun Oldugu Mezun Oldugu

Birimi Adi- Soyadi Unvanmi .
Universite Boliim
L Hacettepe Niikleer Enerji
Gokhan OZINCE Koordinator .
Universitesi Miihendisligi
AGRI YDO
Alican Eren Dokuz Eyliil )
Uzman . Ekonometri
YURTALAN Universitesi
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Yusuf ULKER Uzman Kirklareli Makine
Universitesi Wi s
Ahmet Miicahit Orta Dogu Teknik .
. Koordinator . Isletme
KOKSOY Universitesi
ARDAHAN ]
Utku Hakan Yozgat Bozok Makine
YDO 5 Uzman .
BACAKSIZOGLU Universitesi Miihendisligi
Ramazan Mutlu Abant Izzet Baysal Uluslararasi
. Koordinator . .
DOGANER Universitesi [liskiler
Oguzhan Dokuz Eyliil Insaat
. Uzman .
ESATOGLU Universitesi Miihendisligi
IGDIR YDO
Yigit Can Uzman Ondokuz Mayis Elektrik -
DURDU Universitesi Elektronik
Miihendisligi
N . Siyaset Bilimi ve
Sevgi GUNDUZ  Koordinator ~ Gazi Universitesi o
Kamu Y onetimi
KARS YDO
Anadolu .
Ensar BEKTAS Uzman . Isletme
Universitesi

Yatirnm Destek Ofisleri TRA2 Bolgesi’nin dort il merkezinde 2011 yilinda kurulmustur.
YDO’lar, Bolge’deki is ve yatirim imkanlarinin yerli ve yabanci yatirimcilara tanitimini
tistlenen, yatirimlarin planli ve koordineli bir sekilde gergeklestirilmesini saglayan birimlerdir.
Genel Sekreterlige karsit sorumlu olan YDO’lar, sunduklari tim yatirim destek hizmetlerini

iicretsiz olarak gergeklestirmektedir. YDO’lar asagidaki is ve islemeleri yapmakla gorevlidir.

e Bolge illerinde, 6zel kesimdeki yatirimcilarin kamu kurum ve kuruluslariin gorev ve
yetki alanina giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini ilgili mevzuatta
belirtilen siire igerisinde, ilgili mevzuatta bir siire belirtilmemisse oncelikle ve ivedilikle
sonu¢landirmak iizere Yo6netim Kurulu adina tek elden takip ve koordine etmek,

e Desteklere iliskin olarak yatirimeilar bilgilendirmek, yonlendirmek ve ilgili mevzuatta

belirtilen is ve islemleri yapmak,
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e Bolge kalkinma idaresi bagkanliklarinca desteklenen ve izlenmesi talep edilen projeler
basta olmak iizere ildeki 6nemli proje ve yatirimlari izlemek, bunlarla ilgili sorunlar ve
alinmasi gereken tedbirler konusunda ilgili kurum ve kuruluslara 6neriler sunmak,

e {lin gelisme potansiyeli ve yatirm firsatlari ile ilgili olarak taraflar1 bir araya getirmek
ve is birligi tesis etmek,

e Sanayi ve Teknoloji Bakanligt koordinasyonunda is ve yatirim ortamimin
gelistirilmesine yonelik olarak dogrudan veya ilgili ulusal veya uluslararasi kurum ve
kuruluslarla ortak ¢alismalar yapmak,

e Bu bdliimiin uygulanmasina iliskin yapilan diizenlemelerde belirtilen islemleri yapmak,

e s ve islemler konusunda valilige ve genel sekreterlige bilgi vermek,

e Ajans faaliyetleri ile ilgili Genel Sekreter tarafindan verilen diger gorevleri yiirtitmek.

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

2022 yili1 boyunca Ajans internet sitesi yayini, elektronik posta hizmeti, giincel viriis koruma
servisi, giivenlik duvari, network yazicilari, network yonetimi ve yedekleme gibi hizmetler
diizenli olarak yerine getirilmistir. Ajans ana hizmet binasinda 1 adet 100 Megabit Metro
Ethernet internet hatti kullanilmakta olup toplam 8 adet Access Point ile kablosuz erigim
saglanmaktadir. Ajansin bilgi sistemleri 2022 yili Kasim ay1 itibari ile Kalkinma Ajanslari
Genel Miidiirliigti tarafindan koordine edilen merkezi bilgi sistemlerine taginmistir.
Merkezilestirme kapsaminda domain controller(etki alan1 denetleyicisi) sunucusu, e-posta
hizmeti(Yaanimail), dosya depolama-paylagsma hizmeti(Lifebox Business) ve firewall

cithazinin tek bir merkezden yonetimi saglanmaktadir.

Ajans santral sistemi, IP santral sitemine geg¢irilerek mevcut teknoloji kosullarina uygun olarak
yenilenmistir. Santral sistemine Kisisel Verileri Koruma Kanunu’na uygun seslendirme
metinleri eklenmis, bunlarin yani sira Ajans telefon hatlari VOIP(IP tabanli sesli goriisme
sistemi) sistemine tasinmistir. Bu sayede daha ucuza daha etkin telefon hatti kullanimi

saglanmaktadir.

e Insan Kaynaklar

Insan Kaynaklar: Politikast

Serhat Kalkinma Ajansinin Insan Kaynaklar1 Politikasi, 4 Sayili Cumhurbaskanlig
Kararnamesini Ajans personeli baslikli 200. Maddesi ile 29.05.2019 tarihli ve 30788 say1li

Resmi Gazetede yayimlanan Kalkinma Ajanslari Personel Yo6netmeligi ile 20 Ekim 2020 tarihli
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31280 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kalkinma Ajanslari Personel Yonetmeliginde
Degisiklik Yapilmast Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine uygun olarak Genel Sekreterlik

tarafindan belirlenerek uygulamaya konulmustur.

Ajansin Insan Kaynaklar1 Politikasinin temel amaci; Ajansin gorevlerini etkin ve verimli bir
sekilde yerine getirebilmesi i¢in, alaninda uzmanlasmis, ulusal ve uluslararas1 diizeyde ihtiyac
duyulan niteliklere sahip personelin istihdamini ve bu personelin niteliklerinin gelistirilmesi ve
stirdiiriilebilirligini saglamaktir. Ajans gorevlerini yerine getirirken mevzuat dogrultusunda
Bolgenin ihtiya¢ duydugu mesleki egitime sahip veya bu alanlarda ¢alisarak deneyim kazanmig

personelin istthdamini 6ncelikli olarak gozetmektedir.

Personel Istatistikleri
31.12.2022 tarihi itibariyle Ajansta; 1 Genel Sekreter Vekili, 1 Hukuk Miisaviri, 3 Birim
Baskani, 4 YDO Koordinatorii, 13 uzman personel, 7 destek personel ve 16 yardime1 hizmetler

personeli olmak tizere 45 personel gorev yapmaktadir.

Tablo 8- Ajans Personelinin Birimlere Gére Dagilim1

BIRIM
BASKANI/ UZMAN P. | DESTEK P.
KOORDINATOR

Yonetim Hizmetleri Birimi 1 0 7
Hukuk Miisavirligi 1 0 0

Sonu¢ Odakli Program Y 6netim
o 1 4 0

Birimi
Izleme ve Degerlendirme Birimi 1 3 0
Kars Yatirim Destek Ofisi 1 1 0
Ardahan Yatirim Destek Ofisi 1 1 0
Agr1 Yatirnm Destek Ofisi 1 2 0
Igdir Yatirim Destek Ofisi 1 2 0
TOPLAM

8 13 7
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. YARDIMCI
ST HiZMETLER P.

Yardimci Hizmetler Gorevlisi 0
Silahsiz Guvenlik Gorevlisi 1 0 0
TOPLAM 16 0 0

Ajansta 375 sayilt KHK nin gegici 23. maddesi uyarinca siirekli is¢i olarak ¢alisan 15 yardimci
hizmetler gorevlisi ile 1 silahsiz 6zel glivenlik gorevlisi bulunmaktadir. Siirekli is¢i kadrosuna

gegirilen personel, istatistiklerin yer aldig1 grafiklere dahil edilmemistir.

Tablo 9 - Unvana Gore Personel Sayilart

Unvam Personel Sayisi

Genel Sekreter V. 1
Hukuk Miisaviri 1
Birim Bagkani 3

YDO Koordinatorii 4
Uzman Personel 13
Destek Personeli 7
Yardimci Hizmet Personeli 16
TOPLAM 45

Uzman ve destek personelinin; 1'i Abant izzet Baysal Universitesi, 3'i Anadolu Universitesi,
2'si Ankara Universitesi, 2'si Atatiitk Universitesi, 11 Bozok Universitesi, 2'si Dokuz Eyliil
Universitesi, 11 Ege Universitesi, 1'i Erciyes Universitesi, 4'ii Gazi Universitesi, 1'i Hacettepe

Universitesi, 1'i Istanbul Universitesi, 2'si Kafkas Universitesi, 1'i Karadeniz Teknik
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Universitesi, 1’i Kirklareli Universitesi, 11 Malezya Uluslararas1 Islam Universitesi, 1'i
Marmara Universitesi, 2'si Ortadogu Teknik Universitesi, 1'i Ondokuz Mayis Universitesi 1'i
Yeditepe Universitesi mezunudur.

Grafik 1- Ajans Personelinin Mezun Oldugu Universiteye Gore Dagilimi

Ajans uzman personeli lisans diizeyinde 16 farkli dalda egitim almig olup Ajansta en fazla
isletme ve makine miihendisligi mezunu personel bulunmaktadir. Ajans uzmanlarinin lisans
diizeyinde mezun olduklar1 fakiilteler incelendiginde 9 personelin iktisadi ve idari bilimler
fakiiltesi mezunu, 9 personelin mithendislik fakiiltesi mezunu, 1 personelin fen-edebiyat
fakiiltesi, 2 personelin mimarlik fakiiltesi ve 1 personelin hukuk fakiiltesi mezunu oldugu

goriilmektedir.
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Grafik 2- Uzman Personelin Lisans Diizeyinde Mezun Oldugu Boliimlere Gore Dagilimi

Grafik 3-Uzman Personelin Egitim Durumu

B Yiiksek Lisans ® Lisans

31.12.2022 tarihi itibari ile Ajans uzman personelinden yiiksek lisans mezunu sayis1 3, lisans
mezunu sayisi ise 19°dur. Lisans mezunu personelden 7’si yiiksek lisansa devam etmektedir.

Ayrica ikinci lisans mezunu 3 personel bulunmaktadir.
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Grafik 4- Ajans Personelinin Cinsiyet Durumu

mKadin mErkek

31.12.2022 tarihi itibari ile Ajansta istihdam edilen 22 uzman ve 7 destek personelinden 6’s1
kadin, 23’1 ise erkektir. Ayrica, Ajans personelinin yas ortalamasi 35’tir.

Personel Hareketliligi

Ajans, 31.12.2021 tarihinde 3 Uzman Personel alimi gergeklestirmek {izere ilana ¢ikmustir.
30.03.2022 tarihinde gergeklestirilen yarisma sinavi sonucunda 3 uzman personel adayi basarilt
bulunmustur. Basarili bulunan adaylar 29.03.2022 tarihli ve 2022-02 sayili Yonetim Kurulu
Toplantisi’nda alinan karar geregi 11.04.2022 tarihinde SYB, IDB ve Igdir YDO’ya uzman

olarak atanmustir.

29.03.2022 tarihli ve 2022-02 sayil1 Yonetim Kurulu Toplantisi’na 26.04.2022 tarihinde alinan
1 sayili ek karara miiteakiben IDB uzmanlarindan birinin gérevine 30.05.2022 tarihi itibariyle

son verilmistir.

Ajans, 10.06.2022 tarihinde 3 uzman personel alimi gergeklestirmek iizere ilana ¢ikmustir.
23.08.2022 tarihinde gergeklestirilen yarisma sinavi sonucunda 3 uzman personel aday1 basarili
bulunmustur. Bagarili bulunan adaylar 31.10.2022 tarihinde Agri, Ardahan ve Igdir YDO’ya

uzman olarak atanmislardir.

Izleme ve Degerlendirme Biriminde ve Sonu¢ Odakli Program Yonetim Biriminde uzman
olarak gorevli ve Ajans’a istifa dilekgesi sunan 2 uzman personelin istifas1 17.10.2022 tarihli

ve 2022-5 sayili Yonetim Kurulu Toplantisinda alinan karar neticesinde kabul edilmistir.
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e Sunulan Hizmetler

Ajans, Sanayi ve Teknoloji Bakanligimin koordineli kurulusu olup 5449 sayili Kalkinma
Ajanslarmin Hizmetlerine Iliskin Kanun ile 4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi’nin on
altinct boliimii kapsaminda faaliyetlerini icra etmektedir. Ajansin sundugu hizmetler, Genel
Sekreterlik biinyesinde olusturulan; Yonetim Hizmetleri Birimi, Sonu¢ Odakli Program
Yonetimi Birimi, izleme ve Degerlendirme Birimi ile Yatiim Destek Ofisleri tarafindan

gerceklestirilmektedir.

e Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Kamu kaynaklarinin etkin, etkili ve verimli kullanilmasi kamu kurum ve kuruluslarinin temel
amaglarindan bir tanesidir. Bu amag¢ dogrultusunda ortaya koyulan temel sistemlerden biri de
i¢ kontrol sistemidir. Bu sistem acik, belirli hedefler olusturup, etkili bir kontrol ortami tesis
ederek idarenin is, islem ve faaliyetlerinin gerceklestirilmesi esnasinda karsilasabilecegi riskleri
degerlendirerek, bu risklere uygun bir bicimde cevap vermeye yonelik bir temel ortaya

koymaktadir.

I¢ kontrol, sadece kontrol faaliyetlerini degil, idarenin organizasyon yapisini, isleyisini, gorev,
yetki ve sorumluluklarini, karar alma siireglerini kapsayan ve idarenin ¢alisanlarinin tamaminin

rol aldig1 dinamik bir stirectir.

Ajansta i¢ kontrol ve risk yonetimi siirecleri, 25.01.2012 tarihli I¢ Kontrol Yonergesi ile ilgili
mevzuat hiikiimleri uyarinca yiiriitiilmektedir. Ilgili ydnerge dogrultusunda 2012 yilinda Ajans
I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Sistemi Ajans biinyesinde olusturulmustur. Tiim Ajansin i¢
Kontrol ve Risk Yonetiminden sorumlu Ajans I¢ Kontrol ve Risk Y&netimi Koordinatorii ile
her birimden birer ve yatirim destek ofislerinden sorumlu bir I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi
Sorumlusu bulunmakta olup Ajansin 2022 yili igerisindeki I¢ Kontrol ve Risk Y&netimi

caligmalar1 bu kapsamda gorevlendirilen personel eliyle yiiriitilmiistiir.

Il. AMAC VE HEDEFLER
A. AJANSIN AMAC VE HEDEFLERI

T.C. Serhat Kalkinma Ajansinin temel amaci, 4 sayilt Cumhurbaskanligi Kararnamesi’nin
184°1linci maddesinde biitiin kalkinma ajanslar i¢in ortak bir sekilde ifade edildigi tizere;

“kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar1 arasindaki is birligini gelistirmek,
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kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini saglamak ve yerel potansiyeli harekete gecirmek

suretiyle, Cumhurbaskaninca belirlenen politikalarla uyumlu olarak bdlgesel gelismeyi

hizlandirmak, gelismenin stirdiiriilebilirligini saglamak, bolgeler aras1 ve bolge i¢i gelismislik

farklarini azaltmak™ tir. Ajans, bu amaci gergeklestirmek iizere faaliyetlerini Bolgesel Gelisme

Yiiksek Kurulunun 30/12/2014 tarih ve 2014/1 sayil1 karari ile onaylanan TRA2 Boélgesi 2014-

2023 Bolge Planindaki vizyon, amag ve hedefler dogrultusunda yiirtitmektedir.
Tablo 10- TRA2 Bélgesi 2014-2023 Bolge Plani1 Gelisme Eksenleri ve Oncelikleri

GELISME EKSENLERI

SOSYAL KALKINMA

CEVRESEL
SURDURULEBILIRLIK

ERISILEBILIRLIK

REKABET EDEBILIRLIK

ONCELIKLER

1.1. Isgiiciiniin beceri seviyesinin yiikseltilmesi ve
istihdam edilebilirliginin artirilmasi

1.2. Egitimde altyap1 ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi
1.3. Saglik alaninda altyap1 ve hizmet kalitesinin
tyilestirilmesi

1.4. Kurumsal kapasitenin arttirtlmasi

1.5. Ozel ilgi gruplarinin toplumsal hayata aktif katilimimin
artirilmasi

1.6. Kadmin toplumsal statiisiiniin giiglendirilmesi

2.1 Kentsel altyapinin iyilestirilmesi

2.2. Kirsal gelismenin saglanmasi

2.3. Cevrenin korunmasi ve ¢evre kirliliginin 6nlenmesi
2.4. Enerji kaynaklarinin etkin kullanilmasi

3.1. Ulagim alt yapisinin iyilestirilmesi

3.2. Bilgi ve teknolojiye erisim imkaninin artirilmasi
4.1. Tarimsal tiretimde verimliligin ve yenilik¢i
uygulamalarin artirilmast

4.2. Turizmde bolgesel marka olunmasi

4.3. Imalat sanayinde verimlilik ve katma degerin
artirtlmasi

4.4. D1s ticaret ve lojistik merkezi olunmasi

4.5. Tabii kaynaklarin katma degerinin artirilmasi

4.6. Girisimcilik altyapis1 ve kiiltiiriiniin gelistirilmesi
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2018 yilinda hazirlanan 2018-2023 Serhat Kalkinma Ajansi Kurumsal Stratejik Planinda,

Ajansin stratejik amag ve hedefleri ise asagidaki sekilde belirlenmistir:

Stratejik Amac¢ 1: Paydaslar arasinda koordinasyonu saglayarak kalkinmaya yonelik is

birliginin artirilmasi

Hedef 1.1 Paydaslar arasinda koprii gorevi tstlenilerek is birligi yapmalarinin
saglanmasi

Hedef 1.2 Sonu¢ Odakli Programlarin belirlenmesinde yOnetisim mekanizmalarinin
faal olmasinin saglanmasi

Hedef 1.3 Bolgesel raporlarin hazirlanmasinda is birliginin saglanmasi

Stratejik Amac 2: Proje kiiltiiriiniin TRA2 Boélgesi’nde yayginlastiriimasi

Hedef 2.1 Bolgenin proje liretme ve uygulama kapasitesinin gelistirilmesi

Hedef 2.2 Bolgenin ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarindan yararlanma kapasitesinin
artirilmasi

Stratejik Amag¢ 3: Kurumsallagmanin tamamlanmasi

Hedef 3.1 Ajansin insan kaynaklarinin gii¢clendirilmesi
Hedef 3.2 Kurumsal kapasitenin gii¢lendirilmesi
Hedef 3.3 Kurum hafizasinin olusturulmasi

Stratejik Ama¢ 4: TRA2 Bolgesi'ne yapilan yatirimlarin artirilmasini ve ihracatin

gelistirilmesinin saglanmasi

Hedef 4.1 TRA2 Bolgesi’nin yatirim planinin olusturulmasi
Hedef 4.2 Yatirimciya Bolge tanitiminin yapilmasi
Hedef 4.3 Bolge ihracatinin gelistirilmesi

Stratejik Amac 5: Yoresel {irlinlerin markalagsmasi ve pazarlanmasi

Hedef 5.1 Yoresel iiriin iireten ve pazarlamasini yapan isletmelerin insan kaynaklari
kapasitesinin gii¢lendirilmesi ve hizmet kalitesinin artirilmasi

Hedef 5.2 Yoresel gida iiriinlerinin iretim ve pazarlama altyapilarinin iyilestirilmesi

Stratejik Amag 6: Bolgenin kis, doga ve kiiltiir turizminden elde ettigi ekonomik degerin iilke

ekonomisi i¢erisindeki paymin artirtlmasi

Hedef 6.1 Turizm sektorii altyapisal eksikliklerinin giderilmesi
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Hedef 6.2 Bolgenin kis, doga ve kiiltiir turizmi varliklarinin bilinirliginin ve cazibesinin
artirtlmasi

Hedef 6.3 Turizm isletmelerinin insan kaynaklari kapasitesinin gii¢lendirilmesi ve
hizmet kalitesinin artirilmast

Hedef 6.4 Bolgeyi ziyaret eden yerli ve yabanci turist sayisinin artirilmasi

Stratejik Amag¢ 7: Ajansin yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi alanda bilinirliginin

artirilmasi

Hedef 7.1 Basin ve medya organlari ile iletisimin arttirilmasi
Hedef 7.2 Kurumsal iletisimin gii¢clendirilmesi
Hedef 7.3 Iletisim araclarinin etkin bir sekilde kullanilmasi

Stratejik Amag 8: Kadinlar ve genclerin yagam sartlarini iyilestirme

Hedef 8.1 Kadinlarin, genglerin ve g¢ocuklarin toplumsal hayata aktif katiliminin
artirilmasi

Hedef 8.2 Cocuklar ve genglerin akademik, sosyal ve sportif basarilarinin artirilmasi

Hedef 8.3 Kadinin toplumsal statiisiiniin gii¢lendirilmesi

B. TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER
Ajans, yukarida sayilan amag¢ ve hedefleri yerine getirirken asagida belirtilen politika ve

oncelikleri gbz 6niinde bulundurmustur.
Politikalar:

e Bolgenin sosyokiiltiirel ve ¢evresel dokusunu 6n planda tutan, girisimciligin ve kurumlar
arasi i$ birliginin tesvik edildigi, ¢ok yonlii, katilimci ve siirdiiriilebilir bir kalkinma siirecine
onciiliik etmek,

e Bolgesel, ulusal ve uluslararasi sosyal, ekonomik ve teknolojik gelismeleri yakindan takip
ederek, bolgenin bu geligsmelerden en iist diizeyde yararlanmasini saglamak,

e Faaliyetlerimizden elde ettigimiz tecriibeyi ve bilgi birikimini bdlgede yatirim yapmak
isteyen girisimcilerin hizmetine sunmak,

e Sahip olunan kurumsal sayginlik, giivenilirlik ve seffaflik gibi degerleri, etik ilkelere 6nem

vermek suretiyle stirdiirmek,
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e Verimli ve huzurlu bir calisma ortami olusturmak suretiyle, biitiin personelin
potansiyellerini en iist diizeyde kullanabilecekleri bir sekilde o6zveriyle c¢alismalarini

saglamak.
Oncelikler:

e Yonlendiricilik ve Onciiliik: Bolgesel kalkinmaya katma deger ve katilim saglayan
onci, ornek bir kurum olmak,

o Katnlimcilik: Faaliyetlerinde demokratik katilim ve paylasimciligi benimsemek,

o Tarafsizhik: Faaliyetleri esnasinda, din, dil, irk, milliyet, cinsiyet, renk vb. konularda
ayrimcilik gozetmemek,

o Yenilikg¢ilik: Strekli gelisimin ilke edinilmesi, glincel geligsmelerin takip edilerek uygun
inovatif atilimlarda bulunulmasi,

o JInsan Odaklihk: Kalkinma olgusunu her agidan insan odakli diisinmek, insani
degerleri 6nde tutmak,

e Verimlilik: Kisi/birim bazinda ve Ajansin biitiiniinde uyumlu ¢alisma gozetilerek gérev
ve faaliyetlerin siralamasina uygun sekilde zamanin etkin yonetilmesi ve sinerji
olusturulmasi,

o Cevreye Duyarliik: Ajansin her tiirli faaliyetini dogal kaynaklar ve canli
ekosistemlerine zarar vermeden gergeklestirmesi,

e  Coziim Odaklilik: Problemlerin neden olustugundan daha ¢ok ¢oziime odaklanilmasi,

e Hesap Verebilirlik: Ajansin her tiirlii faaliyet ve islemlerinin kanuna ve kurallara uygun
sekilde yerine getirilmesi, yiiriitiilen siireclerin seffaf bir sekilde kamuoyu ile
paylasilmasi, aksi sorgulandigi ya da talep edildigi takdirde acik bir sekilde
gerekgelerinin sunulabilmesi,

e Siirdiiriilebilirlik: Etkileri uzun vadede de goriilebilecek ya da dncekileri tamamlayici
nitelikte faaliyetlerin dnceliklendirilmesi,

o Giivenilirlik ve Seffaflik: Faaliyet ve etkinliklerinde seffaflig1 ve hesap verilebilirligi

On planda tutmak.

I1l.  FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A. MALI BILGILER

08.08.2018 tarihli ve 17 sayil1 “Tek Hazine Kurumlar Hesabia Alinacak Kamu Idareleri ve
Hesaplarin Belirlenmesi Hakkinda Cumhurbaskan1 Karar1” ve bu kararda degisiklik yapan

09.06.2020 tarihli ve 2649 sayili Cumhurbaskan1 Karar1 ile Tek Hazine Kurumlar Hesab1
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(THKH) kapsaminda degerlendirilecek mali kaynaklar belirlenmistir. S6z konusu mali
kaynaklarin Hazine ve Maliye Bakanliginca belirlenecek ve ilgili kamu idarelerine bildirilecek
takvim dogrultusunda THKH kapsamina alinmasi hiikkiim altina alinmistir. Bu c¢ergevede
Ajans’imizi da 18.08.2020 tarihi itibariyla THKH uygulamasi kapsaminda sisteme dahil
edilmistir. Ajansin 2022 yilina ait gelir ve giderlerine iliskin bilgiler asagida ayrintili sekilde
yer almaktadir.
1. Biitce Uygulama Sonuclari

2021 yili biitgesinden 2022 yili biitgesine devreden Ajans nakit miktart 80.868.222,75 TL
olarak gerceklesmistir.

2022 yili gelir biitcesinde bir onceki seneden devreden gelirler hari¢ Ajans nakit gelirleri
130.942.298,06 TL olarak tahmin edilmis, yil iginde yapilan degisikliklerle bu tutar
195.397.030,06 TL olarak revize edilmistir. 2022 y1l1 gelir biitgesi nakit tahsilat gerceklesmesi
ise 102.045.290,58 TL olarak gergeklesmistir. Biitce kalemlerine gore tahsilat tutarlar1 ve

oranlar1 agsagidaki tabloda ayrintili olarak verilmistir.

Tablo 11 - 2022 Y11 Gelir Gergeklesmeleri (TL)

2022 Yihh Tahmini | 2022 Yih Gerg¢eklesen Gerceklesme
Gelir (TL) Gelir (TL) Oram (%)

Gelir Kalemi

Merkezi Yonetim

Biitcesinden 50.923.594,19
Aktarilan Paylar

33.694.049,22

i1 Ozel

Idarelerinden 3.108.671,21 3.108.667,18 100
Aktarilan Paylar

Belediyelerden
Aktarilan Paylar 3.296.658,19 2.851.900,68 87
Aktarilan Paylar 65.845,59 40.740,94 62

AB ve Diger
Fonlardan Saglanan 0.00 0.00 0
Kaynaklar ’ '

Faaliyet Gelirleri 318.232,00 145.574,83 46

Bagis ve Yardimlar
(SOGEP, CUGP) 129.972.028,88 54.876.303,00 42
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Alacaklardan
Tahsilatlar 6.600.000,00 4.902.382,78 74

Proje ve Faaliyet
Destek

Odemelerinden 0,00 0,00 0
iadeler

Faiz ve Diger
Gelirler 1.112.000,00 2.425.671,95 219
TOPLAM
_ 195.397.030,06 102.045.290,58 52

Tablo 12 -2022 Y1l Gider Biitgesi Gergeklesmeleri (TL)

Gider Kalemi 2022 Yili Tahmini | 2022 Yih Gerg¢eklesen Gerceklesme

Gider (TL) Gider (TL) Oram (%)

Genel Yonetim
Hizmetleri 23.104.495,17

izleme

Degerlendirme ve
Koordinasyon 2.660.721,00 1.775.265,40 67

Hizmetleri

21.850.563,22

Plan, Program ve
Proje Hizmetleri 2.330.000,00 106.149,22 5
Arastirma ve
Gelistirme 2.496.340,00 477.136,09 19

Hizmetleri

Tanitim ve Egitim

Hizmetleri 4.272.000,00 1.787.914,39 42
Proje Destekleme

Hizmetleri 238.578.794,64 55.293.706,11 23

Faaliyet

Destekleme 2.822.902,00 611.675,54 22
Hizmetleri

TOPLAM 276.265.252,81 81.902.409,97 30
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2022 Ocak-Aralik donemi gergeklesen biit¢e giderleri 81.902.409,97 TL’dir. Bu giderlerin
25.997.028,32 TL’si Genel Hizmet Giderleri, 55.905.381,65 TL’si ise Proje ve Faaliyet

Destekleme Giderlerinden olusmaktadir.

Ayrica Proje ve Faaliyet Destekleme Hizmetleri ile ilgili olarak 52.279.656,18 TL’si SOGEP
ve CUGP kalemlerinden olmak iizere 55.380.619,76 TL tutarinda avans niteliginde 6n 6deme
yapilmis olup bu rakam hentiz biitge gideri olarak gerceklesmediginden gider biit¢e uygulama
sonuglar1 tablosunda gosterilmemistir. Biit¢e kalemlerine gore ayrintili gider gerceklesmeleri
yukaridaki tabloda gosterilmistir. 2022 yilinda biitge ile verilen toplam ddenek tutarinin %30’u
gergeklesmistir.

2.Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar
2021 yilina ait faturalardan biitce emanet hesaplarina alinarak 6demesi yapilamayan hesaplarin
O0demeleri 2022 yilina devir edildikten sonra 2022 yilinda gergeklestirilmistir. 2022 yilinda
Genel Yonetim Hizmetleri ile ilgili kurumsal 6demeler, personel maas 6demeleri ve mali destek
O0demeleri Biitge ve Muhasebe Yonetmeligindeki usul ve esaslar gercevesinde
gergeklestirilmistir. Ajans 2022 donemlik harcama programlar1 birimlerden gelen harcama
tahminleri toplanarak konsolide edilmis ve (KAYS) Kalkinma Ajanslar1 Yonetim Sistemine
girilmistir. Iller Bankas: araciliiyla gelen Ajans katki paylari ile 11 Ozel Idareleri, Ticaret ve
Sanayi Odalar1 ve Belediyelerden gelen Ajans katki paylariin gerekli muhasebe kayit islemleri
yapilmustir. 2022 yilinda personelin SGK bildirimleri e-beyan sistemi iizerinden yasal siireleri
icinde beyan edilmis ve 6demeleri yapilmistir. 2022 yilinda Muhtasar ve Sorumlu Sifati ile ilgili
olarak KDV odemeleri yasal siiresi iginde beyan edilerek ddemeleri gergeklestirilmistir.
Ajansin vadesiz mevduat hesabindaki nakit varligi Kamu haznedarlig: tebligindeki usuller ve
09.06.2020 tarihli ve 2649 sayili Cumhurbaskan1 Karar ile Tek Hazine Kurumlar Hesab1
(THKH)  hiikiimleri dogrultusunda ilgili hesaplarda degerlendirilmistir. Mali Destek
Programlar1 kapsamindaki proje hesaplarindan elde edilen faiz/repo gelirleri ve diger
faaliyetlerden  kaynaklanan gelirlerin  tahakkuk ve tahsilat kayitlar1  yapilarak

muhasebelestirilmistir.

3. Mali Denetim Sonuclari

Sayistay Denetimi

Ajansimizca, “Kamu Idaresi Hesaplarmin Sayistaya Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile
Muhasebe Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar1" 5/1 maddesi geregi hesap

donemi basinda verilmesi gereken bilgileri Ocak ayinda; 5/3 maddesi geregince hesap donemi
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sonunda verilmesi gereken defter, mali tablo ve bilgileri Subat ayinda diizenli olarak Sayistay

Bagkanligina gonderilmektedir.

Sayistay Baskanligi tarafindan 6085 sayili Sayistay Kanunu’nun 38’inci maddesi geregince,
Ajansimizin 2021 yili hesap ve islemlerine iliskin yerinde denetimi, 07-16.02.2022 tarihleri
arasinda yapilmis olup denetim sonucunda diizenlenen "2021 Yili Sayistay Denetim Raporu"
2022 Eyliil ay1 igerisinde Ajansimiza ulasmistir. KAYS Insan Kaynaklar1 Modiiliine ilave
tediyeler i¢in ayr1 bordro diizenlemesine iligkin tespit edilen bulgu, Bakanligimizca daha sonra

KAYS’ta yapilan bir diizenleme ile yerine getirilmistir.
Mali Yonetim Yeterlik Denetimi Calismalar:

Ajansimizin son Mali Yonetim Yeterlik Denetimi, 17 Eyliil 2022 tarihli ve 31956 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi’nin 5’inci ve 6’1inc1 maddeleri
geregince, 26-30 Eyliil 2022 tarihleri arasinda yapilmis olup Bakanligin 23.11.2022 tarihli
yazis1 ekinde Ajansimiza iletilen Denetim Komisyonu Raporunda belirtilen bulgulara iliskin
Ajansimizin Eylem Plani, 28.12.2022 tarihli yazi ile Bakanliga iletilmis ve gonderilen eylem

planimiza iligkin 31.12.2022 tarihi itibariyle Bakanliktan heniiz resmi bir yazi gelmemistir.
Devlet Denetleme Kurulu Denetimi

Kalkinma ajanslarinin faaliyetleri Devlet Denetleme Kurulu (DDK) tarafindan da izlenmekte
olup 2022 yilinda s6z konusu kurum tarafindan Ajansimiza yonelik herhangi bir denetim

yapilmamustir.
Bakanlik Rehberlik ve Teftis Baskanhgi Denetimi

Kalkinma ajanslarinin faaliyetleri Bakanligimiz Rehberlik ve Teftis Baskanligi miifettisleri
tarafindan da izlenmektedir. Ajansimiz, Rehberlik ve Teftis Bagkanliginin 02.02.2022 tarihli,
gorev yazilari uyarinca; 21.02.2022-11.03.2022 tarihleri arasinda denetlenmistir. Ajans is ve
islemleri teftis edilmis olup, yapilan tespit ve oOnerilere iliskin teftis raporu, Ajansimiza ve
Kalkinma Ajanslart Genel Miidiirliigiine iletilmistir. Teftis Raporunda belirtilen tespit ve
onerilerin takibine yonelik Genel Miidiirliigiimiizden gelen 13.05.2022 tarihli yaz1 geregince,
Ajansimizca tespit ve Onerilere yonelik yapilan calismalar ve ilerlemeler, dorder aylik
periyodlar halinde Bakanligimiz Rehberlik ve Teftis Kurulu Baskanligina gonderilmekte ve

Genel Midiirliigiimiiz de ayn1 yazi ile bilgilendirilmektedir.
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B. PERFORMANS BIiLGILERI
1. Sonu¢ Odakh Program 1 (TSOP)

1.1. Genel Bilgiler

SOP Ad1

Turizm Destinasyonlarinin Gelistirilmesi ve Markalasmas1 Sonu¢ Odakli
Programi (TSOP)

SOP Referans No

TRA2/21/SOP/01

Rapor Donemi 01.01.2022-31.12.2022

SOP Biitcesi 94.520.000,00 TL

SOP Siiresi 36 Ay
Genel Amag: TRA2 Bolgesi’ndeki mevcut turizm
destinasyonlarinin gelistirilerek markalagmasi, yeni turizm
destinasyonlarinin olusturulmasi ve bolgenin turizmden elde ettigi gelirlerin
artirilmasi olarak belirlenmistir.
Ozel Amag 1: Turizm  degerlerinin  altyapr  eksikliklerinin
giderilmesi,
Ozel Amac 2: Kis, doga, kiiltiir, hiiziin ve inang¢ turizmi gibi farkh

SOP Ozeti destinasyonlarin olusturulmasi, markalastirilmasi ve tanitilmasi,

Ozel Amag 3: Turizm isletmelerinin ve turizm paydaslarinin insan

kaynaklar kapasitesinin giiglendirilmesi ile hizmet kalitesinin artirilmasi,

Ozel Amac 4: Farkli turizm ¢esitlerine (kus gozlemciligi, doga ve
eko-turizm, su sporlari turizmi, etnografik-kiiltiirel turizm, gurme turizmi ile
kis ve kis sporlar1) yonelik rotalarin olusturulmasi, bu rotalarin tanitiminin

yapilmasi olarak belirlenmistir.
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1.2. Kapsam Takibi

Ger¢eklesme Durumu

| %
5| g
E| & | = _
s s S| = Gecikme/ ) . L
Bilesen Ad1 § = S| 8 Gerceklesmeme Rapor Donemindeki Ilerlemeler LD Tl TR0
- = L = . Yapilacaklar
= t c | = Nedeni
= = @ )
=l g | 2|~
< E (@)
= s
Q 5]
N &)
Arastirma, Analiz ve Programlama
Calismanin  ihalesi  15.04.2021 tarihinde
gerceklestirilmis, akabinde 21.05.2021 tarihinde
ise yiiklenici firma ile sozlesme imzalanarak
Agn Dagi ve | calismalara baslanilmistir. Sézlesme sliresinin
Agr Dag ve Cevresi Turizm Cevresi Turizm | bitimine yakin 28.03.2022 tarihinde Yiiklenici
g g s ) Master Plan1 ve|dnceden talep etti§i slire uzatimindan|2023 Yih Calisma
Master Plant ve Fizibiliteleri X [Fizibiliteleri Hizmet | vazgectigini, muhtelif sebeplerle c¢alismanin [ Programi’nda yer
Alm Isi sdzlesmesi [tamamlanmasmin  imkansiz  hale  geldigini | almamistir.
29.03.2022 tarihinde | belirtilerek sdzlesmenin miicbir sebeplerden
feshedilmistir. dolayr feshedilmesini talep etmis, 29.03.2022
tarthinde  gergeklestirilen  Ajansimizin ~ 83.
Yonetim Kurulu Karar ile s6z konusu fesih
talebi uygun bulunarak s6zlesme feshedilmistir.
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Karavan Kamp Alanlarinin
Olusturulmasina Y onelik
Fizibilite Raporu

2021 yilinda Kalkinma Ajanslar1 Genel Miidiirligii
tarafindan karavan turizmi alaninda koordinator
olarak belirlenen Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi
(KUZKA) onciiligiinde hazirlanan  Tiirkiye
Potansiyel Karavan Alanlar1 Saha Tespit Calisma
Raporu’nda yer alan TRA2 Bolgesi’nin durumu
giincellenerek 10.06.2022 tarihinde KUZKA ile
paylasilmistir. 23-24 Haziran 2022 tarihlerinde
ise KUZKA tarafindan diizenlenen Karavan
Turizmi Zirvesi’ne katilim saglanmistir. Zirvede
karavan turizmi ve karavan alanlarina iliskin
mevcut durum analiz edilmis ve ilgili ¢aligmalar
incelenmistir. Bolgemizdeki potansiyel karavan-
kamp alanlarindan her ilden birer adet uygun alan
belirlenerek altyapr diizenlenmesine yonelik
giidiimlii projeler uygulanmasi planlanmaktadir.
Gudiimli projelerin uygulanmasi i¢in 4 ilimizin
tamamini kapsayan bir fizibilite c¢alismast igin
hizmet alimi ilanina ¢ikilmis olup 21.09.2022
tarithinde yiiklenici ile sézlesme imzalanmustir.
Rapor hazirlanmaktadir.

Ilgili ¢alisma kapsaminda
hazirlanacak rapor
yapilacak istisareler sonucu
revizyonu ve yayin
rehberine uygunlugu
kontrol edildikten sonra
2023 yilinin ilk alt1 ayinda
tamamlanip Kalkinma
Kiitiiphanesi’ne
yiiklenecektir.

TSOP Sektor Analiz Raporu

Turizm sektorii temsilcileri ile her ilde birden
fazla toplantilar yapilarak ve giincel veriler elde
edilerek mevcut durum analizi tamamlanmustir.

Faaliyet kapsaminda,
sektoriin kisa, orta ve uzun
vade eylem planlari
hazirlanacaktir. Ayrica, son
yillarda  talebi  oldukca
yiikselen Dogu Ekspresi’nin
Kars ekonomisine Kkatkisi
ayrica ele aliarak
raporlagtirilacaktir.
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Isbirligi ve Koordinasyon

Ajans 2022 yilinda gergeklestirdigi faaliyetler ile
2023 yilinda TSOP kapsaminda
gerceklestirilmesi planlanan faaliyetlerin

2023 yilinda TSOP paydas

TSOP Yonetim Faaliyetleri goriigiilmesi amaciyla 4 ildeki kamu kurumlari, | toplantilarina devam
STK ve 6zel sektor temsilcilerini igeren turizm | edilecektir.
paydaslar ile her ilde bir toplant1 yapilarak fikir
aligverisinde bulunulmustur.
Kapasite Gelistirme
TRA2 Bolgesi’ndeki

Otellerde Gizli Miisteri

Uygulamasi

Bolge Plani hazirlik
caligmalari ve
personel yetersizligi
nedeniyle calismaya
tamamlanamamuistir.

konaklama isletmelerinin
kapasitelerinin ve giincel
sorunlarinin tespit edilecegi
bir rapor olusturulacaktir.
Rapora istinaden bolgedeki
konaklama isletmelerinin
kalite standartlar1  ve
miisteri memnuniyeti gibi
hususlarda  kapasitelerini
gelistirmeye yonelik
faaliyetler
planlanacaktir.2023 yilinda
faaliyet tamamlanacaktir.

Hediyelik  Esya  Prototip

Caligsmalar1

Faaliyeti
gerceklestirmek icin
belirlenen firma ile
s0zlesmenin
feshedilmesi ve yeni
firma arayis1 siireci
uzatmistir.

Ajans ile Yiiklenici arasinda Hediyelik Esya
Prototip ¢alismasina baslamak tizere 27.08.2021
tarihinde imzalanan s6zlesmeye iligskin Yiiklenici
fesih talebinde bulunmustur. Yiiklenicinin
kurumsal kapasitesinde meydana gelen degisikler
nedeniyle ilgili caligmadan verim alinamadigi da
g6z Oniine alinarak, Ajans tarafindan s6z konusu

Kars iline yonelik Hediyelik
Esya Prototip Caligmalari,
Tarihi  Kimligiyle Kars
Kenti AB Projesinin Teknik
Yardim Bileseni igerisinde
yer alan Strateji Gelistirme
boliimiinde yiirttiilecektir.
Ardahan, Agri ve Igdir illeri
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talep uygun bulunmus ve 21.03.2022 sozlesme
tarihinde feshedilmistir.

icin 2023 yilinda hizmet
alimi yapilacaktir.

Tanitim ve Yatirim Destek

TRA2 Medya Tanitim ve Rota
Belirleme Turu

15-18.02.2022 tarihlerinde 3 sosyal medya
fenomeni Bolgeye davet edilmistir. Ardahan,
Igdir ve Kars’in mutfak kiiltiirtiniin, gastronomi
duraklarimin, tarihi ve turistik mekanlarinin
tanittm1  yapilmistir.  Faaliyet kapsamindaki
paylasimlar 5 milyon kisiye ulagsmigtir.

13-14.10.2022 tarihlerinde Serhat Kalkinma
Ajansi ve Tiirk Hava Yollari is birligiyle yurt dis1
seyahat acentesi temsilcilerine yonelik bir
program diizenlenmistir. Kars’1n tarihi ve turistik
yerlerini  tanitmak  amaciyla  diizenlenen
programa Kuveyt(Magic Travel-Ojeen Travel),
Hindistan (Kapico Travels), Katar (Al Madar
Travel), Misir (Alghamin Travel), Liibnan(Ritz
Travel), iran (Como Travels), Urdiin(Al Salhia
World Travel), Pakistan (Alkhaleej Travel), ve
Suudi Arabistan’da (Rukn Al Yamani Travel)
faaliyet gosteren turizm sirketlerinin temsilcileri
katilim saglamistir.

21-24.07.2022 tarihlerinde Agr1 ve Igdir illerinin
tanittim1 amaciyla 8 sosyal medya fenomeni
Bolge’de agirlanmistir. Agr1 ve Igdir illerinin
mutfak kiiltiiriinlin, gastronomi duraklarinin,

2023 yilinda da ilgili
faaliyet kapsaminda cesitli
etkinliklerin yapilmasi
planlanmaktadir.
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tarithi ve turistik mekanlarmin  tanitimi
yapilmistir. Faaliyet kapsamindaki paylasimlar 4
milyon kisiye ulagmustir.

Uluslararasi Ag ve
Organizasyon Calismalari

2022 yilinda uygun basvuru sahibi olan
belediyelerin UNESCO Yaratici Sehirler ve
Jeopark Agi ile Cittaslow gibi uluslararas: aglara
katilimina yonelik ¢caligmalar baglamistir.

UNESCO Kiiresel Jeopark Agma dahil olarak
Ardahan ilinde Jeopark kurulmasi amaciyla
paydaslarla toplant1 gerceklestirilmis ve yol
haritas1 hazirlanmistir.  11.03.2022 tarihinde
UNESCO tarafindan gerceklestirilen
Tiirkiye’deki Jeopark Projeleri Is Birligi ve

Koordinasyon Toplantisi’na katilm
saglanmistir.
Konuyla ilgili  Ardahan  Universitesi’nin

yararlanicist oldugu fizibilite projesi basarili
bulunmus olup Ardahan Universitesi ile
sOzlesme imzalanmistir. Proje koordinatdrleriyle
Ardahan ilinde saha ziyaretleri ve arastirmalar
baslamistir.

2023  Yilinda  Jeopark
calismalari kapsaminda
hazirlanan fizibilite raporu
ile Ardahan ilinde jeopark
altyapisinin kurulmasi igin
ortakliklar olusturularak

jeopark kullanima
acilacaktir. Takiben
UNESCO bagvurulari
yapilacaktir. Cittaslow

caligmalarinin 2023 yilinda
baglamasi planlanmaktadir.

Serhat’t  Kesfet:  Bolgesel
Tanitim Organizasyonlart: | X
Cildir Kristal Gol Soleni

Kis turizminin 6nemli destinasyonlarindan birisi
olan Cildir Goliinde 12.02.2022 tarihinde “Cildir
Kristal Go6l  Soleni”  diizenlenmistir.  Cildir
Golii'nde geleneksel olarak diizenlenen festival
ile hem Cildir Goliiniin tanitimi, hem geleneksel
atli sporlarin yasatilmasi hem de yoresel lezzetler
ve cografi isaretli drlinlerin tanmitimi yerel

2023 yilinda da 1ilgili
faaliyetin gerceklestirilmesi
planlanmaktadir.
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paydaslar ve ulusal-uluslararasi1 katilimcilar ile
birlikte gerceklestirilmistir. Cildir
Kaymakamligi, Cildir Belediyesi ve Ardahan
Valiligi ile isbirligi igerisinde cirit gosterisi,
rahvan at yariglari, ath kizak yarislari, gélde buz
altinda balikk tutma, ath-atsiz  okguluk
yarigsmalari, buz pateni ve halk oyunlan
gosterileri gibi cesitli faaliyetler
gerceklestirilmistir.

Serhat’t  Kesfet:  Bolgesel
Tanitim Organizasyonlart: | X
Cildir Golii Medya Kampi

Geleneksel olarak her y1l diizenlenen Cildir Gélii
Medya Kampr 05-06.03.2022 tarihlerinde
Ardahan’da gergeklestirilmistir. Ulusal diizeyde
yayin yapan 22 gazeteci donmus Cildir Goli
iizerinde kamp kurma etkinligi diizenlemistir.
Etkinlik sonras1 sosyal sorumluluk projesi
kapsaminda koy okullarinda egitim goren 200
Ogrenciye yardim edilmistir.

2023 Yili Calisma
Programi’nda yer
almamustir.

Serhat’t  Kesfet:  Bolgesel
Tanitim Organizasyonlart: | X
Sartkamis Kristal Kar Festivali

Uluslararas1  kis turizmi destinasyonlarindan
birisi olan Sarikamis’ta 13.03.2022 tarihinde
Sartkamis Kristal Kar Festivali; Kars Valiligi,
Ajansimiz, Kars Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii
ve Saritkamis Turizm Dernegi (SATURDER)
gibi paydaslarin katkilariyla gergeklesmistir.
Festival kapsaminda karda kasar yuvarlama,
karda giires ve halat yariglari, Kafkas ve mahalli
halk  oyunlar1  gosterisi ve  konserler

2023 yilinda da 1ilgili
faaliyetin gerceklestirilmesi
planlanmaktadir.
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gerceklestirilmis. Festival ulusal ve yerel basinda
yer almustir.

Kaynak yetersizligi

Serhat’t  Kesfet:  Bolgesel nedeniyle faaliyetin 2023 Yili Caligma
Tanitim Organizasyonlari: X | gergeklestirilemeyec Programi’nda yer
Rally Organizasyonu egine karar almamugtir.

verilmistir.

19-22 Temmuz tarihleri arasinda 10 kadin
fotograf sanatcisinin katilimi ile Kadin Goziiyle
Agr Fotosafari etkinligi yapilmistir. Program
kapsaminda fotografcilar ishakpasa Saray1, Agri
Dagi, Diyadin Kanyonu gibi tarihi ve turistik

destinasyonlarina gétiiriilerek fotograf g¢ekimi 023 yihinda da ilgili

Serhat’t  Kesfet:  Bolgesel

Tanitim Organizasyonlart: | X faaliyetin gerceklestirilmesi
Tematik Fotosafari Etkinlikleri yapmalari saglanmistir. 4 giin siiren etkinligin | panlanmaktadir.

tamamlanmasinin ardindan profesyonel bir ekip

ile birlikte etkinligin belgeseli hazirlanmistir.

Belgesel ayni zamanda o6zel bir yaym

kurulusunun da internet sitesinde yaymlanmustir.

18-22.09.2022 tarihlerinde 8 kisilik gazeteci ekip

ile “Agr1 Dagi’na Basin Tirmanis1” etkinliginin

dordiinciisii  diizenlenmistir. 8 kisilik ekip
Serhat’1  Kesfet: ‘ Bolgesel Tiirkiye’flin en V}'Iﬁkself n0}<ta51 o}an 5 bin 137 2023 Vil Calisma
Tanitim Organizasyonlart: metre yliksekligindeki Agri Dagi’na tirmanis )
Agrt Dagr Tirmanisi Basin X erceklestirmistir. T tkinligi & ;| Programi’nda yer
=iy gergeklestirmigtir.  Tirmamis  etkinligi - 6ncesi | 31mamstir.

gazeteciler Dogubayazit’in Sagdi¢c Koyli’ndeki
127 ogrenciye kislik bot, mont ve kirtasiye
malzemesi dagitmistir.
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Serhat’t  Kesfet:  Bolgesel
Tanitim Organizasyonlart:
ITkinci Agr1 Kar Festivali

25-26.02.2022 tarihlerinde Agr Kalkinma,
Egitim ve Kiiltiir Vakfi Onciiligiinde Agn
Valiligi, Agr1 Belediyesi, Genglik ve Spor
Bakanligi, Kiiltiir ve Turizm Bakanhg ve
Ajansin da destekleriyle Ikinci Agr: Kar Festivali
gerceklestirilmistir. Festival kapsaminda bu
senenin  temasit  olan  Anadolu  masal
kahramanlarinin  kardan heykelleri yapilarak
konserler ve ¢esitli etkinlikler diizenlenmistir.

2023 Yili Calisma
Programi’nda yer
almamustir.

Serhat’t  Kesfet:  Bolgesel
Tanitim Organizasyonlart:
Balik Golii Festivali

16.07.2022 tarihinde Agr ile Igdir siirlarinda
bulunan, Tiirkiye’nin en yiiksek rakimli golii
olan Balik Goliinde, Taglicay Kaymakamligi,
Tasligay Belediyesi ve Ajansimizin katkilariyla
3. Balik Go6lii Yaz Festivali gerceklestirilmistir.
Festival kapsaminda konserler ve cesitli
etkinlikler dlizenlenmistir

2023 yilinda da ilgili
faaliyetin gerceklestirilmesi
planlanmaktadir.

Serhat’t  Kesfet:  Bolgesel
Tanitim Organizasyonlart:
Agrt Dagi ve Nuh’un Gemisi
Sempozyumu

Sempozyumun Agri
Ibrahim Cecen
Universitesi ile
birlikte
gerceklestirilmesi
planlanmaktaydi.
Fakat faaliyetin
tiniversite ile yapilan
goriismeler
neticesinde
yapilmamasi

2023 Yil Calisma
Programi’nda yer
almamustir.

o1




KALKINMA AJANSLARI
</ GENEL MUDURLUGU

h ., DEVELOPMENT AGENCT

yoniinde
alimustir.

karar

Serhat’t  Kesfet:  Bolgesel
Tanitim Organizasyonlart:
Uluslararas: Asiklar Festivali
veya Uluslararasi Ani Festivali

Anadolu’nun kapist olarak nitelendirilen ve
Malazgirt’ten once fethedilen Ani’nin, Selguklu
hiikkiimdar1 ~ Sultan  Alpaslan  tarafindan
fethedilisinin 958’inci yildoniimii 16.08.2022
tarihinde diizenlenen torenle kutlanmustir.
Program; Kars Valiligi, Ajans, Kars Belediyesi
ve Kiiltir ve Turizm 1[I Miidiirliigiiniin
katkilartyla Ani  Arkeolojik Sit  Alani’nda
gergeklestirilmistir.

2023 Yili Calisma
Programi’nda yer
almamustir.

Kisa Film, Belgesel ve
Animasyon Yarigmast

2022 yilinda yedincisi diizenlenen Kisa Film,
Belgesel ve  Animasyon  Yarigmasinin
basvurulart 22.06.2022 tarihinde baglamistir.
Yarigmanin son bagvuru tarihi 18.11.2022 tarihi
olarak Dbelirlenmistir. 28.11.2022 tarihinde
yarisma sonuclari aciklanmistir.  Birincilik
odiilini  Yonetmen Mehtap Samiloglu’nun
belgesel filmi “Sede” kazanmistir

2023 Yili Calisma
Programi’nda yer
almamistir.

Yurt I¢i Teknik Inceleme
Ziyaretleri

2022

personel yetersizligi
ve Bolge Plam
hazirlik ¢alismalari

nedeniyle
teknik
ziyareti

yilinda

yurt i¢i
inceleme

Gerekli goriilmesi halinde
2023  yilinda  spesifik
konularda proje Tiretilmesi
ve iyi uygulama
orneklerinin tespit edilerek
Bolgeye kazandirilmasi igin
teknik inceleme ziyaretleri
diizenlenecektir.
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gercgeklestirilememi
stir.

Ajans Destekleri

TSOP Giidiimlii Proje

Karavan kamp alani olusturulmasia yonelik
giidimli proje gelistirilmesi planlanmis ancak
Karavan Kamp Alanlarinin Olusturulmasina
yonelik  Fizibilite raporu ¢alismasi heniiz
tamamlanmadig1 i¢in gidimli proje hazirlig
asamasina gecilememistir.

2023 yilinda TSOP

giidimli proje
calismalarina devam
edilecektir.

TSOP Kiigiik Olgekli Altyap:
Mali  Destek  Programi-07
(KOA-07)

Mayis ayinda taslak bagvuru rehberi hazirlanan
Kiigiik Olgekli Altyap1 Mali Destek Programi-07
(KOA-07) Kalkinma  Ajanslart  Genel
Midiirliigiiniin gorlistine sunulmustur. Program
18 Kasim 2022 tarihinde ilan edismis olup 25
Kasim 2022 itibariyle bagvurular KAYS
sisteminden alinmaya baslanmistir.

2023  yilinda  program
kapsaminda degerlendirme
faaliyetleri

gerceklestirilecek olup
ardindan basarili bulunan
projeler sozlesmeye davet
edilecektir.

TSOP Genglere Yonelik Mali
Destek Programi

Mayis ayinda taslak basvuru rehberi hazirlanan
Genglere Yonelik Mali  Destek Programi
Kalkinma Ajanslari  Genel Miidiirliigliniin
gorilisiine sunulmustur. Program 18 Kasim 2022
tarihinde ilan edismis olup 25 Kasim 2022
itibariyle  basvurular KAYS  sisteminden
alinmaya baslanmistir.

2023  yilinda  program
kapsaminda degerlendirme
faaliyetleri

gerceklestirilecek olup
ardindan basarili bulunan
projeler sozlesmeye davet
edilecektir.

TSOP Fizibilite Destek
Programi

2022 Yilinda Fizibilite Destegi Programi igin
1.500.000 b kaynak tahsis edilmistir. Program
kapsaminda illerden 7 adet proje basvurusu
gelmistir. Bagvurusu alman 7 adet projeden 4
tanesi bagarili bulunmustur. TSOP kapsaminda
basarili bulunan ‘Jeo Park Ardahan’ ve ‘Kura
Nehri Islah Calismas1’ basvurulariin
sozlesmeleri imzalanmistir.

So6zlesme islemleri
tamamlanan projelerin
uygulamas: 2023 yilinda
devam edecektir.
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TSOP Teknik Destek Programi

2022 Yilinda Teknik Destek Programi igin
1.500.000 b kaynak tahsis edilmistir. Programin
2. Do6nem basvurular1 31.03.2022 tarihinde
3. donem basvurular1 ise 01.05.2022 tarihinde
alinmustir.

2. Dénem kapsaminda 38 adet proje bagvurusu
alimmis olup 23 yararlanict ile so6zlesme
imzalanmustir.
3. Donem kapsaminda 32 adet proje basvurusu
alinmis olup 17 yararlanic1i ile sozlesme
imzalanmustir.

Sozlesme islemleri
tamamlanan projelerin
uygulama islemleri 2023
yilinda devam edecektir.

AB ve Diger Dis Kaynakh
Projeler

Tarihi Kimligiyle Kars Kenti
Projesi

2022 yilinda ingaat bileseni kapsaminda Haydar
Aliyev Caddesi iizerinde bulunan binalarin
cephelerinin 1iyilestirilmesine devam edilmis,
Cadde’nin aydinlatmasi ve kaldirim caligmalari
baslatilmistir. Bunun yani sira yine insaat
bileseni kapsaminda Ani Oren Yeri’nin
etrafindaki koruma citlerinin tamiri
tamamlanmis ve karsilama merkezinin etrafi
citlerle c¢evrilmistir. Projenin teknik yardim
bileseni kapsaminda ise Bolgenin mevcut durum
analiz ¢calismalarina baslanilmistir.

2023 yilinda Haydar Aliyev
Caddesi tizerinde bulunan
binalarin cephelerinin
iyilestirilmesi ve cadde
iizerindeki aydinlatma, yol
ve kaldirrm ¢alismalari
devam edecektir. Sokak
mobilyalarmin {iretim ve
montajlari
gergeklestirilecektir.  Ani
Oren Yeri’'nde ise sokak
mobilyalari ile
bilgilendirme ve
yonlendirme  levhalarinin
iretimi yapilarak montaj
islemleri
gerceklestirilecektir.
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Projenin  teknik  yardim
bileseni kapsaminda ise
Bolgenin  mevcut durum
analiz ¢aligmalar1 ve strateji
dokiimanlar1 hazirlanmaya
devam edecektir. Tanitim
faaliyetleri gergevesinde
projeye ait sosyal medya
hesaplarindan tanitim
caligmalar1  yliriitiilmeye
devam edecek, ulusal ve
uluslararasi

organizasyonlara  katilm

saglanacaktir. Proje
kapsamindaki 7 kamu
binasinin rolove,
restitiisyon ve restorasyon
caligmalari devam
edecektir.

TSOP AB ve Diger Dis
Kaynakli Fonlara Yonelik
Proje Uretilmesi

2022 yilinda
personel yetersizligi
ve Bolge Plani
hazirlik c¢alismalari
nedeniyle
gercgeklestirilememi
stir.

2023 yilinda dis kaynakl
fonlara  yonelik  proje

tretilip, ilgili  ¢agrilara
basvuru yapilmasi
planlanmaktadir.

Diger Proje ve Faaliyetler

Ebu’l Manugehr Camii’nin
Ibadete Acilmasi-Rélove,
Restitiisyon ve Restorasyon
Projeleri

Faaliyetin hizmet alimi i¢in paydas kurumlarla
birlikte teknik sartname olusturulup hizmet alimi
yapilmis, yiiklenici firma ile sodzlesme
imzalanmustir.

llgili calismalarin 2023
yilinda tamamlanmasi
planlanmaktadir
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Izleme ve Degerlendirme

SOP Yonlendirme Komitesi

SOP  Yonlendirme
Komitesinin
kalkinma kurulu
tiyeleri  arasindan
secilmesinin uygun
olacagi
degerlendirilmistir.
Kurulun
olusturulmasi
akabinde komite
kurulacaktir.

Kalkinma kurulu iiye se¢imi ig¢in taslak liste
hazirlanmistir. Kalkinma kurulu Oneri listesi
Bakanlik ile paylagilmistir.

2023 yilinda  kalkinma
kurulunun olusturulmasi ve
onaylanmasimn1i ~ miiteakip
toplantilara baslanacaktir.
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N
1.3.Sonug ve Cikt1 Gostergeleri
1.3.1. Sonug¢ Gostergeleri
o P Planlanan
# Gosterge Adi Birim Basl:;lng.lg: ACLEED DOI}en.l Tlgili Ozel Tamamlan
Degeri Hedef | Degeri | Amag(lar) N .
ma Donemi
Bolgeye Gelen Turist
1 Sayisindaki Yillik % 0 10 25 2,4 2022/4
Artis Orani
Yillik Ortalama
2 | Geceleme Sayisindaki % 0 5 2 2,4 2022/4
Artis Oram
Boélgeye Ozgii
3 Hediyelik Egya Adet 0 12 3 2 2022/4
Sayisinda Artig
4 Muiister1 Memnuniyeti % 0 7 3 5 2022/4
Artist
Korunan Tescilli
5 Tarihi Yap: Sayist Adet 0 10 7 1,2 2022/4
Altyapisi lyilestirilen
6 Tarihi Alan Sayisi Adet 0 2 1 2 2022/4
1.3.2. Cikt1 Gostergeleri
Planlanan | Dénem Planianan
& Cikt1 Gostergesi Bilesen Kodu | Birim . . |Tamamlanma
Hedef Degeri B )
Donemi
Arast R
1 |Arastirma Raporu Sayisi TASHIMA BAPOTL - A get 2 1 2022/4
Sayist
2 | Fizibilite Raporu Sayisi | 21 Raporu |- oo 12 0 2022/4
Sayist
. - . Sektorel
3 Sektorel - Degerlendirme Degerlendirme | Adet 4 4 2022/4
Toplantilar
Toplantilar
Gergeklestirilen Tanitim ?:;i?l;lesuﬁliz
4 |ve Rota Belirleme Turu um ve 20 Adet 4 3 2022/4
Savist Belirleme Turu
y Sayis1
Medya Tanitim
Medya Tanitim ve Rota ve Rota
Belirleme "Turu‘ Belirleme Turu Kisi 50 o5 2022/4
Kapsaminda Bolgeyi| Kapsaminda
Ziyaret Eden Kisi Sayis1 | Bolgeyi Ziyaret
Eden Kisi Sayis1
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Uluslararas1 Ag
5 ve
Uluslararast  Ag  ve .
Organizasyonlara Organizasyonlara

6 . Yonelik Adet 2 0 2022/4
Y 6nelik Hazirlanan
Basvuru Dosyas1 Sayisi Hazirlanan

; ¥ Y Basvuru Dosyas1
Sayisi
Diizenlenen Diizenlenen
zZ .
e Organizasyon Adet 11 9 2022/4
7 | Organizasyon Sayisi
Sayisi
: Organizasyonlar
Organizasyonlar Iga Sami/n da
Kapsaminda Bolgeyi| _ . P o Kisi 400 1.400 2022/4
8 Ziyaret Eden Kisi Sayisi Bolgey! Ziyaret
Y ¥ o8y Eden Kisi Sayisi
: Organizasyonlar
Organizasyonlar g y
N .| Kapsaminda
Kapsaminda Bolgeyi Béloevi Zivaret
Ziyaret Eden Kisilerin| o 200 | Adet 2 5 2022/4

9 Eden Kisilerin
Ortalama Geceleme
Savist Ortalama

Y Geceleme Sayist
. Uygulanan Mali
Uygulanan Mali- Destek Destek Programi | Adet 2 2 2022/4
10 |Programi Sayisi
Sayist
Uygulanan Mali
Uygulanan Mali Destek | Destek Programi
Programi Sonucunda|  Sonucunda ..

11 K 3 0 2022/4
Destek  Alan  Geng| Destek Alan 1
Girisimci Kadin Sayis1 Geng Girisimci

Kadin Sayist
Uygulanan Mali
Uygulanan Mali Destek | Destek Programi
Programi Sonucunda|  Sonucunda ..

12 K 7 2022/4
Destek  Alan  Geng| Destek Alan i 0 0221
Girisimci Erkek Sayisi Geng Girisimci

Erkek Sayisi
T Uygulanan
Uygulanan — Fizibilite | c. o e Destegi | Adet 1 1 2022/4
13 |Destegi Programi Sayisi
Programi Sayisi
. Uygulanan
Uygulanan - Teknik|ro) i Destek | Adet 1 1 2022/4
14 |Destek Programi Sayisi
Programi Sayisi
15 Uygulanan AB Projesi| Uygulanan AB Adet 1 1 2022/4

Sayist

Projesi Sayisi
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Tescilli Tarihi Yapilarda Yapilarda
Uygulanan Proje Sayist | Uygulanan Proje

Tescilli Tarihi

Adet

Sayist

1 1 2022/4

1.4 Kilometre Taslar:1 (Rapor Doneminde ongoriiliiyorsa)

Gerceklesme Zamani
Esik Nok Tlgili Bil
" si N:d:amnm gi Il( : (; LTsen sy e e
Planlanan Gergeklesen
Uluslararast Ag ve | Tanitim ve
1 Organizasyon Yatirim 2022/4 Devam ediyor
Calismalar1 Destek
Tarihi Kimligiyle '
Kars Kenti AB | AB ve Diger
2 Projesinin Di1s Kaynakl 2022/4 Devam ediyor
Tamamlanmasi Projeler
Ebu’l Manugehr
Camii’nin Ibadete
Acilmasi-Rolove, | Diger Proje
3 Restitiisyon ve ve 2022/4 Devam ediyor
Restorasyon Faaliyetler
Projelerinin
Tamamlanmasi
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Boliim Degerlendirmeler (Eksik Gerceklesmeler, Sorunlar)
Sonu¢ Odakli Programi faaliyetlerinin tamaminin gergeklesmesi ile iligkili
Sonug¢ oldugu icin faaliyetlerin tamamlanmasi ve SOP’un kapanis siirecinin
Gostergeleri  |tamamlanmasi ile planlanan hedeflerin gergeklesecegi veya asgari basari
kosullarinin saglanacag degerlendirilmektedir.
Farkli nedenlerle gerceklestirilemeyen ve 2023 Calisma Programi’nda yer alan
Cikt1 Gostergeleri | faaliyetlerin 2023 yilinda tamamlanmasi ve ¢ikt1 gostergelerinin gergeklesmesi
planlanmaktadir.
Bolge Plani hazirlik ¢alismalar1 ve personel yetersizligi nedeniyle arastirma
. .. analiz ve kapasite gelistirme faaliyetlerinin bir kismi is takviminde dngoriilen
Is Takvimi . . . o o e
siirede tamamlanamamistir. Devam eden faaliyetlere dair bilgiler ilgili
boliimlerde verilmektedir.
Tarihi Kimligiyle Kars Kenti AB Projesi ile Ebu’l Manugehr Camii’nin ibadete
Esik Noktalar1 | Acilmasi-Ro616ve, Restitiisyon ve Restorasyon Projeleri esik noktalar1 2022
yilinda tamamlanamamustir.
Harcama Is takvimine ve ekonomideki yiiksek fiyat artiglarina bagl olarak planlanan
Takvimi harcamalarda aksamalar meydana gelmistir.

1.6.Iyilestirme Onerileri

Tigili SOP

# Cikarilan Ders Onerilen Tyilestirme Yonetim

Alani

Sonug
belirlenirken

gostergeleri
Ajanstaki | Ajans ¢alisma birimlerindeki personel sayisiyla

1 |personel sayisi ile bolgenin |belirlenecek faaliyet ve sonug ¢iktilarin uyumlu| Performans
potansiyelinin
anlasilmasi gerekliligi

net | olmasi gereklidir

Faaliyet

belirlenirken bdlgenin sahip
2 |oldugu iklim kosullarina
gore zaman araliginin genis
tutulmasi gerekliligi

.. |Ozellikle ingaat bileseni igeren projelerde ve
takvimi| . < - -
iklim kosullarma bagli tanitim faaliyetlerinde
zaman planlamasinin genis tutulmasi gereklidir.
Iklim degisikliginin etkisiyle 1lik gecen kis
mevsimlerinde bazi tanitim faaliyetleri icin

Takvim

uygun kosullar saglanamamaktadir.
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2. Sonu¢ Odakh Program 2 (KSOP)

2.1. Genel Bilgiler

SOP Adi

Kirsal Ekonominin Gelistirilmesi Sonu¢ Odakli Programi (KSOP)

SOP Referans No

TRA2/21/SOP/02

Rapor Donemi

01.01.2022-31.12.2022

SOP Biitgesi

116.824.340,00 TL

SOP Siiresi

36 Ay

SOP Ozeti

Genel Amag : TRA2 Bolgesi’nin sahip oldugu kirsal degerlerlerle;
Bolgenin iiretkenlik, verimlilik ve refah diizeyinin artirilmasi olarak
belirlenmistir.

Ozel Amac 1: Bolgeye ait yoresel, tarimsal ve hayvansal iiriinler ile el
sanatlari tirtinlerinin; iiretimlerinin tesvik edilmesi, tanitiminin ve
markalagmasinin saglanmasi,

Ozel Amac 2: Tarim ve hayvancilik iiriinlerinin katma degerinin
artirtlmasi, iretim yapan isletmelerin insan kaynaklari kapasitesinin
giiclendirilmesi,

Ozel Amac 3: Kirsal ekonomide ortak is yapma kiiltiiriiniin
giiclendirilmesi; kadin ve geng girimsiciliginin, kooperatif¢iligin ve {iretici
birliklerinin gelistirilmesi.
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2.2. Kapsam Takibi

Ger¢eklesme Durumu

= =
= =
= =
g E — .
. g g > = CBELIE Rapor Donemindeki Bir Sonraki Donemde
Bilesen Adi = = © < Gerg¢eklesmeme iler] 1 Yapilacakl
= = L g Nedeni erlemeler apilacaklar
= ) S =
= o © <
g @ > | &
s E|o
N o
Arastirma, Analiz ve Programlama
Calismanin, bolge illerine yonelik
yatirnm firsatlarmi  ve eylem
o . e planimi ortaya koyan kismi 2023
KSOP Sektor Analiz Personel yetersizligi ve |2022 yilinda saha ¢alismalart ve
_ . i : .. |yilinda tamamlanacaktir.
Raporu: TRA2 Bélgesi Bolge Plani caligmalar1 | veri toplama suirect .
. X . . Yapilacak istisareler sonucu
Biiyiikbas Hayvancilik nedeniyle faaliyet tamamlanarak mevcut durum . .
.. revizyonu ve Yyayin rehberine
Raporu tamamlanamamustir. analizi hazirlanmistir. - 1
uygunlugu kontrol edildikten
sonra Kalkinma Kiitiiphanesi’ne
yiiklenecektir.
Hizmet alim yoluyla | 2023 yilinda goriis ve Oneriler
Ardahan Ball1 Bitki gerceklestirilen  faaliyet  igin | tamamlanarak onaylanacak;
Floras1 Aragtirmast X hazirlanan teknik sartnameye |yayin  rehberine  uygunlugu
gore yiiklenici firma | kontrol edildikten sonra
belirlenmistir. 2021  yilinda
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calismanin literatiir taramalar1 ve
saha calismalar1 baslamistir. 11
genelindeki ¢esitli noktalarda
aricilarla temas kurularak balli

bitkiler toplanmaya,
fotograflanmaya ve koordinat
caligmalari yapilmaya

baglanmistir. 2021 yili Aralik
ayinda 1. ara rapor teslim edilmis
ve 2022 yihi  igerisinde
onaylanarak ara O0demesi
yaptlmistir. Ekim ayinda nihai
rapor gelmistir, gorilis ve Oneriler
ile diizeltilecek hususlar firmaya
iletilmistir.

Kalkinma Kiitiiphanesi’ne
yiiklenmesi saglanacaktir.

Ardahan ve Kars Tibbi
Bitkilerinin Arastirilmasi
Calismasi

2019 yilinda baslayan
calismanin 2021  yih
Haziran ay1 sonunda
tamamlanmast
planlanmig ancak
pandemi sebebiyle saha
calismalari
tamamlanamadigindan 1
yil  slire  uzatimina
gidilmistir.

Saha ¢alismalar1 devam etmis ve
sunulan nihai rapor
incelenmistir.  Teslim  edilen
raporun saha ayaginda bazi
eksiklikler tespit edildiginden
yiiklenici firmaya tekrar siire
uzatimi verilerek herhangi bir
biitce artis1 olmadan raporun
2022 yilinda tamamlanmasi
planlanmistir. 2022 yilinin son
ceyreginde Ajansa teslim edilen
calisgmanin  muayene  kabul
komisyonu tarafindan

Calismaya 2023 yilimin  ilk
ceyreginde son hali verilerek
Kalkinma Kiitiiphanesi'ne
yikklenmek  lizere Bakanliga
gonderilmesi planlanmaktadir.
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incelenmesi sureci devam
etmektedir.

TRA2 Bolgesi Yoresel
Urlin Haritas1 Caligmasi

Personel yetersizligi ve
Bolge Plani caligsmalari
nedeniyle faaliyete
baslanamamustir.

2023 yilinda Agr1, Ardahan, Igdir
ve Kars illerine ait yoresel
driinler, bu driinlerin {retim
sekilleri, tiretimin yogun oldugu
alanlar, satis durumlarn vb.
hususlar tespit edilerek
haritalandirma calismalari
baslayacaktir. Calisma, yapilacak
istisareler sonucu revizyon ve
yayin  rehberine  uygunlugu

kontrol edildikten sonra
Kalkinma Kiitiiphanesi’ne
yiiklenecektir.

Isbirligi ve Koordinasyon

KSOP Yonetim
Faaliyetleri

Agustos aymda Bolge Plam
caligmalar1 kapsaminda KSOP
paydaslart1  ile  gOriisiilmiis,
degerlendirmeler ve KSOP
kapsaminda  gerceklestirilmesi
planlanan faaliyetlerin
goriisiilmesi amaciyla 4 ildeki
kamu kurumlari, STK ve 0zel
sektor  temsilcilerini  igeren
paydaslar ile her ilde bir toplanti
yapilarak  fikir  aligveriginde
bulunulmustur.

2023 yilinda KSOP paydas
toplantilarina devam edilecektir.
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Kapasite Gelistirme

Kooperatif¢ilik Atolyesi

Aile ve Sosyal Hizmetler

Bakanlig1 tarafindan
benzer faaliyet
diizenlendigi icin
nedeniyle faaliyete

baslanmamustir.

Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 Kadimin Statiisii Genel
Midirligii  koordinasyonunda
yiriitilen ve AB ile Tirkiye
Cumbhuriyeti tarafindan finanse
edilen “Kadinlarin Kooperatifler
Yoluyla Giiglendirilmesi
Projesi”  kapsaminda  Kars
ilindeki kooperatiflere  ve
girisimci  kadinlara 5  giin
boyunca egitimler verilmis ve
workshoplar diizenlenmistir.

2023 Yili Caligma Programi’nda
yer almamustir.

Aricilik Isletmelerinin
Kapasitelerinin
Gelistirilmesi

Mevsimsel kosullar ve illerin
ithtiyaclari dogrultusunda
ilkbahar bakimui ile sinirli olmak
iizere sadece Agr1i ve Kars
illerinde gerceklestirilerek
tamamlanmustir. Ardahan ilinde
de ar1 hastaliklar1 ve markalagsma
hususunda egitim
diizenlenmistir.

2023 Yili Calisma Programi’nda
yer almamugtir.

Kadin  Kooperatiflerine
Yonelik Mentorliik
Faaliyeti

Personel yetersizligi ve
Bolge Plani g¢alismalari
nedeniyle faaliyete
baslanamamustir.

Bolge genelinde 16 adet kadin
girisimi ve isletme kooperatifi
bulunmaktadir.

Bahsi  gecen  kooperatiflerin
yonetim ve isletme
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uygulamalarinin iyilestirilmesine,
organizasyonlarin performansini
artirmaya, diger
organizasyonlarin

deneyimlerinden ders almalarina,
rekabet edebilirliklerini artirmaya
ve yeni is firsatlar1 kollamalarina
yardimct  olmak iizere 2023
yilinda hizmet alimi1 yontemiyle
kooperatif =~ Ozelinde  ihtiyag
analizi yapilmasi ve mentorlik
hizmeti sunulmasi
planlanmaktadir.

Yoresel Uriinlerin

Uretiminin  ve  Kirsal | X

Istihdamin Artirilmasi
Faaliyeti

2022-2023 yili temas: olarak
belirlenen “Geng¢ Istihdami”
kapsaminda  kirsal ~ alanda
yasayan genclere basta Bolgenin
cografi isaretli {irilinleri olmak
lizere yoresel iirtinlerin
tiretilmesine yonelik farkindalik
diizeylerinin artirilmasi ve ilgili
tirlinlerin  tiretiminin  verilecek
egitimlerle desteklenmesi
planlanmistir. Bu  kapsamda
Ardahan ili Posof ilgesinde
genglere yonelik Posof Fasulyesi
Uretici egitimi verilmistir.

2023 yilinda da ilgili faaliyet
kapsaminda ¢esitli etkinliklerin
yapilmas1 planlanmaktadir.

Tanitim ve Yatirim Destek

Yoresel Uriin
Senlikleri: Bugdayin

Personel yetersizligi ve
Bolge Plan1 caligmalar

Kars ve Ardahan’da kaybolmaya
yiz tutmus Kavilca bugdaynin
Arpacay ve Cildir ilgelerindeki
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Atas1 “Kavilca” Tanitim
Faaliyeti

nedeniyle faaliyete
baslanamamastir.

paydaglarimiz  ile  Ajansimiz
gidiimiinde “Bugdayin  Atasi
Kavilca  Tanitim  Faaliyeti”
diizenlenmesi  planlanmaktadir.
Bahsi gecen faaliyet kapsaminda
yore halki ile {nlii ascilar
tarafindan Kavilca bugdayindan
cesitli yemekler ve tatlilar
yapilarak bu etkinlige iinlii sosyal
medya fenomenleri, saglikli
beslenme uzmanlari ile ulusal ve
uluslararas1 basin  mensuplari
davet edilecektir. Ayrica
Ardahan’da ise bir hasat senligi
diizenlenecektir. S6z  konusu
faaliyetin 2023 yilinin ikinci alt1
aymda yapilmasi
planlanmaktadir.

Yoresel Uriin Senlikleri:
Ardahan 21. Ulusal Kiiltiir
ve Bal Festivali

Personel yetersizligi ve
Bolge Plani g¢alismalari
nedeniyle faaliyete
baslanamamaistir.

2023 Yil1 Calisma Programi’nda
yer almamugtir.

Yoresel Uriin Senlikleri:
Agrt Bali ve Gastronomi
Festivali

Agn Valiligi, Agr1i Tarim ve
Orman Il Miidiirliigii ve Ajans
isbirliginde 23-25 Eyliil tarihleri
arasinda Agr1 Millet Bahgesi’nde
Geleneksel 5. Agr1 Geven Bali
Festivali diizenlenmistir.
Etkinlik kapsaminda ilk giin
acilis toreni yapilmis diger
giinler de stantlarda aricilik

2023 yilinda da ilgili faaliyetin
gerceklestirilmesi
planlanmaktadir.
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isletmeleri trilinlerini sergilemis
ve satig yapmislardir.

Yoresel Uriin Senlikleri:

Anadolu Peynirleri
Kars'ta Bulusuyor
Etkinligi

Ajans, Kars Valiligi ve Kars
Ticaret ve Sanayi Odast is
birligiyle 23-24.09 2022
tarihlerinde Kars ilinde, "Kars
Peynir Festivali"
gerceklestirilmistir.  Festivalde
Tiirkiye'de bir ilk olan Kars
Peynir Miizesi’nin tanitilmasi
amaclanmis olup ilin marka
degeri olan kasar peyniri ile
diger peynir g¢esitlerinin ev
sahipligi yaptig1 ulusal ¢apta bir
organizasyon  diizenlenmistir.
Festivalde yarigmalar, halk
oyunlar1, peynir atdlyesi, miizik
dinletisi ve konser gibi ¢esitli
etkinlikler de yapilmistir.

2023 yilinda da ilgili faaliyetin
gerceklestirilmesi
planlanmaktadir.

Ajans Destekleri

KSOP Kiiciik Olgekli
Altyapt  Mali  Destek
Programi-07 (KOAOQ7)

Mayis ayinda taslak bagvuru
rehberi hazirlanan  Kiigiik
Olgekli Altyapt Mali Destek

Programi-07 (KOA-07)
Kalkinma  Ajanslar1  Genel
Miidiirligiiniin goriisline

sunulmustur. Program 18 Kasim
2022 tarihinde ilan edigmis olup

2023 yilinda program
kapsaminda degerlendirme
faaliyetleri gerceklestirilecek
olup ardindan basarili bulunan
projeler sozlesmeye davet
edilecektir.
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25 Kasim 2022 itibariyle
basvurular KAYS sisteminden
alinmaya baglanmistir.

KSOP Genglere Yonelik
Mali Destek Programi

Mayis ayinda taslak bagvuru
rehberi  hazirlanan  Genglere
Yonelik Mali Destek Programi
Kalkinma  Ajanslar1  Genel
Midiirliigiiniin goriisline
sunulmustur. Program 18 Kasim
2022 tarihinde ilan edigmis olup
25 Kasim 2022 itibariyle
basvurular KAYS sisteminden
alinmaya baslanmistir.

2023 yilinda program
kapsaminda degerlendirme
faaliyetleri gerceklestirilecek
olup ardindan basarili bulunan
projeler  sozlesmeye  davet
edilecektir.

2022 Yih Sosyal
Gelismeyi Destekleme
Programi (SOGEP)

Paydas  kurumlardan  proje
onerileri alinmis, Agri ilinden 5,
diger illerin her birisinden dorder
adet olmak tizere toplam 17 adet
proje  gelistirilerek  Bakanlik

onayina sunulmustur.
Bakanlik¢a onaylanan 5 projenin
sOzlesme islemleri

tamamlanarak  uygulama ve
izleme siirecleri baglamistir.

Sozlesme islemleri tamamlanan
projelerin  uygulamasi 2023
yilinda devam edecektir.

KSOP Fizibilite Destek
Programi

2022 Yilinda Fizibilite Destegi
Programi i¢in 1.500.000 b
kaynak tahsis edilmistir.
Program kapsaminda illerden 7
adet proje bagvurusu gelmistir.
Bagvurusu alinan 7 adet projeden
4 tanesi bagarili bulunmustur.
KSOP  kapsaminda  basarili
bulunan “Gole Ilgesi Hayvan

Sozlesme islemleri tamamlanan
projelerin  uygulamast 2023
yilinda devam edecektir.
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Isletmelerinin Tasima Projesi”
‘nin s6zlesmesi imzalanmaistir.

KSOP  Teknik Destek
Programi

2022 Yilinda Teknik Destek
Programi i¢in 1.500.000 b
kaynak tahsis edilmistir.
Programin 2. D6nem basvurulari
31.03.2022 tarihinde 3. donem
bagvurular1  ise  01.05.2022
tarthinde alinmistir.

2. Dénem kapsaminda 38 adet
proje bagvurusu alinmis olup 23
yararlanici ile sOzlesme
imzalanmistir.

3. Donem kapsaminda 32 adet
proje bagvurusu alinmis olup 17
yararlanici ile sOzlesme
imzalanmstir.

Sozlesme islemleri tamamlanan
projelerin uygulama islemleri
2023 yilinda devam edecektir.

AB ve Diger D1s Kaynaklh Projeler

Personel yetersizligi ve

2023 yilinda dis kaynakli fonlara

AB ve Dlgerh.Dls'Kaynak‘h Bolge Plani g¢alismalari yonelik proje dretilip, 1lgili
Fonlara Yonelik Proje . . -
. . nedeniyle faaliyete cagrilara  bagvuru  yapilmasi
Uretilmesi

baslanamamustir. planlanmaktadir.
izleme ve Degerlendirme

SOP Yonlendirme

SOP
Y onlendirme
Komitesi

Komitesinin  kalkinma
kurulu iiyeleri arasindan
secilmesinin uygun
olacagi
degerlendirilmistir.
Kurulun  olusturulmasi

Kalkinma kurulu tiye se¢imi i¢in
taslak  liste  hazirlanmastir.
Kalkinma kurulu Oneri listesi
Bakanlik ile paylagilmistir.

2023 yilinda kalkinma kurulunun
olusturulmas1 ve onaylanmasini
miiteakip toplantilara
baslanacaktir.
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akabinde komite
kurulacaktir.
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2.3.Sonuc ve Cikt1 Gostergeleri
2.3.1. Sonug¢ Gostergeleri

- Baslangic | Planlanan | Dénem IO | R EEN
# Gosterge Adi Birim . o . .| Amag(lar) | Tamamlan
Degeri Hedef | Degeri M N .
ma Donemi
Cografi isaretli
1 iiriin sayisinin Adet 0 2 3 2 2022/4
artirilmasi
Yoresel yenilik¢i
o | hediyelik esya | Adet 0 12 3 1.2 2022/4
iirlinlerinin
artirilmasi
Yeni kurulan Adet
3 kadin kooperatifi 0 2 0 3 2022/4
sayisi
Aricilik
4 tirtinlerindeki Yiizde 0 20 15 2 2022/4
rekolte artigi
Uriin
5 | Sesitlendirmesine | g, 0 10 5 1 2022/4
yonelik yeni
girigimci
2.3.2. Cikt1 Gostergeleri
i Planlanan Dénem GG
Cikt1 Gostergesi | Bilesen Kodu | Birim - Tamamlanma
# Hedef Degeri . .
Donemi
Arastirma,
p | ArastmaRaporu | Capgisve | Adet 4 1 2022/4
Sayist Pro |
gramlama
Kooperatif¢ilik
Atolyesi Faaliyeti Kapasite
2 |Kapsaminda Egitim Gelistirme Adet 12 0 2022/3
Verilen Kooperatif
Sayisi
Kooperatifeilik
Atolyesi Faaliyeti Kapasite
3 Kapszmlnda Egyitim Gelistirme Adet 70 0 202213
Alan Uretici Sayisi
Aricilik
Isletmelerinin Kapasite
4 Kapasitesinin P Adet 4 3 2022/3
. . Gelistirme
Gelistirilmesi
Kapsaminda
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Gergeklestirilen
Egitim Sayisi

Aricilik
Egitimlerine
Katilim Saglayan
Kisi Sayisi

Kapasite
Gelistirme

Kisi

100

58

2022/4

Mentorliik Destegi
Verilen Kadin
Kooperatif Sayisi

Kapasite
Gelistirme

Adet

2022/4

Mentorliik Destegi
Saglanan Uretici
Kadin Sayisi

Kapasite
Gelistirme

Say1

50

2022/4

Yoresel Uriinlerin
Uretiminin ve
Kirsal Istihdamin
Artirilmasi
Faaliyeti
Kapsaminda Egitim
Alan Geng¢ Kadin
Sayisi

Kapasite
Gelistirme

Say1

50

2022/4

Yoresel Uriinlerin
Uretiminin ve
Kirsal Istihdamin
Artirilmasi
Faaliyeti
Kapsaminda Egitim
Alan Geng Erkek
Sayisi

Kapasite
Gelistirme

Say1

150

10

2022/4

10

Diizenlenen
Organizasyon
Sayisi

Tanitim ve
Yatirim Destek

Adet

2022/4

11

Organizasyonlar
Kapsaminda
Bolgeyi Ziyaret
Eden Kisi Sayis1

Tanitim ve
Yatirim Destek

Kisi

250

4.050

2022/4

12

Uygulanan Mali
Destek Programi
Sayisi

Ajans
Destekleri

Adet

2022/4

13

Uygulanan Mali
Destek Programi
Sonucunda Destek
Alan Geng
Girigimci Kadin
Sayisi

Ajans
Destekleri

Kisi

10

2022/4

14

Uygulanan Mali
Destek Programi
Sonucunda Destek
Alan Geng
Girisimcei Erkek
Sayisi

Ajans
Destekleri

Kisi

15

2022/4

73




KALKINMA AJANSLARI
GENEL MUDUORLUGD

Uygulanan Aans
15 | Fizibilite Destegi oS Adet 1 1 2022/4
Destekleri
Programi Sayisi
Uygulanan Teknik Aians
16 | Destek Programi jans - Adet 1 1 2022/4
Destekleri
Sayisi
2.4 Kilometre Taslar1 (Rapor Doneminde 6ngoriiliiyorsa)
Ger¢eklesme Zamani
# Esik Noktasinin Adi Tlgili Bilesen (Ay veya Donem)
Kodu
Planlanan Gergeklesen
TRA2 Bolgesi Yoresel Arastirma,
1 Uriin Haritas1 Calismas1 Analiz ve 2022/4 Devam ediyor
Programlama
Kadin Kooperatiflerine Kapasite
2 Yénelik Mentorliik pa 2022/4 Devam ediyor
. Gelistirme
Faaliyeti
Yéresel Uriinlerin
Uretiminin ve Kirsal Kapasite .
3 Istihdami Artirilmasi Gelistirme 2022/4 Devam ediyor
Faaliyeti
Genglere Yonelik Mali Ajans .
4 Destek Programi Destekleri 2022/4 Devam ediyor

2.5.Degerlendirme

Boliim

Degerlendirmeler (Eksik Gerceklesmeler, Sorunlar)

Sonuc¢
Gostergeleri

Sonu¢ Odakli Programi faaliyetlerinin tamaminin gerceklesmesi ile iligkili
oldugu icin faaliyetlerin tamamlanmasi ve SOP’un kapanis siirecinin
tamamlanmas1 ile planlanan hedeflerin gerceklesecegi veya asgari basari
kosullarinin saglanacagi degerlendirilmektedir.

Cikt1 Gostergeleri

Farkli nedenlerle gergeklestirilemeyen 2023 Calisma Programi’nda yer alan
faaliyetlerin 2023 yilinda tamamlanmasi ve ¢ikt1 gostergelerinin gerceklesmesi
planlanmaktadir.

Is Takvimi

Bolge Plani hazirlik calismalart ve personel yetersizligi nedeniyle arastirma
analiz ve kapasite gelistirme faaliyetlerinin bir kismi is takviminde 6ngoriilen
sirede tamamlanamamistir. Devam eden faaliyetlere dair bilgiler ilgili
boliimlerde verilmektedir.
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TRA2 Bélgesi Yoresel Uriin Haritast Calismasi, Kadin Kooperatiflerine
Yonelik Mentérliik Faaliyeti, Yoresel Uriinlerin Uretiminin ve Kirsal

Esik Noktal . o .
sik Noktalar Istihdamin  Artirllmasi  Faaliyeti  esik  noktalar1 2022 yilinda
tamamlanamamastir.
Is takvimine ve ekonomideki yiiksek fiyat artislarina bagl olarak planlanan
Harcama C . . .. .
Takvimi harcamalarda aksamalar meydana gelmistir. Yiiksek fiyat artislar1 Bolgedeki

ireticilerle gergeklestirilecek her faaliyeti derinden etkilemistir.

2.6.1yilestirme Onerileri

Ilgili SOP
# Cikarilan Ders Onerilen Iyilestirme Yénetim
Alam
TRA2 Bolgesi’nde 2022 yilinda Ardahan kaz eti
ve Agr1 geven bali olmak lizere 2 adet cografi
isaretli iirlin tescili gerceklestirilmistir. Son
yillarda tilkemizde cografi isaretli {iriin tesciline
Sonug gostergeleri [olan talep arttig1 icin “Cografi Isaret Alan Uriin
1 belirlenirken il ve | Sayis1” sonug gostergesinin ¢ok daha yiiksek bir Performans
bolgenin  potansiyelinin |say1 ile glincellenmesi gereklidir. Buna ek olarak
net anlasilmasi gerekliligi |tescil caligmalari baslatilan ancak
tamamlanamayan iriinler de s6z konusu
oldugundan sonug gostergelerine “Cografi Isaret
Tescil Basvurusu Yapilan Uriin Sayis1” seklinde
bir gosterge de eklenmelidir.
Sonug gostergeleri
belirlenirken  Ajanstaki | Ajans ¢aligma birimlerindeki personel sayisiyla
personel sayisi ile | belirlenecek faaliyet ve sonug ¢iktilarin uyumlu| Performans
bolgenin  potansiyelinin | olmasi gereklidir.
net anlagilmasi gerekliligi
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3. Sonu¢ Odakh Program 3 (ISOP)

3.1. Genel Bilgiler

SOP Ad1

Imalat Sanayinin Gelistirilmesi ve Istihdamim Artirilmas1 Sonug Odakl
Programi (ISOP)

SOP Referans No

TRA2/21/SOP/03

Rapor Donemi

01.01.2022-31.12.2022

SOP Biitcesi

87.000.000,00 TL

SOP Siiresi

36 Ay

SOP Ozeti

Genel Amac : Bolgenin imalat sanayi altyapisinin giiclendirilerek; sektorde
faaliyet gdsteren isletmelerin iiretim kapasitelerinin artirilmasi, Bolge ve
Ulke ihtiyaglarma cevap verecek seviyeye ulasmasi, ihracat yeteneklerinin
gelistirilmesi ile mesleki egitimlerle beseri sermayelerinin gelistirilerek
istthdamin artirilmasi olarak belirlenmistir.

Ozel Ama¢ 1: Imalat sanayinde faaliyet gosteren isletmelerin {iretim
kabiliyetlerini artiracak altyap1 hizmetlerinin giiclendirilmesi,

Ozel Amac 2: Bolgedeki isletmelerin tasarim ve {iriin  gelistirme
yeteneklerinin artirilmasi1 yani sira kapasite olarak ilerleme kaydeden
firmalarin kurumsal yonetim yetkinliklerinin gelistirilmesi,

Ozel Amac 3: Isletmelerin Bélge ve Ulke ihtiyaglarii karsilayacak diizeye
gelmesi ile markalasma ve pazarlamaya Onem verilerek ihracat
yeteneklerinin gelistirilmesi,

Ozel Ama¢ 4: Organize Sanayi Bolgeleri ve Kiigiik Sanayi Sitesi gibi
kiimelenmis iiretim bolgelerinin kurumsal kapasitesinin arttirilmasi, teknik

ve sosyal altyapilarinin gelistirilmesi,

Ozel Amac 5: {lgili SOP Baglaminda Mesleki ve Teknik Egitim veren
kurumlarin altyap1 ve beseri sermayelerinin gelistirilmesi.
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3.2.Kapsam Takibi

Gerceklesme
Durumu
g | B
= =
=1 =
£ g8 5 . . .
Bilesen Adi g g S| 5 Gecikme/ Rapor Donemindeki Bir Sonraki Donemde
3 G By, g Gerceklesmeme Nedeni ilerlemeler Yapilacaklar
]
3|2 §8|2
E|l 2| 3| =
sl E| o
N | O
Arastirma, Analiz ve Programlama
2023 yilinda yapilacak
2022 yilinda saha ¢aligmalar1 ve | istisareler sonucu revizyonu ve
. o . veri toplama siireci tamamlanarak [ yayin ~ rehberine  uygunlugu
ISOP Sektor Analiz Raporu X sektoriin mevcut durum raporu | kontrol edildikten sonra
hazirlanmistir. Kalkinma Kiitiiphanesi’ne
yiiklenecektir.
.y Personel yetersizligi ve
I?;ISA’%GriI]?OAl{gtezl 1I())usrﬁm1:rel X Bolge Plan1 calismalari Analiz raporunun 2023 yilinda
o yap! nedeniyle faaliyete tamamlanmas1 planlanmaktadir.
ve Ihtiya¢ Analizi baslanamamistir.
e Personel yetersizligi ve 2023 Y1l Calisma Programi’nda
Mesleki Egitim Calistayr X Bolge Plan1  caligmalari yer almamustir.
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nedeniyle

faaliyete

baslanamamustir.

Isbirligi ve Koordinasyon

ISOP Yé&netim Faaliyetleri

TRA2 Bolgesi illerinde sanayi
sektorii paydaslar1 ve meslek
liseleri ile toplantilar
gerceklestirilmistir.  Dort  ilde
bulunan 11 Milli  Egitim
Midiirlikleri  ile  genglerin
teknolojiye ~ yonelmeleri  ve
TEKNOFEST gibi yarigmalara
katilimlarinin desteklenmesi
amactyla protokol imzalanmistir.
Toplantilar disinda firmalara ve
ilgili  kurum/kuruluglara  saha
ziyaretlerinde
2022 yili Kasim ayinda ilan edilen
mali destek programlar1 hakkinda

bulunulmustur.

bilgi verilmistir.

2023 yilinda ISOP paydas
toplantilarina devam
edilecektir.

Sanayici-Mezun Bulugmalari

Genglerin  sektérde  Onclii  is
insanlar1 ile bir araya gelmesi i¢in
12-13.05.2022 tarihlerinde Igdir il
Milli Egitim Miudirligi ile
isbirligi yapilarak Igdir TOBB
Lisesi’nde Necati
CEMALOGLU’nun katildig1 bir
program gerceklestirilmistir.

Mgili faaliyet 2023 yilinda
Mesleki ve Teknik Liderler
Egitim Programi ismiyle devam
edecektir.
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Ortadgretim
Yiiksekogretim

Programi

Ve

Ogrencilerine Déniik  Staj

Igdir Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi’'nden 3 0Ogrenci ve bu
Ogrenciler arasindaki
koordinasyonu  saglayacak 1
O0gretmenin Isparta’ da 14 giinlik
bir mesleki staj programina
katilim1 saglanmuistir.

2023 yilinda staj programlari
devam edecektir.

Kapasite Gelistirme

Mesleki ve Teknik

Egitim

Usta-Cirak Bulusmalar1

Agrt ve Kars’ta Ajans ve Milli
Egitim Miidiirliikleri ile birlikte
belirlenen  meslek liselerinde
okuyan toplam 57 6grenci Igdir
Organize  Sanayi  Bolgesine
gotiirtilerek  orada  bulunan

isletmelere ziyaret
gerceklestirilmistir. Ziyarette
Ogrencilerin ozel sektor

firmalarinin tretim altyapilarini
tanimalar1 ve staj ve istihdam
konularinda iliskilerini
gelistirmeleri hedeflenmistir.

Igdir ilinde yer alan Mesleki ve
Teknik Egitim Anadolu
Liseleri’nde egitim gormekte olan
60 ogrenci OSB’de faaliyet
gOsteren egitim alanlarina uygun

llgili faaliyet 2023 yilinda
Mesleki ve Teknik Liderler
Egitim Programi ismiyle devam
edecektir.

Programi

kapsaminda Kars ilinde “Peynir

firmalara  teknik inceleme
ziyaretleri gerceklestirmistir.
Istihdam Garantili Egitim Geng Istihdam1 temast | 2023 yilinda egitimler baglanip

tamamlanacaktir.
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Ustas1 Yetistirme Egitimi” Igdir
ilinde ise “Cagri  Merkezi
Operatorliigiic Egitimi” verilmesi
icin illerdeki ISKUR, TSO ve
Halk  Egitim  Merkezleriyle
toplantilar  gerceklestirilmistir.
Egitim  alacak  gengler ve
egitimlerin koordinasyonlar1
planlanmustir.

KOBTI’lere Yonetim
Danismanligi Faaliyeti

Yonetim Danmismanligi faaliyeti
2022 yilinda tamamlanmistir.
Kars ilinde Safir Siit Uriinleri
firmasi, Igdir ilinde ise Avelice
Asansor firmasi yetkilileri ile
goriisme  yapilarak  danisman
firma tarafindan faaliyet
kapsaminda raporlama
yapilmistir. Rapor incelenerek
sonuglar1 ildeki diger paydaslara
aktarilmistir.

2023 Y1l Calisma
Programi’nda yer almamustir.

Di1s Ticarette Uzmanlagma
Egitimleri ve Danigmanlik
Faaliyetleri

Ardahan TSO ve Ardahan
Universitesi  isbirligiyle ile
28,29,30 Kasim ve 1 Aralik 2022
tarihlerinde dort gilinlik  bir
program ile Ardahan ilinde
isletmelerin ihracat kapasitelerini
artirmak ve genclerin nitelikli
ithalat ve ihracat personeli olarak
yetismelerini saglamak amaciyla
dis ticaret egitimi verilmistir.

2023 yilinda da ilgili faaliyetin
gerceklestirilmesi
planlanmaktadir.
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Tanitim ve Yatirim Destek

Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin
yatirimcist  oldugu  Bolgesel
Bolgesel Kalkinma Fonu ve Kalkinma Fonu  paydaslarla
Tanitim Toplantilar gerceklestirilen toplantilarda ve
kurum ziyaretlerinde potansiyel
gosteren firmalara anlatilmigtir.

2023 yilinda da ilgili faaliyetin
gerceklestirilmesi
planlanmaktadir.

Ajans Destekleri

Kars ilinde 13-25 yas araligindaki
genglerin e-spor ve dijital oyunlar
hakkinda bilgilendirilmesi, hedef
Kitleye e-spor alaninda uygulama
alanlar1 ve kariyer imkanlart
sunulmasi, yetenek tespiti,

profesyoneller yetistirilmesi,
Karsli Gengler E-Spor il gbgveynlere yonelik e-spor |!e Soz_les_rne islemleri tamamlanan
g e D X ilgilenen cocuklarin/genclerin | projenin  uygulamas1 2023
Bulusuyor Giidiimlii Projesi = . Ly s - :
givenlik  ve  saghgt  i¢in|yilinda devam edecektir.
bilin¢lendirmeler yapilmasini

amaclayan  proje  ¢alismalari
devam etmektedir. 2022 yilinda
projenin bagvuru sahibi Kars
Genglik ve Spor 11 Miidiirliigii ile
sozlesme imzalanmistir. Proje
devam etmektedir.

Mayis aymda taslak bagvuru
rehberi hazirlanan Kiiciik Olgekli
ISOP Kiigiik Olgekli Altyapt Altyap1 Mali Destek Programi-07
Mali Destek Programi-07| X (KOA-07) Kalkinma Ajanslari
(KOA-07) Genel Miidiirliigiiniin goriisiine
sunulmustur. Program 18 Kasim
2022 tarihinde ilan edigmis olup

2023 yilinda program
kapsaminda degerlendirme
faaliyetleri  gerceklestirilecek
olup ardindan basarili bulunan
projeler  sozlesmeye  davet
edilecektir.
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25 Kasim 2022  itibariyle
basvurular KAYS sisteminden
alinmaya baglanmistir.

ISOP Genglere Yonelik Mali
Destek Programi

Mayis aymda taslak bagvuru
rehberi  hazirlanan  Genglere
Yonelik Mali Destek Programi
Kalkinma Ajanslari Genel
Midiirligiiniin goriigiine
sunulmustur. Program 18 Kasim
2022 tarihinde ilan edismis olup
25 Kasim 2022 itibariyle
basvurular KAYS sisteminden
alinmaya baslanmistir.

2023 yilinda program
kapsaminda degerlendirme
faaliyetleri  gerceklestirilecek
olup ardindan basarili bulunan
projeler  sozlesmeye  davet
edilecektir.

ISOP  Fizibilite  Destek
Programi

2022 yilinda Fizibilite Destegi
Programi i¢in 1.500.000 b kaynak
tahsis edilmistir. Program
kapsaminda illerden 7 adet proje
basvurusu gelmistir. Bagvurusu
alinan 7 adet projeden 4 tanesi
basarili  bulunmustur.  ISOP
kapsaminda  basarili  bulunan
‘Kars TDI Besi OSB Biyogaz
Tesisi Icin Hammadde
Saglayacak Olan Kars OSB AAT
Uygulama Projeleri’ nin
s0zlesmesi imzalanmugtir.

Sozlesme islemleri tamamlanan
projelerin  uygulamas1 2023
yilinda devam edecektir.

ISOP Teknik Destek
Programi

2022 Yilinda Teknik Destek
Programi i¢in 1.500.000 b kaynak
tahsis edilmistir. Programin 2.
Donem basvurulart 31.03.2022

S6zlesme islemleri tamamlanan
projelerin  uygulamast 2023
yilinda devam edecektir.
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tarihinde 3. donem basvurulari ise
01.05.2022 tarihinde alinmustir.

2. Donem kapsaminda 38 adet
proje bagvurusu alinmis olup 23
yararlanici ile sOzlesme
imzalanmustir.

3. Dénem kapsaminda 32 adet
proje basvurusu alinmis olup 17

yararlanici ile sOzlesme
imzalanmistir.
Ab ve Diger Dis Kaynaklh Projeler
Personel yetersizligi
AB ve Diger Dig Kaynakli sebebiyle faaliyet 2gr2121iylihndfoqelrs kéf;?lkih forilll airﬁ
Fonlara  Yonelik  Proje kapsaminda proje yor proJ p. 119
Uretilmesi calismalarr cagrilara basvuru yapilmasi
iy L planlanmaktadir.
gerceklestirilememistir.
izleme ve Degerlendirme
SOP Yonlendirme
Komitesinin kalkinma
lgélrﬁlgeslilgienlerl arasl,llndiﬁ Kalkinma kurulu iiye se¢imi igin [ 2023 yilinda kalkinma
SOP Yonlendirme 01§ca“1 YEUR aslak liste hazirlanmigstir. [ kurulunun  olusturulmas:  ve
Komitesi weagt Kalkinma kurulu oOneri listesi | onaylanmasini miiteakip
degerlendirilmistir i
Kurulun olusttirulmam Bakanlik ile paylasilmistir. toplantilara baglanacaktir.
akabinde komite
kurulacaktir.
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3.3.Sonuc¢ ve Cikt1 Gostergeleri
3.3.1. Sonuc¢ Gostergeleri

" e e e Planlanan
# Gosterge Adi Birim Basl:;lng.lg: ACLEED DOI}en.l Tlgili Ozel Tamamlan
Degeri Hedef | Degeri | Amag(lar) - .
ma Donemi
1 Altyapis1 Gelistirilen Adet 0 8 4 14 2022/4

Firma Sayis1

Imalat Sanayine
2 | Yonelik Yeni Uriin Adet 0 6 5 2,3 2022/4
Ureten Firma Sayisi

Kendi Isini Kuran

Geng Girisimi Saysi | 7 0! 0 4 0 1 2022/4

Yonetim Danismanligi

Saglanan Firma Sayis1 Adet 0 4 2 2 2022/2

Dis Ticaret
5 Danismanligi Adet 0 4 2 3 2022/4
Saglanan Firma Sayisi

Istihdam Edilen Geng

6 Kadin Sayisi Kisi 0 75 90 2,5 2022/4
Istihdam Edilen Geng ..
7 Erkek Sayisi Kisi 0 150 50 2,5 2022/4

3.3.2. Cikt1 Gostergeleri

- Planlanan | Dénem LG
# | Cikt1 Gostergesi Bilesen Kodu Birim . . | Tamamlanma
Hedef Degeri " .
Donemi
1 Arastirma Raporu | Arastirma, Analiz Adet 5 1 2022/4
Sayisi ve Programlama
Geng Istihdam1
Kapsaminda isbirlisi
2 Diizenlenen Koordivasvon | Adet 2 3 2022/4
Calistay, Panel, y
Bulusma vb.
3 Yiiriitiilen Staj Isb1rl_1g1 ve Adet 1 1 2022/4
Programi Sayisi Koordinasyon
Yiiriitiilen Staj isbirlizi ve
4 | Programina Katilan FOILS Adet 50 0 2022/4
wo . Koordinasyon
Kiz Ogrenci Sayisi
Yiiriitiilen Staj
Programina Katilan Isbirligi ve
5 Erkek Ogrenci Koordinasyon Adet 50 3 2022/4
Sayisi
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Y onetim
Danigmanligi
Saglanan Firma
Sayisi

Kapasite
Gelistirme

Adet

2022/2

Istihdam Garantili
Egitim Programi
Sayisi

Kapasite
Gelistirme

Adet

2022/4

Istihdam Garantili
Egitim Programa:
Kasar Ustasi
Yetistiriciligi
Egitimine Katilan
Geng Sayisi

Kapasite
Gelistirme

Adet

50

2022/4

Istihdam Garantili
Egitim Programi:
Cagr1 Merkezi
Operatorliigii
Egitimine Katilan
Geng Kiz Sayisi

Kapasite
Gelistirme

Kisi

125

2022/4

10

Istihdam Garantili
Egitim Programi:
Cagr1 Merkezi
Operatorligii
Egitimine Katilan
Geng Erkek Sayisi

Kapasite
Gelistirme

Kisi

125

2022/4

11

Dis Ticarette
Uzmanlasan Firma
Sayisi

Kapasite
Gelistirme

Adet

2022/4

12

Uygulanan Mali
Destek Programi
Sayisi

Ajans Destekleri

Adet

2022/4

13

Uygulanan Fizibilite
Destegi Programi
Sayisi

Ajans Destekleri

Adet

2022/4

14

Uygulanan Teknik
Destek Programi
Sayisi

Ajans Destekleri

Adet

2022/4

15

Uygulanan
Giidiimlii Proje
Destek Programi
Sayisi

Ajans Destekleri

Adet

2022/4

16

Uygulanan Mali
Destek Programi
Sonucunda Destek
Alan Geng Girisimci
Kadin Sayisi

Ajans Destekleri

Kisi

2022/4

17

Uygulanan Mali
Destek Programi
Sonucunda Destek

Ajans Destekleri

Kisi

10

2022/4
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Erkek Sayisi

Alan Geng Girisimci

3.4 Kilometre Taslar1 (Rapor Doneminde ongoriiliiyorsa)

Gerg¢eklesme Zaman
# Esik Noktasimin Adi Tlgili Bilesen (Ay veya Donem)
Kodu
Planlanan Gerceklesen
TRA2 Bolgesi OSB ve Arastirma,
1 KSS’lerin Altyapt Durumlari Analiz ve 2022/4 Devam ediyor
ve Ihtiya¢ Analizi Programlama
2 Istthdam Garantili Egitim Kapa§|te 2022/4 Devam ediyor
Programi Gelistirme
3 Yozletlm D§n1§man11g1 Kapa§|te 2022/2 2022/2
Saglanan Firma Sayis1 Gelistirme
4 Genglere Yonelik Mali Destek Ajans _ 2022/4 Devam ediyor
Programi Destekleri

3.5.Degerlendirme

Boliim

Degerlendirmeler (Eksik Gerceklesmeler, Sorunlar)

Sonuc¢
Gostergeleri

Sonu¢ Odakli Programi faaliyetlerinin tamaminin gerceklesmesi ile iligkili
oldugu icin faaliyetlerin tamamlanmasi ve SOP’un kapanis siirecinin
tamamlanmas1 ile planlanan hedeflerin gerceklesecegi veya asgari basari
kosullarinin saglanacagi degerlendirilmektedir.

Cikt1 Gostergeleri

Genglere Yonelik Mali Destek Programi ve Kiigiik Olgekli Altyapt Mali Destek
Programi-07 (KOA-07) siireci devam etmektedir. TRA2 Bolgesi OSB ve
KSS’lerin Altyapr Durumlar1 ve ihtiyag Analizi ISOP Sektér Analiz Raporu
2023 yilinda tamamlanmasi planlanmaktadir.

Is Takvimi

Bolge Plan1 hazirlik ¢alismalart ve personel yetersizligi nedeniyle arastirma
analiz ve kapasite gelistirme faaliyetlerinin bir kismi is takviminde dngoriilen
slirede tamamlanamamistir. Devam eden faaliyetlere dair bilgiler ilgili
boliimlerde verilmektedir.

Esik Noktalar:

“KOBI’lere Yénetim Danismanligr” ¢alismast 2021 yilinda baslamis olup yil
2022 yili Mart ayinda tamamlanmistir. “TRA2 Bolgesi OSB ve KSS’lerin
Altyapt Durumlar1 ve Thtiyag Analizi” calismasi ise devam etmektedir.
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Is takvimine ve ekonomideki yiiksek fiyat artislarina bagl olarak planlanan
harcamalarda aksamalar meydana gelmistir. Yiiksek fiyat artislar1 Bolgedeki
tireticilerle gergeklestirilecek her faaliyeti derinden etkilemistir.

Harcama
Takvimi

3.6.1yilestirme Onerileri

Cikarilan Ders

Onerilen lIyilestirme

Iigili SOP
Yonetim
Alam

Ajansin destek tiirlerinin
degismesi

SOP yonetim planlarinda 6n goriilen proje teklif
cagrisi destekleri yerine oniimiizdeki donemlerde
finansman maliyeti desteklerinin  6n plana
cikarilmasi giindemdedir. Bu baglamda Ajans
desteklerine iligkin uzun vadeli bir netlik ortaya
koyulmasi ve SOP donemleri boyunca bu destek
tiirlerinin uygulanabilir olmas1 gereklidir.

Kapsam

belirledigi
kapsaminda
yuriitilecek ~ faaliyetler
Ozelinde kaynaklarin
yetersiz kalmasi

Bakanligin
tema

Bakanligin  yil  bazh temalar
kapsaminda vyiiriitiilmesi beklenen faaliyetler
SOP konularinin disinda kalabilmektedir. Bu
icin YKF disinda biitce
saglanmast ve ilgili faaliyetlerin bu biitceden

yiiriitiilmesi gereklidir.

belirledigi

nedenle temalar

Kapsam

gostergeleri
Ajanstaki
ile

Sonuc

belirlenirken
personel
bolgenin
net anlasilmasi gerekliligi

sayi1sl
potansiyelinin

Ajans calisma birimlerindeki personel sayisiyla
belirlenecek faaliyet ve sonug ¢iktilarinin uyumlu
olmas1 gereklidir

Performans

takvimi
bolgenin
iklim

Faaliyet
belirlenirken
sahip oldugu
kosullarina gore zaman
araliginin genis tutulmasi
gerekliligi

Ozellikle dgrencilerin egitim-dgretim doneminde
gerceklestirilecek staj programi ve insaat bileseni
gibi faaliyetler iceren projelerde zaman
planlamasinin genis tutulmasi gereklidir.

Takvim
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4. Yerel Kalkinma Firsatlar:

4.1. Kapsam Takibi

Gerg¢eklesme
Durumu
s | =
s | =
e
g |5 .
Bilesen Adi § g S s Gecikme/ Rapor Donemindeki Bir Sonraki Donemde
3 ﬁ ﬁ Ay g Gerc¢eklesmeme Nedeni Ilerlemeler Yapilacaklar
= | 2 |E|l
= =] © <
= I P -
|1 E|°
5|2
N | O
YDO’lardaki personel | .. o o
Ulke Masalar1 “ yetersizligi nedeniyle iilke Ulk_e | raporlari, ; }llapll%rl 2023 k}lllhr'ld:? da‘ ilgili faaliyetin
Olusturulmast Calismas raporlari gecikme ile | Fevizyonlar sonucunda yilin ilk | ger¢eklestirilmesi
alt1 ayinda tamamlanmaistir. planlanmaktadir.
tamamlanmstir.
) ) Incelenmesi ve degerlendirilmesi
Ozel S'ektor" Yatirim tamamlanan 6n fizibilite raporlari 2023 Yili Calisma Programi’nda
Konular1 I¢in On Fizibilite| X kontrol edilerek  Kalkinma or almami t1r$ 8
Calismalari Ajanslart Genel Miidiirliigl ile y SH-
paylasiimistir.
. Ajansimiz 2021 ve 2022
2022 Yili Bolgesel Kalkm ma Ajanslan G?nel yillarinda yatirimeilar proje bazli
K Midiirligii tarafindan boyle - N :
alkinma  Yatinim  ve X bir orogram organize desteklere dogru yonlendirmek
Isbirligi Forum/Fuari edilmemistir amaciyla on fizibilite raporlari
SHr- hazirlamigtir.  Hazirlanan ~ 6n
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fizibilite raporlarinin 2023 yilinda
Kalkinma  Ajanslart  Genel
Miidiirliigii =~ koordinasyonunda
diizenlenen programlar
kapsaminda yatirimcilarla
bulusturulmasi planlanmaktadir

Yatirim Ortami Tanitimi ve
Lobi Faaliyetleri

2022 yilinda dort ilde paydaslarla
bir araya gelinmistir. 02.11.2022
tarininde Gebze Ticaret ve Is
Gelistirme Platformu (GETIP)
iiyesi is insanlarindan olusan bir
gruba, Bolge illerinin yatirim
ortamini tanitmak amaciyla Kars
ilinde program diizenlenmistir.

2023 yilinda da ilgili faaliyetin
gerceklestirilmesi
planlanmaktadir.

Bolgesel Digs Ekonomik
Isbirligi Potansiyelinin
Gelistirilmesi

Program  kapsaminda  Igdir
Universitesi ile Subat ve Mart
aylarinda 6n hazirlik toplantilar
gerceklestirmistir.  Nisan aymda
ise “Bolgesel Dis Ekonomik
Isbirligi Potansiyelinin
Gelistirilmesi Calistay1” i¢in
Ajansimiz ve Igdir Universitesi
arasinda 1is birligi protokolii
imzalanmistir. 16-18.05.2022
tarihlerinde  Serhat Kalkinma
Ajansi koordinasyonunda calistay
gerceklestirilmistir.
Gergeklestirilen calistaya ait rapor
Ajans personelleri ve Igdir
Universitesi isbirligiyle

2023 Yili Calisma Programi’nda
yer almamugtir.
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hazirlanarak Aralik ay1 icerisinde
tasarimi yapilarak dijital formatta
baskiya hazir hale getirilmistir.

Bolgede yasayan genclerin sosyal
girisimcilik kapasitesinin
artiritlmast, girigsimeilik
becerilerinin  gelistirilmesi  ve
farkli sosyal girisim Ornekleri ile
tanigmasinin saglamasi amaciyla

Agri, Ardah I3 K
TRA2 Bolgesi  Sosyal gr, Ardahan, Igdir ve Kars

Girigsimcilik Zirvesi

2023 Yili Calisma Programi’nda

X illerinden 40 gencin katilimi ile
yer almamustir.

Sosyal Girisimcilik Kampi ve
zirvesi faaliyeti
gerceklestirilmistir. 9-12.08.2022
tarihlerinde Kars Genglik
Merkezinde gerceklestirilen zirve
ile bolgede sosyal girisimcilik
farkindalig1 yaratilmigtir.

90



KALKINMA AJANSLARI
GENEL MUDUORLUGD

N
4.2.Cikt1 Gostergeleri
4.2.1. Cikt1 Gostergeleri
- Planlanan | Dénem P L
Cikt1 Gostergesi | Bilesen Kodu | Birim . . Tamamlanma
Hedef Degeri .. .
Donemi
Hazirlanan Ulke Arastirma Adet 3 4 2022/
Raporu Sayisi Analiz ve
Programlama
Hazirlanan On Arastirma,
Fizibilite Raporu Analiz ve Adet 16 11 2022/2
Sayist Programlama
Gergeklesﬂtirilen isbirlizi
Bélgesel Olgekli PWIEL | Adet 1 5 2022/4
Faaliyetleri
Calistay Sayist
Gergeklestirilen Kapasite
Sosyal Girisimcilik pa: Adet 1 1 2022/3
Gelistirme
Kamp Sayisi
Sosyal Girisimcilik Kapasite
Egitimi Verilen Kisi pa; Kisi 40 40 2022/3
Gelistirme
Sayisi
Yatirimcilara
Yonelik Diizenlenen Yaurim ve
< Tanitim Adet 2 3 2022/4
/ Katilim Saglanan Destek
Etkinlik Sayis1
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5. Kurumsal Gelisim

5.1. Kapsam Takibi

Gerg¢eklesme
Durumu

s | S

s | £
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. S22 %8 Gecikme/ Rapor Donemindeki Bir Sonraki Dénemde
Bilesen Ad1 S| = . .

o Slw]| g Ger¢eklesmeme Nedeni Ilerlemeler Yapilacaklar
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is Birligi ve Koordinasyon
2022 yil1 igerisinde kalkinma
kurulu nihai listeleri ile ilgili 2023 yili igerisinde kalkinma
kararin yayinlanmamasindan kurulu nihai listeleri ile ilgili
Kalkinma Kurulu Toplantilarr X dolayr  kalkinma  kurulu kararin yaymlanrpa& 'hahnde
toplantilari mevzuattan gelen is ve islemler
diizenlenememistir. yapilarak toplantilar
diizenlenecektir.
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Kapasite Gelistirme

Uzmanlagma konular1 yeni
personelin  eklenmesi  ve

Ajans Personelinin personelin  konu  degisiklik | 2023 yilinda uzmanlasmaya
Uzmanlagsmasina Y 6nelik X talepleri dogrultusunda | yonelik  faaliyetler =~ devam
Faaliyetler giincellenmistir. Her personele | edecektir.
ait uzmanlasma yol haritasi
bulunmaktadir.
Personel Performans
Degerlendirme Sistemi
Personel kapsaminda  Bakanhgimizin 2023 yilinda Personel
personel performansina
Performans . . .| Performans
Deserlend; X yonelik c¢alismalarmma ve is Deserlendi Sistemi ile ilaili
gerlendirme . egerlendirme Sistemi ile ilgili
. ) takvimine  uyulmustur.2022 .
Sistemi calismalar devam edecektir.

yili  Aralik ayr sonunda
yetkinlik ve hedef verileri
sisteme tanimlanmustir.

Kurum iginde ve CBIKO —
Uzaktan Egitim Kapisindan
olmak tizere 36 egitim faaliyeti
Ajans Personeline Yonelik Egitim gerceklesmistir. Udemy
Faaliyetler Business Platformu iizerinden
3, CBIKO — Uzaktan Egitim
Kapisindan ise 33 egitim
alimmuastir.

2023 yilinda Udemy Business
platformu kapanmis olup diger
platformlardan online egitimler
ve yliz yiize egitimler alinmaya
devam edilecektir.

30.03.2022 tarihinde
gerceklestirilen yarigsma sinavi | 2023 yili personel alim siireci
sonucunda 3 uzman personel | baslatilmis olup yonetim kurulu
X adayr basarili bulunmustur. | ve bakanlik onaylar1 alinmistir.
Basarili  bulunan  adaylar | Cumhurbaskanlig onayl1
11.04.2022 tarihinde SYB, | beklenmektedir.

IDB ve Igdir YDO’ya uzman

Insan Kaynaklarina Iliskin
Faaliyetler
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olarak atanmustir. 10.06.2022
tarihinde, Ajansimiz 3 uzman
personel alimi yapmak {izere
tekrar ilana ¢ikmis ve personel
alim siireci sonunda Ekim ay1
itibariyle 3 uzman personel ise
baglatilmistir.

Tamtim Faaliyetleri

2023 yilinda Ajansin

2022 yilinda Ajansin| calismalar;,  isbirlikleri  ve

Ajans Tanitim ve iletisim calismalari, isbirlikleri  ve

: : X yiiriitillen ~ projelerle  ilgili | Yiritilen  projelerle ilgili
Faaliyetleri h
aberler  yazilarak  basinla| haperler yazilarak  basinla
paylagilmistir.

paylasilmaya devam edilecektir.

Diger Proje ve Faaliyetler

2022 yilinda Ajansin
ihtiyaclarim kargilamaya | 2023 yilinda tedarik faaliyetleri
yonelik rutin  satin  alma | devam edecektir.

islemleri tamamlanmistir.

Tedarik Faaliyetleri X
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V. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A. USTUNLUKLER

Serhat Kalkinma Ajansi, faaliyete gectigi 2010 yilindan itibaren hizli bir sekilde kurum-
sallagma siirecine girmistir. Bolgesel Kalkinma Ajans1 olarak bolge kalkinmasinin basat aktorii
konumunu giiclendirmek i¢in kurumlar arasi diyalog islevine 6nem vermis, bolgede yaptigi
arastirmalar neticesinde belirledigi sektor ve konularda proje ve faaliyetleri destekleyerek
kalkinmay1 hizlandirmistir. Ajans Onbirinci Kalkinma Plani ve 2014-2023 Bolge Plani amag
ve hedefleri dogrultusunda nitelikli insan kaynagmi kullanmak suretiyle calismalarin
yiriitmiistiir. Kamu sektorii ve 6zel sektoriin dikkatini plan ve programlarda yer alan kalkinma
hedeflerine ¢ekmek suretiyle ayn1 hedeflere odaklanan faaliyetlerin yiiriitilmesi desteginde
bulunmaktadir. Boylece bir anlamda kamu ve 6zel sektorii kalkinma hedeflerini
gerceklestirebilmek igin ayni hedefler etrafinda toplama islevini yiiritmektedir. Sonu¢ odakli
caligma prensibini benimseyen Ajans, faaliyetlerini ti¢ yillik hedeflerle planlamaktadir. Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi Kalkinma Ajanslari Genel Miidiirliiglince 2022-2023 yillarinda
kalkinma ajanslarinin “Geng Istihdam1” temasi altinda faaliyetlerini 6nceliklendirmesi
kararlastirilmistir. Ulkemizin en &nemli giicii olan geng niifusun isgiiciine kazandirilmast,
genglerin becerilerine uygun islerde istthdam edilmesi ve genclerin liretim siireclerine aktif
katilim saglamas1 ekonomik ve sosyal kalkinma agisindan geng niifusu fazla olan Bolgemiz
illeri igin de &nemli bir firsattir. Bolgemiz komsusu olan Nahgivan Ozerk Cumhuriyetinden
gecen ve Tiriye ile Azerbaycan’t birbirine baglayan Zengezur Koridorunun ekonomik ve

stratejik konumunun ¢ok degerli olmas1 Bélgemize ekonomik katkilar sunacaktir.

B. ZAYIFLIKLAR

Ajans c¢alisanlar1 i¢in kariyer olanaklarinin sinirli olmasi ve Bolge sartlarindan dolay1 personel
sirkiilasyonunun fazla olmas1 Ajansin kurumsal hafizasinin korunmasimi gii¢lestirmektedir.
Bolgenin durumu ve ihtiyaglari gz oniine alindiginda dagitilan mali kaynagin yetersiz kalmasi,
katk1 pay1 6demekle yiikiimlii baz1 paydaslardan katki payina esas veri temininde ve tahsilatinda

sikintilar yasanmaktadir.

Bolgede yogunluklu olarak temel altyapr yatirimlarina ihtiyag duyulmaktadir. Ajanslarin
destekleri kapsamina girmeyen bu tiirden kamu yatirnmlarinin eksikligi, bolgede Ajanstan

beklentiler konusunda yanls degerlendirmelere neden olmaktadir. Ozellikle desteklere iliskin
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mevzuatin bolgenin temel ihtiyaglarina cevap verme konusunda cesitli kisitlar i¢ermesi
nedeniyle destek programlarinin kapsami ve es finansman orani bélgedeki aktorlerin, 6zellikle
mahalli idarelerin talep ve beklentilerinin karsilanmasini zorlastirmaktadir. Ozel sektdrde

faaliyet gosteren paydaslar nezdinde ise Ajansin taninirhi@r diisiik kalmaktadir.
C. DEGERLENDIRME

Serhat Kalkinma Ajans: Gstiinliikleri, zayifliklar1 ve kabiliyetleriyle 2014 — 2023 TRAZ2 Bolge
Plan1 hedeflerinin  gergeklestirilmesi konusunda, kurumsallasma ve kurum kiiltiiriini
yerlestirme konusunda ¢alismalarina devam etmistir. Paydaslarla olan iliskilerini siirekli olarak
gelistirme amaci dogrultusunda Ajans bolgeyle temas halinde olmustur. Siirekli 6grenen,
doniistime ve gelisime agik bir kurum olarak Ajans, faaliyetlerinin ¢iktilarin1 analiz etmekte,
eksikliklerini ve potansiyel riskleri avantaja ve bilgiye doniistirme amacini giitmektedir.
Ajansimizin tiim ¢alismalarinda katilmeilik, seffaflik, giivenilirlik, tarafsizlik ve erisilebilirlik

ilkelerini hayata gegirmesi bolgedeki imajin1 olumlu olarak pekistirmektedir.

V. ONERIi VE TEDBIRLER

1. llgili mevzuat geregi kalkinma ajanslarma katki pay1 ddemesi gereken yerel birimler (il 6zel
idareleri, belediyeler ve TSO’lar) ile tahsilat konusunda ciddi sikint1 yasanmakta olup Iller
Bankasi1 araciligiyla yapilan kesintiler ¢oziim olmamaktadir. Yerel birimlerin 6demesi
gereken katki paylarinin merkezden kesilmek suretiyle dogrudan kalkinma ajansi hesabina
aktarilmas1 bu sorunlar1 ¢6ziime kavusturacaktir.

2. Ogzellikle yatirrm destek ofisleri gibi paydaslarla dogrudan iliskide olan birimlerin
paydaslarla, yonetim kurulu tiyeleriyle siirekli iletisimde olmasi, ajans ¢calisma programini,
faaliyetlerini amag¢ ve hedeflerini siklikla anlatmasi 6nemlidir. Ajansin birlikte is yapma
kiiltiirlinli yayginlastirip 6zendirmesi ileriye doniik olumlu sonuglar doguracaktir.

3. Personelin siirekli kendini yenileyebilmesine olanak saglanmalidir. Bir personelin kendini
ne kadar yetistirdigini 6lgmenin bir yolu olarak egitimler 6nemlidir. Bu yilizden 6zellikle
uzmanlarin ilk ii¢ y1l icinde muhakkak tamamlamasi gereken bir hizmetigi egitim programi
olmalidir. Bu egitim programi uzmanlagsma gerektiren Sonu¢ Odakli Programlarin
temalarina uygun ve spesifik olarak belirlenebilecegi gibi her uzmanin almasi gereken genel

kapsamli egitimleri de igermelidir.
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4. Kurumsallagsmanin gelistirilmesi i¢in gorev raporlarmin, is siireclerinin yeknesak bir
bi¢cimde kayit altina alinmasi kurumsal hafizanin ayakta kalmasi i¢in gereklidir. Bunun igin

bir modiil gelistirilip diizenli veri girisi yapilmasi 6nerilmektedir.
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